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EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO N° 008/2022 — SMAS/FMAS

O MUNICIPIO DE LONDRINA, por
intermédio da Secretaria Municipal de
Assisténcia Social, torna publico o presente
Edital de Chamamento Publico visando a
selecdo de propostas das Organizaces da
Sociedade Civil interessadas em celebrar
Termo de Colaboracdo que tenha por objeto
a concessdo de apoio da administracdo
publica municipal para a execucdo de
atividades e projetos Socioassistenciais da
Protegdo Social Especial.

PROCESSO SEI n° 19.025.166521/2022-92

1. PROPOSITO DO EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO

A finalidade do presente Chamamento Publico é a selecdo de propostas para a celebracdo de
parceria com o Municipio de Londrina, por intermédio da Secretaria Municipal de Assisténcia
Social, por meio da formalizacdo de Termo de Colaboracéo, para a consecuc¢do de finalidade de
interesse publico e reciproco que envolve a transferéncia de recursos financeiros a organizagdes
da sociedade civil (OSC), conforme condi¢6es estabelecidas neste Edital.

1.1 O procedimento de selegdo reger-se-a pelas Leis Municipais n® 9.538 de 30/06/2004 e n°
9.989/2006 de 07/07/2006, Lei Federal n°® 8.742 de 07/12/1993 e normativas relacionadas,
Lei n° 12.435, de 06 de julho de 2011, Lei Municipal n°® 12.952 de 19/11/2019, Lei n°
13.019/2014 (alterada pela Lei n° 13.204/2015), pelo Decreto Municipal n°® 1.210, de
11/10/2017, na Resolucdo n° 28/2011 do TCE/PR (alterada pela Resolugdo n° 46/2014),
nas Resolucdes n° 076/2022, n® 077/2022 e n° 100/2022 — CMAS e pelos demais
normativos aplicaveis, além das condicdes previstas neste Edital.

2. OBJETO DOS TERMOS DE COLABORACAO

Os Termos de Colaboracéo terdo por objeto a concessdo de apoio da administracdo publica
municipal para a execu¢do do Servico de Protecdo Social Especial para Pessoas com Deficiéncia,
Idosas e suas Familias; Servigco de Acolhimento Institucional — Casa de Passagem Masculina,
Acolhimento Masculino, Casa de Passagem Feminina, Higiene e Alimentacdo; todas atividades
da Protecdo Social Especial, para atendimento continuado, direto e gratuito a populacdo que se
encontra em situacdo de desprotecdo, vulnerabilidade e risco pessoal/social no ambito do
Municipio de Londrina e seus Distritos, respeitando-se as seguintes categorias:
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2.1 Protecdo Social Especial

Secretaria Municipal de
Assisténcia Social

Protecéo Social Especial METAS Valor Meta Valor Valor
Mensal Anual

Servico de Protecao Social
Especial Para Pessoas com 650
Deficiéncia, Idosas e suas Eamilias* R$ 99.926,07 R$ 1.199.112,84
familias
Servigo de Acolhimento
Institucional — Casa de 75 R$ 2.492,20 R$ 186.915,00 | R$ 2.242.980,00
Passagem Masculina
Servico de Acolhimento
Institucional - Acolhimento 111 R$2.119,33 | R$235.245,63 | R$ 2.822.947,56
Masculino
Servico de Acolhimento
Institucional — Casa de 20 R$2.492,20 | R$49.844,00 | R$ 598.128,00
Passagem
Feminina/Acolhimento
Higiene 15 R$ 28,47 R$12.811,50 | R$ 153.738,00
Alimentacéo 15 R$ 28,47 R$ 12.811,50 | R$ 153.738,00

*a meta se refere a capacidade instalada de atendimento, podendo se configurar nimero diferente
conforme a relacéo de referéncia supervisora e referéncia supervisionada estabelecida pela Portaria
SMAS n° 14/ 2020 e de acordo com os protocolos pactuados junto a Secretaria Municipal de

Assisténcia Social.

2.2 O detalhamento dos objetivos, recursos humanos e metodologia para atendimento e
abrangéncia dos servicos e projetos acima descritos, se encontra no ANEXO |1l deste

Edital.

2.3 Podera ser selecionada mais de uma proposta, sendo estabelecida ordem de classificacdo
a ser observada para a celebracdo dos Termos de Colaboracao, conforme disponibilidade

orcamentaria.

2.4 Inicialmente a SMAS convocara a primeira colocada no presente chamamento publico
podendo, entretanto, firmar parceria com mais de uma Organizacdo da Sociedade Civil
para cumprir a meta de atendimento (Seja para complementar a meta, seja para
atendimento da sua totalidade). Ressalta-se, contudo, que os ajustes de parcerias em
relacdo a meta de atendimento serdo realizados de acordo com a necessidade e avaliacéo
desta Secretaria, mediante viabilidade técnica e orgcamentaria, seguindo a ordem de
classificacdo do Edital de Chamamento Publico.

2.5 A contar da publicagdo do resultado definitivo, as propostas apresentadas e classificadas
pela comissdo de selecdo permanecem vigentes por todo o0 prazo de execucdo das
parcerias firmadas com base no presente edital, sem prejuizo da publicacdo de novo edital
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de chamamento publico.

3. PARTICIPACAO NO CHAMAMENTO PUBLICO

3.1 Poderédo participar deste Edital as organizacdes da sociedade civil (OSCs):

3.1.1 Definidas pelo art. 2°, inciso I, alineas “a”, “b” ou “c”, da Lei n® 13.019, de 2014
(com redacdo dada pela Lei n® 13.204, de 14 de dezembro de 2015) e art. 2° do
Decreto Municipal n°1.210/2017:

3.1.2

3.13

a)

b)

Entidade privada sem fins lucrativos (associacdo ou fundacdo) que ndo
distribua entre os seus socios ou associados, conselheiros, diretores,
empregados, doadores ou terceiros eventuais resultados, sobras, excedentes
operacionais, brutos ou liquidos, dividendos, isen¢des de qualquer natureza,
participacdes ou parcelas do seu patriménio, auferidos mediante o exercicio
de suas atividades, e que os aplique integralmente na consecucdo do
respectivo objeto social, de forma imediata ou por meio da constitui¢do de
fundo patrimonial ou fundo de reserva;

As sociedades cooperativas previstas na Lei n® 9.867, de 10 de novembro de
1999; as integradas por pessoas em situacdo de risco ou vulnerabilidade
pessoal ou social; as alcangadas por programas e a¢fes de combate a pobreza
e de geracdo de trabalho e renda; as voltadas para fomento, educacéo e
capacitacdo de trabalhadores rurais ou capacitacdo de agentes de assisténcia
técnica e extensdo rural; e as capacitadas para execuc¢do de atividades ou de
projetos de interesse publico e de cunho social; ou

As organizacg6es religiosas que se dediquem a atividades ou a projetos de
interesse publico e de cunho social distintas das destinadas a fins
exclusivamente religiosos.

Que declararem, conforme modelo constante no Anexo |, que estdo cientes e
concordam com as disposi¢des previstas no Edital e seus anexos, bem como que
se responsabilizam pela veracidade e legitimidade das informacdes e documentos
apresentados durante o processo de selegéo.

As Organizacdes da Sociedade Civil que possuirem registro valido no Conselho
Municipal de Assisténcia Social e no Conselho Municipal dos Direitos da
Crianca e do Adolescente, nos casos em que se aplique tal registro.

4. REQUISITOS E IMPEDIMENTOS PARA A CELEBRACAO DO TERMO DE
COLABORACAO

4.1 Para habilitacdo e celebracéo do termo de colaboragéo, a Organizacdo da Sociedade Civil
deveréa apresentar os seguintes documentos:
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Copia do estatuto e suas alteraces, ambos registrados em cartorio;

a. Naavaliacdo do estatuto, serd verificado se ha disposi¢fes que prevejam:

b. objetivos voltados a promogdo de atividades e finalidades de relevancia publica e
social, salvo nos casos de organizacdes religiosas;

c. no caso de dissolucdo, a transferéncia do respectivo patrimonio liquido a outra pessoa
juridica de igual natureza, que preencha os requisitos da Lei n. 13.019/2014 e do
Decreto Municipal n. 1.210/2017, salvo nos casos de organizagdes religiosas;

d. escrituracdo de acordo com os principios de contabilidade e as normas brasileiras de
contabilidade.

Comprovante de que possui no minimo um ano de cadastro ativo no CNPJ, emitido do site da
Secretaria da Receita Federal do Brasil;
Declaracdo de cadastro da OSC pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social;

Ata de posse da Diretoria, devidamente registrada;

RG e CPF do Presidente e do Tesoureiro;

Registro valido da OSC no Conselho Municipal de Assisténcia Social e no Conselho
Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente (nos casos em que se aplique tal registro);
Atestado de Funcionamento em vigéncia, emitido pelos conselhos correspondentes ao item
anterior;

Alvara de Licenca (Inicialmente do endereco da sede. Apos o inicio da parceria a OSC tera
um prazo estabelecido pela SMAS para apresentacdo do Alvara para todas as Unidades);

Licenca Sanitaria (Inicialmente do endereco da sede. Apos o inicio da parceria a OSC tera
um prazo estabelecido pela SMAS para apresentacdo do Alvara para todas as Unidades);

Prova de regularidade com a Fazenda Municipal (certidao unificada mobiliaria e imobiliaria);
Certificado de Regularidade do FGTS;

Prova de regularidade com a Fazenda Estadual;

Prova de regularidade com a Fazenda Federal (Certiddo Conjunta quanto a Débitos Relativos
a Creéditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido);

Certiddo Liberatéria do Tribunal de Contas do Estado do Paran;

Certidao Liberatoria - Controladoria Geral do Municipio de Londrina;

Prova de regularidade quanto a Débitos Trabalhistas;

Declaragéo de Ciéncia e Concordancia conforme modelo constante do ANEXO 1I;

Relacdo nominal atualizada dos dirigentes, com endereco, telefone, e-mail, nimero e 6rgao
expedidor da carteira de identidade e CPF, conforme modelo ANEXO VIII;

Declaracdo de ndo ocorréncia de impedimentos, conforme modelo ANEXO lII;
Comprovacao de que a organizagdo funciona no endereco declarado;

Documentos que comprovem experiéncia prévia minima de 01 (um) ano, com atividade
idéntica ou similar ao objeto da parceria, que capacita a organizacdo para a celebracdo da
parceria desde que demonstrado que tenha atuado em a¢des junto a populacdo, podendo ser
admitidos:

a. Instrumentos de parceria firmados com oOrgéos e entidades da administracdo publica,
organismos internacionais, pessoas juridicas de direito privado ou outras organiza¢es
da sociedade civil;

Relatdrios de atividades com comprovacéo das agdes desenvolvidas;
c. Publicacdes, pesquisas e outras formas de producdo de conhecimento realizadas pela
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organizagao da sociedade civil ou a respeito dela;

d. Declaragdo de experiéncia prévia e de capacidade técnica no desenvolvimento de
atividades ou projetos relacionados ao objeto da parceria ou de natureza semelhante,
emitidas por 6rgdos publicos, membros do Poder Judiciério, Defensoria Pablica ou
Ministério Publico, instituicdes de ensino, redes, organizagdes da sociedade civil,
movimentos sociais, empresas publicas ou privadas, conselhos, comissdes ou comités
de politicas publicas; ou

e. Prémios de relevancia recebidos no Pais ou no exterior pela organizacao;

Declaragéo do representante legal da organizacéo sobre as instalagdes e condi¢Ges materiais,
inclusive quanto a salubridade e seguranca, ou informe de que apresentara essa declaracao até
trinta dias apds a celebracdo da parceria, conforme modelo ANEXO VI,

Declaracdo de conformidade com a legislacdo, conforme modelo ANEXO VII;

Oficio da Organizacdo da Sociedade Civil, a Secretaria Municipal de Assisténcia Social
solicitando a celebracédo da parceria;

Plano de trabalho conforme ANEXO 1V;

Havendo a possibilidade de previsdo para despesas de capital, é necessario que a OSC
apresente indicativos da mensuracdo da compatibilidade dos custos apresentados com 0s
precos praticados no mercado ou com outras parcerias da mesma natureza, tais como cotacoes,
tabelas de precos de associagdes profissionais, publicacGes especializadas ou quaisquer outras
fontes de informacéo disponiveis ao publico, ficando a critério da Administracao Publica tal
aprovacéo.

Apds a assinatura do Termo de Parceria ndo € permitido que as OSC terceirizem a atividade
de acolhimento a outras proponentes.

4.2 Impedimentos e Inabilitacdo

4.2.1 Ficard impedida de celebrar o termo de colaboracdo a OSC que:

a) N&o esteja regularmente constituida ou, se estrangeira, ndo esteja autorizada a
funcionar no territorio nacional (art. 39, caput, inciso I, da Lei n° 13.019, de
2014);

b) Esteja omissa no dever de prestar contas de parceria anteriormente celebrada (art.
39, caput, inciso 11, da Lei n°® 13.019, de 2014);

c) Tenha, em seu quadro de dirigentes, membro de Poder ou do Ministério Pablico,
ou dirigente de 6rgdo ou entidade da administracdo publica, estendendo-se a
vedagdo aos respectivos conjuges, companheiros e parentes em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o segundo grau, exceto em relacdo as entidades que,
por sua propria natureza, sejam constituidas pelas autoridades referidas. Nao séo
considerados membros de Poder os integrantes de conselhos de direitos e de
politicas publicas (art. 39, caput, inciso 1l e 88 5° e 6°, da Lei n® 13.019, de 2014,
e art.37 do Decreto Municipal n® 1.210, de 2017);

d) Tenha tido as contas rejeitadas pela administracdo publica nos ultimos 5 (cinco)
anos, exceto se for sanada a irregularidade que motivou a rejei¢do e quitados 0s
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débitos eventualmente imputados, ou for reconsiderada ou revista a decisdo pela
rejeicdo, ou, ainda, a apreciacdo das contas estiver pendente de decisdo sobre
recurso com efeito suspensivo (art. 39, caput, inciso 1V, da Lei n° 13.019, de
2014);

e) Tenha sido punida, pelo periodo que durar a penalidade, com suspensdo de
participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a administracdo, com
declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a administragdo publica, com a
sancao prevista no inciso 11 do art. 73 da Lei n°® 13.019, de 2014, ou com a san¢do prevista
no inciso Il do art. 73 da Lei n°® 13.019, de 2014 (art. 39, caput, inciso V, da Lei n°
13.019, de 2014);

f) Tenha tido contas de parceria julgadas irregulares ou rejeitadas por Tribunal ou
Conselho de Contas de qualquer esfera da Federacao, em decisdo irrecorrivel, nos
altimos 8 (oito) anos (art. 39, caput, inciso VI, da Lei n® 13.019, de 2014);

g) Tenha entre seus dirigentes pessoa cujas contas relativas a parcerias tenham sido
julgadas irregulares ou rejeitadas por Tribunal ou Conselho de Contas de qualquer
esfera da Federacdo, em decisdo irrecorrivel, nos ultimos 8 (oito) anos; que tenha
sido julgada responséavel por falta grave e inabilitada para o exercicio de cargo em
comisséo ou funcédo de confianga, enquanto durar a inabilitacdo; ou que tenha sido
considerada responsavel por ato de improbidade, enquanto durarem 0s prazos
estabelecidos nos incisos I, 11 e Il do art. 12 da Lei n°® 8.429, de 2 de junho de
1992 (art. 39, caput, inciso VII, da Lei n® 13.019, de 2014);

Em caso de omissdo ou ndo atendimento a algum requisito, havera decisdo de inabilitacdo e
sera convocada a proxima organizacao, em ordem decrescente de classificacéo.

5. COMISSAO DE SELECAO

5.1 As propostas serdo julgadas por uma comisséo de selecdo previamente designada, por
ato especifico, a ser composta por no minimo 3 ocupantes de cargos efetivos no
quadro permanente da administracdo publica da area afeta ao objeto do chamamento.

5.2 Para subsidiar seus trabalhos, a Comissao de Selecdo podera solicitar assessoramento
técnico de especialista integrante dos quadros da administracdo publica ou terceiro
contratado na forma da Lei n® 14.133/2021.

5.3 A Comisséo de Selecdo podera realizar, a qualquer tempo, diligéncias para verificar
a autenticidade das informacgdes e documentos apresentados pelas organizagdes
concorrentes ou para esclarecer dividas e omissdes. Em qualquer situacdo, devem ser
observados 0s principios da isonomia, da impessoalidade e da transparéncia, sendo
vedada a inclusdo de documento novo, que deveria ter sido entregue pela entidade
juntamente com a proposta ou documento de habilitacéo.

5.4 Sera impedida de participar da comissdo de selecdo pessoa que, nos ultimos 5 anos,
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tenha mantido relagdo juridica ou na qualidade de associado, cooperado, dirigente,
conselheiro ou empregado com, ao menos, uma das entidades participantes do
chamamento puablico.

.::E‘ PREFEITURA DE Secretaria Municipal de

5.5 Configurado o impedimento previsto no 5.4, devera ser imediatamente designado
membro substituto a fim de viabilizar a realizacdo ou continuidade do processo de
selecdo.

5.6 A declaracdo de impedimento de membro da comissdo de selecdo ndo obsta a
continuidade do processo de selecdo e a celebracdo de parceria entre a organizacdo da
sociedade civil e a administracéo publica.

6 DA FASE DE SELECAO

6.1 A fase de selecdo observara as seguintes etapas:

Tabela 1
ETAPA DESCRIQAO DA ETAPA DATAS
1 |Publicacdo do Edital de Chamamento Publico. 22/12/2022
2  |Envio das propostas pelas Organizacgdes da Sociedade Civil. 23/01/2023
3 Etapa~competitiva de avaliacdo das propostas pela Comisséo de 03/02/2023
Selecéo.
4 |Divulgacéo do resultado preliminar. 06/02/2023
5 |Interposicdo de recursos contra o resultado preliminar Ate 09/02/2023 as
18:00hs (horario
de Brasilia)
6 |Analise dos recursos pela Comissdo de Selecao. Até 13/02/2023
Homologacéo e publicacdo do resultado definitivo da fase de 14/02/2023

7  |selecdo, com divulgagéo das decisOes recursais proferidas (se
houver).

6.2 Conforme exposto adiante, a verificacdo do cumprimento dos requisitos para a celebracédo
da parceria e a ndo ocorréncia de impedimento para a celebracdo da parceria (art. 39 da Lei
n° 13.019, de 2014) sdo procedimentos posteriores a etapa competitiva de julgamento das
propostas, sendo exigivel apenas da(s) OSC(s) selecionada(s) (melhor classificada/s), nos
termos do art. 28 da Lei n° 13.019, de 2014 quando de sua convocagéo.

6.3 Etapa 1: Publicagédo do Edital de Chamamento Publico
6.3.1. O presente Edital sera divulgado no sitio eletrdnico oficial da Prefeitura do Municipio de

Londrina na pagina da Secretaria Municipal de Assisténcia Social e no Jornal Oficial do
Municipio, com prazo minimo de 30 (trinta) dias para a apresentagdo das propostas, contado da
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data de publicacéo do Edital, conforme Tabela 1.

6.4 Etapa 2: Envio dos planos de trabalho propostos pelas OSCs

6.4.1. As propostas deverdo ser apresentadas sob formato de plano de trabalho (conforme
ANEXO [V) e em consonancia com as diretrizes especificas de cada categoria constante no
item 2, conforme ANEXO 11l e Declaracdo de Ciéncia e Concordancia (ANEXO 1),
devendo ser apresentadas pelas OSCs proponentes e em arquivo PDF devidamente preenchidos
e assinados pelo representante legal da OSC proponente ou Procurador (mediante apresentacéo
de procuragdo com reconhecimento de firma em cartério), por meio eletronico através do enderego:
smas.chamamentopublico@gmail.com

6.4.2. N&o serdo aceitos os e-mails enviados em data posterior ao estipulado na etapa 2 da
Tabela 1 do item 6.1. deste Edital.

6.4.3. E de exclusiva responsabilidade da OSC proponente a exatido dos dados e documentos
requeridos nesta etapa.

6.4.4. O Municipio de Londrina, por meio da Secretaria Municipal de Assisténcia Social, ndo se
responsabiliza pelo ndo recebimento de Plano de Trabalho por motivos de ordem técnica dos
computadores da OSC, falhas de comunicacao e/ou congestionamento das linhas de comunicacéo
desta, bem como outros fatores de ordem técnica que impossibilitem a transferéncia de dados.

6.4.5. Apos o prazo limite para apresentacdo dos planos de trabalho, nenhuma outra proposta sera
recebida, assim como ndo serdo aceitos adendos ou esclarecimentos que ndo forem explicita e
formalmente solicitados pela administracdo publica e/ou Comissao de Sele¢éo.

6.4.6. Caso venha a apresentar mais de uma proposta, dentro do prazo de que trata a tabela 1 deste
edital, sera considerada apenas a Ultima proposta enviada para analise.

6.4.7. Os planos de trabalho deverdo ser elaborados de acordo com o formulério constante no
ANEXO IV, observado o disposto no item 6.5 e seus subitens, tendo como base as Diretrizes
para Elaboracdo do Plano de Trabalho indicadas pela Administracdo Publica, as quais devem ser
completamente contempladas, ndo sendo permitida supressdo de nenhum dos dispositivos
constantes no ANEXO 11 deste Edital.

6.5. Etapa 3: Etapa competitiva de avaliacédo das propostas pela Comissdo de Selecéo

6.5.1. Nesta etapa, de carater eliminatorio e classificatorio, a Comisséo de Selegdo analisara os
Planos de Trabalho apresentados pelas OSCs concorrentes. A analise e 0 julgamento de cada
plano proposto serdo realizados pela Comisséo de Selecdo, que terd total independéncia técnica

para exercer seu julgamento.

6.5.2. A Comissdo de Sele¢do tera o prazo estabelecido na Tabela 1 para conclusdo do julgamento
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das propostas e divulgacgéo do resultado preliminar do processo de selecdo, podendo tal prazo ser
prorrogado, de forma devidamente justificada, por até mais 05 (cinco) dias.

6.5.3. Os Planos de Trabalho deverdo conter informacGes que atendam aos critérios de
julgamento estabelecidos na Tabela 2, observado o contido no ANEXO Il (Diretrizes para
Elaboracdo do Plano de Trabalho indicadas pela Administragdo Publica) deste Edital.

6.5.4. A avaliagdo individualizada e a pontuacdo serdo realizadas com base nos critérios de
julgamento apresentados na tabela a seguir:
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Tabela 2
Critérios de Julgamento

(A) Justificativa/Descricdo da realidade e 0 nexo com a atividade proposta.

(B) Grau de adequacéo do Plano de Trabalho aos objetivos da Politica de
Assisténcia Social e aos objetivos geral e especificos contidos no ANEXO IlI.

OBS.: A atribuigdo de nota “zero” neste critério implica a eliminagdo da
proposta, por forca do caput do art. 27 da Lei n® 13.019, de 2014.

(C) Descri¢édo do Pablico Alvo.

(D) Grau de adequacao do Plano de Trabalho ao valor de referéncia constante
do ANEXO Il1 deste Edital, com mencao expressa ao valor global do Plano de
Aplicacéo.

OBS.: A atribuicdo de nota “zero” neste critério implica a eliminagdo da
proposta, por forca do caput do art. 27 da Lei n® 13.019, de 2014

(E) Grau de adequagdo dos Equipamentos e Recursos Materiais disponiveis
para a Parceria, com o constante do Anexo IllI.

(F) Grau de adequacdo da Estrutura Fisica disponivel para a parceria, com a
constante do Anexo Il11.

(G) Grau de adequacao dos Recursos Humanos disponiveis para a parceria,
com o constante do Anexo IlI.

(H) Grau de adequacdo do Plano de Trabalho as a¢Bes a serem executadas e a
forma de execucdo, com o constante do Anexo Il (Formas de acesso, Periodo
de funcionamento com atendimento ao Usuario, Proposta Metodologica)

OBS.: A atribuicdo de nota “zero” neste critério implica a eliminagdo da
proposta, por forca do caput do art. 27 da Lei n® 13.019, de 2014

() Relato de experiéncia da OSC na realizacdo de servicos, programas, projetos
e/ou atividades de natureza idéntica ou semelhante ao objeto da parceria, 0,2 pts
por ano de atuagdo (maximo 2,0 pts) (Observar o item 6.5.9 do edital).

Obs.: A atribuicdo de nota “zero” neste critério implica elimina¢do da
proposta, por falta de capacidade técnica e operacional da OSC (art. 33, caput,
inciso V, alinea “b”, da Lei n° 13.019, de 2014).

(J) Grau de adequacéo dos Indicadores de Avaliacao de Resultado, com o
constante do Anexo Il1I.

(K) Grau de aprovacdo de contas anteriormente apresentadas ao 0Orgéao
repassador, afetas a Gltima parceria finalizada ou a comissdo de monitoramento
e avaliacdo durante a execucdo — contas regulares (0 pts), contas regulares com
ressalvas (-3 pt).

Pontuacéo

De 0 a4 pts

De 0 a3 pts

DeOalpts

DeOalpts

De Oa3pts
De 0 a3 pts

De 0 a3 pts

De 0 a6 pts

DeOa?2pts

De 0 a4 pts

De -3a0 pts
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(L) Grau de aprovacdo na execucdo de parceria anterior da OSC com o De-1a0 pts
Municipio, na realizacdo de servicos, programas, projetos e/ou atividades de

natureza idéntica ou semelhante ao objeto da parceria, considerando as

notificagdes de irregularidade do gestor de parceria no periodo de vigéncia do

ltimo Termo de Parceria (-2 ponto por notificacdo). As OSCs gque nao tiveram

parceria anterior terdo atribuicdo de pontuacéo (0 pt).

TOTAL DE PONTOS 30 pontos

6.5.5. A metodologia de pontuacao sera a seguinte:

6.5.5.1 Grau de atendimento pleno — 100% da pontuacdo maxima;
6.5.5.2. Grau de atendimento satisfatdrio com ressalvas — 50% da pontuacdo maxima;

6.5.5.3. Grau de atendimento insatisfatorio ou ndo atendimento — pontuacéo negativa ou igual

a Zero.

6.5.6 A ordem de classificacdo dos planos de trabalho propostos sera de acordo com
a pontuacdo maxima global obtida através da soma dos itens de (A) a (L) sendo melhor
classificada a proposta com a maior pontuacdo maxima global.

6.5.7 Ocorrendo empate tera preferéncia o plano de trabalho proposto com maior
pontuacdo obtida no critério de julgamento (H), persistindo o empate serd& melhor
classificado o plano de trabalho proposto com maior pontuacdo obtida nos critérios de
julgamento, sucessivamente, (A) e (B), permanecendo condi¢do de empate serd melhor
classificada a OSC que NAO apresentar pontuacdo negativa (itens K e L). Em dltimo caso,
a questdo seré decidida por sorteio.

6.5.8 A falsidade de informacdes nos planos de trabalho propostos, sobretudo com
relacdo ao critério de julgamento (1), devera acarretar na eliminacdo da proposta, podendo
ensejar, ainda, a aplicacdo de san¢ao administrativa em desfavor da instituicdo proponente
e comunicacdo do fato as autoridades competentes, inclusive para apuracdo do
cometimento de eventual crime.

6.5.9 O proponente deverd descrever minuciosamente as experiéncias relativas ao
critério de julgamento (I), informando as atividades ou projetos desenvolvidos, sua
duracéo, financiador (es), local ou abrangéncia, beneficiarios, resultados alcancados, dentre
outras informac@es que julgar relevantes. A comprovacdo documental de tais experiéncias
dar-se-a na Etapa de celebracédo, sendo que qualquer falsidade ou fraude na descri¢do das
experiéncias ensejara as providéncias indicadas no subitem anterior.

6.5.10 Serdo eliminadas aqueles planos de trabalho propostos:
a) Que estejam em desacordo com o Edital;
b) Que recebam nota “zero” nos critérios de julgamento eliminatorios indicados na Tabela
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2;
c) Que nédo contenham todos os itens constantes do ANEXO 11 (Diretrizes para Elaboragéo
do Plano de Trabalho indicadas pela Administracdo Publica).

6.5.11  Seré obrigatoriamente justificada a selecdo de proposta que ndo for a mais
adequada ao valor de referéncia constante do chamamento publico, levando-se em conta a
pontuacdo total obtida e a propor¢éo entre as metas e 0s resultados previstos em relacdo ao
valor proposto (art. 27, 85°, da Lei n® 13.019, de 2014).

6.6. Etapa 4: Divulgacéo do resultado preliminar

A administracdo publica divulgara o resultado preliminar do processo de selecéo no sitio oficial
do Municipio na pagina da Secretaria Municipal de Assisténcia Social e no Jornal Oficial do
Municipio, de acordo com as datas fixadas na tabela I.

6.7. Etapa5: Interposicao de recursos contra o resultado preliminar

Havera fase recursal apés a divulgacdo do resultado preliminar do processo de selecao.

6.7.1. Os participantes que desejarem recorrer contra o resultado preliminar deverdo apresentar
recurso administrativo, no prazo constante da Tabela 1 deste edital, ao colegiado que a proferiu,
sob pena de preclusdo. N&o sera recebido recurso interposto fora do prazo.

6.7.2. Os recursos serdo apresentados, conforme data prevista na tabela 1, em formuléario

especifico constante do ANEXO V deste Edital, devidamente preenchido e assinado, por meio
eletrdnico através do endereco: smas.chamamentopublico@gmail.com.

6.7.3. E assegurado aos participantes obter copia dos elementos dos autos indispenséaveis a defesa
de seus interesses, preferencialmente por via eletrdnica, arcando somente com os devidos custos,
quando houver.

6.7.4. Na fase de recursos, constituida unicamente para o reexame das decisdes proferidas em
relacdo ao resultado preliminar, ndo poderéo ser apresentados novos documentos ou adendos, cujo
carater seja o de complementaridade de informacBes ndo prestadas ou documentos ndo
apresentados em fase anterior.

6.8. Etapa 6: Analise dos recursos pela Comissdo de Selegéo

6.8.1. Havendo recursos, a Comissao de Selecdo os analisara.

6.8.2. Recebido o recurso, a Comissao de Selecdo podera reconsiderar sua decisao no prazo de 2
(dois) dias corridos, contados do fim do prazo para recebimento das contrarrazdes.

6.8.3. A deciséo final do recurso, devidamente motivada, devera ser proferida no prazo maximo
de 5 (cinco) dias corridos, contado do recebimento do recurso. A motivacgao deve ser explicita,
clara e congruente, podendo consistir em declaracdo de concordancia com fundamentos de
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anteriores pareceres, informagdes, decisfes ou propostas, que, neste caso, serdo parte integrante
do ato decisorio. Nao caberd novo recurso contra esta deciséo.

6.8.4. Na contagem dos prazos, exclui-se o dia do inicio e inclui-se o do vencimento. Os prazos se
iniciam e expiram exclusivamente em dia Util no &mbito do Municipio de Londrina.

6.8.5. O deferimento do recurso implicara na invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

6.9. Etapa 7: Homologacéo e publicacéo do resultado definitivo da fase de sele¢do, com
divulgacao das decisGes recursais proferidas (se houver)

6.9.1. A Administracdo pablica divulgaré o resultado definitivo final no sitio oficial do Municipio

na pagina da Secretaria Municipal de Assisténcia Social e no Jornal Oficial do Municipio, de
acordo com a data prevista na Tabela 1, deste Edital.

7. DA FASE DE CELEBRACAO

7.1. A fase de celebracdo observara as seguintes etapas até a assinatura do instrumento de parceria:

Tabela 3
ETAPA DESCRICAO DA ETAPA
Convocacéo da(s) OSC(s) selecionada(s) para apresentacdo do Plano de Trabalho e

1 |comprovagéo do atendimento dos requisitos para celebragdo da parceria e de que néo
incorre nos impedimentos (vedac@es) legais.

Verificacdo do cumprimento dos requisitos para celebracéo da parceria e de que ndo
incorre nos impedimentos (vedacdes) legais. Analise do Plano de Trabalho.

3 |Ajustes no Plano de Trabalho e regularizacdo de documentacéo, se necessario.
Parecer de 6rgao técnico e assinatura do Termo de Colaboracéo.

5 |Publicacdo do extrato do Termo de Colaboracdo no Jornal Oficial do Municipio.

N

7.2. Etapa 1: Convocacédo da OSC selecionada para apresentagdo do Plano de Trabalho e
comprovacdo do atendimento dos requisitos para celebracdo da parceria e de que nao
incorre nos impedimentos (vedacdes) legais.

7.2.1. Para a celebracdo da parceria, a administracdo publica convocara a OSC selecionada para,
no prazo de 15 (quinze) dias corridos a partir da convocagéo, apresentar o seu Plano de Trabalho
e a documentagéo exigida para comprovacao dos requisitos para a celebracdo da parceria e de que
ndo incorre nos impedimentos legais (Lei n°® 13.019/2014).

7.2.2. A documentacao de que trata o item anterior, devera ser inserida através de “peticionamento
eletronico” via SEI — Sistema Eletronico de Informacges, no processo SEI a ser informado no
mesmo e-mail que fizer a convocagéo.

7.2.3. O processo SEI ficara disponivel para a insercdo dos documentos pelo prazo de 15 (quinze)
dias corridos a partir da data de envio do e-mail de convocacio. E de inteira responsabilidade da
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OSC proponente a verificagcdo e atualizacdo do enderego de e-mail.

7.2.4. O proponente é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacdes prestadas e dos
documentos apresentados. A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das
informacdes nele contidas podera acarretar a eliminacdo da proposta apresentada, a aplicacdo das
sancOes administrativas cabiveis e a comunicacao do fato as autoridades competentes, inclusive
para apuracdo do cometimento de eventual crime. Além disso, caso a descoberta da falsidade ou
inverdade ocorra apos a celebracdo da parceria, o fato podera dar ensejo a rescisdo do instrumento,
rejeicdo das contas e/ou aplicagédo de sancGes.

7.3. Etapa 2: Verificacdo do cumprimento dos requisitos para celebracdo da parceria e de
gue ndo incorre nos impedimentos (vedagdes) legais e analise do Plano de Trabalho (ANEXO
1V)

7.3.1. Esta etapa consiste no exame formal, a ser realizado pela administracdo publica, do
atendimento, pelas OSCs selecionadas, dos requisitos para a celebracdo da parceria, de que nédo
incorre nos impedimentos legais e cumprimento de demais exigéncias descritas neste Edital.
Engloba, ainda, a analise do Plano de Trabalho.

7.3.2. A administracdo Pablica Municipal examinara o Plano de Trabalho apresentado pela OSC
selecionada ou, se for o caso, pela OSC imediatamente melhor classificada e habilitada que tenha
sido convocada.

7.3.3. Somente sera aprovado o Plano de Trabalho que estiver de acordo com as informacdes ja
apresentadas anteriormente pela OSC, observados os termos e as condigdes constantes neste Edital
e em seus anexos. Para tanto, a administracdo publica poderéa solicitar a realizacdo de ajustes no
Plano de Trabalho, conforme Ata da Comissao de Selecéo.

7.3.4. Nos termos do 81° do art. 28 da Lei n® 13.019, de 2014, na hip6tese de a OSC selecionada
ndo atender aos requisitos previstos na Etapa 1 da fase de celebracéo, incluindo os exigidos nos
arts. 33 e 34 da referida Lei, aquela imediatamente melhor classificada podera ser convidada a
aceitar a celebracdo de parceria nos termos da proposta por ela apresentada.

7.3.5. Em conformidade com o 82° do art. 28 da Lei n° 13.019, de 2014, caso a OSC convidada
aceite celebrar a parceria, ela sera4 convocada na forma da Etapa 1 da fase de celebracdo e, em
seguida, proceder-se-a a verificacdo dos documentos na forma desta Etapa 2. Esse procedimento
podera ser repetido, sucessivamente, obedecida a ordem de classificacao.

7.4. Etapa 3: Ajustes no Plano de Trabalho e regularizacdo de documentagéao
7.4.1. Caso se verifique irregularidade formal nos documentos apresentados ou constatado evento
que impeca a celebracéo, a OSC serd comunicada do fato e instada a regularizar sua situagéo, por

prazo a ser definido pela Administracdo Publica, sob pena de inabilitacéo.

7.4.2. Caso seja constatada a necessidade de adequagdo no Plano de Trabalho enviado pela OSC,
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a administracdo publica solicitara a realizacéo de ajustes e a OSC devera fazé-lo em até 5 (cinco)
dias Uteis, contados da data de recebimento da solicitagdo apresentada.

7.4.3. Ndo serdo celebradas parcerias sem a devida regularizagéo das situagdes de que trata os itens
74.1e7.4.2.

7.5. Etapa 4: Parecer de 6rgéo técnico e assinatura do Termo de Colaboragéo

7.5.1. A celebracdo do instrumento de parceria dependera da adogdo das providéncias impostas
pela legislacdo vigente, incluindo a aprovacgéo do Plano de Trabalho, a emissao do parecer do 6rgao
técnico da administracdo publica, as designacGes do Gestor da Parceria e da Comissdo de
Monitoramento e Avaliacao, e de prévia dotacdo orcamentaria para execucao da parceria.

7.5.2. No periodo entre a apresentacdo da documentacdo prevista na Etapa 1 da fase de celebracéo
e a assinatura do instrumento de parceria, a OSC fica obrigada a informar qualquer evento
superveniente que possa prejudicar a regular celebracdo da parceria, sobretudo quanto ao
cumprimento dos requisitos e exigéncias previstos para celebracdo, devendo inclusive serem
renovadas as certiddes, atestados, registros, atas e demais documentos vencidos nesse periodo.

7.5.3. A OSC devera comunicar alteracGes em seus atos societarios, estatutarios e no quadro de
dirigentes, quando houver.

7.5.4. A aprovacdo do plano de trabalho ndo gerara direito a celebracdo da parceria.

7.6. Etapa 5: Publicacéo do extrato do Termo de Colaboracao no Jornal Oficial do Municipio

7.6.1. O Termo de Colaboracdo somente produzird efeitos juridicos apos a publicacdo de seu
extrato no Jornal Oficial do Municipio.

8. PROGRAMACAO ORCAMENTARIA E VALOR PREVISTO PARA A
REALIZACAO DO OBJETO

8.1. A despesa correra a conta das seguintes Dotacfes Orcamentarias:

8.1.1. Unidade Orgamentaria: 25.030 — FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
a) Programas de Trabalho: Atividades da Protecdo Social Especial: 08.244.0009.6017;

b) Natureza da Despesa: 3.3.50.43. — Subvencdo Social e 4.4.50.42 — Auxilio;

c) Fonte de Recursos: recursos préprios do Municipio e Fontes Externas.

8.2. O valor total de recursos disponibilizados sera de até R$ 7.170.644,40 (sete milhdes, cento
e setenta mil, seiscentos e quarenta e quatro reais e quarenta centavos) por ano) por ano.
8.3. As liberacGes de recursos obedecerdo ao cronograma de desembolso, que guardara
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consonancia com as metas da parceria, observado o disposto no art. 48 da Lei n°® 13.019, de 2014,
e nos arts. 34 e 42 do Decreto Municipal n°® 1.210 de 2017.

8.4. Nas contratacOes e na realizacao de despesas e pagamentos em geral efetuados com recursos
da parceria, a OSC devera observar o instrumento de parceria e a legislacao regente, em especial
o disposto na Lei n° 13.019/2014, e no Decreto Municipal n°1.210/2017. E recomendavel a leitura
integral desta legislacdo, ndo podendo a OSC ou seu dirigente alegar, futuramente, que ndo a
conhece, seja para deixar de cumpri-la, seja para evitar as sancdes cabiveis.

8.5. A selecdo e a contratacdo de equipe de trabalho pela OSC deverdo levar em conta os
objetivos a serem alcancados com a parceria e 0s conhecimentos que devem ser aportados ao
projeto.

8.6. Todos os recursos da parceria deverao ser utilizados para satisfacdo e cumprimento do objeto
da parceria, sendo admitidas somente despesas previstas e aprovadas no plano de trabalho (art. 46
da Lei n®13.019, de 2014).

8.7. E vedado remunerar, a qualquer titulo, com recursos vinculados & parceria, servidor ou
empregado publico, inclusive aquele que exerca cargo em comissdo ou funcdo de confianca, de
6rgdo ou entidade da administracdo publica celebrante, ou seu cdnjuge, companheiro ou parente
em linha reta, colateral ou por afinidade, até o segundo grau, ressalvadas as hipoteses previstas em
lei especifica ou na Lei de Diretrizes Or¢camentarias do Municipio.

8.8. Os rendimentos auferidos provenientes da aplicacdo dos saldos ndo utilizados poderao ser
acrescidos ao valor da parceria, mediante celebracao de aditivo.

8.9. Eventuais saldos financeiros remanescentes dos recursos publicos transferidos, inclusive os
provenientes das receitas obtidas das aplicacGes financeiras realizadas, serdo devolvidos a
administracdo pablica por ocasido da conclusdo, dendncia, rescisdo ou extingdo da parceria, nos
termos do art. 52 da Lei n° 13.019, de 2014.

9. DISPOSICOES FINAIS
9.1. O presente Edital sera divulgado no sitio eletronico oficial do Municipio na pagina da
Secretaria Municipal de Assisténcia Social e no Jornal Oficial do Municipio, com prazo minimo

de 30 (trinta) dias para a apresentacdo das propostas, contado da data de publicacéo do Edital.

9.2. A Administracdo Publica podera alterar, revogar ou anular o presente Edital, sem que caiba
aos participantes direito a reembolso, indenizagdo ou compensagéo.

9.3. A homologacéo do resultado final da selecdo ndo gera direito a celebragdo da parceria, mas
obriga a administracdo publica a respeitar o resultado definitivo caso celebre a parceria.

9.4. O instrumento de parceria serad celebrado de acordo com a disponibilidade orcamentéaria e
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financeira, respeitado o interesse publico e desde que caracterizadas a oportunidade e conveniéncia
administrativa. A selecdo de propostas ndo obriga a administracdo publica a firmar o instrumento
de parceria com quaisquer dos proponentes, os quais ndo tém direito subjetivo ao repasse
financeiro.

9.5. Duvidas e situacbes em relacdo as quais este Edital seja omisso serdo solucionadas pelo
administrador publico ou, se ocorridas na fase de selecédo, pela Comissao de Selecéo.

9.6. Nos casos em que néo for possivel solu¢do administrativa em negociacdo de que participe o
Orgédo de assessoramento juridico da administracdo publica, fica eleito o Foro de Londrina, para
dirimir quaisquer duvidas ou conflitos decorrentes da parceria.

9.7. O presente Edital poderd ser impugnado no prazo de 05 (cinco) dias, contados de sua
publicacdo, por meio de manifestacdo escrita, dirigida a Comissdo de Selecdo do Chamamento
Publico, através do e-mail smas.chamamentopublico@gmail.com, sendo esta a Unica instancia
para interpor impugnac6es, ndo cabendo, no ambito administrativo, recursos de sua decisao.

9.8. As impugnagcdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no Edital.
As respostas as impugnac0es e 0s esclarecimentos prestados serdo juntados nos autos do processo
de Chamamento Publico e estardo disponiveis para consulta por qualquer interessado.

9.9. Eventual modificacdo no Edital, decorrente das impugnacGes ou dos pedidos de
esclarecimentos, ensejara divulgacdo pela mesma forma que se deu o texto original, alterando- se
0 prazo inicialmente estabelecido somente quando a alteracao afetar a formulacdo das propostas
ou o principio da isonomia.

9.10. O proponente é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacdes prestadas e dos
documentos apresentados em qualquer fase do Chamamento Pablico. A falsidade de qualquer
documento apresentado ou a inverdade das informacGes nele contidas podera acarretar a
eliminacdo da proposta apresentada, a aplicacdo das sancGes administrativas cabiveis e a
comunicacdo do fato as autoridades competentes, inclusive para apuracdo do cometimento de
eventual crime. Além disso, caso a descoberta da falsidade ou inverdade ocorra apds a celebracdo
da parceria, o fato poderéa dar ensejo a rescisao do instrumento, rejei¢do das contas e/ou aplicacao
de sancdes.

9.11. A administracdo publica ndo cobrard das OSC proponentes taxa para participar deste
Chamamento Publico.

9.12. Todos os custos decorrentes da elaboracdo das propostas e quaisquer outras despesas
correlatas a participacdo no Chamamento Publico serdo de inteira responsabilidade das
proponentes, ndo cabendo nenhuma remuneragéo, apoio ou indenizagdo por parte da administracao
publica.

9.13. O presente Edital terd vigéncia de 06 meses a contar da data da homologac¢éo do resultado
definitivo, para fluxo continuo de celebracéo de parcerias com as Organizagdes da Sociedade Civil
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selecionadas.

9.14. Constituem anexos do presente Edital, dele fazendo parte integrante:

Anexo | — Declaracdo de Ciéncia e Concordancia;

Anexo Il — Declaracao de Nao ocorréncia de impedimentos;

Anexo Il — Diretrizes para elaboragéo da proposta Plano de Trabalho proposto pela Administracao
Publica;

Anexo IV —Plano de Trabalho Proposto para Celebragéo de Termo de Colaboracao;

Anexo V — Formulério de Recurso;

Anexo VI — Declaragéo sobre Instalacbes e Condicdes Materiais;

Anexo VII — Declaragéo de conformidade com a Lei Federal n® 13.019/2014 e a Lei Municipal
9.538/2004;

Anexo VIII — Relacdo dos Dirigentes da Organizacdo da Sociedade Civil;

Anexo IX — Minuta do Termo de Colaboracdo;

Anexo X - Planilha de Aplicacdo e Cronograma de Desembolso;
Anexo XI — Planilha Concessédo de Vale Transporte

Londrina, 16 de dezembro de 2022.

Jacqueline Marcal Micali

Secretaria Municipal de Assisténcia Social
Prefeitura do Municipio de Londrina
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ANEXO |

DECLARACAO DE CIENCIA E CONCORDANCIA

Declaro que a [identificacéo da organizacéo da sociedade civil — OSC] esta ciente e concorda com
as disposicdes previstas no Edital de Chamamento Publico n° .../2022 — SMAS/FMAS e em seus
anexos, bem como que se responsabiliza, sob as penas da Lei, pela veracidade e legitimidade das
informacdes e documentos apresentados durante o processo de selecéo.

Londrina - Pr, de de 2022.

(Nome e Cargo do Representante Legal da OSC)
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ANEXO 11
DECLARACAO DA NAO OCORRENCIA DE IMPEDIMENTOS
Declaro para os devidos fins, que a [identificacdo da organizacdo da sociedade civil — OSC] e

seus dirigentes ndo incorrem em quaisquer das vedac6es previstas no art. 39 da Lei n® 13.019, de
2014. Nesse sentido, a citada organizacao da sociedade civil - OSC

1. Esta regularmente constituida ou, se estrangeira, estd autorizada a funcionar no
territorio nacional;

2. Né&o foi omissa no dever de prestar contas de parceria anteriormente celebrada;

3. Né&o tem como dirigente membro de Poder ou do Ministério Publico, ou dirigente de

0rgédo ou entidade da administracdo publica municipal, estendendo-se a vedacdo aos respectivos
cdnjuges ou companheiros, bem como parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
segundo grau.

4. N&o teve as contas rejeitadas pela administracdo publica nos Gltimos cinco anos,
observadas as excecdes previstas no art. 39, caput, inciso IV, alineas “a” até “c”, da Lei n® 13.019,
de 2014,

5. N&o se encontra submetida aos efeitos das san¢fes de suspensdo de participacdo em
licitacdo e impedimento de contratar com a administracdo, declaracdo de inidoneidade para licitar
ou contratar com a administracao publica, suspensao temporaria da participacdo em chamamento
publico e impedimento de celebrar parceria ou contrato com 6rgdos e entidades da esfera de
governo da administracdo publica sancionadora e, por fim, declaragdo de inidoneidade para
participar de chamamento publico ou celebrar parceria ou contrato com érgdos e entidades de todas
as esferas de governo;

6. N&o teve contas de parceria julgadas irregulares ou rejeitadas por Tribunal ou
Conselho de Contas de qualquer esfera da Federacdo, em decisdo irrecorrivel, nos altimos 8 (oito)
anos; e

7. Né&o tem entre seus dirigentes pessoa cujas contas relativas a parcerias tenham sido julgadas
irregulares ou rejeitadas por Tribunal ou Conselho de Contas de qualquer esfera da Federagéo, em
decisdo irrecorrivel, nos ultimos 8 (oito) anos; julgada responsavel por falta grave e inabilitada
para o exercicio de cargo em comissao ou funcdo de confian¢a, enquanto durar a inabilitacdo; ou
considerada responsavel por ato de improbidade, enquanto durarem os prazos estabelecidos nos
incisos I, 11 e 111 do art. 12 da Lei n°® 8.429, de 2 de junho de 1992;

Londrina, de de 20

(Nome e Cargo do Representante Legal da OSC)
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ANEXO 111

Para a elaboragdo das propostas, as Organizacdes da Sociedade Civil deveréo atender
as diretrizes estabelecidas nos planos de trabalhos abaixo:

a) PLANO DE TRABALHO DA ADMINISTRACAO PUBLICA PARA
CELEBRACAO DE TERMO DE COLABORACAO PARA O SERVICO DE
PROTECAO SOCIAL ESPECIAL PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA,
IDOSOS E SUAS FAMILIAS NO MUNICIPIO DE LONDRINA

1. JUSTIFICATIVA:

A Politica de Assisténcia Social regulada pela Lei Orgéanica de Assisténcia Social — LOAS -
Lei n°8.742, de 7 de dezembro de 1993, configura-se como politica publica estatal de carater
universal, compondo o tripé da Seguridade Social em conjunto com a Saude e Previdéncia
Social. Essa politica sofreu grandes avangos normativos a partir de 2004, com a aprovacao
da Politica Nacional de Assisténcia Social 2004 - Resolugdo n° 145, de 15 de outubro de 2004
- organizada em um Sistema Unico de Assisténcia Social, da Norma Operacional Bésica de
2005 e 2012, Tipificacdo Nacional de Servigcos Socioassistenciais 2009 - Resolucao n° 109,
de 11 de novembro de 2009 , com atualizacdo de sua organizacao a partir de 2011 com a Lei
n° 12.435, de 6 de julho de 2011, que se expressa materialidade para a assisténcia social,
como politica pablica de direitos, organizada em servicos, programas, projetos e beneficios.
E tem como escopo realizar um conjunto de atividades continuadas que visem a melhoria de
vida da populacdo e cujas acdes, voltadas para as necessidades béasicas, observem os
objetivos, principios e diretrizes estabelecidos.

Além do SUAS também tem como base legal a Politica Nacional do ldoso, Lei n® 8.842 de 4
de janeiro de 1994, a politica de atencdo a pessoa idosa deve ter por objetivo assegurar 0s
direitos sociais do idoso, criando condi¢Bes para promover sua autonomia, integracdo e
participacao efetiva na sociedade. A Lei Federal 13.146 de 06 de julho de 2015 que institui
a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia),
tem como objetivo assegurar o pleno exercicio dos direitos individuais e sociais das pessoas
portadoras de deficiéncia. Sendo assim um arcabouco legal que deve dialogar entre as
politicas para garantia integral dos direitos a pessoa idosa e pessoas com deficiéncia.

No &mbito da Politica Assisténcia Social o Servigo de Protecdo Social Especial para Pessoas
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com Deficiéncia, ldosas e suas familias estd na Tipificacdo Nacional de Servigos
Socioassistenciais no ambito da Protecdo Social Especial de Média Complexidade e visa a
oferta de atendimento especializado as familias com algum grau de dependéncia, em situacao
de ameaca, violacao de direitos e/ou que tiveram suas limitacdes agravadas por violacoes de
direitos no &mbito da Politica de Assisténcia Social.Os documentos acima citados indicam a
obrigatoriedade do estado em ofertar o Servico de Protecdo Social Especial para Pessoas com
Deficiéncia e Pessoas Idosas e suas familias podendo ser ofertado de forma indireta através
de cooperacdo mutua, assim com vistas a consecucdo de finalidades de interesse publico, o
municipio de Londrina apresenta o Plano de Trabalho para que as Organizac¢des da Sociedade
Civil que possuem inscricdo no Conselho Municipal de Assisténcia Social possam avaliar
sua adesdo ao Chamamento Publico n° 008/2022-SMAS/FMAS.

2. OBJETO DA PARCERIA:

Constitui objeto deste Edital de Chamamento Publico selecionar Organizacdo da Sociedade
Civil — OSC, sem fins lucrativos, regularmente constituida que tenha interesse em executar o
Servico de Protecdo Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, Idosas e suas Familias
com algum grau de dependéncia, em situacdo de ameaca, violacdo de direitos e/ou que
tiveram suas limitacBes agravadas por violagcoes de direitos.

O periodo de execucdo da parceria serd a partir da data de assinatura do Termo de
Colaboracéo. Assim, a vigéncia da parceria se inicia na data da assinatura e finaliza 30 dias
apos o fim do periodo de execucéo.

2.1. Especificacdo do Objeto:

Servigo tem por finalidade o desenvolvimento acGes sistematicas e continuadas com o0s
usuarios e suas familias, de apoio, informacdo, orientacdo, atendimento, encaminhamento e
acompanhamento por meio da oferta de atendimento especializado a familias com pessoas
com deficiéncia e/ou idosos com algum grau de dependéncia*, que tiveram suas limitacdes
agravadas por violagdes de direitos, tais como: violéncia fisica, patrimonial, violéncia
psicologica e negligéncia, exploragdo da imagem, isolamento, confinamento, atitudes
discriminatorias e preconceituosas no seio da familia, falta de cuidados adequados por parte
do cuidador, alto grau de estresse do cuidador, desvaloriza¢do da potencialidade/capacidade
da pessoa, dentre outras que agravam a dependéncia e comprometem o desenvolvimento da
autonomia.

Deve contribuir para promover a autonomia, a inclusdo social e a melhoria da qualidade de
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vida das pessoas participantes e de seus familiares. Deve contar com equipe especifica e
habilitada para a prestacéo de servicos especializados a pessoas em situacao de dependéncia
que requeiram cuidados permanentes ou temporarios. A acdo da equipe sera sempre pautada
no reconhecimento do potencial da familia, em especial do cuidador, na aceitacdo e
valorizagéo da diversidade e na reducdo da sobrecarga do cuidador, decorrente da prestacao
de cuidados diarios prolongados.

As acbes devem possibilitar a ampliacdo da rede de pessoas com quem a familia do
dependente convive e compartilha cultura, troca de vivéncias e experiéncias. A partir da
identificacdo das necessidades, deverd ser viabilizado o acesso a beneficios, programas de
transferéncia de renda, servicos de politicas publicas setoriais, atividades culturais e de lazer,
sempre priorizando o incentivo a autonomia do “cuidador ¢ dependente”. Soma-Se a iSS0O 0
fato de que os profissionais da equipe poderdo identificar demandas do dependente e/ou do
cuidador e situacdes de violéncia e/ou violagdo de direitos e acionar 0s mecanismos
necessarios para resposta a tais condi¢des. A intervencgdo serd sempre voltada a diminuir a
exclusdo social tanto do dependente quanto do cuidador, a sobrecarga decorrente da situacao
de dependéncia/prestacdo de cuidados prolongados, bem como a interrupcéo e superacao das
violagOes de direitos que fragilizam a autonomia e intensificam o grau de dependéncia da
pessoa com deficiéncia ou pessoa idosa.

Este servigo é referenciado as unidades de CREAS, como oferta complementar ao servico
PAEFI, com estreita articulacdo com o0s servicos socioassistenciais do territério, colaborando
com redes inclusivas e seguindo as normas relativas a relacdo de referéncia e
contrarreferéncia vigentes no Municipio de Londrina.

*Como dependéncia entende-se as limitagfes funcionais que pressupdem a existéncia de uma
condicdo que implica, ndo s@, limitacbes para a realizacdo de atividades, como também,
restricGes a participagdo social. Esta condicéo € caracterizada por fatores pessoais, familiares,
ambientais e sociais relevantes, que podem ser favoraveis e, portanto, facilitadores da
inclusdo social, mas se estes fatores se constituem como barreiras, tornam-se dificultadores
ou impeditivos da inclusédo social. O conceito relacional destaca a interacdo da pessoa com
as barreiras existentes e é desta interacdo que se pode caracterizar uma situacdo de
dependéncia.

3. OBJETIVOS:

3.1 Geral:
Acompanhamento no domicilio as pessoas com deficiéncia e pessoas idosas com algum grau
de dependéncia, que tiveram suas limitacdes agravadas por violagGes de direitos, bem como
aos seus cuidadores e familiares, objetivando a promocao da autonomia, incluséo social,

valorizagéo de potencialidade/capacidade com qualidade de vida e acompanhamento
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familiar fundamentadas nas segurancas devidas pela politica de assisténcia social.

3.2 Especificos:
a) Atuar conforme as diretrizes da politica de assisténcia social, atentando para a
necessaria articulacdo permanente com o CREAS/PAEFI, referéncia da Protecdo Social
Especial no territorio, obedecendo aos fluxos e protocolos vigentes;
b) Realizar o acompanhamento no domicilio as pessoas com deficiéncia, idosas e suas
familias, para ampliacdo e qualificacdo do atendimento as necessidades associadas as
segurancas da politica de assisténcia social,
C) Mobilizar a rede socioassistencial e intersetorial para o atendimento as situagdes de
desprotecdo identificadas de forma articulada e complementar, conforme planejamento
estabelecido no Plano de Acompanhamento Familiar - PAF;
d) Desenvolver acdes e/ou atividades para a superagdo das situacOes violadoras de
direitos e promocéo do fortalecimento da convivéncia comunitaria a partir de fortalecimento
pessoal e social tanto da pessoa com deficiéncia e ou idosa quanto de sua familia;
e) Realizar articulacGes pertinentes quando ndo houver a superacdo das situacbes de

violacdes de direitos.

4. CAPACIDADE E META DE ATENDIMENTO:

Protecéo Social Especial Metas Teto Mensal Valor Total
da
Parceria
Servico de PSE para 650
Pessoas com Deficiéncia, Familias® R$ 99.926,07 R$ 1.199.112,84
Idosas e suas
Familias

*a meta se refere a capacidade instalada de atendimento, podendo se configurar niUmero
diferente conforme a relacdo de referéncia supervisora e referéncia supervisionada
estabelecida pela Portaria SMAS n° 14/ 2020 e de acordo com os protocolos pactuados junto
a Secretaria Municipal de Assisténcia Social.
Publico Alvo:

Familias com pessoas com deficiéncia, as quais podem ser criancas, adolescentes, jovens,
adultos povos e comunidades tradicionais, independente da faixa etaria e/ou idosas em
situacdo de desprotecgdo social por violagdo de direitos, com algum grau de dependéncia,

que tiveram suas limitacdes agravadas em relacdo as violagOes de direitos, tais como:
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negligéncia, violéncia fisica, psicologica, patrimonial/financeira, sexual, abandono,
isolamento social devido ao grau de dependéncia, falta de cuidados no ambito familiar.

Na oferta do servico especializado para pessoas com deficiéncia, idosas e suas familias
devem observar a garantia do respeito as questdes de género, idade, religido, raca e etnia,

orientagdo sexual e situacao de dependéncia.

5. FORMA DE EXECUCAO:

As ac0Oes serdo executadas por Organizacdo da Sociedade Civil aprovada via Edital de
Chamamento Publico, que se responsabiliza pela oferta do servigco, com a coordenagédo
geral da Secretaria Municipal de Assisténcia Social, com a supervisdo sistematica
efetivada pela Geréncia de Servicos de Média Complexidade, e monitoramento da
Gestora de Parceria que estdo sob a responsabilidade da Diretoria de Protecdo Social

Especial.

A Diretoria de Gestdo do Sistema Municipal de Assisténcia Social através das Geréncias
deConvénios, Gestdo de Monitoramento e Avaliacdo e Gestdo da Informacéo, realizardo
as acOes de sua competéncia, no que couber.

Todas as divulgacdes da OSC sobre esta oferta devem conter a informacao de que se
trata de parceria com a Secretaria Municipal de Assisténcia Social, assim como todos 0s
automoveis que forem custeados com recursos desta parceria, total ou parcial, devem
conter esta mesma informacg&o em formato de adesivo que deve estar localizado na porta
do motorista em tamanho possivel de ser reconhecido e lido, além da informag&o deve

conter também a logomarca da Prefeitura Municipal de Londrina.

6. FORMAS DE ACESSO:

O acesso serd via Secretaria Municipal de Assisténcia Social por meio do Setor de
Avaliacdo e Triagem dos Centros de Referéncia de CREAS/PAEFI articulado com as
unidades de CREAS/PAEFI dos territdrios os quais seguirdo os fluxos e protocolos

vigentes.

7. METODOLOGIA E TRABALHO SOCIAL ESSENCIAL AO SERVICO:

Considerando o publico-alvo deste servico vivenciam situacdes de desprotecdo social
ocasionadas pela violagdo de direitos, associadas as necessidades de acompanhamento
no domicilio em razdo da dificuldade de acesso aos servigos socioassistenciais e/ou de

outras politicas publicas por limitagdes fisicas e/ou pessoal e, tendo em vista a
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matricialidade sociofamiliar da politica de assisténcia social, o desenvolvimento do
servico deve ser dar conforme as diretrizes desta politica, mediante articulacdo
permanente com 0 CREAS/PAEFI, em razdo de seu papel de referéncia da Protecdo
Social Especial no territorio, obedecendo aos fluxos e protocolos vigentes.

Implica na realizacdo do acompanhamento, no domicilio, as pessoas com deficiéncia,
idosas e suas familias, de modo a ampliar e qualificar o atendimento as necessidades
associadas as segurancas da Politica de Assisténcia Social. Isso pressupde o sistematico
contato e a presenca da equipe de trabalho nos domicilios, o que exige a adocdo de
métodos que promovam a superacdo de situagfes violadoras de direito e atividades
alternativas para promover a protecdo social dos individuos e, consequentemente, suas
familias.

Para tanto, o servico deve, a partir da identificacdo e encaminhamento pelo servico
PAEFI, desenvolvido nas unidades de CREAS, iniciar o atendimento/acompanhamento
com processo de acolhida, por meio de visita domiciliar para realizar o planejamento de
intervencdes, com a definicdo de estratégias voltadas ao acompanhamento das familias e

a busca de formas diferenciadas de atuacdo, que garantam a presenca e atendam ao
proposito de ofertar acdes que afiancem o alargamento da protecdo e a garantia das
segurancas sociais de acolhida, convivio e sobrevivéncia, devidamente expressas no PAF

e nos registros no Sistema

Informatizado da Assisténcia Social — IRSAS.

O Plano de Acompanhamento Familiar - PAF deve apontar as situacdes de violacGes de
direitos, desprotec@es, vulnerabilidades e potencialidades identificadas, assim como as a¢fes
pactuadas contemplando as estratégias e ou compromissos a serem adotados pelos
profissionais envolvidos, pelo usuario e/ou sua familia no processo de acompanhamento, de
forma articulada com a rede de servicos socioterritorial e intersetorial, sempre em articulagéo
com as unidades de CREAS dos territorios.

A equipe devera manter-se atenta quanto ao seu papel fundamental de identificacdo e atuacédo
proativa frente as situacOes de violagbes de direitos das familias inseridas no servigo para
desencadear processo de atendimento e acompanhamento sistematico que compete
preponderantemente & politica de assisténcia social, ampliando as formas de protecdo e seu
alcance, para que tenha mais integralidade, com vistas a assegurar acesso as segurangas
socioassistenciais.

Para desenvolvimento da execucdo desta proposta metodologica os profissionais que

compdem a equipe técnica deverdo se dividir de forma que haja um profissional de referéncia
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em um territorio, podendo este profissional, em situagdes especificas e quando necessario,
solicitar suporte de outro profissional da equipe e/ou coordenagédo, sendo que cada técnico
sera referéncia para até 50 familias, e como referéncia para a oferta de atendimentos e
acompanhamentos no territdrio este profissional devera destinar parte da carga horaria para
as articulagdes com as redes socioassistenciais e intersetoriais, afim de garantir a sua atuagao
em participacdes diversas no territorio.

Essa atuacdo da equipe deve se dar de maneira coordenada e articulada com as unidades de
CREAS, a partir das diretrizes e fluxos estabelecidos pela Secretaria Municipal de
Assisténcia Social, conforme a realidade dos territorios e conforme as defini¢cbes conjuntas
entre essas unidades.

Ressaltando-se as demandas especificas dos territorios rurais, conforme avaliacdo na Gestéo
Territorial, o técnico deste territorio terd um teto méximo de 30 familias acompanhadas,
mantendo também o desenvolvimento de atividades com a rede de servigo do territorio.

E importante salientar que ndo compete o atendimento especifico de demandas de usuérios e
familias vinculadas estritamente a auséncia, insuficiéncia e/ou inadequacao de servicos de
salde, educacdo e outras politicas, devendo-se buscar o aprimoramento de fluxos para o
atendimento desse tipo de necessidade dos usuarios e suas familias.

O trabalho deve primar pela realizagdo de acbes que favorecam o desenvolvimento da
autonomia/independéncia e incluséo social e produtiva do usuario e sua familia, tendo como
complemento o desenvolvimento de acdes de defesa de direitos a partir da identificacdo de
demandas coletivas dos usuérios e familias atendidos/acompanhados pelo servi¢co por meio
de articulacdo com o Ministério Publico, Conselhos de Politicas Setoriais e de Defesa de
Direitos, Conselho Tutelar objetivando a garantia dos direitos coletivos de pessoas com
deficiéncia e pessoas idosas com vistas a superacdo das violacdes de direitos.

No desenvolvimento desse trabalho voltado a defesa de direitos, torna-se relevante a busca
de estratégias de sensibilizacdo de grupos comunitarios e comunidades nos diferentes
territérios sobre direitos e necessidades de inclusdo de pessoas com deficiéncia e pessoas
idosas, buscando a desconstrucdo de mitos e preconceitos, ampliacdo da acessibilidade e das
condi¢cdes de mobilidade urbana, além da valorizacdo da diversidade (raca/etnia, género,
opcao religiosa, orientacdo sexual, pessoas com deficiéncia e idosas, cultura, etc.).

Portanto a OSC parceira deve realizar planejamento e avaliagcdo continuada das a¢0es
desenvolvidas, contribuindo para uma visao socioterritorial sobre a realidade da pessoa
com deficiéncia e pessoa idosa e a efetividade da atuagéo a partir da oferta deste servico.

Os profissionais deverdo, para constante aprimoramento das a¢des de acompanhamento,
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orientacdo e apoio aos usuarios e familias, participar de processos de formacao
oportunizados pela parceira e se integrarem as atividades planejadas no ambito dos
Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia Social — CREAS e demais
estruturas da politica de assisténcia social como o Setor de Formacdo Permanente.
Além disso, no cotidiano do trabalho, deve haver o mapeamento dos servigos presentes
nos territorios e estabelecimento de constante integracdo, mobilizacdo e articulagcdo
sistematica com os servicos da rede socioassistencial e intersetorial, com participacdo
permanente nas discussdes e estudos de caso e reunides de redes e sub-redes territoriais
e discussdes afetas ao servico, conforme definicbes da Secretaria Municipal de
Assisténcia Social para o atendimento as situacdes de violagGes identificadas de forma
articulada e complementar visando assegurar a protecao social da assisténcia social.

Para tanto, a intervencdo do servico deve o atendimento/acompanhamento envolvendo as
seguintes acgoes:
Acdes com as Familias/individuos:

A) Acolhida e escuta qualificada;

B) Atuacdo integrada e complementar ao PAEFI;

C) Inclusdo da familia em processo de acompanhamento sistematico;
D) Intervencéo nas situagdes de violagdes de direitos;

E) Acompanhamentos domiciliares;

F) Acdes coletivas com usuarios, familiares, cuidadores e comunidade;
G) Atendimento particularizados e familiares;

H) Aco0es coletivas e individualizadas com cuidadores;

1) Encaminhamentos;

J) Acrticulacdes para atendimentos de demandas especificas;

K) Visitas institucionais;
L) Estudos e discussdes de casos com a rede de servigos;

M)  Atuacdo articulada permanente e cotidiana com a rede territorial;Elaboracéo de Plano

de Acompanhamento Familiar - PAF;

N) Elaboracéo de diagndsticos;

0) Relacdo de referéncia e contrarreferéncia e relagdo de referéncia supervisora e
supervisionada;

P) Prevenir o abrigamento e a segregagéo dos usuarios do servigo, assegurando o direito
a convivéncia familiar e comunitaria e o fortalecimento dos vinculos familiares e/ou sociais

com potencializa¢do da capacidade protetiva da familia;
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Acdes de Gestéo e Planejamento

Elaboracgdo de cronograma e relatorios de atividades;

A) Acompanhamento e monitoramento dos encaminhamentos realizados;

B) Participacdo em comissdes das redes de servicos socioassistenciais e intersetoriais
para a construcao de fluxos e protocolos;

C) Relacdo de Referéncia e Contrarreferéncia no atendimento/acompanhamento dos
usuarios e familias beneficiarias da politica de Assisténcia Social, com atuacgdo integrada e
complementar ao PAEFI;

D) A Gestdo de Beneficios municipais serd regulamentada pela SMAS nas acGes de
referéncia supervisora e supervisionada, com avaliacdo serd conjunta com o CREAS e
identificacdo do publico prioritério;

E) Realizacdo de estudos e diagndsticos socioecondmicos sob supervisao da Diretoria
de Protecdo Social Especial/Geréncia de Média Complexidade e Diretoria de Gestdo do
Sistema Municipal de Assisténcia Social/Geréncia de Gestdo da Informacéo com objetivo de
subsidiar as a¢des ofertadas e contribuir com a elaboracdo de relatérios e/ou preenchimento
de prontuarios fisicos e eletrdnicos (registro no sistema informatizado da assisténcia social-
IRSAS);

F) Participagéo nas reunides de comissdes dos servigos e elaboracao e execucdo de plano
de educacdo permanente para equipe de trabalho também em parceria com a Diretoria de
Gestdo do Sistema Municipal de Assisténcia Social;

G) O processo de trabalho da equipe técnica deve contar com a organizacao de dados e
informacdes sobre o servigo, com listagem nominal atualizada dos usuérios e seus familiares;
H) Alimentacdo e consulta permanente do sistema IRSAS e outros sistemas;

) Elaboracdo de relatdrios e prontuérios, sendo que todas as solicitacdes de relatdrios
deste servico devem ser enviadas diretamente a SMAS, e quando enviadas diretamente ao
servico este deverad remeter a SMAS e a resposta dos mesmos também deverdo ser através da
SMAS, fluxo este que sera estabelecido pela GSMC;

J) Referéncia e contra referéncia com vistas ao acompanhamento e monitoramento dos

encaminhamentos realizados;

Acdes de Planejamento em Rede
A) Participacdo em Reunides de Rede e/ou sub rede e rede socioassistencial;

B) Acdes em conjunto com a rede socioassistencial e/ou intersetorial,
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C) Planejamento e realizacdo de acfes comunitarias com a rede;
D) Visitas Institucionais;

E) Estudos e discussdes de casos com as redes de servicos;

Tempo de Acompanhamento:

N&do existe periodo minimo e méaximo para o0 acompanhamento. O tempo de
acompanhamento seré definido conforme construcédo de Plano de Acompanhamento Familiar
(PAF), no qual serdo detalhadas as acdes de intervencgdes destinadas ao individuo e/ou sua
familia, podendo permanecer referenciados no servico pelo periodo necessario para a
superacédo da situacao de violacédo de direito.

Esse processo deve ser construido conjuntamente com o usuario e a sua familia, com
supervisdo das unidades de CREAS quando necessario.

O prazo méximo para a reavaliacdo do PAF é de até 12 meses, devendo ser reavaliada sempre

que houver transi¢do de territério ou quando a avaliacao técnica indicar.

Documentos a Serem Produzidos:
Para acompanhamento da execucdo do Objeto da Parceria serd necessaria a producdo dos

seguintes documentos:

a. Plano de Acompanhamento Familiar - PAF: explicitando as situacdes de
desprotecdes/vulnerabilidades sociais e potencialidades identificadas, assim como as
pactuacdes contemplando as estratégias e compromissos a serem adotadas pelos profissionais
envolvidos e pelo usuario no processo de acompanhamento;

b. Plano de Acdo: apresentar anualmente cépia do Plano de Acdo entregue ao CMAS.
Deixar nas dependéncias da unidade o detalnamento mensal das agOes a serem executadas e
repassar via online copia para GSMC,;

C. Relatorio de atividades: relatério quantitativo e qualitativo a ser entregue
mensalmente, Relatorio de Execucdo do Objeto a ser entregue no final de cada exercicio,
conforme termo de colaboragéo. As informac6es contidas neste relatorio serdo base de dados
utilizadas para monitoramento e avaliacdo das aces no servico;

e. Registro das informagdes no IRSAS: o0 processo de insercéo,
acompanhamentos/atendimentos e desligamento das familias serdo registrados de forma
sistematica no sistema IRSAS. As informacdes contidas neste sistema sera uma das bases de

dados utilizadas para monitoramento e avaliacdo das a¢des no servico;
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f. Registro das informacg6es no SIT do Tribunal de Contas do Estado do Parané:
Alimentacdo do sistema deverd ser mensalmente e fechamento bimestral observando as
exigéncias legais e san¢fes previstas para ndo cumprimento da prestacdo de contas dentro

dos prazos estabelecidos.

Equipamentos, instalacdes e estrutura fisica exigidos:
Para habilitacdo da proponente a execuc¢do do servico devem ser asseguradas/declaradas as
seguintes condi¢Oes de equipamentos, instalacdes e estrutura fisica:
As instalagBes da unidade devem ser adequadas as regras de acessibilidade, com espagos
adequados ao atendimento e ao acompanhamento individual e grupal, de familia e usuéarios
pessoas com deficiéncia e/ou idosas com algum grau de dependéncia. Além disso, deve
também conter espaco adequado para o almoxarifado, administracéo, refeitorio, coordenacao
e equipe técnica.
Deve contar com computadores, rede de internet e capacidade para acesso ao sistema de
registro de dados de usuarios dos beneficios e servicos socioassistenciais, do mapeamento da
rede socioassistencial, preenchimento/alimentacéo e consulta no IRSAS. Aparelhos celulares
para a utilizacdo da equipe técnica. Devem ser assegurados 0s materiais permanentes e de
consumo necessarios ao desenvolvimento do servico.
A unidade de servico devera ser localizada em area urbana, localizada no Municipio de
Londrina, proporcionando acesso facilitado a rede de servicos local, tendo em vista as
caracteristicas de referéncia e abrangéncia do servico, devendo o local conter placa de
identificacdo com o nome do servigo, indicando ser ofertado pela Secretaria Muncipal de

Assisténcia Social por meio de parceria com a OSC.

Transporte:
Deve ser disponibilizado veiculo para o atendimento/acompanhamento das familias, tendo
assegurada a possibilidade de substituicdo em caso de necessidade de manutencdo por
periodo superior a uma semana, a OSC deve garantir também o transporte da(s) equipe(s)

para reunides com a rede de servicos e acesso aos demais equipamentos que a compdem.

Funcionamento:
De segunda a sexta-feira, garantindo o funcionamento das 8h00 as 17h00, contemplando
atividades técnicas nos periodos matutino e vespertino, porém devendo ser desenvolvidas

acoes com a familia em dias e horéarios compativeis com as necessidades do publico.
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8. MONITORAMENTO E AVALIACAO

O monitoramento e avaliacdo serdo efetivados pela Administracdo Publica, por intermédio da
Geréncia de Gestdo de Monitoramento e Avaliacdo, da Comissédo de Monitoramento e Avaliacéo,
bem como pela Diretoria de Protecdo Social Especial, através da Geréncia de Servicos de Média
Complexidade.
A Geréncia de Gestdo de Monitoramento e Avaliacdo, por meio da Gestora de Parceria, ird
realizar o acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo do servico, pautada no Plano de
Trabalho pactuado com a Administracdo Publica e no processo de monitoramento previsto
na Lei 13.019/2014.
Além disso, serdo realizadas visitas in loco periddicas, com emissédo de relatorios técnicos de
acompanhamento e fiscalizacdo do objeto da parceria, analise dos relatorios técnicos
emitidos pela organizacao da sociedade civil, supervisées com a coordenacgao e reuniées com
os técnicos dos servicos objeto dos Termos de Colaboracdo, aplicacdo de pesquisa de
satisfacdo, andlise dos registros no sistema IRSAS, planilhas e outros documentos
produzidos, bem como em participacdo nas reunides da Comissao do Servicos, dentre outras
formas de monitoramento que venham a ser desenvolvidas pela Administracao Pablica.
A Geréncia de Servicos de Média Complexidade, ira realizar o acompanhamento e orientacéo
da execucdo do projeto, pautada no Plano de Trabalho quanto ao direcionamento e
desenvolvimento das a¢fes metodoldgicas pactuados com a Administracéo Publica.
As acBes acima, ndo excluem o acompanhamento e fiscalizacdo realizados pelo Conselho

Municipal de Assisténcia Social e outros 6rgédos de controle afetos.
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9. INDICADORES DE AVALIACAO DE RESULTADOS:
Constituem indicadores para avaliacdo de resultados, sem prejuizo de outros que poderdo

ser utilizados pela administracéo publica:

1. Objetivo: Atuar conforme as diretrizes da politica de assisténcia social,
atentando, para a necessaria articulacdo permanente com o CREAS/PAEFI,

referéncia da Protecéo Social Especial, obedecendo aos fluxos e protocolos vigentes.

A) Nome do indicador: Quantidade de casos em acompanhamento pelo servico que
tenham advindo do PAEFI/CREAS.

Conceito: Verifica o nimero de casos encaminhados pelo PAEFI/CREAS que foram inseridos
no servico. Formula de célculo: Numero de casos em atendimento que tenham advindo do
PAEFI/CREAS. Periodicidade: Mensal

Fonte: IRSAS e relatorios de atividades.

Indice de referéncia: 100% dos casos novos em atendimento advindos do PAEFI/CREAS.
Objetivo: Realizar o acompanhamento no domicilio de pessoas com deficiéncia, idosas e
suas familias, para ampliacéo e qualificacdo do atendimento as necessidades associadas
as segurancas da politica de assisténcia social.

A) Nome do indicador: Quantidade de atendimentos no domicilio/visitas domiciliares
realizadas no acompanhamento aos usuarios e suas familias.

Conceito: Verifica a quantidade de atendimentos no domicilio/visitas domiciliares
realizadas no acompanhamento aos usuarios e suas familias.

Formula de calculo: Numero de visitas efetivadas a todos(as ) pessoas/ familias
acompanhadas.

Periodicidade: Bimestral
Fonte: IRSAS e relatérios de atividades.
indice de referéncia; no minimo um atendimento no domicilio/visita bimestral a cada uma

das pessoas/ familias acompanhadas.

B) Nome do indicador: quantidade de pessoas/familias em acompanhamento com PAF
elaborado e o desenvolvimento de mediagdes afetas.

Conceito: verifica a quantidade de pessoas/familias em acompanhamento com PAF elaborado
e 0 nimero minimo de mediacOes exigidas..

Formula de célculo: quantidade de pessoas/familias com PAF elaborado e o nimero minimo

de mediacOes exigidas..
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Periodicidade: Bimestral

Fonte: IRSAS e relatorios de atividades.
Indice de referéncia: 100% dos usuarios inseridos no servico a mais de um més com PAF

elaborados e no minimo, 1 (uma) mediacgdo que avalie o previsto e 0 executado a cada bimestre.

2.0bjetivo:Mobilizar a rede socioassistencial e intersetorial para o atendimento as
situacOes de desprotecéo identificadas de forma articulada e complementar, conforme

planejamento estabelecido no Plano de Acompanhamento Familiar - PAF;

A) Nome do indicador: Quantidade de articulagdes efetuadas para encaminhamentos
dos usuarios/familias para o acesso a servigos e beneficios.

Conceito: Verifica o numero de articulagbes efetuadas para encaminhamentos dos
usudrios/familias para acesso a servigos e beneficios.

Formula de célculo: somatdria do nimero de articulacfes efetuadas para encaminhamentos
dos usuarios/ familias para acesso a servicos e beneficios.

Periodicidade: Mensal

Fonte: IRSAS

indice de referéncia: de acordo com a demanda dos usuérios no PAF e/ou identificadas no

decorrer do acompanhamento.

B) Nome do indicador: Quantidade de participacGes em reunides de rede nos territérios,
Conceito: Verifica a quantidade de reunides de rede territoriais em que houve a participacao
da referéncia técnica.

Férmula de célculo: somatéria do nimero de reunides de rede territoriais em que houve a
participacdo da referéncia técnica do servico.

Periodicidade: Mensal e semestral.

Fonte: Relatorio de atividades, listagens e ou foto da lista de presenca e demais formas de
registro. Indice de referéncia: 100% das reunides de rede com a participacio efetiva da

referéncia técnica do territorio.

3.0bjetivo: Desenvolver acgdes e/ou atividades para a superagdo das situaches
violadoras de direitos e promocéo do fortalecimento da convivéncia comunitaria a
partir de fortalecimento pessoal e social tanto da pessoa com deficiéncia e ou idosa

guanto de sua familia;
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A) Nome do indicador: Quantidade de acGes/atividades que tenham como proposta a
superacao das situacGes violadoras de direitos e a promocao do fortalecimento de vinculos
familiares e comunitarios nos diferentes territorios com vistas a superacdo das situacdes de
desprotecao social vivenciadas pelos usuérios e suas familias.

Conceito: Verifica o nimero das acdes e ou atividades voltadas a promog&o dos vinculos no
acompanhamento sistematico do usuario e sua familia, por meio de atendimentos
particularizados e familiares realizados no domicilio, acdes coletivas e individualizadas com
cuidadores; e ou vinculos comunitarios, com a realizacdo de oficinas nos diversos territorios
dos CREAS, mobiliza¢des de redes de apoio, junto & comunidade e a familia extensa, de
modo a promover o alargamento da protegéo social, reduzir a sobrecarga dos cuidadores e
prevenir novas situacdes de desprotecdo social.

Formula de célculo: Somatdria das agdes e ou atividades voltadas a promocao dos vinculos
no acompanhamento sistematico do usuario e sua familia: atendimentos particularizados e
familiares realizados no domicilio, a¢bes coletivas e individualizadas com cuidadores,
oficinas nos diversos territorios do CREAS e a¢des de mobilizacao de redes de apoio, junto
a comunidade e a familia extensa.

Periodicidade: Bimestral

Fonte: IRSAS, relatorios de atividades e materiais que comprovem as a¢des tais como convite,
fotos e demais formas de registro.

Indice de referéncia: Realizagdo no bimestre de, no minimo, para cada um dos usuarios e
suas familias de: 1 (uma) acdo de atendimento particularizado e familiar no domicilio, 1
(uma) acdo coletiva el (uma) individualizada com cuidadores, 1 (uma) oficina por territorio,

1 (uma) acdo de mobilizacdo com a rede de apoio, junto a comunidade e familia extensa.

10. EQUIPE TECNICA E CAPACIDADE MINIMA EXIGIVEL

Equipe técnica do Servico em acordo com as orientacBes da Tipificacdo Nacional dos
Servicos Socioassistenciais, texto aprovado por meio da Resolu¢cdo CNAS N° 109, de 11 de
novembro de 2009, bem como com a Resolucdo CNAS N° 17, de 20 de junho de 2011, que
ratifica a equipe de referéncia definida pela Norma Operacional Basica de Recursos Humanos
do Sistema Unico de Assisténcia Social — NOB- RH/SUAS e reconhece as categorias
profissionais de nivel superior para atender as especificidades dos servigos socioassistenciais
e das funcdes essenciais de gestdo do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS.

N&o sdo considerados/contados como membros da equipe minima necessaria: Estagiarios,

Voluntarios e assemelhados.
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desenvolvidas

Perfil Deve ter formag&o de nivel superior em servigo social ou psicologia
e experiéncia na area de atencéo;
Possuir experiéncia e conhecimento da rede de servicos das politicas
publicas afetas a pessoa idosa e pessoa com deficiéncia.

Quantidade 01 profissional, com no minimo 30 horas semanais.

Principais Realizar a gestdo do servigco; elaborar em conjunto com o0s

atividades profissionais de nivel superior, demais colaboradores o PAF, Relatorio

de Atividades; organizar a selecdo e contratacdo de pessoal e
supervisdo dos trabalhos desenvolvidos; articular com a rede de
servigos; mediar conflitos e interesses; realizar supervisdo individual

com cada técnico e supervisdo da equipe; desempenhar outras

atribuicdes pertinentes ao cargo.

Equipe Técnica:

Perfil

Formacao minima de nivel superior nas citadas areas (servico social

Ipsicologia), com registro no Conselho de Classe, experiéncia no
atendimento a pessoa idosa e pessoa com deficiéncia e atendimento a
familia, amplo conhecimento das legislacdes especificas da politica de

Assisténcia Social, direitos socioassistenciais e legislacdes especificas.

Quantidade

Existéncia de uma equipe minima composta por 14 (quatorze técnicos)
com formacdes em servico social e psicologia, procurando manter o
equilibrio entre estas formag6es na composicao da equipe;

Serdo acompanhadas por cada técnico o nimero de até 50 familias na zona
urbana e até 30 familias na zona rural, comprovadamente mediante
elaboragdo do PAF — Plano de Acompanhamento a Familia;

Carga Horaria Minima Indicada: 30 horas semanais.
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Principais Realizar atendimentos particularizados e /ou em grupo; acompanhamento
atividades familiar sistematico; visitas domiciliares; atendimentos domiciliares;
desenvolvi desenvolvimento de a¢Ges direcionadas ao fortalecimento pessoal e social,
das mobilizacdo da familia ampliada e rede de protecdo; articulacdo com a

rede de servigos socioassitenciais e demais politicas publicas; articulacéo
com os 6Orgdos do Sistema de Garantia de Direitos; planejamento e
trabalho em rede; elaboragéo do

Plano de Acompanhamento Familiar; promocao de aces que visem a
convivéncia comunitaria; alimentacéo sistematica do IRSAS; realizacdo
de campanhas, eventos, cartilhas e material informativo para
sensibilizagdo da comunidade sobre as teméticas que envolvam a pessoa

com deficiéncia e idosa.

Equipe de Apoio:
Servicos Gerais:

Perfil Servico gerais com nivel fundamental completo, com carga horaria minima

de 20 horas semanais.

Quantidade | 01 profissional.

Auxiliar Administrativo

Perfil Auxiliar administrativo, com formacédo de ensino médio completo com

carga horéria maxima de 40 horas semanais;

Experiéncia com praticas administrativas, sistemas office.

Quantidade | 01 profissional exclusivo para o servigo.

Motorista

Perfil Com formacao de ensino médio completo com carga horaria

minima de 30 horas semanais. Carteira B

Quantidade | 02 motoristas.

*Ap0s levantamento de demandas de cuidadores para o publico atendido por este servi¢o o
quadro de recursos humanos podera sofrer alteracdo, devendo para isso a SMAS apresentar
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ao CMAS a proposta de adequacdo, tanto metodoldgica quanto avaliacdo de custo, para
somente entdo iniciar o processo administrativo para aditivo.

b) PLANO DE TRABALHO DA ADMINISTRACAO PUBLICA PARA
CELEBRACAO DE TERMO DE COLABORACAO PARA O SERVICO DE
ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL - CASA DE PASSAGEM ADULTO
MASCULINO NO MUNICIPIO DE LONDRINA

1. JUSTIFICATIVA:

O Decreto n° 7.053, de 23 dezembro de 2009 que institui a Politica Nacional para a Populacdo
em Situacdo de Rua (PNPSR) define a populacdo de rua como um grupo populacional
heterogéneo que possui em comum a pobreza extrema, os vinculos familiares interrompidos
ou fragilizados e a inexisténcia de moradia convencional regular, e que utiliza os logradouros
publicos e as areas degradadas como espaco de moradia e de sustento, de forma temporéria ou
permanente, bem como as unidades de acolhimento para pernoite temporario ou como moradia
provisoria.

De acordo com a Pesquisa sobre a Populacdo de Rua de Londrina, realizada em 2018, através
da parceria entre Prefeitura do Municipio de Londrina, o Ministério Publico (242 Promotoria
de Justica da Comarca de Londrina), Universidade Estadual de Londrina (Equipe do Projeto
Praxis Itinerante — PROEX), Defensoria Publica do Estado do Parana (Sede de Londrina),
Movimento Nacional da Populacdo em Situacdo de Rua (através da coordenacdo Municipal),
Secretaria Municipal de Assisténcia Social de Londrina e Universidade do Norte do Parana
— UNOPAR, foram identificadas 927 pessoas vivendo nas ruas. Dessas pessoas, 102 néo
responderam a pesquisa em sua totalidade, portanto, apenas 825 instrumentos de coleta de
dados foram validados. Desses 825 questionarios, 84% sdo do sexo masculino, o que indica
a maior prevaléncia desse publico em situacdo de rua.

A Pesquisa apresenta dados quanti e qualitativos a respeito da populacdo em situacéo de rua
e, com base nesses dados, os autores retomam o que Rosa (2005) apontou no livro “Vidas de
Rua”, sobre a importancia de considerar que as formas de inser¢@o nas ruas sao diferentes e,
portanto, uma pessoa pode estar na rua de forma circunstancial ou pode estar ha muitos anos
nesta situacdo. Considerando a diversidade da populacdo em situacdo de rua, é possivel

compreender que ha necessidade de ofertar diferentes modalidades de servicos destinados a
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este publico.

Conforme informagdes do Diagnostico Socioterritorial do ano de 2021, divulgado pela
Secretaria Municipal de Assisténcia Social, no primeiro semestre de 2020, o Servico
Especializado para Pessoas em Situacdo de Rua, ofertado pelo Centro Pop de Londrina-PR,
realizou 1043 atendimentos. J& em 2021, neste mesmo periodo, houve um aumento de mais
de 100%, ou seja, foram realizados 2207 atendimentos.

Corroborando esses dados, o documento também indica que, no que se refere aos
atendimentos realizados pelo Servico de Abordagem Social, no primeiro semestre de 2020
foram realizados 1809 atendimentos e, em 2021, considerando o mesmo periodo, foram
realizados 2331 atendimentos, aumento significativo em relagéo ao ano anterior.

Com base nos dados apresentados no Relatério Final Pesquisa Pop Rua Londrina-2018, bem
como nos dados apresentados no Diagnostico Socioterritorial de 2021, é possivel observar
que houve um expressivo aumento da populacdo em situacdo de rua no municipio de
Londrina-PR. Devido a esta realidade, desde 2019, a Secretaria Municipal de Assisténcia
Social (SMAS) vem trabalhando na perspectiva de ampliacdo da oferta de vagas em unidades
de acolhimento adulto, especialmente para o publico masculino, que se configura maior
dentre essa populacéo.

Além da ampliagdo do nimero de vagas, a SMAS tem trabalhado no sentido de orientar as
acOes executadas pelos servicos que prestam atendimento a esse publico, iniciando também
em 2019 a construcdo da Trilha da Cidadania. Trata-se de uma proposta metodoldgica
integrada entre os servicos que atendem a populacdo em situacdo de rua no municipio na
perspectiva de identificar os diferentes perfis das pessoas que estdo em situacdo de rua e
ofertar o servigo adequado, respeitando as diferentes necessidades e fortalecendo o
protagonismo desses usuarios para a superacdo da situacdo de rua com novos projetos de
vida, desde o primeiro acesso aos servicos que atendem esse segmento populacional.
Seguindo os pressupostos definidos pela Lei 8.742/1993 - Lei Organica da Assisténcia Social
de 1993, Lei 12.435/2011 que institui Sistema Unico da Assisténcia Social, a Lei 13.019 de
31 de julho de 2014 que estabelece o regime juridico de parcerias entre a administracdo
publica e as organiza¢des da sociedade civil, a Politica Nacional para a Populagdo em
Situacdo de Rua estabelecida via Decreto Federal N° 7.053 de 23 de dezembro de 2009, o
Decreto Municipal 1.385 de 31 de outubro de 2014 que Institui a Politica Municipal para
Populacdo de Rua, a Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais (Resolugdo 109 de
11 de Novembro de 2009), a Politica Nacional de Assisténcia Social/2004 e Norma

Operacional Béasica/2004 e Politica Municipal de Assisténcia Social (Lei 11.088 de 03 de
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Dezembro de 2010), documentos esses que responsabilizam, regulamentam e normatizam
nas diversas esferas, Federal, Estadual e Municipal, a necessaria oferta de servicos e
beneficios, cabendo ao poder executivo municipal atender diretamente a populacédo e, nesse
caso especifico, a populacdo em situacéo de rua em suas diversas necessidades.

Os documentos acima citados trazem em seu bojo que o Acolhimento Institucional se trata
de um dos servicos que o Estado tem a obrigatoriedade de garantir & populacdo em situacéo
de rua, podendo ser ofertado de forma indireta através de coopera¢do mutua. Com vistas a
consecucdo de finalidades de interesse publico, 0 municipio de Londrina apresenta as
diretrizes da administracdo publica para elaboragdo do Plano de Trabalho para execugdo do
Servigo de Acolhimento a Populacdo em Situacdo de Rua na modalidade Casa de Passagem
Adulto Masculino pelas OrganizacGes da Sociedade Civil que possuem inscricdo no
Conselho Municipal de Assisténcia Social para apresentacdo de proposta ao Chamamento
Publico n® 008/2022-SMAS/FMAS.

OBJETO DA PARCERIA:

O Termo de Colaboracéo tera por objeto a concessdo de apoio da administracdo publica para
a execucdo de Servico de Acolhimento Institucional na modalidade de Casa de Passagem
para o publico masculino adulto (com 18 anos ou mais) em situacdo de desprotecao social
por estarem em situacao de rua sem condic¢es de autossustento. Demandas especificas que
envolvem a diversidade do publico atendido serdo tratadas na Trilha da Cidadania e, havendo
possibilidade, havera quarto exclusivo para as especificidades.

O periodo de execucdo da parceria sera a partir da data de assinatura do Termo de
Colaboracéo. Assim, a vigéncia da parceria se inicia na data da assinatura e finaliza 30 dias

apos o fim do periodo de execucéo.

2.1. Especificacdo do Objeto:

Servigo de Acolhimento Institucional na modalidade Casa de Passagem para o publico
masculino adulto (com 18 anos ou mais), em situacdo de desprotecédo social por estarem em
situacdo de rua sem condicOes de autossustento.

O servico devera seguir a metodologia unificada, as orientacdes, as cartilhas, fluxos e

protocolos vigentes da Trilha da Cidadania.

3. OBJETIVOS:
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3.1. Objetivo Geral:
Oferecer o Servico de Acolhimento Institucional na modalidade de Casa de Passagem, para
oferta de acolhimento provisorio, imediato e emergencial ao publico masculino adulto (com
18 anos ou mais), a fim de realizar diagndéstico da realidade social de cada acolhido para os
encaminhamentos necessarios e garantia de protecdo integral dentro do escopo de
atendimento da Politica de Assisténcia Social para pessoas com vivéncia de rua, conforme

metodologia e fluxos da Trilha da Cidadania.

3.2. Objetivos Especificos:

a) Prestar atendimento integral aos acolhidos, proporcionando a oportunidade de
convivio em ambiente acolhedor, com foco na defesa de sua dignidade e bem estar pessoal e
social, respeitando o direito de escolha do acolhido;

b) Realizar o diagnostico da realidade social vivenciada pelos acolhidos por meio da
anélise da histdria de vida, dos vinculos sociais e familiares, bom como das demandas
identificadas e trajetoria percorrida na rede de atendimento;

C) Contribuir para a prevencdo do agravamento de situa¢Oes de violagdo vivenciadas
pelos acolhidos;

d) Promover acdes que visem o resgate e/ou fortalecimento dos vinculos familiares e/ou
comunitarios;

e) Propiciar acdes que visem contribuir para o autocuidado dos acolhidos;

f) Promover a convivéncia coletiva;

9) Realizar articulacbes com as ofertas socioassistencias e de outras politicas publicas e
dos 6rgdos de Sistema de Garantia de Direitos, conforme demandas identificadas no processo
de atendimento do acolhido;

h) Viabilizar o atendimento técnico na unidade aos acolhidos inseridos no servigo,
propiciando o respeito mutuo e relagfes saudaveis com outros acolhidos e toda a equipe;

i) Oportunizar espacos de escuta e troca de experiéncias entre os acolhidos com a
finalidade de identificar dificuldades e potencialidades dos acolhidos para superacdo da
situacéo de rua;

) Oferecer atividades cotidianas que visem o desenvolvimento de aptidées que

desenvolvam a autonomia dos acolhidos.

CAPACIDADE E META DE ATENDIMENTO:
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Protecdo Social Especial Metas Per Valor Valor Global
Capita Total da Parceria
Mensal

Servigo de Acolhimento
e 75 RS RS R$
Institucional - Casa de 249220 | 186.915.00 | 2.242.980,00

Passagem Adulto Masculino

*Poderdo ser selecionadas mais de uma proposta para a execugdo das metas indicadas,
respeitando a proposta de cada OSC e sua classificacao;

**Em caso da Organizacdo da Sociedade Civil ndo possuir imovel préprio e na
impossibilidade de cessao de imdvel pablico para execucdo do objeto, podera ser solicitada
analise e parecer junto ao Concedente, quanto a possibilidade de acréscimo no momento da
celebracdo ou por aditamento para tal finalidade especifica do valor maximo de até R$
2.000,00 mensais por unidade de atendimento do servigo. Nestes casos a data inicial do
atendimento efetivo podera ser feita até 30 dias da data da assinatura do Termo de
Colaboracéo.

*** Todo imovel deverd estar em situacdo regular junto aos 6rgdos competentes como
“habite-se”, “Alvara”, “Licenc¢a Sanitaria”. Pode haver cessdo de imovel publico, conforme
disponibilidade.

****x As entidades selecionadas fardo jus ao repasse adicional de Auxilio, de que trata a
Resolucao 073/2022 - CMAS

4.1. Publico Alvo:

O Servigo de Acolhimento Institucional na modalidade de Casa de Passagem atendera o
publico masculino adulto (com 18 anos ou mais), em situacao de desprotecao social por estar
em situacdo de rua sem condi¢fes de autossustento, e que apresente condicBes de exercer
seus cuidados pessoais de forma independente (locomover-se, alimentar-se, vestir-se, tomar

banho, ir ao banheiro, etc).

A diversidade de publico sera tratada no fluxo da Trilha da Cidadania.

FORMA DE EXECUCAO:
As acOes serdo executadas por Organizacdo da Sociedade Civil, que se responsabiliza pela
oferta do servico, com a coordenacdo geral da Secretaria Municipal de Assisténcia Social.
A Diretoria de Protecéo Social Especial realizara 0 monitoramento e supervisdo sistematica
do servico, através da Gestora de Parceria e da equipe vinculada a Geréncia de Servigos de
Alta Complexidade, respectivamente.
A Diretoria de Gestdo do Sistema Municipal de Assisténcia Social, atraves das Geréncias de

Gestdo de Convénios, Gestdo de Monitoramento e Avaliacdo e Gestdo da Informacéo,
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realizara as agdes de sua competéncia, no que couber.

Todas as divulgacdes do servico deverao conter a informacéo de que se trata de parceria entre
a Organizacao da Sociedade Civil e o municipio de Londrina, através da Secretaria Municipal
de Assisténcia Social.

Todos os automdveis que forem utilizados para execucdo da parceria, assim como 0s
uniformes dos trabalhadores da OSC, devem conter a logomarca da Prefeitura Municipal de

Londrina.

5.1. Localizagdo e Estrutura Fisica Minima Exigida:
As instalacbes da unidade devem ser adequadas as regras de acessibilidade e a
RDC/ANVISA N° 283, de 26 de setembro de 2005, conforme a Lei 10.098 de 19 de dezembro
de 2000 e da Norma da ABNT 9050/2015 com espacos adequados ao atendimento aos
usuarios, pessoas com deficiéncia e/ou idosas, desde que tenham autonomia para atividades
da vida diéria.
Ademais, a unidade deve assemelhar-se o mais possivel de um lar, sendo que a estrutura
fisica deve comportar quartos, banheiros, cozinha, refeitorio, lavanderia, guarda de pertences
pessoais e espagco de estar e convivio. Também € necessario espaco adequado para
permanéncia da coordenacdo e equipe técnica, conforme especificacoes:
Quartos: suficientes para comportar os usuarios de forma a haver espago para transitar até
duas pessoas entre as camas;
Local para acolhimento seguro: garantir espaco adequado quando houver demandas
especificas relacionadas ao acolhido, que possa colocar em risco os demais;
Banheiros: espaco devera ter pelo menos 1 lavatorio, 1 sanitario e 1 chuveiro. Devera ser
considerada a propor¢do de, no minimo, um banheiro para até 10 pessoas. A0 menos um
banheiro deve ser adaptado para pessoa com deficiéncia, conforme legislacdo de
acessibilidade para atender os usuarios;
Cozinha: espaco suficiente para a organizacdo dos utensilios e preparacao dos alimentos de
acordo com o nimero de usuarios atendidos. N&o ha a obrigatoriedade das refeicdes serem
preparadas no local, mas o servimento dos alimentos preparados em outro local devem seguir
critérios sanitarios para o transporte;
Sala de jantar/refeitorio: refeitorio com mesas e cadeiras, espago equipado para acomodar
todos os usuérios a cada refeicdo (este espaco também poderd ser utilizado para outras
atividades);

Lavanderia: equipada para lavar e secar roupas dos usuarios e de uso comum do Servigo;
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Guarda de Pertences: devera ser disponibilizado local apropriado e/ou armarios para guarda
de pertences pessoais, preservando a individualidade;

Sala de Convivéncia: com cadeiras, bancos e/ou sofés e demais mobilias necessarias, para
acomodar 0s Usuarios e proporcionar a convivéncia;

Sala de atendimento técnico: o espago para atendimento deve ser organizado de forma a
garantir o sigilo e respeito a privacidade do publico atendido;

Demandas especificas que envolvem a diversidade do publico atendido, deverdo ser
atendidas de forma a garantir um acolhimento seguro, respeitando as especificidades.

O servico devera estar localizado em &rea urbana, residencial, preferencialmente em locais
onde haja maior concentracdo de pessoas em situacdo de rua, localizada no Municipio de
Londrina, proporcionando acesso facilitado a rede de servicos local, tendo em vista as
caracteristicas de referéncia e abrangéncia do servico. Nao deve haver placas de identificacdo

do servigo.

5.2. Periodo de Funcionamento:

O funcionamento € ininterrupto, 24 horas por dia.

5.3. Formas de Acesso:

O Servico de Acolhimento Institucional — Casa de Passagem Adulto Masculino recebera os
encaminhamentos para acolhimento através da Central de Vagas, e quando esta estiver
inativa, recebera encaminhamentos do Servico Especializado em Abordagem Social, sendo
que a OSC, ao acolher os usuarios, passa a ser referéncia deste e, portanto, tem a
responsabilidade no acompanhamento do mesmo.

Caso ocorram restri¢cGes e/ou suspensdes dentro do Servigo de Acolhimento Institucional —
Casa de Passagem Adulto Masculino, é responsabilidade deste servico articular estudo de
caso com os demais servigos. Desse modo, a avaliacdo sobre mudanca de referéncia para 0s
demais servicos socioassistenciais deve ser realizada em conjunto com a Rede, respeitando a
Portaria de Referéncia e Contrarreferéncia e os fluxos e protocolos estabelecidos pela Trilha
da Cidadania.

Quando o acolhido sair do Servico de Acolhimento Institucional — Casa de Passagem Adulto
Masculino, por ter sido transferido a outra unidade, ou ainda, encaminhado a outras
modalidades de acolhimentos como Servigo de Acolhimento Institucional ou Servico de
Acolhimento em Republica, estes passam a ser referéncia no atendimento ao usuario.

Quando o acolhido sair de forma espontanea do Servico de Acolhimento Institucional — Casa
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de Passagem Adulto Masculino, passam a ser referéncia de atendimento o Servico
Especializado para Pessoas em Situacdo de Rua, ou ainda o Servico Especializado em

Abordagem Social, conforme especificidade de cada caso.

5.4. Tempo de Acolhimento:

A principal caracteristica do publico atendido nesta modalidade ¢ a transitoriedade, portanto,
trata- se de acolhimento provisorio.

O periodo de permanéncia no Servico de Acolhimento Institucional — Casa de Passagem
Adulto Masculino sera de até 20 dias, podendo ser alterado conforme fluxo vigente na Trilha

da Cidadania e orienta¢Oes da Secretaria Municipal de Assisténcia Social.

5.5. Desligamento do Servico

O desligamento do Servico de Acolhimento Institucional — Casa de Passagem Adulto
Masculino podera ocorrer a) por decisdao do proprio usuario; b) por quebras das regras,
conforme Nota Técnica vigente; ou ainda c) por avaliacdo técnica, conforme efetivacdo do
diagndstico social (retorno, familiar, vida independente ou transferéncia para outra
modalidade de acolhimento).

Nos casos de desligamento apds diagnostico social, o processo deverd ser gradativo e
planejado juntamente com o publico atendido, respeitando o desejo deste dltimo.

Neste processo de desligamento, estdo previstos encaminhamentos as outras modalidades de
acolhimento, a vida independente ou reinsercdo/retorno familiar. Também estdo previstas
acOes de articulacdo com outros servi¢os da rede de atendimento das diversas politicas

publicas.

Ao se efetivar o desligamento do Servico de Acolhimento Institucional — Casa de Passagem
Adulto Masculino, é necessario que o usuario seja referenciado a outro servico da rede
socioassistencial do municipio, conforme necessidade e especificidades do caso.

O desligamento deve ser visto como um processo de construcdo de autonomia dentro do
escopo da Trilha da Cidadania, portanto sugere-se que sejam realizadas atividades e
discussbes relacionadas ao processo de desligamento, contribuindo com reflexes e

perspectivas de novas possibilidades de vida.

5.6. Alimentacéo e Higiene:
Devem ser ofertadas no minimo 4 (quatro) refei¢des diarias para os acolhidos: café da manha,
almoco, café da tarde e jantar. A alimentacdo oferecida deve possuir 0s padrfes nutricionais
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minimos de ingestdo didria recomendada (quantidade de proteina, vitamina e minerais que
deve ser consumida diariamente para atender as necessidades nutricionais da maior parte dos
individuos e grupos de pessoas de uma populacdo sadia), conforme indicado na Resolucéo —
RDC N° 269, de 22 de setembro de 2005 do Ministério da Saude. A preparacdo da
alimentacdo também deve seguir as normas vigentes de higiene e seguranca.

Em relacdo a higiene, devera ser disponibilizado para cada acolhido um kit de higiene
individual, contendo creme e escova dental, sabonete, shampoo, desodorante, toalha de

banho e barbeador.

5.7. Transporte:

Deve ser disponibilizado meio de transporte adequado ao atendimento das demandas dos
acolhidos, aos encaminhamentos a rede de servicos e as agdes destinadas a preservacao dos
vinculos familiares e a reintegracdo familiar.

O acesso ao transporte para tais encaminhamentos devem ser realizados conforme avaliacéo
técnica, a qual também deve indicar a necessidade ou ndo de acompanhante.

Caso seja utilizado vale transporte, a OSC deve realizar a prestacdo de contas da concesséo
do vale transporte dentro das normativas da Administracdo Pablica por meio de instrumento
padrdo fornecido pela Gestdo no Anexo XI.

Caso a OSC se utilize de automdvel e inclua em seu plano de trabalho o custeio do mesmo,
este devera conter a identificacdo da Prefeitura Municipal de Londrina/Secretaria Municipal

de Assisténcia Social na porta, do lado externo, tanto do condutor quanto do passageiro.

5.8. Articulagdo com a Rede de Servigos e Encaminhamentos:

Realizar as articulacdes e encaminhamentos necessarios a rede de servi¢os. Sao considerados
0s encaminhamentos realizados pela equipe as demais politicas puablicas, aos servigos
socioassistenciais (respeitando a Portaria de Referéncia e Contrarreferéncia dos Servigos
Socioassistenciais do Municipio de Londrina — Portaria n°® 14/2020), documentacdo civil,
agendamento de inclusio/atualizacdo dos usuérios no Cadastro Unico para Programas Sociais
do Governo Federal, beneficios de transferéncia de renda, servigos, programas e projetos de
instituicdes ndo governamentais e comunitarios, Sistema de Justi¢ca, Conselhos de Direitos,

Sistema de Garantia de Direitos, dentre outros.

5.9. Trabalho Social Essencial ao Servigo:

a) Realizar acolhida;
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b) Realizar escuta qualificada;

c) Realizar diagndstico social e encaminhamentos pertinentes;

d) Orientar quanto a forma de funcionamento desta modalidade de acolhimento;

e) Orientar quanto as formas adequadas de higiene, alimentacdo, vestuério,
organizacgdo do espaco, divisdo de tarefas, convivio na moradia e na comunidade e apoio
sobre o planejamento financeiro, contribuindo para o desenvolvimento de aptiddes e
oportunidades para que os individuos fagam escolhas com autonomia;

f) Contribuir para o resgate e/ou fortalecimento dos vinculos familiares e
comunitarios;

o)) Mapear a rede de servicos de organizacbes governamentais, nao
governamentais e o Sistema de Garantia de Direitos;

h) Orientar sobre o uso dos servigos da rede que compde a Trilha da Cidadania
no territério, bem como realizar, acompanhar e monitorar encaminhamentos para esses
servigos, conforme necessidade;

i) Construir coletivamente regras de convivio flexiveis, bem como espaco de
discussdo para solucdes de possiveis conflitos;

) Realizar atendimento individual e/ou grupal;

k) Construir em conjunto com o usudrio o Plano Individual de Atendimento (PI1A);

) Encaminhar e discutir com autoridades Judiciaria e Ministério Publico,
guando necessario;

m) Possibilitar aos usuarios espacos de informacdo e discussdo na perspectiva da
defesa e garantia de direitos;

n) Orientar para acesso a documentacao pessoal;

0) Realizar oficinas e atividades coletivas, visando a autonomia e o exercicio da
cidadania;

p) Realizar articulagdes necessarias com a rede de servigos socioassistenciais,
demais politicas publicas setoriais e com 6rgdos do Sistema de Garantia de Direitos;

q) Seguir fluxo de referéncia e contrarreferéncia conforme orientagdo vigente,
com vistas ao acompanhamento e monitoramento dos encaminhamentos propostos;

r) Incentivar que os acolhidos utilizem o espago da casa para atividades laborais,
como cultivo de canteiros de hortas, oficinas de culinaria, participagdo nas oficinas de arte
educacéo e divisdo de pequenas tarefas domésticas, relacionando-as a interesses, vivéncias,
desejos e possibilidades do publico atendido;

s) Trabalhar com os usuarios o alcance da autossustentacdo e desligamento do
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Servigo;

t) Realizar o acompanhamento pds acolhimento nos casos em que nao forem
para outras unidades de acolhimento, mas que o servigo consiga 0 encaminhamento a vida
independente;

u) Articular e participar de estudos de caso com a rede de servicos;

V) Registrar todas as acOes realizadas com o usuério, ou que envolvem este
ultimo, no Sistema de Informatizacdo da Rede de Servicos da Assisténcia Social (IRSAS);

w) Elaborar cronograma de atividades, relatérios e prontuarios;

X) Participar da elaboracdo de fluxos e protocolos construidos com a rede de
servigo e respeitar o que foi pactuado;

y) Participar de reunifes, comissdes, grupos de trabalho, conforme orientactes
da Secretaria Municipal de Assisténcia Social;

2) Realizar avaliacdo continuada dos servicos prestados;

aa) Elaborar e executar plano de educacdo permanente para equipe de trabalho;

bb)  Organizar banco de dados e informacGes sobre o0 servico;

5.10. Metodologia:

Seguira o direcionamento da Trilha da Cidadania, a qual trata-se de uma proposta
metodoldgica integrada entre os servigos que atendem a populacdo em situacdo de rua no
municipio na perspectiva de identificar os diferentes perfis das pessoas que estdo em situacao
de rua e ofertar o servi¢o adequado, respeitando as diferentes necessidades e fortalecendo o
protagonismo desses usuarios para a superacdo da situacdo de rua com novos projetos de vida,

desde o primeiro acesso aos servicos que atendem esse segmento populacional.

Atividade de insercao do acolhido: a acolhida inicial devera ser realizada pelo educador
social, o qual no ato da acolhida devera explicar em qual etapa da Trilha da Cidadania ele se
encontra, bem como sanar as ddvidas sobre o processo. Maior detalhamento podera ser
aprofundado posteriormente pelo tecnico. O educador ainda fara o registro dos dados pessoais
do acolhido na “Ficha de Cadastro” e também fara a leitura do “Pacto de Convivéncia”,
momento em que o acolhido tera conhecimento das rotinas e regras do Servigo de
Acolhimento Institucional — Casa de Passagem Adulto Masculino. Caso necessario, 0
educador podera solicitar o apoio da referéncia técnica e/ou coordenacdo. Sera
responsabilidade do servi¢co manter instrumento de controle dos nomes e dados pessoais dos

acolhidos para informacg6es a Central de VVagas e lancamento no Sistema IRSAS.
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Relacionamento com a Central de Vagas: o Servi¢o de Acolhimento Institucional — Casa
de Passagem Adulto Masculino devera informar diariamente a Central de Vagas sobre o
numero de vagas disponiveis no servi¢co, demandas para transferéncia para outra modalidade,
bem como informar sobre os acolhimentos realizados, conforme pactuacéo vigente;
Atendimento técnico individual: devera ser realizado atendimento técnico afim de
compreender as demandas, dificuldades e potencialidades do usuario, realizando diagnostico
social e encaminhamentos necessarios;

Atendimento coletivo com acolhidos: devera ser ofertado pelo Servico de Acolhimento
Institucional — Casa de Passagem Adulto Masculino oficinas, rodas de conversas e palestras,
na perspectiva da promocao do acesso aos servicos, garantia de direitos e protagonismo,
construcdo do projeto de vida, bem como informacgdes sobre 0 acesso e permanéncia no
mundo do trabalho, qualificacdo profissional e inclusdo produtiva, autogestao e cogestdo da
vida independente, rotina e vivéncia coletiva e demais a¢des necessarias conforme Trilha da
Cidadania.

Atividades de convivio comunitario: sdo ac6es proporcionadas pela equipe de trabalho com
os acolhidos, quanto ao acesso a servigos, esporte, cultura e lazer, existentes no territorio ou
fora do mesmo, visando o protagonismo, participacdo e incluséo social.

Acompanhamento em atendimentos externos: esta acao sera realizada pela equipe quando
houver o indicativo técnico sobre a necessidade de acompanhamento do acolhido em alguma
atividade externa e/ou encaminhamento.

Atividade pedagdgica para exercicio do cuidado com os demais acolhidos, o espaco e
auto- cuidado: a equipe devera promover espacos de discussao e orientagdo, como rodas de
conversa, oficinas e assembléias, para a pactuacdes relacionadas ao autocuidado, bem como
cuidados relacionados aos pertences como roupas de cama e banho, e organizacdo da unidade.
Neste processo, € necessario respeitar as condicdes fisicas e psiquicas de cada acolhido.
Assim, cada usuario deverd ter fungdes no cuidado do espaco, de acordo com suas
especificidades. A equipe também devera promover rodas de conversas e atividades que
abordem o respeito aos demais acolhidos, promovendo empatia entre esses Gltimos e com a
equipe.

Trabalho com a comunidade: A equipe devera realizar trabalho com a comunidade do
entorno do acolhimento, com objetivo de apresentar o trabalho e estabelecer uma convivéncia
pacifica. Nesta mesma perspectiva, a unidade deverd fomentar as discussdes com 0s
acolhidos sobre o uso dos espagos ao entorno do acolhimento e os devidos cuidados com

estes espagos, bem como com a relagdo comunitaria.
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Regras de horario: o horério maximo para entrada dos acolhidos, ou de novos acolhidos,
serdo estabelecidos na Comissdo de Acolhimento Adulto ou através de documentos

expedidos pela SMAS, conforme pactuado na Trilha da Cidadania.

5.11. Aquisicbes dos usuarios:

a) Seguranca de Acolhida:

1. Ser acolhido em condi¢es de dignidade;
2. Ter sua identidade, integridade e historia de vida preservadas;
3. Ter acesso a espaco com padrbes de qualidade quanto a: higiene,

habitabilidade, salubridade, seguranca e conforto;

4. Ter acesso a alimentacdo em padrGes nutricionais adequados e
adaptados a necessidades especificas;

5. Ter acesso a ambiéncia acolhedora e espacos reservados para

manutencdo da privacidade do usuario e guarda de pertences pessoais.

b) Seguranca de Convivio ou Vivéncia Familiar, Comunitéria e Social:
1- Ter assegurado encaminhamentos para acesso a beneficios, programas, outros
servicos socioassistenciais e demais servigos publicos;

2- Ter assegurado o trabalho técnico direcionado para o convivio familiar, comunitario
e/ou social.

c) Seguranca de Desenvolvimento de Autonomia Individual, Familiar e
Social:

1- Ter endereco institucional para utilizacdo como referéncia;

2- Ter vivéncias pautadas pelo respeito a si proprio e aos outros, fundamentadas em
principios éticos de justica e cidadania;

3- Ter condic¢es para desenvolver capacidades e fazer escolhas com independéncia

e autonomia;

4- Ter acesso a atividades, segundo suas necessidades, interesses e possibilidades;

5- Ter acompanhamento que possibilite o desenvolvimento de habilidades de
autogestdo, autossustentacéo e independéncia;

6- Ter respeitados os seus direitos de opinido e deciséo;

7- Ter acesso a documentacao civil;
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8- Obter orientacdes e informacdes sobre o servico, direitos e como acessa-1os;
9- Ser ouvido e expressar necessidades, interesses e possibilidades;
10- Desenvolver capacidades para o autocuidado, construir projetos de vida e
alcancar a autonomia;
11- Quando possivel, ter ampliada a capacidade protetiva da familia e a superagédo
de suas

dificuldades;

12- Ser preparado para o desligamento do servico;

13- Avaliar o servico.

5.12.Documentos a serem produzidos:
a) Plano Individual de Atendimento (PIA): € um instrumento técnico

norteador da relacdo entre os usuarios e profissionais do servico, que contém acdes e metas
de desenvolvimento do usuério, considerando o periodo de permanéncia deste no servico. O
PIA deve ser elaborado de forma participativa pelos usuarios e profissionais, desde o
momento de chegada no servico e, sempre que necessario, podera contar com a participacao
de outros profissionais da area de salde, educacdo ou outras politicas publicas, em sua
construgéo e reavaliagdo. A natureza desse plano deve centrar-se nos aspectos funcionais e
na determinacdo do grau inicial e do potencial de emancipacdo dos usuarios, servindo,
fundamentalmente, para a identificacdo das necessidades de apoio técnico e mecanismos e
servicos de apoio a vida independente e reinsercdo social. Esse plano também deve considerar
a historia de vida, situacao e dinadmica do usuério.

b) Plano de Acdo: deve ser construido pela coordenacao e equipe técnica do servico
e apresentado anualmente ao Conselho Municipal Assisténcia Social - CMAS. O Plano de
Acdo também deve estar disponivel nas dependéncias da unidade, com o detalhamento
mensal das agdes a serem executadas.

c) Relatério de atividades: deve ser produzido pela coordenagdo com auxilio dos

técnicos do servigo o relatorio quantitativo a ser entregue mensalmente, e o qualitativo a ser
entregue trimestralmente, bem como Relatorio de Execugdo de Objeto ao final de cada
exercicio, conforme Termo de Colaboracéo;

d) Registro das informac6es no SIT do Tribunal de Contas do Estado do Parana:

deve ser realizado pelo administrativo da Organizagdo da Sociedade Civil, mensalmente,
observados os fechamentos bimestrais.

e) Regimento Interno: deve ser construido coletivamente, uma vez que se constitui
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como um conjunto de regras para regulamentar o convivio e funcionamento da casa.

f) Atas de Assembléias: considerando o carater transitério do Servico de

Acolhimento Institucional - Casa de Passagem Adulto Masculino, a equipe deve realizar
assembleias quinzenais e, quando solicitado, enviar copia da ata para Gestora de Parcerias e

Geréncia dos Servicos de Alta Complexidade.

RECURSOS MATERIAIS

Para a execucdo dos servicos, a Organizacdo da Sociedade Civil devera disponibilizar os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, de acordo com os termos da
proposta do Plano de Trabalho, conforme demanda a ser atendida e promovendo, quando
necessario e requerido, a sua substituicao, podendo ser adquirido com recurso préprio ou da
parceria, conforme orientacdo da Secretaria Municipal de Assisténcia Social.

Em relagdo aos recursos materiais para execucao do servico, deverdo ser disponibilizados
pela Organizagdo da Sociedade Civil os itens indicados abaixo, em quantidade e qualidade
suficiente para atender a demanda:

a) Material de expediente, consumo e de limpeza;

b) Mobiliario e equipamentos adequados a guarda de material e desenvolvimento das
atividades pela equipe (mesa, cadeira, arquivo, impressora, telefone, computador
etc.);

c) Utensilios em geral;

d) Mobiliarios e utensilios de cozinha, limpeza, cama, mesa e banho e de higiene
pessoal;

e) Vestuario e calcados em quantidade suficiente, respeitando as especificidades
do usuario, ndo havendo padronizacéo;

f)  Produtos de higiene pessoal (creme e escova dental, shampoo, condicionador,

sabonete, aparelho de barbear, etc ).

A Organizacdo da Sociedade Civil devera se responsabilizar pelos demais custos com a rotina
do Servico de Acolhimento Institucional — Casa de Passagem Adulto Masculino, tais como
tarifas publicas (4gua, energia elétrica, servicos de internet e telecomunicacdes), impostos,
manuteng&o, entre outros, devendo ser elencados no plano de aplicagéo.
Apresenta-se abaixo a descri¢do dos tipos de materiais (material permanente e material de

consumo):

a) Materiais Permanentes: mobiliarios, eletrodomésticos, materiais
socioeducativos, ludicos e pedagogicos, equipamentos de informéatica com internet, com

capacidade para instalagdo do Sistema IRSAS e outros sistemas de informatica necessarios
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para execucdo do servico, equipamentos eletronicos e audiovisuais etc., em bom estado de
conservacdo e de uso, e adequados ao atendimento dos usuérios em questdo, e ao
desenvolvimento das atividades pela equipe;

b) Materiais de Consumo: materiais de expediente, limpeza, alimentacao, higiene,

utensilios de cama, mesa e banho, vestuério, calgado, entre outros, utilizados pelos acolhidos

e pela equipe do servico.

Havendo a possibilidade de previsdo para despesas de capital, & necessario que a OSC
apresente indicativos da mensuracdo da compatibilidade dos custos apresentados com 0s
precos praticados no mercado ou com outras parcerias da mesma natureza, tais como
cotacdes, tabelas de precos de associagdes profissionais, publicacdes especializadas ou
quaisquer outras fontes de informacgdo disponiveis ao publico, ficando a critério da
Administracdo Publica tal aprovacao.

A utilizacdo deste recurso para a aquisicdo de bens de capital como: mobiliario, maquinas,
equipamentos, som, tendas, veiculos, imoveis, fica condicionada a avaliacdo conjunta com a

SMAS e deliberagdo no CMAS, desde que devidamente justificada.

MONITORAMENTO E AVALIAC}AO:
O monitoramento e avaliagdo serdo efetivados pela Administragdo Publica, por intermédio
do gestor da parceria e da Comissdo de Monitoramento e Avalia¢do, bem como pela Diretoria
de Protecdo Social Especial, através da Geréncia de Servicos de Alta Complexidade.

A administracdo publica realizara visitas in loco periddicas, com emissdo de relatorios
técnicos de acompanhamento e fiscalizacdo do objeto da parceria.

O processo de monitoramento e avaliacdo compde ainda a andlise dos relatorios técnicos
emitidos pela Organizacdo da Sociedade Civil, as reunides com os técnicos dos servicos
objeto dos Termos de Colaboracao e as reunides das Comissdes de Servigos.

As acles acima, ndo excluem o acompanhamento e fiscalizacdo realizados pelo Conselho
Municipal de Assisténcia Social e por outros 6rgaos de controle.

Também faz parte do processo de monitoramento e avaliacdo a pesquisa de satisfacdo, a qual
a OSC devera realizar semestralmente junto aos seus usuarios, elaborada em parceria com a
Gestora de Parceria. A OSC devera enviar os resultados finais a Diretoria de Prote¢do Social

Especial.

INDICADORES DE AVALIACAO DE RESULTADOS:
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Constituem indicadores para avaliacdo de resultados, sem prejuizo de outros que poderdo ser
utilizados pela administragdo publica:

a)Objetivo: Prestar o atendimento integral aos acolhidos e as familias, proporcionando
a oportunidade de convivio em ambiente acolhedor, preservando sua dignidade e bem-estar
pessoal e social e respeitando o direito de escolhas e as condi¢fes da pessoa acolhida.

Nome do Indicador: Quantidade de vagas ocupadas com a oferta de condicdes de
higiene, salubridade, alimentacdo, seguranca, vestuario e acomodagfes que garantam ao
publico alvo atendido a preservacdo de sua dignidade e de seu bem- estar pessoal e social e
respeitando o direito de escolhas e as condigdes da pessoa acolhida.

Conceito: mensura a quantidade de vagas ocupadas com a oferta de condicOes de
higiene, salubridade, alimentacédo, vestuario e acomodaces, que garantam ao publico alvo
atendido a preservacdo de sua dignidade e de seu bem-estar pessoal esocial e respeitando o
direito de escolhas e as condi¢6es da pessoa acolhida.

Férmula de Calculo: somatéria do nimero de vagas diérias ocupadas que ofertem
condicdes de higiene, salubridade, alimentacdo, vestuario e acomodac6es, que garantam ao
publico alvo atendido a preservacao de sua dignidade e de seu bem-estar pessoal e social e
respeitando o direito de escolha e as condic¢des da pessoa acolhida.

Periodicidade: mensal

Fonte: eventos especificos para atendimento a esse indicador lancados no IRSAS,
relatorio de atividades e visitas in loco.

Indice de Referéncia: Alcancar 100% das vagas ocupadas que ofertem condicdes de
higiene, salubridade, alimentacdo, vestuario e acomodaces, que garantam ao publico alvo
atendido a preservacao de sua dignidade e de seu bem-

estar pessoal e social e respeitando o direito de escolhas e as condi¢des da pessoa acolhida.

b)Objetivo: Proporcionar o restabelecimento de vinculos familiares, comunitarios e
sociais.

Nome do Indicador: Numero de acdes realizadas pela equipe do acolhimento com a
finalidade de restabelecer e/ou fortalecer vinculos familiares, comunitarios e sociais.

Conceito: mensura a quantidade de acdes realizadas pela equipe do servigo de
acolhimento, com cada usuério acolhido, com a finalidade de restabelecer vinculo com sua
familia, referéncias pessoais, comunitarias, sociais e de pertencimento, entre outros.

Formula de Calculo: somatéria do nimero de agdes realizadas pela equipe com cada

usuério acolhido, que contribuam para o restabelecimento/fortalecimento dos vinculos
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familiares e/ou sociais.

Periodicidade: mensal.

Fonte: eventos especificos para atendimento a esse indicador langados no IRSAS de
cada acolhido residente e informados nominalmente no relatério de atividades.

indice de referéncia: Alcancar 100% dos acolhidos.

c)Objetivo: Promover acesso a rede socioassistencial, aos demais 6rgaos do Sistema
de Garantia de Direitos e as demais politicas publicas setoriais.

Nome do Indicador: quantidade de acolhidos encaminhados para acesso a rede
socioassistencial, aos demais 6rgaos do Sistema de Garantia de Direitos e as demais politicas
publicas setoriais.

Conceito: verifica a quantidade de acolhidos que foram encaminhados para acesso a
rede socioassistencial, aos demais 6rgdos do Sistema de Garantia de Direitos e as demais
politicas publicas setoriais.

Formula de Calculo: quantidade de acolhidos encaminhados para acesso a rede
socioassistencial, aos demais 6rgdos do Sistema de Garantia de Direitos e as demais politicas
publicas setoriais.

Periodicidade: mensal

Fonte: eventos especificos para atendimento a esse indicador langados no IRSAS de

cada acolhido e informados nominalmente no relatério de atividades.

Indice de referéncia: Alcancar 100% dos acolhidos que apresentarem demanda.

d)Objetivo: Favorecer o surgimento e o desenvolvimento de aptiddes, capacidades e
oportunidades para que possam desenvolver a autonomia, incentivando o protagonismo e
capacidades para a realizagdo de atividades da vida diéria, respeitando as dificuldades e os
limites de cada um.

Nome do Indicador: Participagdo dos acolhidos em ag¢des como oficinas, rodas de
conversa, organizacgédo e responsabilidade no uso do espaco, promogdo do autocuidado, de
forma a desenvolver a autonomia, incentivando o protagonismo e capacidades para a
realizacdo de atividades da vida diaria, respeitando as dificuldades e os limites de cada uma.

Conceito: mensura a participagdo dos acolhidos em agdes como oficinas, rodas de
conversa, organizacdo e responsabilidade no uso do espago, promocao do autocuidado, de

forma a desenvolver a autonomia, incentivando o protagonismo e capacidades para a



% PREFEITURA DE Secretaria Municipal de
LE¥LONDRINA | Assistencia Social

realizacdo de atividades da vida diéria, respeitando as dificuldades e os limites de cada um.
Férmula de Calculo: quantidade de oficinas, rodas de conversa e outras agdes com a
participacdo dos acolhidos.

Periodicidade: mensal.

Fonte: eventos especificos para atendimento a esse indicador langados no IRSAS de
cada acolhido residente e informados nominalmente no relatério de atividades.

Indice de referéncia: Alcancar 100% dos acolhidos.

e)Objetivo: Garantir processo de formacdo continuada aos trabalhadores do SUAS
vinculados ao Servigo de Acolhimento Institucional.

Nome do Indicador: quantidade de capacitagdes realizadas

no ano. Conceito: verifica nimero de capacitacdes

realizadas pela OSC no ano. Formula de Calculo: nimero

de capacitacOes realizadas pela OSC no ano. Periodicidade:

bimestral.

Fonte: Relatorio com listas de presenca anexas ou outros meios aptos a demonstrar a
participacdo da equipe no processo de formacao.

Indice de Referéncia: 01 (uma) capacitagio/formacéo por bimestre.

f) Objetivo: Garantir participacdo da equipe do Servico de Acolhimento Institucional
— Casa de Passagem Adulto Masculino em reunifes de comissdes, entre a rede de servicos e
grupos de trabalho.

Nome do Indicador: encontros com a rede de servicos realizados no més.

Conceito: : verifica a participacdo da equipe do servico em encontros onde séo
discutidos fluxos, protocolos e realizadas pactuac@es sobre funcionamento dos servicos.

Formula de Céalculo: nimero de participacdo da OSC em encontros com a rede de
Servigos

Periodicidade: mensal.
Fonte: Atas com listas de presenca anexas ou outros meios aptos a demonstrar a
participacao da equipe em encontros com a rede de servicos.

Indice de Referéncia: 01 (uma) participagio/més.

g) Objetivo: Garantir o principio da impessoalidade no atendimento a solicitacdo de
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vaga, quando houver capacidade para o atendimento.
Nome do Indicador: atendimento a solicitagdo de vaga;

Conceito: verifica se o servico esta atendendo as solicitacdes de vaga, conforme
pactuacéo vigente.

Formula de Calculo: nimero de solicitagdes de vaga realizadas x atendimento as
solicitacoes.

Periodicidade: mensal.
Fonte: Informativo da Central de VVagas sobre negativa de vaga.
Indice de Referéncia: Atendimento a todas as solicitaces de vagas, respeitando a

Nota Técnica vigente e o publico alvo do servico descrito neste Plano de Trabalho.

EQUIPE DE TRABALHO E CAPACIDADE MINIMA EXIGIVEL:

A equipe descrita abaixo foi planejada de forma que seja suficiente para o desenvolvimento
do trabalho estipulado neste edital, ndo sendo aceito contratacdo de trabalhador acima do
indicado, com pagamento via recursos desta parceria, salvo situagcdes em que a Organizagéo
da Sociedade Civil solicitar parecer prévio a Gestora de Parcerias, que juntamente com a
equipe vinculada a Geréncia de Alta Complexidade avaliard a pertinéncia da contratacao,
emitindo autorizacédo por escrito.

Nos casos em que a OSC se propuser a executar metas maiores do que as indicadas sera
aplicada a regra de proporcionalidade, sendo que nos casos em que houver ndmeros
fracionados estes serdo arredondados para cima. Ademais, considera-se que a modalidade

Casa de Passagem possui valor da meta per capta diferenciada diante da natureza do trabalho.

Quanto aos Recursos Humanos as entidades deverdo seguir o Acordo Coletivo Trabalhista

dando especial atencdo em relacdo ao sobreaviso, horas extras e insalubridade.

COORDENADOR

Coordenador, com carga horaria minima de 40 horas semanais para

atendimento de até 50 metas.

Possuir nivel superior, em servico social ou psicologia, devendo ter

Perfil A x
experiéncia na funcao.

Possuir experiéncia e conhecimento da rede de servicos das politicas publicas

afetas a pessoa em situacéo de rua.
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Quantidade 01 profissional.

Principais Realizar a gestdo do servico;

atividades Elaborar em conjunto com equipe técnica os relatérios mensais e trimestrais

desenvolvida e demais necessarios;

S Acompanhar com o setor administrativo as compras e uso do recurso da
parceria;

Elaborar regimento interno em conjunto com a equipe técnica e usuarios;
Elaborar os editais de contratacdo dos profissionais quando necessario em
conjunto com Diretoria da OSC e acompanhar o processo de contratacao;
Supervisionar os trabalhos desenvolvidos pela equipe;

Articular com a rede de servicos e Conselhos;

Mediar conflitos de interesses;

Gerenciar os cuidados relacionados a unidade de acolhimento que for
referéncia;

Elaborar e executar plano de Educacdo Permanente interno para a equipe de
trabalho;

Participar das capacitaces da Educacdo Permanente da SMAS;

Viabilizar a participacdo da equipe em formacdes, comissdes, grupos de
trabalho;

Ser protagonista na sensibilizacdo da comunidade local, externa ao
acolhimento, sobre o trabalho desenvolvido no servico;

Organizar o cotidiano e desempenhar demais atribuicdes pertinentes ao
cargo; Devera organizar sua escala de trabalho para que haja revezamento
entre 0s turnos de trabalho, a fim de acompanhar todos os turnos de trabalho
na unidade (matutino, vespertino e noturno);

Construir em conjunto com os demais servicos da Trilha da Cidadania as

adequacdes sempre que necessario.

AUXILIAR ADMINISTRATIVO
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Auxiliar administrativo, com formacdo em ensino médio completo;
Perfil Experiéncia com préaticas administrativas, sistemas office e carga horéria
minima de 40 (quarenta) horas semanais;

Desejavel experiéncia em prestacdo de contas publicas.

Quantidade 01 profissional a cada 40 metas atendidas.

Principais Elaborar planilhas e materiais para o desenvolvimento do trabalho e
atividades planejamento das agGes afetas a funcao;

desenvolvida Participar das capacitacfes da Educacdo Permanente da SMAS;

S
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Seguir as orientacGes da Gestora de Parceria e da Diretoria de Gestdo do
Sistema

Municipal de Assisténcia Social através das Geréncias de Convénios, Gestdo
de Monitoramento e Avaliagédo e Gestdo da Informagao no que couber.

TECNICOS: ASSISTENTE SOCIAL E PSICOLOGO

Assistente social e psicélogo, com minimo de 30 horas semanais, com
formacao de nivel superior e registro nos respectivos Conselhos de Classe;

Perfil Experiéncia no atendimento a populacdo em situacdo de rua, amplo
conhecimento das legislacBes especificas da politica de Assisténcia Social,

direitos socioassistenciais e legislacfes especificas.

Quantidade Equipe técnica minima composta por 01 Assistente Social e 01 Psicologo para
até 30 metas atendidas pela OSC. As propostas com numero superior de metas
deverdo conter proporcionalmente profissionais adicionados ao quadro de RH,
0s numeros fracionados serdo arredondados para cima.

Carga horaria minima: 30 horas/semanais para cada técnico.
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Acolhida/Recep¢

do; Escuta;
Principais Elaborar em conjunto com o coordenador os relatorios mensais e trimestrais e
atividades regimento interno;
desenvolvid Ofertar assessoria sistematica aos usuarios com orientacdes quanto: Formas
as adequadas de higiene, alimentacdo, vestuario, organizacdo do acolhimento,

convivio e uso dos servigos da rede no territorio;

Articular e encaminhar para/com a rede de servicos socioassistenciais e de
outras politicas publicas;

Acompanhar e monitorar os encaminhamentos realizados para os servicos de
salde, assisténcia social, trabalho, entre outros;

Construir coletivamente regras de convivio, bem como espacos de discussdo
para solucdes de possiveis conflitos;

Promover atendimento social individual e/ou grupal;

Elaborar e seguir os fluxos pactuados com a rede;

Elaborar cronograma de atividades, relatdrios e/ou prontudrios;

Encaminhar e discutir com autoridades Judiciaria e/ou Ministério Publico

guando necessario;




% PREFEITURA DE Secretaria Municipal de
LE¥LONDRINA | Assistencia Social

Possibilitar espagos de discussdo com usudrios para a defesa e garantia
de direitos;

Orientar para acesso a documentacao pessoal;

Mobilizar para o exercicio da cidadania;

Realizar avaliagéo continuada do servico ofertado;

Mapear a rede de servigos governamentais € ndo governamentais
Sistema de Garantia de Direitos;

Realizar referéncia e contra referéncia com vistas
ao acompanhamento e monitoramento dos encaminhamentos
propostos;

Inserir registros no sistema IRSAS;
Participar das reunides de comissdes dos servicos;
Participar das capacitacGes da Educacdo Permanente da SMAS;

Cooperar com a construcao e acompanhamento da Trilha da Cidadania
no municipio;

Construir com os acolhidos seu projeto de vida;

Orientar os educadores sociais no dia-a-dia;

Desempenhar outras atribui¢des pertinentes ao cargo.

EDUCADOR SOCIAL

Perfil Formagdo minima: Ensino médio completo.
Com habilidade especifica para o desenvolvimento da funcéo,
devendo prioritariamente ter experiéncia em atendimento a pessoas
em situacédo de risco e vulnerabilidade.

Quantidade 01 educador social/ cuidador por turno de trabalho para

atendimento de até 20 metas atendidas pela OSC e 01 educador
social volante se necessario.
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Principais
atividades

desenvolvidas

Acolhida/Recepg¢éo/Escuta;

Ser referéncia aos acolhidos para dirimir duvidas e apoio nas
atividades diarias como formas adequadas de higiene, alimentacéo,
vestuario e organizacdo do acolhimento;

Acompanhar, quando necessario, 0s usuarios nos encaminhamentos
realizados para os servigos de salde, assisténcia social, trabalho,
entre outros;

Oferecer informacdes a equipe de trabalho sobre os acolhidos,
suas rotinas e necessidades de aprimoramento do servico;

Participar da construcdo coletiva das regras de convivio, bem
como dos espacos de discussao para solugdes de possiveis
conflitos;

Realizar oficinas teméticas com os acolhidos, supervisionadas pela
coordenacao e com apoio da equipe técnica;

Participar das reunides de comissdes dos servigos conforme
indicado pela coordenacéo;

Participar das formac@es ofertadas pela rede de servigos em
especial aquelas ofertadas pela Secretaria Municipal de
Assisténcia Social;

Seguir as orientacdes da Cartilha do Educador;
Desempenhar outras atribuicdes pertinentes ao cargo.

EQUIPE DE APOIO

Formacéo

Ensino Fundamental Incompleto

Quantidade

01 auxiliar de servicos gerais a cada 30 metas;

02 cozinheiras (0s) 12x36 a cada 40 metas;

02 auxiliar de cozinha, quando houver a necessidade;
01 motorista, quando houver a necessidade;

01 seguranca, quando houver a necessidade.

01 auxiliar de manutencéo, quando houver a necessidade.
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Carga Horaria | Carga horaria minima de 30 horas semanais.

*Conforme diagnostico, monitoramento, avaliagdo e pactuacdes na Trilha da Cidadania o
quadro de recursos humanos podera sofrer alteracdo, devendo para isso a SMAS apresentar
ao CMAS a proposta de adequacdo, tanto metodoldgica quanto avaliacdo de custo, para
somente entdo iniciar o processo administrativo para aditivo.

c) PLANO DE TRABALHO DA ADMINISTRACAO PUBLICA PARA CELEBRACAO
DE TERMO DE COLABORACAO PARA O SERVICO DE ACOLHIMENTO
INSTITUCIONAL - CASA DE PASSAGEM/ACOLHIMENTO ADULTO FEMININO
NO MUNICIPIO DE LONDRINA

1. JUSTIFICATIVA

O Decreto n° 7.053, de 23 dezembro de 2009 que institui a Politica Nacional para a Populacédo
em Situacdo de Rua (PNPSR) define a populacdo de rua como um grupo populacional
heterogéneo que possui em comum a pobreza extrema, os vinculos familiares interrompidos
ou fragilizados e a inexisténcia de moradia convencional regular, e que utiliza os logradouros
publicos e as areas degradadas como espaco de moradia e de sustento, de forma temporéria
ou permanente, bem como as unidades de acolhimento para pernoite temporario ou como
moradia provisoria.

De acordo com a Pesquisa sobre a Populacdo de Rua de Londrina, realizada em 2018, através
da parceria entre Prefeitura do Municipio de Londrina, o Ministério Publico (242 Promotoria
de Justica da Comarca de Londrina), Universidade Estadual de Londrina (Equipe do Projeto
Préxis Itinerante — PROEX), Defensoria Publica do Estado do Parana (Sede de Londrina),
Movimento Nacional da Populacdo em Situacdo de Rua (através da coordenacdo Municipal),
Secretaria Municipal de Assisténcia Social de Londrina e Universidade do Norte do Parana
— UNOPAR, foram identificadas 927 pessoas vivendo nas ruas. Dessas pessoas, 102 nédo
responderam a pesquisa em sua totalidade, portanto, apenas 825 instrumentos de coleta de
dados foram validados. Embora o maior nimero de pessoas em situacéo de rua seja do sexo
masculino, a pesquisa aponta que, dentre essas 825 pessoas, 105 sdo do sexo feminino, o que
indica a necessidade de olhar para este pablico.

A Pesquisa apresenta dados quanti e qualitativos a respeito da populagdo em situacédo de rua

e, com base nesses dados, os autores retomam o que Rosa (2005) apontou no livro “Vidas de
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Rua”, sobre a importancia de considerar que as formas de inser¢@o nas ruas sao diferentes e,
portanto, uma pessoa pode estar na rua de forma circunstancial ou pode estar ha muitos anos
nesta situacdo. Considerando a diversidade da populacdo em situacdo de rua, é possivel
compreender que ha necessidade de ofertar diferentes modalidades de servicos destinados a
este publico.

Conforme informagdes do Diagnostico Socioterritorial do ano de 2021, divulgado pela
Secretaria Municipal de Assisténcia Social, no primeiro semestre de 2020, o Servico
Especializado para Pessoas em Situacdo de Rua, ofertado pelo Centro Pop de Londrina-PR,
realizou 1043 atendimentos. J& em 2021, neste mesmo periodo, houve um aumento de mais
de 100%, ou seja, foram realizados 2207 atendimentos.

Corroborando esses dados, o documento também indica que, no que se refere aos
atendimentos realizados pelo Servico de Abordagem Social, no primeiro semestre de 2020
foram realizados 1809 atendimentos e, em 2021, considerando o mesmo periodo, foram
realizados 2331 atendimentos, aumento significativo em relagéo ao ano anterior.

Com base nos dados apresentados no Relatério Final Pesquisa Pop Rua Londrina-2018, bem
como nos dados apresentados no Diagnostico Socioterritorial de 2021, é possivel observar
que houve um expressivo aumento da populacdo em situacdo de rua no municipio de
Londrina-PR. Devido a esta realidade, desde 2019, a Secretaria Municipal de Assisténcia
Social (SMAS) vem trabalhando na perspectiva de ampliacdo da oferta de vagas em unidades
de acolhimento adulto e, no que se refere ao publico feminino, o Diagndstico Socioterritorial
de 2021 ja apontava que a principal lacuna no atendimento a populacdo em situacdo de rua
era a auséncia na oferta de servigo de acolhimento institucional feminino, indicando a
urgéncia na implantagéo deste servico.

Além da ampliacdo do numero de vagas e implantacdo de novos servicos, a SMAS tem
trabalhando no sentido de orientar as aces executadas pelos servigos que prestam atendimento
a esse publico, iniciando também em 2019 a construcao da Trilha da Cidadania. Trata-se de
uma proposta metodoldgica integrada entre os servicos que atendem a populacdo em situacdo
de rua no municipio na perspectiva de identificar os diferentes perfis das pessoas que estdo em
situacdo de rua e ofertar o servico adequado, respeitando as diferentes necessidades e
fortalecendo o protagonismo desses usuarios para a superagdo da situacdo de rua com novos
projetos de vida, desde o primeiro acesso aos Servicos que atendem esse segmento

populacional.

Seguindo os pressupostos definidos pela Lei 8.742/1993 - Lei Organica da Assisténcia Social
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de 1993, Lei 12.435/2011 que institui Sistema Unico da Assisténcia Social, a Lei 13.019 de
31 de julho de 2014 que estabelece o regime juridico de parcerias entre a administracdo
publica e as organizacGes da sociedade civil, a Politica Nacional para a Populacdo em
Situacdo de Rua estabelecida via Decreto Federal N° 7.053 de 23 de dezembro de 2009, o
Decreto Municipal 1.385 de 31 de outubro de 2014 que Institui a Politica Municipal para
Populacdo de Rua, a Tipificacdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais (Resolugdo 109 de
11 de Novembro de 2009), a Politica Nacional de Assisténcia Social/2004 e Norma
Operacional Béasica/2004 e Politica Municipal de Assisténcia Social (Lei 11.088 de 03 de
Dezembro de 2010), documentos esses que responsabilizam, regulamentam e normatizam
nas diversas esferas, Federal, Estadual e Municipal, a necesséaria oferta de servigos e
beneficios, cabendo ao poder executivo municipal atender diretamente a populacéo e, nesse
caso especifico, a populacdo em situacdo de rua em suas diversas necessidades.

Os documentos acima citados trazem em seu bojo que o Acolhimento Institucional se trata
de um dos servicos que o Estado tem a obrigatoriedade de garantir & populacdo em situacao
de rua, podendo ser ofertado de forma indireta através de coopera¢do mutua. Com vistas a
consecucdo de finalidade de interesse publico, o municipio de Londrina apresenta as
diretrizes da administracdo publica para elaboracdo do Plano de Trabalho pelas Organizacdes
da Sociedade Civil que possuem inscricdo no Conselho Municipal de Assisténcia Social e
Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente, na modalidade de Servico de
Acolhimento Adulto, possam avaliar sua adesdo ao Chamamento Publico n° 008/2022-
SMAS/FMAS, para atendimento em Servi¢co de Acolhimento Instituiconal a pessoa em

situacdo de rua na modalidade Casa de Passagem/Acolhimento Adulto Feminino.

2. OBJETO DA PARCERIA
O Termo de Colaboracao tera por objeto a concesséo de apoio da administracdo publica para
a execucdo de Servico de Acolhimento Institucional na modalidade de Casa de
Passagem/Acolhimento para o pablico feminino adulto (com 18 anos ou mais), com ou sem

filhos menores de 18 anos.

Demandas especificas que envolvem a diversidade do publico atendido, serdo tratadas na
Trilha da Cidadania e, havendo possibilidade, haverd quarto exclusivo para as
especificidades.

O periodo de execucdo da parceria serd a partir da data de assinatura do Termo de
Colaboracéo. Assim, a vigéncia da parceria se inicia na data da assinatura e finaliza 30 dias

apos o fim do periodo de execugéo.
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2.1. Especificacdo do Objeto:

Servico de Acolhimento Institucional na modalidade Casa de Passagem/Acolhimento para o
publico feminino adulto (com 18 anos ou mais), com ou sem filhos menores de 18 anos, em
situacdo de desprotecdo social por estarem em situacdo de rua sem condigdes de
autossustento.

As mulheres acompanhadas por filhos menores de 18 anos, devem ser esclarecidos os limites
estabelecidos pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente (8.090/1990) quanto aos direitos do
publico infanto-juvenil, ou seja, que sua autonomia de escolha ndo pode violar os direitos
dos filhos.

O servico deverd seguir a metodologia unificada, as orientagbes, as cartilhas, fluxos,
protocolos e normativas vigentes da Trilha da Cidadania.

E previsto para pessoas em situagio de rua e desabrigo por abandono, migragdo ou pessoas
em transito sem condicdes de auto sustento. Mulheres sob ameaca de morte por violéncia
doméstica devem ser encaminhadas a Secretaria Municipal de Politicas para Mulheres, visto

ndo se tratar de publico para este servigo.

3. OBJETIVOS

3.1. Objetivo Geral:

Oferecer o Servico de Acolhimento Institucional na modalidade de Casa de
Passagem/Acolhimento, para atendimento imediato e emergencial ao publico feminino
adulto (com 18 anos ou mais), com ou sem filhos menores de 18 anos, a fim de realizar
diagnostico detalhado de cada situacdo para os encaminhamentos necessarios e garantia de
protecdo integral dentro do escopo de atendimento da Politica de Assisténcia Social para

pessoas com vivéncia de rua, conforme a Trilha da Cidadania.

3.2. Objetivos Especificos:

a) Acolher e prestar atendimento integral as acolhidas, proporcionando a
oportunidade de convivio em ambiente acolhedor, defendendo sua dignidade e bem estar
pessoal e social, respeitando o direito de escolha da acolhida;

b) Realizar o diagndstico social e encaminhamentos necessarios a partir deste
diagnostico;

c) Contribuir para a prevencao do agravamento de situacdes de violacao de direitos e
contribuir com resgate e/ou fortalecimento dos vinculos familiares e/ou
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comunitérios;
d) Contribuir para o autocuidado das acolhidas;

e) Promover a convivéncia coletiva;

f) Encaminhar as acolhidas, quando necesséario, a servigos socioassistenciais, as
demais politicas pablicas setoriais e aos 6rgaos do Sistema de Garantia de Direitos;

g) Garantir a acolhida o acesso a atendimento realizado por profissionais do servico
social e da psicologia, e por demais profissionais qualificados, propiciando o
respeito mutuo e relagdes saudaveis com outras acolhidas e toda a equipe;

h) Promover espagos de escuta e troca de experiéncias, no sentido de identificar
dificuldades e potencialidades das acolhidas para superagéo da situacao de rua;

1) Favorecer o desenvolvimento de aptiddes e oportunidades para que facam escolhas
com autonomia.

4. CAPACIDADE E META DE ATENDIMENTO

Protecéo Social Especial Metas Per Capita | Valor Total | Valor
Mensal Glob
al
da Parceria
Servico de Acolhimento
N 20 R$ R$ R$ 49.844,00 R$
Institucional - Casa de 2.492.20 598.128,00
Passagem/Acolhimento
Adulto Feminino

*Poderdo ser selecionadas mais de uma proposta para a execucdo das metas indicadas,
respeitando a proposta de cada OSC e sua classificacéo;

**Em caso da Organizacdo da Sociedade Civil ndo possuir imdvel préprio e na
impossibilidade de cessdo de imovel publico para execucdo do objeto, podera ser solicitada
analise e parecer junto ao Concedente, quanto a possibilidade de acréscimo no momento da
celebracdo ou por aditamento para tal finalidade especifica do valor méaximo de até R$
2.000,00 mensais por unidade de atendimento do servico. Nestes casos a data inicial do
atendimento efetivo podera ser feita até 30 dias da data da assinatura do Termo de
Colaboracao.

*** Todo imovel deverd estar em situacdo regular junto aos 0rgdos competentes como
“habite-se”, “Alvara”, “Licenga Sanitaria”. Pode haver cessdo de imovel publico, conforme
disponibilidade.

**** As entidades selecionadas fardo jus ao repasse adicional de Auxilio, de que trata a
Resolucao 073/2022 - CMAS

4.1. Publico Alvo:

Publico feminino adulto (com 18 anos ou mais), com ou sem filhos menores de 18 anos, em
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situacdo de desprotecdo social e com diferentes necessidades, mas em condicgdes de exercer
seus cuidados pessoais de forma independente (como alimentar-se, vestir-se, tomar banho, ir

ao banheiro, etc).

Demandas especificas que envolvem a diversidade do pablico atendido, serdo tratadas na
Trilha da Cidadania e, havendo possibilidade, haverd quarto exclusivo para as
especificidades.

5. FORMA DE EXECUCAO
As acOes serdo executadas por Organizacdo da Sociedade Civil, que se responsabiliza pela
oferta do servico, com a coordenacdo geral da Secretaria Municipal de Assisténcia Social.
A Diretoria de Protecdo Social Especial realizara o0 monitoramento e supervisdo sistematica
do servigo, através da Gestora de Parceria e da equipe vinculada a Geréncia de Servicos de
Alta Complexidade, respectivamente.
A Diretoria de Gestdo do Sistema Municipal de Assisténcia Social, através das Geréncias de
Convénios, Gestdo de Monitoramento e Avaliacdo e Gestdo da Informac&o, realizara as acGes
de sua competéncia, no que couber.
Todas as divulgacdes do servico deverao conter a informacao de que se trata de parceria entre
a Organizacao da Sociedade Civil e o municipio de Londrina, através da Secretaria Municipal
de Assisténcia Social.
Todos os automoéveis que forem utilizados para execucdo da parceria, assim como 0S
uniformes dos trabalhadores da OSC, devem conter a logomarca da Prefeitura Municipal de

Londrina.

5.1. Localizacdo e Estrutura Fisica Minima Exigida:

As instalacbes da unidade devem ser adequadas as regras de acessibilidade e a
RDC/ANVISA N° 283, de 26 de setembro de 2005, conforme a Lei 10.098 de 19 de dezembro
de 2000 e da Norma da ABNT 9050/2015 com espacos adequados ao atendimento aos
usuarios, pessoas com deficiéncia e/ou idosas, desde que tenham autonomia para atividades
da vida diéria.

Além disso, a unidade deve assemelhar-se 0 mais possivel a um lar, sendo que a estrutura
fisica deve comportar quartos, banheiros, cozinha, refeitorio, lavanderia, guarda de pertences
pessoais e espago de estar e convivio. Também € necessario espago adequado para

permanéncia da coordenacdo e equipe técnica, conforme especificacoes:
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Quartos: suficientes para comportar as usuarias de forma a haver espacgo para transitar até
duas pessoas entre as camas;

Local para acolhimento seguro: garantir espaco adequado quando houver demandas
especificas relacionadas ao acolhido, que possa colocar em risco a coletividade;
Banheiros: espaco deverd ter pelo menos 1 lavatério, 1 sanitério e 1 chuveiro. Devera ser
considerada a proporcdo de, no minimo, um banheiro para até 10 pessoas. Ao menos um
banheiro deve ser adaptado para pessoa com deficiéncia, conforme legislacdo de
acessibilidade para atender os usuarios;

Cozinha: espaco suficiente para a organizagdo dos utensilios e preparacao dos alimentos de
acordo com o nimero de usuérias atendidas. N&o ha a obrigatoriedade das refeicdes serem
preparadas no local, mas o servimento dos alimentos preparados em outro local devem seguir
critérios sanitarios para o transporte;

Sala de jantar/refeitorio: refeitério com mesas e cadeiras, espaco equipado para acomodar
todas as usudrias a cada refeicdo (este espaco também podera ser utilizado para outras
atividades);

Lavanderia: equipada para lavar e secar roupas das usuarias e de uso comum do Servico;
Guarda de Pertences: devera ser disponibilizado local apropriado e/ou armarios para guarda
de

pertences pessoais, preservando a individualidade;

Sala de Convivéncia: com cadeiras, bancos e/ou sofas e demais mobilias necessarias, para
acomodar as usuarias e proporcionar a convivéncia;

Sala de atendimento técnico: o espaco para atendimento deve ser organizado de forma a

garantir o sigilo e respeito a privacidade do publico atendido;

5.2. Periodo de Funcionamento:

O funcionamento € ininterrupto, 24 horas por dia.

5.3. Formas de Acesso:

O Servico de Acolhimento Institucional — Casa de Passagem Adulto Feminino recebera os
encaminhamentos para acolhimento através da Central de Vagas, e quando esta estiver
inativa, recebera encaminhamentos do Servico Especializado em Abordagem Social, sendo
que a OSC, ao acolher as usuérias, passa a ser referéncia desta e, portanto, tem a
responsabilidade no acompanhamento da mesma.

Caso ocorram restri¢cGes e/ou suspensdes dentro do Servigo de Acolhimento Institucional —
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Casa de Passagem Adulto Feminino, é responsabilidade deste servico articular estudo de caso
com os demais servigos. Desse modo, a avaliagdo sobre mudanca de referéncia para 0s
demais servicos socioassistenciais deve ser realizada em conjunto com a Rede.

Quando a acolhida sair do Servico de Acolhimento Institucional — Casa de Passagem Adulto
Feminino, por ter sido encaminhada a outras modalidades de acolhimentos como Servigo de
Acolhimento em Republica — Supervisdo Moderada ou Leve, estes passam a ser referéncia
no atendimento a usuaria.

Quando a acolhida sair de forma espontanea do Servico de Acolhimento Institucional — Casa
de Passagem Adulto Feminino, passam a ser referéncia de atendimento o Servico
Especializado para Pessoas em Situacdo de Rua, Servico Especializado em Abordagem

Social ou demais servicos da rede socioassistencial, conforme especificidade de cada caso.

5.4. Tempo de Acolhimento:

A principal caracteristica do publico atendido nesta modalidade ¢ a transitoriedade, portanto,
trata- se de acolhimento provisorio.

O periodo de permanéncia no Servico de Acolhimento Institucional — Casa de Passagem
Adulto Feminino seré definido a partir de avaliacdo técnica, realizada em conjunto com as
acolhidas, respeitando as potencialidades e desafios que interferem no processo de
desligamento, bem como resguardando a caracteristica transitoria do servico, fluxos e
pactuacdes vigentes da Trilha da Cidadania e orientagfes da Secretaria Municipal de
Assisténcia Social.

5.5. Desligamento do Servico

O desligamento do Servigco de Acolhimento Institucional — Casa de Passagem Adulto
Feminino podera ocorrer a) por decisdo da prdpria usuaria; b) por quebras das regras, conforme
Nota Técnica vigente; ou ainda c)por avaliacdo técnica, conforme efetivacdo do diagndstico
social (retorno familiar, vida independente ou transferéncia para outra modalidade de
acolhimento).

Nos casos de desligamento apds diagnéstico social, o processo deverd ser gradativo e
planejado juntamente com o publico atendido, respeitando o desejo deste ultimo. Neste
processo de desligamento, esta previsto encaminhamento a outras modalidades de
acolhimento, a vida independente ou reinsercdo/retorno familiar. Também estdo previstas
acOes de articulacdo com outros servigcos da rede de atendimento das diversas politicas

publicas.
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Ao se efetivar o desligamento do Servigo de Acolhimento Institucional — Casa de Passagem
Adulto Feminino, é necessario que a usuéria seja referenciada a outro servi¢o da rede
socioassistencial do municipio, conforme necessidade e especificidades do caso.

O desligamento deve ser visto como um processo de construcdo de autonomia, portanto
sugere-se que sejam realizadas atividades e discussfes relacionadas ao processo de
desligamento, contribuindo com reflexdes e perspectivas de novas possibilidades de vida

conforme a Trilha da Cidadania.

5.6. Alimentacédo e Higiene:

Devem ser ofertadas no minimo 4 (quatro) refei¢des diarias para os acolhidos: café da manha,
almoco, café da tarde e jantar. A alimentacdo oferecida deve possuir os padrfes nutricionais
minimos de ingestdo didria recomendada (quantidade de proteina, vitamina e minerais que
deve ser consumida diariamente para atender as necessidades nutricionais da maior parte dos
individuos e grupos de pessoas de uma populacdo sadia), conforme indicado na Resolucéo —
RDC N° 269, de 22 de setembro de 2005 do Ministério da Saude. A preparacdo da
alimentacdo também deve seguir as hormas vigentes de higiene e seguranca.

Em relacdo a higiene, devera ser disponibilizado para cada acolhida um kit de higiene
individual, contendo creme e escova dental, sabonete, shampoo, desodorante, absorvente,
toalha de banho e barbeador.

5.7. Transporte:
Deve ser disponibilizado meio de transporte adequado ao atendimento das demandas dos
acolhidos, quando necessario, aos encaminhamentos a rede de servicos e as acfes destinadas

a preservacdo dos vinculos familiares e a reintegracdo familiar.

Assegurar 0 acesso ao transporte para os encaminhamentos realizados conforme avaliagédo
técnica, a qual também deve indicar a necessidade ou ndo de acompanhante. Realizar a
prestagéo de contas da concessao do vale transporte dentro das normativas da Administragéo
Publica por meio de instrumento padrdo fornecido pela Gestdo no Anexo XI.

Caso a OSC se utilize de automovel e inclua em seu plano de trabalho o custeio do mesmo,
este deverd conter a identificacdo da Prefeitura Municipal de Londrina/Secretaria Municipal

de Assisténcia Social na porta, do lado externo, tanto do condutor quanto do passageiro.

5.8. Articulagéo com a Rede de Servigos e Encaminhamentos:
Realizar as articulacdes e encaminhamentos necessarios a rede de servicos.

Sdo considerados os encaminhamentos realizados pela equipe as demais politicas publicas,
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servigos socioassistenciais (respeitando a Portaria de Referéncia e Contrarreferéncia dos
Servigos Socioassistenciais do Municipio de Londrina — Portaria 14/2020), documentacéo
civil, agendamento de inclusio/atualizaco dos usuarios no Cadastro Unico para Programas
Sociais do Governo Federal, beneficios de transferéncia de renda, servigos, programas e
projetos de instituicdes ndo governamentais e comunitarias, Sistema de Justigca, Conselhos

de Direitos, Sistema de Garantia de Direitos, dentre outros.

5.9. Trabalho Social Essencial ao Servigo:

a) Realizar acolhida;
b) Realizar escuta qualificada;
c) Realizar diagndstico social e encaminhamentos pertinentes;
d) Orientar quanto a forma de funcionamento desta modalidade de acolhimento;
e) Orientar quanto as formas adequadas de higiene, alimentacdo, vestuario, organizacao do
espaco, divisdo de tarefas, convivio na moradia € na comunidade e apoio sobre o
planejamento financeiro, contribuindo para o desenvolvimento de aptiddes e oportunidades
para que os individuos fagam escolhas com autonomia;
f)  Contribuir para o resgate e/ou fortalecimento dos vinculos familiares e comunitérios;
g) Mapear a rede de servicos de organizacdes governamentais, ndo governamentais e 0
Sistema de Garantia de Direitos;
h) Orientar sobre o0 uso dos servi¢os da rede que compde a Trilha da Cidadania no territério,
bem como realizar, acompanhar e monitorar encaminhamentos para esses servicos, conforme
necessidade;
i) Construir coletivamente regras de convivio flexiveis, bem como espaco de discussao para
solucdes de possiveis conflitos;
J)  Realizar atendimento individual e/ou grupal;
k)  Construir em conjunto com o usuério o Plano Individual de Atendimento (PIA);
I) Encaminhar e discutir com autoridades Judiciaria e Ministério Pdblico, quando
necessario;
m) Possibilitar as acolhidas espacos de informacao e discussao na perspectiva da defesa e
garantia de direitos;
n) Orientar para acesso & documentagdo pessoal;
0) Realizar oficinas e atividades coletivas, visando a autonomia e o exercicio da cidadania;
p) Realizar articulagbes necessarias com a rede de servigos socioassistenciais, demais

politicas publicas setoriais e com 6rgéos do Sistema de Garantia de Direitos;
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q) Seguir fluxo de referéncia e contrarreferéncia vigente, com vistas ao acompanhamento
e monitoramento dos encaminhamentos propostos;

r) Incentivar que as acolhidos utilizem o espaco da casa para atividades laborais, como
cultivo de canteiros de hortas, oficinas de culinaria, participacdo nas oficinas de arte educacao
e divisdo de pequenas tarefas domésticas, relacionando-as a interesses, vivéncias, desejos e
possibilidades do publico atendido;

s) Preparar as usuarias para o alcance da autossustentacdo e desligamento do servico;

t) Realizar o acompanhamento pds acolhimento nos casos em que O Servigo consiga o
encaminhamento a vida independente;

u) Articular e participar de estudos de caso com a rede de servicos;

V) Registrar todas as acfes realizadas com a usudria, ou que envolvem esta Gltima, no

Sistema de Informatizacdo da Rede de Servicos da Assisténcia Social (IRSAS);

w) Elaborar cronograma de atividades, relatorios e prontuarios;

x) Participar da elaboracdo de fluxos e protocolos construidos com a rede de servico e

respeitar o que foi pactuado;

y) Participar de reunides, comissdes, grupos de trabalho, conforme orientacdes da

Secretaria Municipal de Assisténcia Social;
z) Realizar avaliagdo continuada dos servigos prestados;
aa) Elaborar e executar plano de educacao permanente para equipe de trabalho;

bb) Organizar banco de dados e informacdes sobre o servico.

5.10. Metodologia:

Seguira o direcionamento da Trilha da Cidadania, a qual trata-se de uma proposta
metodoldgica integrada entre os servi¢os que atendem a populacdo em situacdo de rua no
municipio na perspectiva de identificar os diferentes perfis das pessoas que estdo em situacao
de rua e ofertar o servi¢o adequado, respeitando as diferentes necessidades e fortalecendo o
protagonismo desses usuarios para a superacdo da situacdo de rua com novos projetos de vida,

desde o primeiro acesso aos servicos que atendem esse segmento populacional.

Atividade de inser¢do da acolhida: a acolhida inicial devera ser realizada pelo educador
social, o qual fara o registro dos dados pessoais do acolhido na “Ficha de Cadastro” e também
fara a leitura do “Pacto de Convivéncia”, momento em que a acolhida tera conhecimento das

rotinas e regras do Servigco de Acolhimento Institucional — Casa de Passagem Adulto
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Feminino. Caso necessario, o educador podera solicitar o apoio da referéncia técnica e/ou
coordenacdo. Sera responsabilidade do servico manter instrumento de controle dos nomes e
dados pessoais das acolhidas para informacdes a Central de VVagas e langamento no Sistema
IRSAS.

Relacionamento com a Central de Vagas: o Servi¢o de Acolhimento Institucional — Casa
de Passagem/Acolhimento Adulto Feminino devera informar diariamente a Central de VVagas
sobre 0 numero de vagas disponiveis no servi¢co, demandas de transferéncia para outra
modalidade de acolhimento, bem como informar sobre os novos acolhimentos realizados,
conforme pactuacado vigente;

Atendimento técnico individual: devera ser realizado atendimento técnico afim de
compreender as demandas, dificuldades e potencialidades da usuéria, realizando diagnostico
social e encaminhamentos necessarios;

Atendimento coletivo com acolhidas: devera ser ofertado pelo Servico de Acolhimento
Institucional — Casa de Passagem Adulto Feminino oficinas, rodas de conversas e palestras,
na perspectiva da promocéo do acesso aos servicos, garantia de direitos e protagonismo, bem
como informacgdes sobre o acesso e permanéncia no mundo do trabalho, qualificacdo
profissional e inclusdo produtiva, autogestdo e cogestdo da vida independente, rotina e
vivéncia coletiva e demais acdes necessarias.

Atividades de convivio comunitério: sdo acdes proporcionadas pela equipe de trabalho com
as acolhidas, quanto ao acesso a servicos, esporte, cultura e lazer, existentes no territorio ou
fora do mesmo, visando o protagonismo, participacdo e incluséo social.

Acompanhamento em atendimentos externos: esta a¢do seréa realizada pela equipe quando
houver o indicativo técnico sobre a necessidade de acompanhamento da acolhida em alguma
atividade externa e/ou encaminhamento.

Atividade pedagogica para exercicio do cuidado com as demais acolhidas, o espaco e
autocuidado: a equipe devera promover espacos de discussao e orienta¢do, como rodas de
conversa, oficinas e assembléias, para a pactuacdes relacionadas ao autocuidado, bem como
cuidados relacionados aos pertences como roupas de cama e banho, e organizagéo da unidade.
Neste processo, € necessario respeitar as condi¢des fisicas e psiquicas de cada acolhida.
Assim, cada usuaria devera ter fungGes no cuidado do espago, de acordo com suas
especificidades. A equipe também deverd promover rodas de conversas e atividades que
abordem o respeito as demais acolhidas, promovendo empatia entre essas ultimas e com a
equipe.

Trabalho com a comunidade: A equipe devera realizar trabalho com a comunidade do
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entorno do acolhimento, com objetivo de apresentar o trabalho, e obter indicativos de
melhora para que haja convivéncia pacifica na comunidade. Nesta mesma perspectiva, a
unidade devera fomentar as discussdes com as acolhidas sobre o uso dos espagos ao entorno
do acolhimento e os devidos cuidados com estes espacos, bem como com a relacdo
comunitéria.

Regras de horario: o horério maximo para entrada dos acolhidos, ou de novos acolhidos,
serdo estabelecidos na Comissédo de Acolhimento Adulto ou através de documentos

expedidos pela SMAS e pactuacgdes vigentes da Trilha da Cidadania.

5.11. Aquisic¢des das usuarias:
a) Seguranca de Acolhida:

1- Ser acolhida em condicGes de dignidade;

2- Ter sua identidade, integridade e historia de vida preservadas;

3- Ter acesso a espagco com padrdes de qualidade quanto a: higiene,
habitabilidade,salubridade, seguranca e conforto;

4- Ter acesso a alimentacdo em padrdes nutricionais adequados e adaptados a necessidades
especificas;

5- Ter acesso a ambiéncia acolhedora e espacos reservados para manutencdo da

privacidade da usuéria e guarda de pertences pessoais.

b) Seguranca de Convivio ou Vivéncia Familiar, Comunitaria e Social:

1- Ter assegurado encaminhamentos para acesso a beneficios, programas, outros servicos
socioassistenciais e demais servigos publicos;

2- Ter assegurado o trabalho técnico direcionado para o convivio familiar, comunitario

e/ou social.

c) Seguranca de Desenvolvimento de Autonomia Individual, Familiar e Social:

1- Ter endereco institucional para utilizacdo como referéncia;

2- Ter vivéncias pautadas pelo respeito a si propria e aos outros, fundamentadas em
principios éticos de justica e cidadania;

3- Ter condigdes para desenvolver capacidades e fazer escolhas com independéncia e
autonomia;

4- Ter acesso a atividades, segundo suas necessidades, interesses e possibilidades;

5- Ter acompanhamento que possibilite 0 desenvolvimento de habilidades de autogestéo,
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autossustentacéo e independéncia;

6- Ter respeitados os seus direitos de opini&o e deciséo;

7- Ter acesso a documentacéo civil;

8- Obter orientacdes e informacdes sobre o servico, direitos e como acessa-los;

9- Ser ouvida e expressar necessidades, interesses e possibilidades;

10- Desenvolver capacidades para autocuidado, construir projetos de vida e alcancar a
autonomia;

11- Quando possivel, ter ampliada a capacidade protetiva da familia e a superacdo de suas
dificuldades;

12- Ser preparada para o desligamento do servigo;

13- Avaliar o servico.

5.12.Documentos a serem produzidos:
A) Plano Individual de Atendimento (PIA): é um instrumento técnico norteador da relagdo

entre as usuarias e profissionais do servico, que contém acdes e metas de desenvolvimento
da usuéria, considerando o periodo de permanéncia desta no servico. O PIA deve ser
elaborado de forma participativa pelas usuarias e profissionais, desde o momento de
chegada no servico e, sempre que necessario, podera contar com a participacao de outros
profissionais da area de saude, educacao ou outras politicas publicas, em sua construcédo e
reavaliacdo. A natureza desse plano deve centrar-se nos aspectos funcionais e na
determinacdo do grau inicial e do potencial de emancipacdo das usuarias, servindo,
fundamentalmente, para a identificacdo das necessidades de apoio técnico e mecanismos
e servicos de apoio a vida independente e reinsercdo social. Esse plano também deve
considerar a historia de vida, situacdo e dinamica da usuaria.

B) Plano de Acdo: deve ser construido pela coordenacdo e equipe técnica do servico e

apresentado anualmente ao Conselho Municipal Assisténcia Social - CMAS. O Plano de
Acdo também deve estar disponivel nas dependéncias da unidade, com o detalhamento
mensal das acdes a serem executadas.

C) Relatorio de atividades: deve ser produzido pela coordenacdo com auxilio dos técnicos do

servico, o relatério quantitativo a ser entregue mensalmente, e o qualitativo a ser entregue
trimestralmente, bem como Relatorio de Execucdo de Objeto ao final de cada exercicio,
conforme Termo de Colaboragéo;

D) Registro das informagdes no SIT do Tribunal de Contas do Estado do Parana: deve ser

realizado pelo administrativo da Organizacdo da Sociedade Civil, mensalmente,
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observados os fechamentos bimestrais.

E) Regimento Interno: deve ser construido coletivamente, uma vez que se constitui um

conjunto de regras para regulamentar o convivio e funcionamento da casa.

F) Atas de Assembléias: considerando o carater transitorio do Servico de Acolhimento

Institucional - Casa de Passagem/Acolhimento Adulto Feminino, a equipe deve realizar
assembleias quinzenais e, quando solicitado, enviar copia da ata para Gestora de Parcerias

e Geréncia dos Servicos de Alta Complexidade.

6. RECURSOS MATERIAIS

f)

a)

Para a execucdo dos servicos, a Organizacdo da Sociedade Civil devera disponibilizar os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, de acordo com os termos da
proposta do Plano de Trabalho, conforme demanda a ser atendida e promovendo, quando
necessario e requerido, a sua substituicao, podendo ser adquirido com recurso préprio ou da
parceria, conforme orientacdo da Secretaria Municipal de Assisténcia Social.

Em relagdo aos recursos materiais para execucao do servico, deverdo ser disponibilizados
pela Organizagdo da Sociedade Civil os itens indicados abaixo, em quantidade e qualidade
suficiente para atender a demanda:

Material de expediente, consumo e de limpeza;

Mobiliario e equipamentos adequados a guarda de material e desenvolvimento d a s atividades
pelas equipes (mesa, cadeira, arquivo, impressora, telefone, computador etc.);

Utensilios em geral;

Mobiliarios e utensilios de cozinha, limpeza, cama, mesa e banho e de higiene pessoal;
Vestuario e calcados em quantidade suficiente, respeitando o as especificidades do usuario,
n&o havendo padronizacao;

Produtos de higiene pessoal (creme e escova dental, shampoo, condicionador, sabonete, etc ).

A Organizacao da Sociedade Civil devera se responsabilizar pelos demais custos com a rotina
do Servico de Acolhimento Institucional — Casa de Passagem/Acolhimento Adulto Feminino,
tais como tarifas publicas (&dgua, energia elétrica, servigos de internet e telecomunicages),
impostos, manutencdo, entre outros, devendo ser elencados no plano de aplicacao.
Apresenta-se abaixo a descricdo dos tipos de materiais (material permanente e material de
consumo):

Materiais Permanentes: mobiliarios, eletrodomésticos, materiais socioeducativos, ludicos e

pedagogicos, equipamentos de informatica com internet, com capacidade para instalacdo do
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Sistema IRSAS e outros sistemas de informatica necessarios para execucdo do servico,
equipamentos eletronicos e audiovisuais etc., em bom estado de conservacgdo e de uso, e
adequados ao atendimento dos usuarios em questdo, e ao desenvolvimento das atividades
pela equipe;

b) Materiais de Consumo: materiais de expediente, limpeza, alimentacéo, higiene, utensilios de

cama, mesa e banho, vestuario, cal¢ado, entre outros, utilizados pelos acolhidos e pela equipe
do servico.
Quando houver possibilidade de parcela extra de auxilio conforme disposi¢do orcamentaria
sera necessario que a OSC apresente indicativos da mensuracdo da compatibilidade dos
custos apresentados com os precos praticados no mercado ou com outras parcerias da mesma
natureza, tais como cotagoes, tabelas de precos de associacBes profissionais, publicacdes
especializadas ou quaisquer outras fontes de informacéo disponiveis ao publico.

A utilizacdo deste recurso para a aquisicdo de bens de capital como: mobiliério,
maquinas, equipamentos, som, tendas, veiculos, imdveis, fica condicionada a avaliacéo

conjunta com a SMAS e deliberacdo no CMAS, desde que devidamente justificada.

7. MONITORAMENTO E AVALIAC;AO

O monitoramento e avaliagdo serdo efetivados pela Administragdo Publica, por intermédio
do gestor da parceria e da Comissdo de Monitoramento e Avaliacdo, bem como pela da
Diretoria de Protecdo Social Especial, através da Geréncia de Servicos de Alta
Complexidade.

A administracdo publica realizara visitas in loco periddicas, com emissdo de relatorios
técnicos de acompanhamento e fiscalizacdo do objeto da parceria.

O processo de monitoramento e avaliagcdo compde ainda a analise dos relatorios técnicos
emitidos pela Organizagdo da Sociedade Civil, as reunides com os técnicos dos servigos

objeto dos Termos de Colaboracao e as reunifes das Comissdes de Servigos.

As acdes acima, ndo excluem o acompanhamento e fiscalizacdo realizados pelo Conselho
Municipal de Assisténcia Social e por outros 6rgdos de controle.

Também faz parte do processo de monitoramento e avaliacdo a pesquisa de satisfacéo, a qual
a OSC devera realizar semestralmente junto aos seus usuarios, elaborada em parceria com a
Gestora de Parceria. A OSC devera enviar os resultados finais a Diretoria de Protegéo Social

Especial.

8. INDICADORES DE AVALIACAO DE RESULTADOS
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Constituem indicadores para avaliacdo de resultados, sem prejuizo de outros que poderdo ser
utilizados pela administragdo publica:

a) Objetivo: Prestar o atendimento integral as acolhidas e as familias, proporcionando
a oportunidade de convivio em ambiente acolhedor, preservando sua dignidade e bem-estar
pessoal e social e respeitando o direito de escolha e as condi¢des da pessoa acolhida.

Nome do Indicador: Quantidade de vagas ocupadas com a oferta de condicdes de higiene,
salubridade, alimentacdo, seguranca, vestuario e acomodacdes que garantam ao publico alvo
atendido a preservacao de sua dignidade e de seu bem- estar pessoal e social e respeitando o
direito de escolhas e as condicGes da pessoa acolhida.

Conceito: mensura a quantidade de vagas ocupadas com a oferta de condi¢cfes de higiene,
salubridade, alimentacdo, vestuario e acomodacdes, que garantam ao publico alvo atendido
a preservacao de sua dignidade e de seu bem-estar pessoal esocial e respeitando o direito de

escolhas e as condigdes da pessoa acolhida.

Formula de Célculo: somatéria do nimero de vagas diarias ocupadas que ofertem condicdes
de higiene,salubridade, alimentacéo, vestuario e acomodaces, que garantam ao publico alvo
atendido a preservacdo de sua dignidade e de seu bem-estar pessoal e social e respeitando o
direito de escolhas e as condi¢6es da pessoa acolhida.

Periodicidade: mensal

Fonte: eventos especificos para atendimento a esse indicador lancados no IRSAS, relatério
de atividades e visitas in loco.

indice de Referéncia: Alcancar 100% das vagas ocupadas que ofertem condicbes de
higiene, salubridade, alimentacédo, vestuario e acomodaces, que garantam ao publico alvo
atendido a preservacao de sua dignidade e de seu bem-estar pessoal e social e respeitando o
direito de escolhas e as condi¢Oes da pessoa acolhida;

b) Objetivo: Proporcionar o restabelecimento de vinculos familiares, comunitarios e
sociais.

Nome do Indicador: Numero de agOes realizadas pela equipe do acolhimento com a
finalidade de restabelecer e/ou fortalecer vinculos familiares, comunitarios e sociais.
Conceito: mensura a quantidade de a¢des realizadas pela equipe do servico de acolhimento,
com cada usuaria acolhida, com a finalidade de restabelecer vinculo com sua familia,
referéncias pessoais, comunitarias, sociais e de pertencimento, entre outros.

Formula de Calculo: somatdria do nimero de ac¢des realizadas pela equipe com cada usuaria

acolhida, que contribuam para o restabelecimento/fortalecimento dos vinculos familiares
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e/ou sociais.

Periodicidade: mensal.

Fonte: eventos especificos para atendimento a esse indicador langados no IRSAS de cada
acolhida residente e informados nominalmente no relatério de atividades.

Indice de referéncia: Alcancar 100% dos acolhidos.

C) Objetivo: Promover acesso a rede socioassistencial, aos demais 6rgaos do Sistema
de Garantia de Direitos e as demais politicas publicas setoriais.
Nome do Indicador: quantidade de acolhidas encaminhadas para acesso a rede
socioassistencial, aos demais 6rgdos do Sistema de Garantia de Direitos e as demais politicas
publicas setoriais.
Conceito: verifica a quantidade de acolhidas que foram encaminhadas para acesso a rede
socioassistencial, aos demais 6rgaos do Sistema de Garantia de Direitos e as demais politicas
publicas setoriais.

Formula de Calculo: quantidade de acolhidas encaminhadas para acesso a rede
socioassistencial, aos demais 6rgaos do Sistema de Garantia de Direitos e as demais politicas
publicas setoriais.

Periodicidade: mensal

Fonte: eventos especificos para atendimento a esse indicador lan¢ados no IRSAS de
cada acolhida e informados nominalmente no relatério de atividades.

Indice de referéncia: Alcancar 100% dos acolhidos que apresentarem
demanda.

d)Objetivo: Favorecer o surgimento e o desenvolvimento de aptidGes, capacidades e
oportunidades para que possam desenvolver a autonomia, incentivando o protagonismo e
capacidades para a realizacdo de atividades da vida diaria, respeitando as dificuldades e os
limites de cada uma.

Nome do Indicador: Participacdo das acolhidas em agdes como oficinas, rodas de
conversa, organizacdo e responsabilidade no uso do espago, promocdo do autocuidado, de
forma a desenvolver a autonomia, o protagonismo e habilidades para a realizagéo de
atividades da vida didria, respeitando as dificuldades e os limites de cada uma.

Conceito: mensura a participacdo das acolhidas em a¢des como oficinas, rodas de
conversa, organizacdo e responsabilidade no uso do espaco, promocao do autocuidado, de

forma a desenvolver a autonomia, o protagonismo e habilidades para a realizagédo de
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atividades da vida diéria, respeitando as dificuldades e os limites de cada uma.

Férmula de Calculo: quantidade de oficinas, rodas de conversa e outras agdes com a
participacdo das acolhidas.

Periodicidade: mensal.

Fonte: eventos especificos para atendimento a esse indicador langados no IRSAS de
cada acolhida residente e informados nominalmente no relatério de atividades.

Indice de referéncia: Alcancar 100% dos acolhidos.

e)Objetivo: Garantir processo de formagédo continuada aos trabalhadores do SUAS
vinculados ao Servigo de Acolhimento Institucional.

Nome do Indicador: quantidade de capacitacdes realizadas

no ano. Conceito: verifica nimero de capacitacdes

realizadas pela OSC no ano. Férmula de Calculo: nimero

de capacitacOes realizadas pela OSC no ano.

Periodicidade: bimestral

Fonte: Relatério com listas de presenca anexas ou outros meios aptos a demonstrar a
participacao da equipe no processo de formacéo.

Indice de Referéncia: 01 (uma) capacitacdo/formacéo por bimestre.

f) Objetivo: Garantir participacdo da equipe do Servi¢co de Acolhimento Institucional
— Casa de Passagem/Acolhimento Adulto Feminino em reunides de comissdes, entre a rede
de servicos e grupos de trabalho.

Nome do Indicador: encontros com a rede de servicos realizados no més.

Conceito: : verifica a participacdo da equipe do servico em encontros onde séo
discutidos fluxos, protocolos e realizadas pactuagdes sobre funcionamento dos servicos.

Formula de Calculo: nimero de participacdo da OSC em encontros com a rede de
Servigos.

Periodicidade: mensal.
Fonte: Atas com listas de presenca anexas ou outros meios aptos a demonstrar a
participacdo da equipe em encontros com a rede de servigos.

Indice de Referéncia: 01 (uma) participagdo/més.

g) Objetivo: Garantir o principio da impessoalidade no atendimento a solicitacdo de

vaga, quando houver capacidade para o atendimento.
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Nome do Indicador: atendimento a solicitacdo de vaga.

Conceito: verifica se o servico esta atendendo as solicitacdes de vaga, conforme
pactuacéo vigente.

Formula de Calculo: nimero de solicitagdes de vaga realizadas x atendimento as
solicitacoes.

Periodicidade: mensal.

Fonte: Informativo da Central de VVagas sobre negativa de vaga.

Indice de Referéncia: Atendimento a todas as solicitagdes de vagas, respeitando a
Nota Técnica vigente e o publico alvo do servigo descrito neste Plano de Trabalho.

9. EQUIPE DE TRABALHO E CAPACIDADE MINIMA EXIGIVEL:
A equipe descrita abaixo foi planejada de forma que seja suficiente para o desenvolvimento
do trabalho estipulado neste edital, ndo sendo aceito contratacdo de trabalhador acima do
indicado, com pagamento via recursos desta parceria, salvo situagdes em que a Organizacao
da Sociedade Civil solicitar parecer prévio ao Gestor da Parceria, que juntamente com a
equipe vinculada a Geréncia de Alta Complexidade avaliara a pertinéncia da contratacao,

emitindo autorizacédo por escrito.

Quanto aos Recursos Humanos as entidades deverdo seguir o Acordo Coletivo Trabalhista
dando especial atencdo em relacéo ao sobreaviso, horas extras e insalubridade.
A equipe de trabalho foi planejada para atendimento de até 20 metas em uma unidade de

acolhimento.
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COORDENADOR

Coordenador, com carga horaria minima de 40 horas semanais
para atendimento de até 50 metas;

Possuir nivel superior, em servigo social ou psicologia, devendo

desenvolvidas

Perfil ter experiéncia na funcao.
Possuir experiéncia e conhecimento da rede de servicos das
politicas publicas afetas a pessoa em situagdo de rua.
Quantidade 01 profissional.
Principais Realizar a gestéo do servico;
atividades Elaborar em conjunto com equipe técnica os relatorios mensais

e trimestrais e demais necessarios;

Acompanhar com o setor administrativo as compras e uso do
recurso da parceria;

Elaborar regimento interno em conjunto com a equipe técnica e
usuarios; Elaborar os editais de contratacdo dos profissionais
quando necessario em conjunto com Diretoria da OSC e
acompanhar o processo de contratacdo; Supervisionar 0s
trabalhos desenvolvidos pela equipe;

Articular com a rede de

servigos e Conselhos; Mediar

conflitos de interesses;

Gerenciar os cuidados relacionados a unidade de acolhimento
que for referéncia;

Elaborar e executar plano de educacdo permanente para a
equipe de trabalho; Viabilizar a participacdo da equipe em
formacdes;

Ser protagonista na sensibilizacdo da comunidade local, externa
ao acolhimento sobre o trabalho desenvolvido no servigo;
Organizar o cotidiano e desempenhar demais atribui¢des

pertinentes ao cargo; Devera organizar sua escala de trabalho
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para que haja revezamento entre os turnos de trabalho, a fim de
estar em todo os periodos de atendimento das unidades
(matutino, vespertino e noturno);

Construir em conjunto com os demais servicos da Trilha da
Cidadania as

adequacdes sempre que necessario.
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TECNICOS: ASSISTENTE SOCIAL E PSICOLOGO

Assistente social e/ou psicélogo com carga horaria minima de 30
horas semanais, com formacdo de nivel superior e registro nos
Perfil respectivos Conselhos de Classe;

Experiéncia no atendimento a populacdo em situacdo de rua, amplo
conhecimento das legislacBes especificas da politica de Assisténcia
Social,

direitos socioassistenciais e legislacdes especificas.

Quantidade Equipe técnica minima composta por 01 Assistente Social e/ou 01
Psicélogo para até 20 metas.

Carga horéria minima: 30 horas/semanais.

Acolhida

/Recepca
Principais 0;
atividades Escuta;

desenvolvid Elaborar em conjunto com o coordenador os relatérios mensais e
as trimestrais e regimento interno;

Ofertar assessoria sistematica aos usuarios com orientagdes
quanto: Formas adequadas de higiene, alimentagdo, vestuario,

organizacdo do acolhimento,

convivio e uso dos servicos da rede no territorio;
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Articular e encaminhar  para/com a rede de
servicos socioassistenciais e de outras politicas
publicas;
Acompanhar e monitorar os encaminhamentos realizados para 0s
servicos de saude, assisténcia social, trabalho, entre outros;
Construir coletivamente regras de convivio, bem como espacos de
discusséo para solucdes de possiveis conflitos;
Promover atendimento social individual e/ou
grupal; Elaborar e seguir os fluxos pactuados
com a rede de servico;
Elaborar cronograma de atividades, relatdrios e/ou prontuérios;
Encaminhar e discutir com autoridades Judiciaria e/ou
Ministé
rio Publico quando necessario;
Possibilitar espacos de discussdo com usuérios para a defesa
egarantia de direitos;
Orientar para acesso a documentacao pessoal;Mobilizar para o
exercicio da cidadania;
Realizar avaliacdo continuada do servico ofertado;
Mapear a rede de servicos governamentais e ndo governamentais
Sistema de Garantia de Direitos;
Realizar referéncia e contra referéncia com
vistas ao acompanhamento e
monitoramento dos encaminhamentos propostos;

Inserir registros no sistema IRSAS;
Participar das reunides de comissdes dos

servigos; Desempenhar outras atribuicdes

pertinentes ao cargo.
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EDUCADOR SOCIAL

Formacéao Formacdo minima: Ensino médio completo.
Com habilidade especifica para o desenvolvimento da funcéo,
devendo prioritariamente ter experiéncia em atendimento a pessoas
em situacao de risco e vulnerabilidade.

Quantidade 01 educador social por turno de trabalho para 20 metas atendidas
pela OSC e 01 educador social volante se necessario.

Principais Acolhida/Recepc¢ao/Escuta;

atividades

desenvolvidas

Ser referéncia aos acolhidos para dirimir davidas e apoio nas
atividades diarias como formas adequadas de higiene, alimentacéo,
vestuario e organizacdo do acolhimento;

Acompanhar, quando necessario, 0s usuarios nos encaminhamentos
realizados para os servicos de salde, assisténcia social, trabalho,
entre outros;

Oferecer informacdes a equipe de trabalho sobre os acolhidos, suas
rotinas e necessidades de aprimoramento do servico;

Participar da construcdo coletiva das regras de convivio, bem como
dos espacos de discussdo para solucdes de possiveis conflitos;
Realizar oficinas tematicas com os acolhidos, supervisionadas pela
coordenacao e com apoio da equipe técnica;

Participar das reunides de comissdes dos servigos conforme
indicado pela coordenacdo;

Participar das formacdes ofertadas pela rede de servi¢os em especial
aquelas ofertadas pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social;

Seguir as orientagdes da Cartilha do Educador;
Desempenhar outras atribuicdes pertinentes ao cargo.
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Equipe de apoio:
Auxiliar Administrativo

Perfil Auxiliar administrativo, com formagdo em ensino médio completo;
Experiéncia com praticas administrativas, sistemas office e desejavel

experiéncia em prestacdo de contas publicas.

Quantidade 01 profissional podendo ser dividido com outro servigo e seu
pagamento ser feito por esta parceria de forma proporcional as horas
executadas neste servico.

Principais Elaborar planilhas e materiais para o desenvolvimento do
atividades trabalho e planejamento das acOes afetas a funcao;
desenvolvid Participar das capacitacGes da Educacdo Permanente da SMAS;

as Seguir as orientacdes da Gestora de Parceria e da Diretoria de Gestéo do
Sistema Municipal de Assisténcia Social através das Geréncias de
Convénios, Gestdo de Monitoramento e Avaliagéo e Gestéo da
Informac&o no que couber.

Carga Carga horéria minima de 20 horas semanais.

Horéaria

Servicos Gerais:

Perfil Servigos gerais com nivel fundamental incompleto.

Quantidade 01 profissional.

Carga Carga horaria minima de 20 horas semanais.
Horéria
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Seguranca:
Perfil Com formacdo de ensino médio completo
Quantidade 01 seguranca se necessario.

Carga Horaria

Carga horaria minima de 30 horas semanais.

Cozinheira:
Perfil Cozinheira com nivel fundamental incompleto.
Quantidade 01 profissional.

Carga Horaria

Carga horaria minima de 40 horas semanais.

Motorista
Perfil Com formacao de ensino fundamental completo com carga
horaria minima de 30 horas semanais. Carteira B
Quantida | 01 motorista se necessario.
de
Carga Carga horaria minima de 30 horas semanais.
Horaria
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*Conforme diagndstico, monitoramento, avaliacdo e pactuacdes na Trilha da Cidadania o
quadro de recursos humanos podera sofrer alteracéo, devendo para isso a SMAS apresentar
ao CMAS a proposta de adequacéo, tanto metodologica quanto avaliacdo de custo, para
somente entdo iniciar o processo administrativo para aditivo.



:W PREFEITURADE Secretaria Municipal de

LO N D RI NA Assisténcia Social

90

c) PLANO DE TRABALHO DA ADMINISTRACAO PUBLICA PARA CELEBRACAO
DE TERMO DE COLABORACAO PARA O SERVICO DE ACOLHIMENTO
INSTITUCIONAL ADULTO MASCULINO NO MUNICIPIO DE LONDRINA

1. JUSTIFICATIVA

O Decreto n° 7.053, de 23 dezembro de 2009 que institui a Politica Nacional para a Populacdo
em Situacdo de Rua (PNPSR) define a populacdo de rua como um grupo populacional
heterogéneo que possui em comum a pobreza extrema, os vinculos familiares interrompidos
ou fragilizados e a inexisténcia de moradia convencional regular, e que utiliza os logradouros
publicos e as areas degradadas como espaco de moradia e de sustento, de forma temporaria ou
permanente, bem como as unidades de acolhimento para pernoite temporario ou como moradia
provisoria.

De acordo com a Pesquisa sobre a Populacdo de Rua de Londrina, realizada em 2018, através
da parceria entre Prefeitura do Municipio de Londrina, Ministério Pablico (242 Promotoria
de Justica da Comarca de Londrina), Universidade Estadual de Londrina (Equipe do Projeto
Préxis Itinerante — PROEX), Defensoria Publica do Estado do Parand (Sede de Londrina),
Movimento Nacional da Populacdo em Situacdo de Rua (através da coordenacdo Municipal),
Secretaria Municipal de Assisténcia Social de Londrina e Universidade do Norte do Parana
— UNOPAR, foram identificadas 927 pessoas vivendo nas ruas. Dessas pessoas, 102 nédo
responderam a pesquisa em sua totalidade, portanto, apenas 825 instrumentos de coleta de
dados foram validados. Desses 825 questionarios, 84% sdo do sexo masculino, o que indica
a maior prevaléncia desse publico em situacdo de rua.

A Pesquisa apresenta dados quanti e qualitativos a respeito da populagdo em situacdo de rua
e, com base nesses dados, os autores retomam o que Rosa (2005) apontou no livro “Vidas de
Rua”, sobre a importancia de considerar que as formas de inser¢ao nas ruas sdo diferentes e,
portanto, uma pessoa pode estar na rua de forma circunstancial ou pode estar ha muitos anos
nesta situacdo. Considerando a diversidade da populacdo em situacdo de rua, é possivel
compreender que ha necessidade de ofertar diferentes modalidades de servigos destinados a
este publico.

Conforme informacgdes do Diagnostico Socioterritorial do ano de 2021, divulgado pela
Secretaria Municipal de Assisténcia Social, no primeiro semestre de 2020, o Servico

Especializado para Pessoas em Situacdo de Rua, ofertado pelo Centro Pop de Londrina-PR,
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realizou 1043 atendimentos. J& em 2021, neste mesmo periodo, houve um aumento de mais
de 100%, ou seja, foram realizados 2207 atendimentos.

Corroborando esses dados, o documento também indica que, no que se refere aos
atendimentos realizados pelo Servico de Abordagem Social, no primeiro semestre de 2020
foram realizados 1809 atendimentos e, em 2021, considerando o mesmo periodo, foram
realizados 2331 atendimentos, aumento significativo em relagéo ao ano anterior.

Com base nos dados apresentados no Relatério Final Pesquisa Pop Rua Londrina-2018, bem
como nos dados apresentados no Diagnostico Socioterritorial de 2021, é possivel observar
que houve um expressivo aumento da populacdo em situacdo de rua no municipio de
Londrina-PR. Devido a esta realidade, desde 2019, a Secretaria Municipal de Assisténcia
Social (SMAS) vem trabalhando na perspectiva de ampliacdo da oferta de vagas em unidades
de acolhimento adulto, especialmente para o publico masculino, que se configura maior
dentre essa populacéo.

Além da ampliagdo do nimero de vagas, a SMAS tem trabalhado no sentido de orientar as
acOes executadas pelos servigos que prestam atendimento a esse publico, iniciando também
em 2019 a construcdo da Trilha da Cidadania. Trata-se de uma proposta metodoldgica
integrada entre todos os servigos que atendem a populacdo em situagdo de rua no municipio
na perspectiva de identificar os diferentes perfis das pessoas que estdo em situacéo de rua e
ofertar o servigo adequado, respeitando as diferentes necessidades e fortalecendo o
protagonismo desses usuarios para a superacdo da situacdo de rua com novos projetos de
vida, desde o primeiro acesso aos servicos que atendem esse segmento populacional.
Seguindo os pressupostos definidos pela Lei 8.742/1993 - Lei Orgénica da Assisténcia Social
de 1993, Lei 12.435/2011 que institui Sistema Unico da Assisténcia Social, a Lei 13.019 de
31 de julho de 2014 que estabelece o regime juridico de parcerias entre a administracao
publica e as organizacGes da sociedade civil, a Politica Nacional para a Populacdo em
Situacdo de Rua estabelecida via Decreto Federal N° 7.053 de 23 de dezembro de 2009, o
Decreto Municipal 1.385 de 31 de outubro de 2014 que Institui a Politica Municipal para
Populacdo de Rua, a Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais (Resolugdo 109
de 11 de Novembro de 2009), a Politica Nacional de Assisténcia Social/2004 e Norma
Operacional Basica/2004, Politica Municipal de Assisténcia Social (Lei 11.088 de 03 de
Dezembro de 2010) e Sistema de Monitoramento e Avaliagdo do Municipio de Londrina
(Resolugdo CMAS 60/2012), documentos esses que responsabilizam, regulamentam e
normatizam nas diversas esferas, Federal, Estadual e Municipal, a necessaria oferta de

servigos e beneficios, cabendo ao poder executivo municipal atender diretamente a populagao
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e, nesse caso especifico, a populacdo em situacdo de rua em suas diversas necessidades.

Os documentos acima citados trazem em seu bojo que o Acolhimento Institucional se trata
de um dos servigos que o Estado tem a obrigatoriedade de garantir a populacdo em situacao
de rua, podendo ser ofertado de forma indireta através de cooperacdo mdtua, assim com vistas
a consecucdo de finalidades de interesse publico, o municipio de Londrina apresenta as
diretrizes da administracdo publica para elaboragdo do Plano de Trabalho pelas Organizacdes
da Sociedade Civil que possuem inscricdo no Conselho Municipal de Assisténcia Social, na
modalidade de Servico de Acolhimento Institucional Adulto Masculino, possam avaliar sua
adesdo ao Chamamento Publico n° 008/2022-SMAS/FMAS.

2. OBJETO DA PARCERIA:

O Termo de Colaboracéo tera por objeto a concessdo de apoio da administracdo publica para
a execucdo de Servico de Acolhimento Institucional para o pablico masculino adulto (com
18 anos ou mais) em situacdo de desprotecdo social por estarem em situacdo de rua sem
condicBes de autossustento. Demandas especificas que envolvem a diversidade do publico
atendido serdo tratadas na Trilha da Cidadania e, havendo possibilidade, haverd quarto
exclusivo para as especificidades.

O periodo de execucdo da parceria serd a partir da data de assinatura do Termo de
Colaboracéo. Assim, a vigéncia da parceria se inicia na data da assinatura e finaliza 30 dias
apos o fim do periodo de execucéo.

Especificacdo do Objeto:
Servico de Acolhimento Institucional para o publico masculino adulto (com 18 anos ou mais),
em situacdo de desprotecdo social por estarem em situacdo de rua sem condicGes de
autossustento, com o objetivo de protecdo integral dentro do escopo de atendimento da
Politica de Assisténcia Social para pessoas com vivéncia de rua.

O servigo deverd seguir a metodologia unificada, as orientagdes, as cartilhas, fluxos e

protocolos vigentes da Trilha da Cidadania.

3. OBJETIVOS:
3.1. Objetivo Geral:
Acolher o publico masculino adulto, com 18 anos ou mais, em situacéo de desprotecéo social

por estar em situacdo de rua, de forma a buscar a efetivacdo de seus direitos fundamentais,
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dentro do escopo atendido pela Politica de Assisténcia Social, conforme a Trilha da

Cidadania.

3.2. Objetivos Especificos do Acolhimento:

a) Acolher e garantir protecéo integral,

b) Contribuir para a prevencdo do agravamento de situac@es de violacdo de direitos e

contribuir com a retomada dos vinculos familiares e/ou sociais;

c) Realizar o diagndstico social e encaminhamentos necessarios a partir deste

diagndstico;

d) Possibilitar a convivéncia coletiva;

e) Incentivar a autonomia viabilizando a co-responsabilidade do acolhido em todas as

atividades do acolhimento;

f) Promover, quando necessario, acesso aos servicos ofertados pela rede

socioassistencial e intersetorial.

CAPACIDADE E META DE ATENDIMENTO:

Protecdo Social Especial Metas Per Valor Total | Valor Global
Capita Mensal da
Parceria
Servico de Acolhimento
N 111 R$ R$ 235.245,63 | R$2.822.947,56
Institucional Adulto 2.119.33
Masculino

*Poderdo ser selecionadas mais de uma proposta para a execucdo das metas indicadas,

respeitando a proposta de cada OSC e sua classificacao;

**Em caso da Organizacdo da Sociedade Civil ndo possuir imovel préprio e na
impossibilidade de cessao de imdvel pablico para execucdo do objeto, podera ser solicitada
analise e parecer junto ao Concedente, quanto a possibilidade de acréscimo no momento da
celebragdo ou por aditamento para tal finalidade especifica do valor médximo de até R$
2.000,00 mensais por unidade de atendimento do servigo. Nestes casos a data inicial do
atendimento efetivo podera ser feita até 30 dias da data da assinatura do Termo de

Colaboracéo.

*** Todo imoOvel deverd estar em situagdo regular junto aos 6rgdos competentes como
“habite-se”, “Alvard”, “Licenca Sanitaria”. Pode haver cessdo de imovel publico, conforme

disponibilidade.

**** As entidades selecionadas fardo jus ao repasse adicional de Auxilio, de que trata a
Resolugéo 073/2022 - CMAS
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4.1. Publico Alvo:

Publico adulto masculino, maiores de 18 anos, em situacgao de risco e vulnerabilidade pessoal
e social por estar em situacdo de rua sem condicOes de autossustento, devendo ter autonomia
para realizar atividades da vida diaria (como alimentar-se, vestir-se, tomar banho, ir ao
banheiro, etc). Demandas especificas que envolvem a diversidade do publico atendido serdo
tratadas na Trilha da Cidadania e, havendo possibilidade, havera quarto exclusivo para as

especificidades.

5. FORMA DE EXECUCAO:

As acOes serdo executadas por Organizacdo da Sociedade Civil, que se responsabiliza
pela oferta do servigo, com a coordenacdo geral da Secretaria Municipal de Assisténcia
Social, com a supervisdo sistematica efetivada pela Geréncia de Servicos de Alta
Complexidade, e monitoramento da Gestora de Parceria que estdo sob a responsabilidade
da Diretoria de Protecéo Social Especial.

A Diretoria de Gestdo do Sistema Municipal de Assisténcia Social através das Geréncias
de Convénios, Gestdo de Monitoramento e Avaliacdo e Gestdo da Informacéo, realizardo
as acOes de sua competéncia, no que couber.

Todas as divulgacbes da OSC sobre esta oferta devem conter a informacéo de que se
trata de parceria com a Secretaria Municipal de Assisténcia Social, assim como todos 0s
automoveis que forem custeados com recursos desta parceria, total ou parcial, devem
conter esta mesma informacéo em formato de adesivo que deve estar localizado na porta
do motorista em tamanho possivel de ser reconhecido e lido, além da informacéo deve

conter também a logomarca da Prefeitura Municipal de Londrina.

6. FORMAS DE ACESSO:.

O Servico de Acolhimento Adulto Masculino receberd os encaminhamentos através da
Central de Vagas da Secretaria Municipal de Assisténcia Social. A instituicdo, ao acolher os
usuarios, passa a ser referéncia deste e, portanto, tem a responsabilidade no acompanhamento
do acolhido.

Caso ocorram restrices e/ou suspensdes dentro do Servico de Acolhimento Adulto
Masculino, é responsabilidade do acolhimento articular estudo de caso com 0s demais
servicos. Desse modo, a avaliacdo sobre mudanca de referéncia e/ou transferéncia para outros

Servicos de Acolhimento deve ser realizada em conjunto com a rede de servigos
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socioassistenciais.

O acolhimento podera atender usuarios com animais desde que estabelecidas as regras com
a Secretaria Municipal de Assisténcia Social.

Quando o acolhido sair do Servigo de Acolhimento Adulto Masculino por ter sido transferido
a outra unidade, ou ainda, encaminhado a outras modalidades de acolhimentos, (como
Servico Servico de Acolhimento em Republica), estes passam a ser referéncia de atendimento
aos servicos ja citados.

Quando o acolhido sair de forma espontanea do Servi¢co de Acolhimento, passam a ser
referéncia de seu atendimento o Servico Especializado para Pessoas em Situacdo de Rua, ou
ainda o Servico Especializado em Abordagem Social, conforme especificidade de cada caso,
e quando essa pessoa em situacdo de rua solicitar novo acolhimento ele deverd ser
encaminhado diretamente a Gltima unidade de acolhimento que esteve e que possuia Plano

de Acolhimento Individual.

7. PERIODO DE ACOLHIMENTO:

Até seis meses, podendo ser prorrogado conforme avaliacéo técnica, podendo ser alterado ou
conforme fluxo vigente na Trilha da Cidadania e orientacOes da Secretaria Municipal de
Assisténcia Social. Entende-se que o periodo de acolhimento nédo é fixo, pois cada pessoa
tem suas potencialidades e desafios que interferem no processo de desligamento para vida
independente e/ou encaminhamento a outro servico de protecdo integral na rede

socioassistencial, entretanto, é importante resguardar a caracteristica transitéria do servico.

8. PERIODO DE FUNCIONAMENTO:

O funcionamento € ininterrupto (24 horas), todos os dias da semana.
9. LOCALIZACAO E INSTALACOES FISICAS:

As instalacbes da unidade devem ser adequadas as regras de acessibilidade e a
RDC/ANVISA N° 283, de 26 de setembro de 2005, conforme a Lei 10.098 de 19 de dezembro
de 2000 e da Norma da ABNT 9050/2015 com espacos adequados ao atendimento aos
usuarios, pessoas com deficiéncia e/ou idosas, desde que tenham autonomia para atividades
da vida diaria. Além disso, deve também conter espago adequado para almoxarifado,
refeitdrio, coordenacéo e equipe técnica.

O servico devera estar localizado em &rea urbana, preferencialmente em locais onde haja
maior concentracdo de pessoas em situagdo de rua, localizada no Municipio de Londrina,
proporcionando acesso facilitado a rede de servicos local. Ndo deve haver placas de
identificacdo do servigo.
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Nos casos em que a Organizacdo da Sociedade Civil ndo possuir imovel proprio podera ser
autorizada a locacdo de imoveis para a implantagdo do servigo, no entanto, o imdvel deve

estar regular.

Quartos: suficientes para comportar os usuarios de forma a haver espaco para transitar até
duas pessoas entre as camas;

Local para acolhimento seguro: garantir espaco adequado quando houver demandas
especificas relacionadas ao acolhido, que possa colocar em risco os demais;

Cozinha: espaco suficiente para a organizagdo dos utensilios e preparacao dos alimentos de
acordo com o numero de usuarios atendidos. Nao h& a obrigatoriedade das refeigdes serem
preparadas no local, mas o servimento dos alimentos preparados em outro local devem seguir
critérios sanitarios para o transporte;

Sala de jantar/refeitorio: refeitério com mesas e cadeiras, espaco equipado para acomodar
0s usudrios a cada refeicdo (este espaco também podera ser utilizado para outras atividades);
Banheiros: o espaco devera ter pelo menos 1 lavatério, 1 sanitario e 1 chuveiro. Devera ser
considerada a propor¢do de, no minimo, um banheiro para até 10 pessoas. A0 menos um
banheiro deve ser adaptado para pessoa com deficiéncia, conforme legislacdo de
acessibilidade para atender os usuérios;

Area de servico: lavanderia equipada para lavar e secar roupas dos usuérios e de uso comum
do servico. Os usuarios devem lavar suas proprias roupas devendo.

Guarda de Pertences: devera ser disponibilizado local apropriado e/ou armarios para guarda
de pertences pessoais

Sala de Convivéncia: com cadeiras, bancos e/ou sofas e demais mobilias necessarias, para
acomodar 0s usuarios e proporcionar a convivéncia.

Alimentacdo: Devem ser ofertadas 4 (quatro) refeicGes diarias para os acolhidos: café da
manhd, almoco, café da tarde e janta. A alimentacdo oferecida deve possuir os padrdes
nutricionais adequados (proteina animal e vegetal, carboidrato, leguminosas) e atender as
necessidades especificas e seu preparo deve seguir as normas de higiene e seguranca.
Transporte: Assegurar 0 acesso ao transporte para os encaminhamentos realizados conforme
avaliacdo técnica. Realizar a prestacdo de contas da concessao do vale transporte dentro das
normativas da Administracdo Publica por meio de instrumento padrao fornecido pela Gestéo
no Anexo XI.

Quanto a demanda para a utilizagao de veiculo para transporte de usuario compete a equipe
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técnica apontar a necessidade bem como se deve haver acompanhante.

10. TRABALHO SOCIAL ESSENCIAL AO SERVICO:
a) Acolhida/Recepgéo;
b) Escuta;
c) Orientacbes quanto: formas adequadas de higiene, alimentagdo, vestuario,
organizacdo do espaco, divisdo de tarefas, convivio na moradia e na comunidade,
apoio sobre o planejamento or¢camentario, uso dos servigos da rede no territdrio;

d) Contribuir para o resgate de vinculos familiares e comunitarios;

e) Acompanhar e monitorar os encaminhamentos realizados para 0s servicos de saude,
assisténcia social, trabalho, entre outros servicos;

f) Construir coletivamente regras de convivio flexiveis, bem como espaco de discussao
para solucdes de possiveis conflitos;

g) Promover atendimento social individual e/ou grupal;

h) Construir Plano Individual de Atendimento (PIA) de forma ludica por meio
da Cartilha do Projeto de Vida;

i) Encaminhar para projetos/programas de capacitagao e preparacao para o trabalho;
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J) Elaborar e seguir os fluxos pactuados com a rede de servico;
k) Elaborar cronograma de atividades, relatorios e/ou prontuarios;

I) Encaminhar e discutir com autoridades Judicidria e Ministério Publico, quando
necessario;

m)Possibilitar espacos de discussdo com usuarios na perspectiva da defesa e garantia de
direitos;

n) Orientar para acesso a documentacao pessoal;

0) Promover atividades de convivio, de organizacdo da vida cotidiana, contribuindo
para o desenvolvimento de aptiddes, capacidades e oportunidades para que 0S
individuos facam escolhas com autonomia;

p) Preparar os usuarios para o alcance da autossustentacdo e desligamento do servico;

q) Mobilizar para o exercicio da cidadania;

r) Mapear a rede de servicos de organizagdes governamentais, ndo governamentais e
o Sistema De Garantia de Direitos;

s) Articular com a rede de servigos socioassistenciais e rede intersetorial, e ainda com
Orgdos do Sistema de Garantia de Direitos sempre que necessario;

t) Realizar avaliagcdo continuada dos servicos prestados;

u) Seguir fluxo de referéncia e contrarreferéncia com vistas ao acompanhamento e
monitoramento dos encaminhamentos propostos;

v) Participar das reunides de comissdes dos servigos;

w) Participar da Educagdo Permanente da SMAS;

x) Construir em conjunto com os demais servicos da Trilha da Cidadania as adequacdes
sempre que Necessario;

y) Elaborar e executar plano de educacdo permanente para equipe de trabalho;

z) Viabilizar a participacdo em eventos formativos, em especial aqueles ofertados pela
Secretaria Municipal de Assisténcia Social;

aa) Realizar o0 acompanhamento p6s acolhimento nos casos em que nao forem para
outras unidades de acolhimento, mas que o servigo consiga 0 encaminhamento a
vida independente;

bb)  Incentivar que os acolhidos utilizem o espago da casa para atividades laborais,
como cultivo de canteiros de hortas, oficinas de culinria, participacdo nas oficinas
de arte educacéo e divisdo de pequenas tarefas domésticas.

Documentos Técnicos a Serem Produzidos:

Para a qualificacdo do servico, é necessaria a producao dos seguintes documentos:
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a) PIA - Plano Individual de Atendimento — é um instrumento técnico norteador da

relacdo entre os usuarios e profissionais do servigo, que contém acdes e metas de
desenvolvimento do usuério,considerando o periodo de permanéncia deste no
servico. O PIA deve ser elaborado de forma participativa pelos usuérios e
profissionais do servico, desde 0 momento de chegada do usuario no servigo, e,
sempre gque necessario, podera contar com a participacdo de outros profissionais da
area de salde, educacdo ou outras politicas publicas, em sua construcdo e
reavaliacdo. A natureza desse plano deve centrar-se nos aspectos funcionais e na
determinacdo do grau inicial e do potencial de emancipa¢do dos usuarios, servindo,
fundamentalmente, para a identificacdo das necessidades de ajudas técnicas e
mecanismos e servigos de apoio a vida independente e inclusdo na comunidade. Esse
plano também deve considerar a historia de vida, situacdo e dindmica de sua familia.

b) Plano de Acdo: Apresentar anualmente copia do Plano de Acdo entregue ao

Conselho Municipal Assisténcia Social - CMAS. Deixar nas dependéncias da
unidade o detalhamento mensal das agdes a serem executadas.
c) Relatério de atividades: Relatério quantitativo a ser entregue mensalmente e

qualitativo a ser entregue trimestralmente, Relatério de Execucdo do Objeto ao final
de cada exercicio, conforme Termo de Colaboracéo.

d) Registro das informag6es no SIT do Tribunal de Contas do Estado do Parané: A

alimentacdo do SIT deverd ser mensal, observados os fechamentos bimestrais.

e) Reqgistro das informacfes no IRSAS: O processo de insercéo,

acompanhamento/atendimento e desligamento dos usuérios serdo registrados de
forma sistematica no sistema IRSAS. As informacdes contidas neste sistema sera
uma das bases de dados utilizadas para monitoramento e avaliagdo das a¢des no
servico.

f) Regimento Interno: documento construido coletivamente, que se constitui como um

conjunto de regras para regulamentar o convivio e funcionamento da casa.

g) Atas de Assembléias: considerando as especificidades de Casa de Passagem o

servico deve fazer, no minimo, uma assembleia a cada duas semanas para pactuagao

de regras de convivio.

11.  PROVISOES:
Nesta modalidade, a locacdo de imdvel, demais despesas (servigos de dgua e esgoto, servicos
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de energia elétrica, géneros alimenticios e servicos de telecomunicacGes) e demais custos
deverdo ser custeados pela OSC, devendo ser elencados no plano de aplicagéo.

Havendo na Secretaria Municipal de Assisténcia Social imovel disponivel e em condigdes
de uso para a utilizacdo da OSC nesta oferta, bem como automdvel, a Administracdo publica
podera fazer a cessao de uso para a OSC, com inser¢do no plano de trabalho dessas cessoes.
Devera ser ofertado o veiculo com motorista para provimento das necessidades de
manutencdo do acolhimento e apoio a equipe de trabalhadores no que for necessario, e caso
a OSC incluir o automdvel em seu plano de trabalho para o custeio via parceria do mesmo,
este deverd conter a identificacdo da Prefeitura Municipal de Londrina/Secretaria Municipal
de Assisténcia Social na porta, do lado externo, tanto do condutor quanto do passageiro

(conforme orientacdes do manual de frota SMAS).

11.1. Recursos Materiais:
Para a execucao dos servi¢os, a organizacao da sociedade civil parceira devera inicialmente
disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, a seguir
estabelecidas, de acordo com os termos da proposta, promovendo, quando necessario e
requerido, sua substituicdo:

Recursos materiais necessarios para o funcionamento administrativo:

a) Materiais de Consumo: materias de expediente, consumo e de limpeza
utilizados pela equipe de trabalho;

b)  Materiais Permanentes: mobiliario e equipamentos adequados a guarda de

material e desenvolvimento das atividades dos trabalhadores (mesa, cadeira,
arquivo, computador, impressora, telefone etc.); veiculo proprio ou locado, ou
outros meios de mobilidade urbana para deslocamento da equipe de trabalho;
equipamentos de informéatica com internet com capacidade para instalacdo do

sistema IRSAS e outros sistemas gque vierem a ser necessarios.

Recursos materiais necessarios para o atendimento aos usuarios:

a)  Materiais de Consumo: materiais de expediente, consumo, limpeza e higiene,

roupas de cama, mesa e banho (deve ser entregue um kit de higiene ao acolhido no
momento da entrada no acolhimento).

b)  Materiais Permanentes: mobiliarios e utensilios para o acolhimento, como

fogdo, geladeira, maquinas de lavar, sofas, cadeiras e mesas para refei¢cdo, camas em

quantidade de acordo com asmetaspactuadas.
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Quando houver possibilidade de parcela extra de auxilio conforme disposi¢do orcamentaria
sera necessario que a OSC apresente indicativos da mensuracdo da compatibilidade dos
custos apresentados com os precos praticados no mercado ou com outras parcerias da mesma
natureza, tais como cotag0Oes, tabelas de precos de associagfes profissionais, publicagdes
especializadas ou quaisquer outras fontes de informacéo disponiveis ao publico.

A utilizacdo deste recurso para a aquisi¢do de bens de capital como: mobiliario, maquinas,
equipamentos, som, tendas, veiculos, imdveis, fica condicionada a avaliagdo conjunta com a

SMAS e deliberagcdo no CMAS, desde que devidamente justificada.

MONITORAMENTO E AVALIACAO:
O monitoramento e avaliacdo serdo efetivados pela Administracdo Publica, por intermédio
do gestor da parceria e da Comissdo de Monitoramento e Avaliacdo, esta Gltima vinculada
a Politica de Assisténcia Social, bem como através da Diretoria de Protecao Social Especial,
por meio da Geréncia de Servigos de Alta Complexidade.
A administracdo publica realizara visitas in loco periddicas, com emissdo de relatorios
técnicos de acompanhamento e fiscalizacdo do objeto da parceria.
O processo de monitoramento e avaliacdo compde ainda a analise dos relatorios técnicos
emitidos pela organizacao da sociedade civil, as reunides com os técnicos dos servicos objeto
dos Termos de Colaboracao e as reunides das Comissdes de Servicos.
As acles acima, ndo excluem o acompanhamento e fiscalizacdo realizados pelo Conselho
Municipal de Assisténcia Social e por outros 6rgaos de controle.
Também faz parte do processo de monitoramento e avaliacdo a pesquisa de satisfacdo, a qual
a OSC devera realizar semestralmente junto aos seus usuarios, elaborada em parceria com a
Gestora de Parceria. A OSC devera enviar os resultados finais da a Diretoria de Protecdo

Social Especial.

13. INDICADORES DE AVALIACAO DE RESULTADOS:

Constituem indicadores para avaliagdo de resultados, sem prejuizo de outros que poderdo
ser utilizados pela administragdo publica:

a) Objetivo: Prestar o atendimento integral aos acolhidos e as familias, proporcionando a
oportunidade de convivio em ambiente acolhedor, preservando sua dignidade e bem-estar
pessoal e social e respeitando o direito de escolhas e as condigOes da pessoa acolhida.

Nome do Indicador: Quantidade de vagas ofertadas com condigdes de higiene, salubridade,
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alimentacdo, seguranca, vestuario e acomodacfes que garantam ao publico alvo atendido a
preservacédo de sua dignidade e de seu bem- estar pessoal e social e respeitando o direito de
escolhas e as condigdes da pessoa acolhida.

Conceito: mensura a quantidade de vagas ofertadas com condicGes de higiene, salubridade,
alimentacdo, vestuario e acomodacdes, que garantam ao publico alvo atendido a preservacao
de sua dignidade e de seu bem-estar pessoal e social e respeitando o direito de escolhas e as
condicdes da pessoa acolhida.

Formula de Calculo: somatéria do nimero de vagas didrias ofertadas que oferecem
condicGes de higiene,salubridade, alimentacdo, vestuario e acomodacdes, que garantam ao
publico alvo atendido a preservacgdo de sua dignidade e de seu bem-estar pessoal e social e
respeitando o direito de escolhas e as condi¢des da pessoa acolhida.

Periodicidade: mensal

Fonte: eventos especificos para atendimento a esse indicador langados no IRSAS, relatério
de atividades e visitas in loco.

indice de Referéncia: Alcancar 100% das vagas ofertadas com condicBes de higiene,
salubridade, alimentacéo, vestuario e acomodac@es, que garantam ao publico alvo atendido
a preservacdo de sua dignidade e de seu bem-estar pessoal e social e respeitando o direito de
escolhas e as condigdes da pessoa acolhida.

b) Objetivo: Prestar o atendimento integral aos acolhidos e as familias, proporcionando a
oportunidade de convivio em ambiente acolhedor, preservando sua dignidade e bem-estar
pessoal e social e respeitando o direito de escolhas e as condi¢Ges da pessoa acolhida.
Nome do Indicador: Quantidade de vagas ocupadas com a oferta de condicdes de higiene,
salubridade, alimentacdo, seguranca, vestuario e acomodacdes que garantam ao publico alvo
atendido a preservacao de sua dignidade e de seu bem- estar pessoal e social e respeitando o
direito de escolhas e as condi¢6es da pessoa acolhida.

Conceito: mensura a quantidade de vagas ocupadas com a oferta de condi¢fes de higiene,
salubridade, alimentacdo, vestuario e acomodacdes, que garantam ao publico alvo atendido
a preservacéo de sua dignidade e de seu bem-estar pessoal esocial e respeitando o direito de
escolhas e as condigdes da pessoa acolhida.

Formula de Calculo: somatoria do numero de vagas diarias ocupadas que oferecem
condicGes de higiene,salubridade, alimentacdo, vestuario e acomodacdes, que garantam ao
publico alvo atendido a preservagdo de sua dignidade e de seu bem-estar pessoal e social e

respeitando o direito de escolhas e as condigdes da pessoa acolhida.
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Periodicidade: mensal

Fonte: eventos especificos para atendimento a esse indicador langados no IRSAS, relatério
de atividades e visitas in loco.

Indice de Referéncia: Alcancar 100% das vagas ocupadas que oferecem condicdes de
higiene, salubridade, alimentacdo, vestuario e acomodagdes, que garantam ao publico alvo
atendido a preservacao de sua dignidade e de seu bem-estar pessoal e social e respeitando o
direito de escolhas e as condi¢6es da pessoa acolhida.

c) Objetivo: Garantir o principio da impessoalidade no atendimento a solicitacdo de
vaga, quando houver capacidade para o atendimento.

Nome do Indicador: atendimento a solicitacdo de vaga;

Conceito: verifica se 0 servigo esta atendendo as solicitacdes de vaga, conforme
pactuacao vigente.

Formula de Calculo: numero de solicitacdes de vaga realizadas x atendimento as
solicitacOes.

Periodicidade: mensal.

Fonte: Informativo da Central de VVagas sobre negativa de vaga.

indice de Referéncia: Atendimento a todas as solicitacdes de vagas ofertadas, respeitando a
Nota Técnica vigente e o publico alvo do servigo descrito neste Plano de Trabalho.

d) Objetivo: Garantir participacdo da equipe do Servico de Acolhimento Institucional
Adulto Masculino em reunifes de comissdes, entre a rede de servicos, grupos de trabalho
e estudo de caso.
Nome do Indicador: encontros com a rede de servicos realizados no més.
Conceito: : verifica a participacdo da equipe do servico em encontros onde sdo discutidos
casos, fluxos, protocolos e realizadas pactuacdes sobre funcionamento dos servicos.
Foérmula de Calculo: nimero de participacdo da OSC em encontros com a rede de servicos

Periodicidade: mensal.
Fonte: Atas com listas de presenca anexas ou outros meios aptos a demonstrar a participacdo
da equipe em encontros com a rede de servicos.

Indice de Referéncia: 01 (uma) participacio/més.

e) Objetivo: Avaliacédo qualitativa da metodologia de atendimento utilizada

Nome do Indicador: avaliacdo qualitativa da oferta
Conceito: : verifica a qualidade da oferta através de pesquisa de satisfagdo, monitoramento

e avaliacdo realizadas pela OSC e pela administracdo publica
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Formula de Calculo: nimero de pesquisa de satisfacao e relatorios

Periodicidade: mensal.

Fonte: relatorio e formulario de pesquisa de satisfacéo

Indice de Referéncia: 01 (uma)avaliacio/més podendo ser realizada pela OSC ou pela
administragdo pablica

f) Objetivo: Favorecer o surgimento e o desenvolvimento de aptidGes, capacidades e
oportunidades para que possam desenvolver a autonomia, incentivando o protagonismo e
capacidades para a realizacdo de atividades da vida diéria.

Nome do Indicador: Participacdo dos acolhidos em a¢des como oficinas, rodas de conversa,

organizacdo e responsabilidade no uso do espago, promo¢do do autocuidado, de forma a

desenvolver a autonomia, incentivando o protagonismo e capacidades para a realizacdo de

atividades da vida diaria, respeitando as dificuldades e os limites de cada uma.

Conceito: mensura a participacdo dos acolhidos em ac¢des como oficinas, rodas de conversa,

organizacdo e responsabilidade no uso do espacgo, promocao do autocuidado, de forma a

desenvolver a autonomia, incentivando o protagonismo e capacidades para a realizacdo de

atividades da vida didria, respeitando as dificuldades e os limites de cada um.

Foérmula de Célculo: quantidade de oficinas, rodas de conversa e outras acoes realizadas

pela equipe técnica e/ou educadores com a participagdo dos acolhidos.

Periodicidade: mensal.

Fonte: eventos especificos para atendimento a esse indicador lancados no IRSAS de cada

acolhido residente e informados nominalmente no relatério de atividades.

Indice de referéncia: Ofertar no minimo 4 atividades no més para os acolhidos.

g) Objetivo: Proporcionar o restabelecimento de vinculos familiares, comunitarios e sociais.
Nome do Indicador: Numero de acdes realizadas pela equipe do acolhimento com a
finalidade de restabelecer e/ou fortalecer vinculos familiares, comunitarios e sociais.
Conceito: mensurar a quantidade de acdes realizadas pela equipe do servi¢o de acolhimento,
com cada usudrio acolhido, com a finalidade de restabelecer vinculo com sua familia,
referéncias pessoais, comunitarias, sociais e de pertencimento, entre outros.

Formula de Calculo: somatdria do nimero de acOes realizadas pela equipe com cada usuario
acolhido, que contribuam para o restabelecimento/fortalecimento dos vinculos familiares
e/ou sociais.

Periodicidade: mensal.

Fonte: eventos especificos para atendimento a esse indicador lancados no IRSAS de cada
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acolhido residente e informados nominalmente no relatério de atividades.

Indice de referéncia: Ofertar mensalmente para 100% dos acolhidos.

h) Objetivo: Promover acesso a rede socioassistencial, aos demais 6rgdos do Sistema de

Garantia de Direitos e as demais politicas publicas setoriais.

Nome do Indicador: quantidade de acolhidos encaminhados para acesso a rede
socioassistencial, aos demais 6rgaos do Sistema de Garantia de Direitos e as demais politicas
publicas setoriais.

Conceito: verifica a quantidade de acolhidos que foram encaminhados para acesso a rede
socioassistencial, aos demais 6rgaos do Sistema de Garantia de Direitos e as demais politicas
publicas setoriais.

Formula de Calculo: quantidade de acolhidos encaminhados para acesso a rede
socioassistencial, aos demais 6rgdos do Sistema de Garantia de Direitos e as demais politicas
publicas setoriais.

Periodicidade: mensal

Fonte: eventos especificos para atendimento a esse indicador lancados no IRSAS de cada

acolhido e informados nominalmente no relatério de atividades.

Indice de referéncia: Alcancar 100% dos acolhidos que apresentarem demanda.

Objetivo: Garantir processo de formacao continuada aos trabalhadores do SUAS vinculados
ao Servico de Acolhimento Institucional.

Nome do Indicador: quantidade de capacitacdes realizadas no

ano. Conceito: verifica numero de capacitacdes realizadas pela

OSC no ano. Férmula de Calculo: nimero de capacitacdes

realizadas pela OSC no ano. Periodicidade: semestral

Fonte: Relatorio com listas de presenca anexas ou outros meios aptos a demonstrar a
participacao da equipe no processo de formacéo.

Indice de Referéncia: 01 (uma) capacitagio/formagcao por semestre.
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14. METODOLOGIAS

Seguird o direcionamento da Trilha da Cidadania, a qual trata-se de uma proposta
metodologica integrada entre os servicos que atendem a populacdo em situacdo de rua no
municipio na perspectiva de identificar os diferentes perfis das pessoas que estdo em situacdo
de rua e ofertar o servi¢o adequado, respeitando as diferentes necessidades e fortalecendo o
protagonismo desses usuarios para a superacao da situacéo de rua com novos projetos de vida,

desde o primeiro acesso aos servicos que atendem esse segmento populacional.

Atividade de insercéo do acolhido: a acolhida inicial devera ser realizada pelo Educador, o
qual fard o registro dos dados pessoais do acolhido na “Ficha de Cadastro” e também fara a
leitura do “Pacto de Convivéncia” com o acolhido, momento em que este ultimo tera
conhecimento das rotinas e regras do acolhimento. Caso necessario, o educador podera
solicitar o apoio da referéncia técnica e/ou coordenacdo. Sera responsabilidade da OSC
manter instrumento de controle dos nomes e dados pessoais dos acolhidos para langamento
no Sistema IRSAS.

Atendimento coletivo com acolhidos: devera ser ofertado pelo servigo: oficinas, rodas de
conversas e palestras, na perspectiva da promocéo do acesso aos servicos, garantia de direitos
e protagonismo, informagdes sobre o acesso e permanéncia no mundo do trabalho,
qualificacdo profissional e inclusdo produtiva, autogestdo e cogestdo da vida independente,
vivéncia coletiva, como a criacdo de empatia entre 0s acolhidos e equipe, rotina e demais
acOes necessarias.

Atividades de convivio comunitério: sdo acdes proporcionadas pela equipe de trabalho com
os acolhidos, quanto ao acesso a servicos, lazer, esporte, cultura e lazer, existentes no
territério ou fora do mesmo, visando o protagonismo, participacao e inclusédo social.
Acompanhamento em atendimentos externos: esta acao sera realizada pela equipe quando
houver o indicativo técnico sobre a necessidade de acompanhamento do acolhido em alguma
atividade externa.

Concessao de Vale Transporte: nos casos especificos, a OSC devera fazer concessao de
Vale Transporte, conforme avaliagdo técnica.

Atividade pedagdgica para cuidado do espaco e autocuidado: a equipe devera promover
espacos de discussdo, orientacdo e encaminhamentos, como rodas de conversa, oficinas e
assembléias, para a pactuacGes relacionadas ao autocuidado, bem como cuidados

relacionados aos pertences como roupas de cama e banho, e organizacdo da unidade. Neste
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processo, € necessario respeitar as condigdes fisicas e psiquicas de cada acolhido. Assim,
cada acolhido devera ter fun¢Ges no cuidado do espaco, de acordo com suas especificidades.
Regras de horario: o horario maximo para entrada dos acolhidos, ou de novos acolhidos,
serdo estabelecidos na Comissdo de Acolhimento Adulto ou através de documentos
expedidos pela SMAS.

15. REDE DE SERVICOS E ENCAMINHAMENTOS

Sao considerados os encaminhamentos realizados pela equipe as demais politicas publicas,
servicos socioassistenciais, 0rgaos de garantia de direitos, documentacgéo civil, beneficios de
transferéncia de renda. Ressalta-se que a OSC devera priorizar 0 encaminhamento para
agendamento de inclusdo/atualizacdo dos usuarios no Cadastro Unico para Programas

Sociais do Governo Federal. Sdo indicativos de encaminhamentos iniciais:

Servicos socioassistenciais (respeitando a Portaria de Referéncia e Contrarreferéncia dos
Servicos Socioassistenciais do Municipio de Londrina — Portaria 14/2020) e servicos de
politicas publicas setoriais.

a) Servicos, programas e projetos de instituicbes ndo governamentais e
comunitarias;

b) Orgdos do Sistema de Garantia de Direitos; SUS; Sistema Educacional; Sistema de
Justica; Seguranca Publica; Conselhos de Direitos.

Para encaminhamentos dos acolhidos a outras unidades de acolhimento, a OSC recebera as

vagas disponiveis através da Central de Vagas, relacionando-as, quando possivel, com o

perfil do acolhido a ser transferido.

16. DESLIGAMENTO POR OCORRENCIAS

Esta acdo podera acontecer a qualquer tempo a pedido do usuario, ou por quebra das regras,
como: uso de substancias de psicoativas dentro do servico, furtos, agressdes fisicas e demais
situacGes que sejam considerados pela equipe como risco a integridade fisica, tanto do
préprio acolhido, como dos demais e/ou equipe de trabalhadores, conforme pactuado em

Nota Técnica ou na Trilha da Cidadania.

17. TRABALHO COM A COMUNIDADE

A OSC devera realizar trabalho com a comunidade do entorno do acolhimento, com objetivo
de apresentar o trabalho, fomentar as discussées com os acolhidos sobre o0 uso respeitoso dos
espagos no entorno do acolhimento e os devidos cuidados com estes, bem como a relagdo

com a comunidade.
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Para isso deverd ocorrer oficinas com os acolhidos para que possam se comprometer com 0s
cuidados da unidade e no entorno desta, de forma a se responsabilizar pela manutencédo
minima, como varredura das calcadas, respeito aos vizinhos.

A equipe de trabalhadores deve também fazer contatos com a vizinhanca para levar
informacdes sobre o servico e obter indicativos de melhora para que haja convivéncia

pacifica na comunidade.

18. EQUIPE DE TRABALHO E CAPACIDADE MINIMA EXIGIVEL:
A equipe descrita abaixo foi planejada de forma que seja suficiente para o desenvolvimento
do trabalho estipulado neste edital, ndo sendo aceito contratacdo de trabalhador acima do
indicado, com pagamento via recursos desta parceria, salvo situagdes em que a OSC solicitar
parecer prévia a gestora de parcerias, que juntamente com a equipe vinculada a Geréncia de

Alta Complexidade avaliem a pertinéncia da contratacdo, emitindo autorizacéo por escrito.

Quanto aos Recursos Humanos as entidades deverdo seguir o Acordo Coletivo Trabalhista
dando especial atencdo em relacéo ao sobreaviso, horas extras e insalubridade.

Nos casos em que a OSC se propuser a executar metas maiores do que a descrita no quadro
abaixo, serd aplicada a regra de proporcionalidade, e nos casos em que houver nimeros

fracionados estes serdo arredondados para cima.
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atendimento de até 50 acolhidos;

Perfil A x
¢ experiéncia na funcéo.

publicas afetas a pessoa em situacdo de rua.

Acolhimento Institucional - Adulto Masculino.

Coordenador, com carga horaria minima de 40 horas semanais para

Possuir nivel superior, em servico social ou psicologia, devendo ter

Possuir experiéncia e conhecimento da rede de servicos das politicas

Deverad ter como local de permanéncia a unidade do Servigo de

Principais Realizar a gestao do servico;

atividades | Elaborar em conjunto com equipe técnica os relatérios mensais e

desenvolvida | trimestrais e demais necessarios;

S Acompanhar com o setor administrativo as compras e uso do recurso

participacdo da equipe em formacgdes, Ser

trabalho desenvolvido no servigo; Organizar

entorno do acolhimento.

da parceria; Elaborar regimento interno em conjunto com a equipe
técnica e usuarios; Elaborar os editais de contratacdo dos profissionais
quando necessario em conjunto com Diretoria da OSC e acompanhar
0 processo de contratagdo; Supervisionar os trabalhos desenvolvidos
pela equipe; Articular com a rede de servi¢os e Conselhos; Mediar
conflitos de interesses; Gerenciar os cuidados relacionados a unidade
de acolhimento que for referéncia; Elaborar e executar plano de
educacdo permanente para a equipe de trabalho; Viabilizar a
protagonista na
sensibilizacdo da comunidade local, externa ao acolhimento sobre o
0 cotidiano e
desempenhar demais atribuicbes pertinentes ao cargo. Devera na sua
escala de trabalho para que haja revezamento entre os turnos de
trabalho para estar em todo os periodos de atendimento das unidades

(matutino, vespertino e noturno); Ser protagonista no trabalho com o
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AUXILIAR ADMINISTRATIVO

Auxiliar administrativo, com formacéo de ensino médio

Perfil completo; Experiéncia com préticas administrativas,
sistemas office.
Desejavel experiéncia em prestacdo de contas publicas.
Quantidade 01 profissional com carga horaria minima de 40 horas

semanais para a execucdo de até 50 metas.

Principais atividades
desenvolvidas

Elaborar planilhas e materiais para o desenvolvimento do
trabalho e planejamento das acdes afetas a funcéo;
Participar das capacita¢fes da Educacdo Permanente da
SMAS; Seguir as orientagOes da Gestora de Parceria e da
Diretoria de Gestdo do Sistema Municipal de Assisténcia
Social através das Geréncias de Convénios, Gestao de
Monitoramento e Avaliacdo e Gestdo da Informacéo

no que couber.

EQUIPE DE APOIO

Formacéo Conforme: SistemaMunicipal
de
Monitoramento
e Avaliacédo
Aprovado no CMAS através da resolucdo 060/2012:
Quantidade 01 auxiliar de servicos gerais;

2 cozinheiras;
1 Motorista;

01 seguranca, quando houver a necessidade.

Carga Horéaria Carga horéria
minima de 40 horas semanais para execuc¢do de até 40 metas,
podendo ser dividido com outro servigo que a OSC executar.
Nos casos de compartilhamento o pagamento referente a esta
parceria sera

proporcional a carga horaria executada (sugestdo excluir este
final).
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TECNICOS - ASSISTENTE SOCIAL E PSICOLOGO

Assistente social e psicologo com carga horaria minima de 30
horas semanais, com formacao de nivel superior e registro nos
Perfil respectivos Conselhos de Classe;

Experiéncia no atendimento a populacdo em situacédo de rua,
amplo conhecimento das legislacdes especificas da politica de
Assisténcia Social, direitos socioassistenciais e legislacbes
especificas.

Quantidade Equipe técnica minima composta por 01 Assistente Social e
01 Psicdlogo para até 30 metas atendidas pela OSC.

As propostas com numero superior de metas deverdo conter
proporcionalmente profissionais adicionados ao quadro de
RH, os numeros fracionados serdo arredondados para cima.
Carga horaria minima: 30 horas/semanais para cada técnico.

Acolhida/Recepcdo; Escuta;
Elaborar em conjunto com o coordenador os relatérios
Principais atividades | mensais e trimestrais e regimento interno;
desenvolvidas Ofertar assessoria sistematica aos usuarios com orientagdes
quanto:
Formas adequadas de higiene, alimentacdo, vestuario,
organizacdo do acolhimento, convivio e uso dos servicos da
rede no territorio; Articular e
encaminhar
para/com a
rede  de servicos
socioassistenciais e de outras politicas publicas; Acompanhar
e monitorar 0s encaminhamentos realizados para 0s servigos
de saude, assisténcia social, trabalho, entre outros; Construir
coletivamente regras de convivio, bem como espacos de
discussao para solucdes de possiveis conflitos;
Promover atendimento social individual e/ou grupal; Elaborar
e seguir os fluxos pactuados com a rede de servico;
Elaborar cronograma de atividades, relatorios e/ou
prontuarios; Encaminhar e discutir com autoridades Judiciaria
e/ou Ministério Publico quando necessario;
Possibilitar espagos de discussdo com usuarios para a defesa e
garantia de direitos;
Orientar para acesso a documentagéo pessoal; Mobilizacéo
para o exercicio da cidadania;
Realizar avaliagdo continuada do servico ofertado;
Mapear a rede de servi¢os governamentais e nao
governamentais Sistema de Garantia de Direitos;
Realizar referéncia e
contrarreferéncia
com vistas ao
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acompanhamento e monitoramento dos encaminhamentos
propostos; Participar das reunifes de comissdes dos servigos;
Cooperar com a construgdo e acompanhamento da Trilha da
Cidadania no municipio;

Construir com os acolhidos seu projeto de vida;

Orientar os educadores sociais no dia-a-dia; Desempenhar
outras atribuicGes pertinentes ao cargo.

EDUCADOR/CUIDADOR SOCIAL

Formacéo Ensino médio completo.

Quantidade 01 educador social/ cuidadores por turno de trabalho para o
atendimento de até 30 metas atendidas pela OSC e 01
educador social volante se necessério.

Perfil Deve ter habilidade especifica para o desenvolvimento da

funcéo, com formagdo minima de nivel médio e capacitacéo
especifica, devendo prioritariamente ter experiéncia em
atendimento a pessoas em situacao de risco e vulnerabilidade;

*Conforme diagndstico, monitoramento, avaliacédo e pactuacdes na Trilha da Cidadania o quadro
de recursos humanos podera sofrer alteracdo, devendo para isso a SMAS apresentar ao CMAS a
proposta de adequacdo, tanto metodoldgica quanto avaliacdo de custo, para somente entdo iniciar
0 processo administrativo para aditivo.

g) PLANO DE TRABALHO DA ADMINISTRACAO PUBLICA PARA CELEBRACAO

DE TERMO DE COLABORACAO PARA A OFERTA DE HIGIENE E ALIMENTACAO

PARA POPULACAO DE RUA

1. JUSTIFICATIVA

Seguindo os pressupostos definidos pela Lei 8.742/1993 - Lei Organica da Assisténcia
Social de 1993, Lei 12.435/2011 que institui Sistema Unico da Assisténcia Social, a Lei 13.019 de
31 de julho de 2014 que estabelece o regime juridico de parcerias entre a administracao publica e

as organizacOes da sociedade civil, a Politica Nacional para a Populacdo em Situacdo de Rua
estabelecida via Decreto Federal N° 7.053 de 23 de dezembro de 2009, o Decreto Municipal 1.385
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de 31 de outubro de 2014 que Institui a Politica Municipal para Populacdo de Rua, a Tipificacdo

Nacional dos Servicos Socioassistenciais (Resolucdo 109 de 11 de Novembro de 2009), a Politica
Nacional de Assisténcia Social/2004 e Norma Operacional Basica/2004 e Politica Municipal de
Assisténcia Social (Lei 11.088 de 03 de Dezembro de 2010), documentos esses que
responsabilizam, regulamentam e normatizam nas diversas esferas, Federal, Estadual e Municipal,
a necessaria oferta de servicos e beneficios, cabendo ao poder executivo municipal atender
diretamente a populacéo e, nesse caso especifico, a populacdo em situacao de rua em suas diversas

necessidades sem condicdes de autossustento.

A oferta de Higiene e alimentacdo no municipio de Londrina € para garantia de
atendimento da populagdo em situagdo de rua que por motivos diversos ndo acessam os demais
servicos ofertados para este publico.

Os documentos acima citados trazem em seu bojo a garantia de atendimento a populacéo
em situacao de rua naquilo que dela necessitar dentro da politica de Assisténcia Social, podendo
ser ofertado de forma indireta através de cooperagdo mdtua, assim, com vistas a consecucdo de
finalidades de interesse publico, o municipio de Londrina apresenta as diretrizes da administracdo
publica para elaboracdo do Plano de Trabalho pelas OrganizacBes da Sociedade Civil que
executam o servico de Acolhimento Institucional Adulto Masculino e que possuem inscricdo no
Conselho Municipal de Assisténcia Social, na modalidade de Servigo de Acolhimento Adulto,
possam avaliar sua adesdo ao Chamamento Publico n°008/2022- SMAS/FMAS, para atendimento

a populacdo em situacdo de rua no que se refere a oferta de higiene e alimentacao.

2. CAPACIDADE E META DE ATENDIMENTO
Protecdo Social Meta Valor por Teto Valor Total da
Especial Diaria Meta Mensal Parceria de
Até
Higiene 15 28,47 R$ R$
12.811.50 153.738,00
Alimentacéo 15 28,47 R$ R$
12.811.50 153.738,00

*Somente serdo aceitas propostas de OSC que também respondam ao edital referente a
execucao de Servico de Acolhimento Institucional Adulto, para a execu¢do de no maximo
30 metas.

Publico Alvo:

Pablico adulto masculino com 18 anos ou mais, em situacéo de desprotegéo social e com diferentes
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necessidades, mas em condigdes de exercer seus cuidados pessoais de forma independente (como

alimentar-se, vestir-se, tomar banho, ir ao banheiro, etc) e seus filhos, quando estes estiverem
juntos em vivéncia da situacdo de rua. Esta oferta ndo se aplica as pessoas que ja sdo atendidas em

outras modalidades de acolhimento institucional.

OBJETO DA PARCERIA:

Especificacdo do Objeto:
Oferta de higiene e alimentacdo por unidade que oferte o servi¢o de acolhimento institucional
adulto Publico adulto masculino com 18 anos ou mais, e seus filhos, quando estes estiverem juntos
em vivéncia da situacdo de rua com o objetivo de protecdo social dentro do escopo de atendimento
da Politica de Assisténcia Social para pessoas em situacdo de rua.
Devera seguir a metodologia unificada, as orientagdes, as cartilhas, fluxos e protocolos vigentes
da Trilha da Cidadania.
O periodo de execuc¢do da parceria sera a partir da data de assinatura do Termo de Colaboracéo.
Assim, a vigéncia da parceria se inicia na data da assinatura e finaliza 30 dias apds o fim do periodo
de execucéo.

OBJETIVOS:
Objetivo Geral:
Oferta de higiene e alimentacdo por unidade que execute o servi¢o de acolhimento institucional
para o0 publico adulto masculino com 18 anos ou mais, em situacdo de desprotecdo social e com
diferentes necessidades, mas em condicGes de exercer seus cuidados pessoais de forma
independente (como alimentar-se, vestir-se, tomar banho, ir ao banheiro) e seus filhos quando estes

estiverem juntos em vivéncia da situagéo de rua.

Objetivos Especificos do Acolhimento:

Garantia da oferta de :

a) Acolhida;
b) Garantir da oferta de higiene;
c) Garantia da oferta de alimentacéo

FORMA DE EXECUCAO
A unidade recebera os encaminhamentos do Servigo Especializado para Pessoas em Situagéo de
Rua (Centro POP) e Servico Especializado de Abordagem Social (SEAS), nos respectivos
horarios:
Almoco: 12h asl4h

Jantar: 18h as 20h
114



+PREFEITURA DE Secretaria Municipal de

VR
LO N D RI NA Assisténcia Social

LOCALIZACAO E INSTALACOES FISICAS
Banheiros: O espaco devera ter pelo menos 1 lavatorio, 1 sanitario e 1 chuveiro. Devera ser

considerada a proporc¢éo de, no minimo, um banheiro para até 10 pessoas. Ao menos um

banheiro deve ser adaptado para pessoa com deficiéncia, conforme legislacéo de acessibilidade

para atender os USUArios;

Sala de jantar/refeitorio: refeitério com mesas e cadeiras, espaco equipado para acomodar todos

0s usudrios a cada refeicdo (este espago também podera ser utilizado para outras atividades);

As instalacbes da unidade desta oferta devem ser adequadas as regras de acessibilidade e a

RDC/ANVISA N° 283, de 26 de setembro de 2005, conforme a Lei 10.098 de 19 de dezembro de

2000 e da Norma da ABNT 9050/2015 com espac¢os adequados ao atendimento aos Usuarios,

pessoas com deficiéncia e/ou idosas, desde que tenham autonomia para atividades da vida diaria.
Periodo de Funcionamento:

Deve estar vinculado a uma unidade de acolhimento institucional que funciona 24h para que 0s

servigos de referéncia possam entrar em contato para encaminhamentos e/ou busca de orientagdes.

Formas de Acesso:
A unidade recebera os encaminhamentos, exclusivamente, do Servico Especializado para Pessoas
em Situacdo de Rua (Centro POP) e Servico Especializado de Abordagem Social (SEAS), nos
respectivos horarios:
Almoco: 12h asl4h
Jantar: 18h as 20h

Trabalho Social Essencial ao Servico:

a) Realizar acolhida dos usuéarios encaminhados de forma a explicar o funcionamento
da oferta;

b) Ofertar, conforme a necessidade do usuario a alimentacdo, podendo este repetir a
refeicdo caso assim o desejar;

C) Ofertar roupa de banho e kit de higiene para os usuarios que fardo uso da oferta de
higiene;

d) Construir projeto de vida por meio de Cartilha especifica conforme a Trilha da
Cidadania.

Aquisicdes dos usuarios:
a)  Ser acolhido em condic¢des de dignidade;
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b) Ter acesso a espaco com padrbes de qualidade quanto a: higiene,

habitabilidade,salubridade, seguranca e conforto;
c) Ter acesso a alimentacdo em padrdes nutricionais adequados e adaptados a

necessidades especificas.

Documentos a serem produzidos:

Relatério de atividades: deve ser produzido pela coordenagdo e auxilio dos técnicos do
servigo relatério quantitativo a ser entregue mensalmente, e qualitativo a ser entregue
trimestralmente, bem como Relatério de Execucdo de Objeto ao final de cada exercicio,

conforme Termo de Colaboracéo; Reqgistro das informacgdes no SIT do Tribunal de Contas do

Estado do Parana: deve ser realizado pelo administrativo da Organizacdo da Sociedade Civil,

mensalmente, observados os fechamentos bimestrais.

RECURSOS MATERIAIS
f)  Materiais Permanentes: mobiliérios, eletrodomésticos, equipamentos de informatica

com internet, com capacidade para instalacdo do Sistema IRSAS e outros sistemas de informatica
necessarios para execucao do servico, equipamentos eletrdnicos e audiovisuais etc., em bom estado
de conservacdo e de uso, e adequados ao atendimento dos usuarios em questdo, e ao
desenvolvimento das atividades pela equipe;

g) Materiais de Consumo: materiais de expediente, limpeza, alimentacdo, higiene,

utensilios de cama, mesa e banho, vestuério, cal¢ado, entre outros, utilizados pelos acolhidos e

pela equipe do servigo.

MONITORAMENTO E AVALIACAO:

O monitoramento e avaliacdo serdo efetivados pela Administracdo Publica, por intermédio
do gestor da parceria e da Comissdo de Monitoramento e Avaliacdo, bem como pela da Diretoria
de Protecdo Social Especial, através da Geréncia de Servicos de Alta Complexidade.

A administragdo publica realizard visitas in loco periddicas, com emissdo de relatorios
técnicos de acompanhamento e fiscalizagdo do objeto da parceria.

O processo de monitoramento e avaliacdo compGe ainda a andlise dos relatorios técnicos
emitidos pela Organizacdo da Sociedade Civil, as reunides com os técnicos dos servigos objeto
dos Termos de Colaboracéo e as reunides das Comissdes de Servicos.

As acdes acima, ndo excluem o acompanhamento e fiscalizacao realizados pelo Conselho

Municipal de Assisténcia Social e por outros 6rgaos de controle.

INDICADORES DE AVALIACAO DE RESULTADOS:
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Constituem indicadores para avaliacdo de resultados, sem prejuizo de outros que poderdo ser

utilizados pela administracdo publica: ,

a)Objetivo: Prestar o atendimento com a oferta de alimentacdo e higiene as populagdes de
rua encaminhadas pelos servicos de referéncia.
Nome do Indicador: Quantidade de oferta de higiene e alimentacéo utilizadas diariamente pelas
pessoas em situacédo de rua encaminhadas pelo Centro POP e SEAS.
Conceito: mensurar a quantidade de ofertas diarias para higiene e alimentacdo dentro das metas
pactuadas especificamente para isso.
Formula de Calculo: somatoria do numero de ofertas diéarias.

Periodicidade: mensal

Fonte: eventos especificos para atendimento a esse indicador langados no IRSAS, relatério de

atividades e visitas in loco.

Indice de Referéncia: Alcancar 100% da meta pactuada como oferta diaria efetivamente utilizada

pela populacdo em situacdo de rua.

EQUIPE DE TRABALHO E CAPACIDADE MINIMA EXIGIVEL

A equipe ja disponivel na unidade de acolhimento de referéncia para esta oferta, podendo a OSC utilizar

parte do recurso referente nesta parceria para o pagamento de trabalhadores e despesas de custeio, devendo

destinar, obrigatoriamente, 50% (cinquenta por cento) do valor desta parceria para compra itens

alimenticios e/ ou higiene.
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PROPOSTA/PLANO DE TRABALHO PARA CELEBRACAO DE TERMO DE
COLABORACAO

1. IDENTIFICACAO DA ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL

Razdo Social OSC:

Nome Fantasia da OSC:

Endereco:

Telefones:

CNPJ:

Data de Abertura (constante no CNPJ):

Cidade:

CEP:

UF:

e-mail:

Nome do Responsavel Legal:

CPF do Responsavel Legal:

R.G. / Orgdo Expedidor:

Endereco do Responsavel Legal:

Conta Bancéria para a Parceria:

2. JUSTIFICATIVA DA PROPOSTA / DESCRICAO DA REALIDADE E O NEXO

COM A ATIVIDADE PROPOSTA

Descrever neste campo a situacao atual (problema), dados estatisticos do municipio ou do
territério que pretende executar o servigo, descricdo sumaria do servigo a ser executado, e

o0 impacto social com o beneficio a populacao a ser atendida, o resultado a ser atingido).

3. OBJETO DA PARCERIA

4. OBJETIVOS
4.1. Objetivo Geral
4.2. Objetivos Especificos

5. CAPACIDADE E METAS DE ATENDIMENTO
5.1 Metas a serem atingidas

Quantidade de Metas Modalidade de Atendimento

6. FORMAS DE EXECUCAO:
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6.1. Formas de Acesso:
6.2. Tempo de Acolhimento
6.3. Periodo de Funcionamento:
6.4. Trabalho Social Essencial ao Servico:
6.5. Localizacdo, instalaces fisicas e EQuipamentos:
6.6. Atendimento
6.7. Documentos a serem produzidos:
6.8.  Alimentagéo:
6.9. Transporte:
6.10. Articulacdo em rede:
6.11. Aquisi¢des dos Usuérios:
6.12. Monitoramento e Avaliacéo:
6.13. Indicadores de Avaliacédo de Resultados:
6.14. Recursos Materiais:
6.15. Equipamentos e Estrutura Fisica Exigidos:
6.16. Metodologia:
7.
Pata de inicio da Execucéo Data Fim da Execucéo
A partir da data de assinatura .1..12023
8. Valor Global da Parceria
| R$
8.1. Plano de Aplicacéo / Planilha de Custos
Descrigdo da Despesa Valor Total

Total Global
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8.2. Cronograma de Desembolso

Secretaria Municipal de
Assisténcia Social

S CIChI L Marco - 2023 | Abril - 2023 | Maio - 2023 | Junho - 2023
2023 ro -
2023
R$ R$ R$ R$ R$ R$
Julho - Agosto - Setembro Outubro - Novembro |Dezembro -
2023 2023 - 2023 2023 - 2023 2023
RS RS RS RS RS RS
9. Imovel préprio () Sim. () Nao.
Em caso de ndo possuir imdvel proprio, especificar o vinculo/forma de uso:
10. Recursos Humanos Disponiveis para a Parceria
Quantidad| Funcéo Carga Horério Principais Tipo de
e de Horaria de Atividadese | Vinculo
Profission Semanal | Trabalho | Acdes a com a
ais serem OosC*

desenvolvidas

*Especificar se o colaborador é contratado pelo regime CLT, RPA, MEI, Estagiario,
Voluntério, outros especificar.

11. Relato de experiéncia da OSC na realizacdo de atividades ou projetos idénticos ao
objeto da parceria ou de natureza similar, em conformidade ao item 6.5.9 do edital,
observada o item 4.1 subitem 21 do edital (etapa declaratéria com posterior
comprovacao)

a) Especifico no servico / projeto pretendido:

b) Em servigos / projetos similares ao pretendido:
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DECLARACAO:
Na qualidade de representante legal da (0) [nome da Organizagao da Sociedade Civil], declaro
para fins de prova junto a Prefeitura do Municipio de Londrina, para os efeitos e sob as penas
da Lei, que as informacOes apresentadas nesta Proposta séo veridicas, e que inexiste qualquer
débito em mora ou situagdo de inadimpléncia com o Tesouro Municipal ou qualquer outro 6rgéo
ou entidade da administracdo publica da esfera estadual e/ou federal, que impeca a transferéncia
de recursos publicos.

Londrina, xx de xxxxxx de 2022.

(Nome e assinatura do representante legal)
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ANEXO V
EDITAL N° .../2022 - SMAS/FMAS

FORMULARIO DE RECURSO

A Comiss&o de Selecéo
Eu,

CPF n° e RG n°

Presidente da

CNPJ n° , venho, respeitosamente, perante essa
Comissdo de Selecéo, interpor o presente RECURSO contra o resultado preliminar, pelo(s)

motivo(s) abaixo justificados:

Londrina, /

Assinatura do Requerente

de 2022.
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ANEXO VI
DECLARACAO SOBRE INSTALACOES E CONDICOES MATERIAIS

Declaro, em conformidade com o art. 33, caput, inciso V, alinea “c”, da Lei n® 13.019, de 2014,
que a [identificacdo da organizacao da sociedade civil — OSC]:

o dispde de instalacdes e outras condi¢cBes materiais para o desenvolvimento das
atividades ou projetos previstos na parceria e 0 cumprimento das metas estabelecidas,
em condicdes de salubridade e seguranca adequadas.

Oou

e pretende contratar ou adquirir com recursos da parceria as condi¢cdes materiais para o
desenvolvimento das atividades ou projetos previstos na parceria e o0 cumprimento das
metas estabelecidas, em condic¢des de salubridade e seguranca adequadas.

Oou

e dispOe de instalacdes e outras condi¢des materiais, em condig¢Oes de salubridade e
seguranca adequadas para o desenvolvimento das atividades ou projetos previstos na
parceria e 0 cumprimento das metas estabelecidas, bem como pretende, ainda,
contratar ou adquirir com recursos da parceria outros bens para tanto.

OBS: A organizacao da sociedade civil adotara uma das trés redacdes acima, conforme a sua
situacdo. A presente observacéo devera ser suprimida da verséo final da declaracéo.

Londrina, de de 20

(Nome e Cargo do Representante Legal da OSC)

124



EE PREFEITURA DE | secretaria Municipal de

: LO N D RI NA Assisténcia Social

m LONDRINA g

ANEXO VII
DECLARACAO

Declaro para os devidos fins, em nome da [identificacdo da organizagdo da sociedade civil —
OSC], nos termos da Lei Federal 13.019/2014 e Lei Municipal 9.538/2004 e Decreto Municipal
n°1.210/2017, que:

a. ndo ha no quadro de dirigentes desta OSC, membro de Poder ou do Ministério Publico ou
dirigente de 6rgdo ou entidade da administragdo publica; ou seu cdnjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o segundo grau;

b. ndo contratarei com recursos da parceria, para prestacdo de servicos, servidor ou
empregado publico, inclusive aquele que exercga cargo em comissao ou funcéo de confianca, de
Orgdo ou entidade da administracdo publica, ou seu conjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o segundo grau;

c. ndo serdo remunerados, a qualquer titulo, com os recursos repassados provenientes dessa
parceria: (I) membro de Poder ou do Ministério Publico ou dirigente de 6rgdo ou entidade da
administracdo publica; (11) servidor ou empregado publico, inclusive aquele que exerca cargo
em comissdo ou funcdo de confianca, de 6rgdo ou entidade da administracdo publica, ou seu
conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o segundo grau;
e (I11) pessoas naturais condenadas pela pratica de crimes contra a administracdo publica ou
contra o patriménio pablico, de crimes eleitorais para os quais a lei comine pena privativa de
liberdade, e de crimes de lavagem ou ocultacdo de bens, direitos e valores;

d. que n&do remunerarei, com 0s recursos recebidos, pessoal da Diretoria desta Organizacéao
da Sociedade Civil e, ndo os contratarei para a execucao do objeto da parceria, bem como nédo
contratarei, nem remunerarei servidor publico de qualquer esfera governamental para execucéao
do objeto da parceria;

e. que os bens e direitos desta Organizacdo da Sociedade Civil, ndo constituem patrimonio de
individuos;

f.  que me responsabilizo pelo recebimento, pela correta aplicagéo e pela prestacao de contas
dos recursos recebidos;

g. que esta Organizacdo da Sociedade Civil ndo possui divida com o Poder Publico, bem como
ndo possui inscri¢do nos bancos de dados publicos e privados de protecdo ao crédito;

h. que nem eu, nem esta Organizacdo da Sociedade Civil e nem seus Dirigentes somos réus
em acdo civil publica ou outras acdes alusivas a desvio de recursos publicos ou qualquer acdo
que envolva prestagdo de contas reprovada, denuncia de irregularidade ou desvio de dinheiro.

Londrina, de de 20

(Nome e Cargo do Representante Legal da OSC)
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ANEXO VIII

RELACAO NOMINAL ATUALIZADA DOS DIRIGENTES DA ENTIDADE

Nome do dirigente e
Endereco
cargo que ocupa na . . . fox . . >
909 P Carteira de identidade, drgéo expedidor e residencial,
osC
CPF
telefone e e-mail
Londrina, de de 20

(Nome e Cargo do Representante Legal da OSC)
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ANEXO IX
TERMO DE COLABORACAO

TERMO DE COLABORAGCAO N° /2022-SMAS/FMAS, QUE ENTRE SI CELEBRAM O
MUNIC[PIO DE LONDRINA, POR MEIO DA SECRETARIA MUNICIPAL DE
ASSISTENCIA SOCIAL, E AORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL [NOME DA OSC].

PROCESSO SEI N XXXXXXXXX

Pelo presente, 0 MUNICIPIO DE LONDRINA, pessoa juridica de direito publico, inscrita no
CNPJ sob 0 n°75.771.477/0001-70, com sede Administrativa localizada a Avenida Duque de
Caxias, 635, Londrina, Parand, neste ato representado por seu Prefeito Marcelo Belinati
Martins, brasileiro, casado, residente e domiciliado nesta cidade de Londrina, doravante
denominado ADMINISTRACAO PUBLICA, por meio da SECRETARIA MUNICIPAL DE
ASSISTENCIA SOCIAL, doravante denominada ORGAO GESTOR, representada por
Jacqueline Marcal Micali, na qualidade de SECRETARIA MUNICIPAL e a Organizacio da
Sociedade Civil [NOME DA OSC], doravante denominada ORGANIZACAO DA
SOCIEDADE CIVIL ou simplesmente OSC, inscrita no CNPJ sob o n° [NUMERO], com sede
no [ENDERECO], neste ato representada por seu presidente [NOME E NACIONALIDADE
DO DIRIGENTE], portador do documento de identificacdo [TIPO E NUMERO] e inscrito sob
0 Cadastro de Pessoas Fisicas - CPF sob o n° [NUMERO], residente & [ENDERECO], que
exerce a fungio de [DENOMINACAO DO CARGO/FUNCAO DO DIRIGENTE NA 0SC],
resolvem celebrar este TERMO DE COLABORAGCAO, decorrente do Edital de Chamamento
Pablico n. xxxxx, de xxxx, regendo-se pelo disposto na Lei Federal n® 13.019, de 31 de julho
de 2014, Lei Federal n® 8.742 de 07/12/1993, Lei N° 12.435, de 6 de julho de 2011, na Lei
Municipal n® 6.007 de 23/12/1994, na Lei Municipal n° 9.538 de 30/06/2004, nos Decretos
Municipais n® 052/2010 de 26/01/2010, n° 438/2010 de 30/04/2010, n® 1162 de 19/11/2010, n°
74 de 26/01/2011, e n°1.210 de 11/10/2017, na Resolucdes do CNAS n° 130 de 15 de julho de
2005, n° 109 de 11 de novembro de 2009 e n° 21 de 24 de novembro de 2016, nas Resolugdes
do Conselho Municipal de Assisténcia Social - CMAS ...e na legislacédo correlata e demais atos
normativos aplicaveis, mediante as clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

Este instrumento tem por objeto a execucdo do SERVICO [CONFORME CATEGORIA
PRETENDIDA PELA OSC], visando a consecu¢do de finalidades de interesse publico e
reciproco, conforme detalhamento contido no Plano de Trabalho em anexo a este instrumento.

Paragrafo Unico: Fazem parte do presente Termo, como se nele estivessem transcritos, 0s
seguintes documentos:

| — Plano de Trabalho;
Il — Resolugéo n° 0../2022 do CMAS;

111 — Processo SEI n® xxxx

127



LO N D RI NA Assisténcia Social

o LONDRINA oy

N g PREFEITURA DE Secretaria Municipal de

CLAUSULA SEGUNDA - VALOR GLOBAL DA PARCERIA E DOTACAO

2.1. Este instrumento envolve transferéncia de recursos financeiros da ADMINISTRACAO
PUBLICA para a ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL com vistas a execu¢do das
atividades previstas neste, conforme cronograma de desembolso previsto no Plano de Trabalho.

2.2. O valor global dos recursos publicos da parceria é de R$ 0,00 (Valor por extenso), dividido
em parcelas, de acordo com o cronograma de desembolso do Plano de Trabalho, cujos valores
serdo depositados em conta corrente exclusiva, isenta de tarifas bancérias, em banco oficial,
previamente indicada pela Organizagéo da Sociedade Civil no Plano de Trabalho.

2.2.1— Alisencdo de tarifas bancarias de que trata o item anterior dever ser solicitada via oficio
a instituicdo financeira, pela Organizacao da Sociedade Civil.

2.2.2 — Até que a referida isengdo seja concedida, fica a Organizacdo da Sociedade Civil
responsavel pelo ressarcimento imediato a conta bancéria, de qualquer despesa porventura
cobrada pela institui¢do financeira.

2.3. Os repasses decorrerdo da seguinte Dotagdo Orgamentéria:

| - Unidade Orcamentéria: 25.0xx — Fundo Municipal XXxxxx

Il - Programa de Trabalho: 08.244.0017.606x — Atividade da Prote¢do Social Xxxxx
Il - Natureza da Despesa: 3.3.50.43 — Subvencéo Social e 4.4.50.42 - Auxilio

IV - Fonte de Recursos: Recursos Proprios e Recursos Externos

CLAUSULA TERCEIRA - PRAZO DE VIGENCIA, EXECUCAO E EFICACIA
3.1 - Este instrumento tera vigéncia a partir da data de sua assinatura até 30 de janeiro de 2024.

3.2 - A vigéncia poderd ser prorrogada mediante termo aditivo, conforme consenso entre 0s
participes, ndo devendo o periodo de vigéncia ser superior a 60 meses.

3.3 - A vigéncia podera ser alterada por prorrogacio de oficio, quando a ADMINISTRACAO
PUBLICA der causa a atraso na execucdo do objeto, limitada ao periodo do atraso. A
prorrogacdo de oficio sera formalizada nos autos mediante termo de apostilamento, com
comunicacdo 8 ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL.

3.4 — O periodo de Execucdo sera a partir da data de assinatura até 31 de dezembro de 2023.

3.5 — A eficacia deste instrumento fica condicionada a publicagdo do seu extrato no Jornal
Oficial do Municipio de Londrina, a ser providenciada pelo ORGAO GESTOR até 20 (vinte)
dias apds a assinatura.

CLAUSULA QUARTA - LIBERACAO DOS RECURSOS

4.1 — O gestor da parceria atestard a possibilidade da liberacdo das parcelas dos recursos
transferidos em estrita conformidade com o cronograma de desembolso aprovado, exceto nos
casos a seguir, garantido o contraditério, nos quais os repasses ficardo retidos até o saneamento
das impropriedades:

| - quando houver evidéncias de irregularidade na aplicacdo de parcela anteriormente recebida;
Il - quando constatado desvio de finalidade na aplicagéo dos recursos ou o inadimplemento da
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organizacédo da sociedade civil em relagdo a obrigacdes estabelecidas no termo de colaboracéo;

Il - quando a organizacdo da sociedade civil deixar de adotar sem justificativa suficiente as
medidas saneadoras apontadas pela administracdo publica ou pelos 6rgdos de controle interno
ou externo.

Paragrafo Gnico: A prestacdo de contas das parcerias devera obedecer as regras estabelecidas
em normas especificas da administracéo pablica.

4.2 — Sem prejuizo das situagdes elencadas no item anterior, a liberacdo das parcelas estara
estritamente condicionada ao cumprimento das metas, a apresentacéo da prestacao de contas da
parcela anteriormente recebida e a comprovacéao de regularidade fiscal, tributaria e trabalhista
por parte da ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL.

43 — Os recursos pulblicos repassados pela ADMINISTRACAO PUBLICA a
ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL em decorréncia deste Termo, serdo aplicados
conforme plano de aplicacdo detalhado no Plano de Trabalho, utilizados exclusivamente e
integralmente no cumprimento do objeto de que trata a clausula primeira e, em estrita
observancia as demais clausulas e condi¢des avencadas neste instrumento.

4.4 — O repasse podera ser realizado de forma parcial ou proporcional, caso haja constatagéo de
cumprimento parcial das metas. O atraso ou ndo cumprimento injustificado das metas pactuadas
no plano de trabalho configura inadimplemento de obrigacéo, estabelecidos nos termos do inc.
Il do item 4.1 do caput, em conformidade com o art.48, inc. 1l da Lei Federal 13.019/2014,
sendo passivel a retencdo dos repasses.

CLAUSULA QUINTA — CONTRAPARTIDA

5.1 - N4o ser4 exigida contrapartida financeira da ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL.

CLAUSULA SEXTA — RESPONSABILIDADES

6.1 — A ADMINISTRACAO PUBLICA compete:

6.1.1 - acompanhar a execucdo da parceria e zelar pelo cumprimento do disposto neste
instrumento, na Lei Federal n° 13.019/2014, no seu regulamento e nos demais atos normativos
aplicaveis;

6.1.2 - transferir & Conta xxx da Agéncia xxx do banco xxx em nome da ORGANIZACAO DA

SOCIEDADE CIVIL os recursos financeiros da parceria, de acordo com o cronograma de
desembolso constante do Plano de Trabalho, limitada a disponibilidade financeira;

6.1.3 - divulgar o objeto da parceria nos termos da legislacio e orientar a ORGANIZACAO
DA SOCIEDADE CIVIL sobre como fazé-lo, mediante procedimentos definidos conforme seu
juizo de conveniéncia e oportunidade;

6.1.4 - apreciar as solicitacdes apresentadas pela ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL
no curso da execucao da parceria;

6.1.5 - orientar a ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL quanto & prestacéo de contas; e

6.1.6 - analisar e julgar as contas apresentadas pela ORGANIZACAO DA SOCIEDADE
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CIVIL.

6.1.7 - assumir ou transferir a responsabilidade pela execucgéo do objeto, no caso de paralisacéo,
de modo a evitar sua descontinuidade;

6.2 — A ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL compete:

6.2.1 - executar o objeto da parceria de acordo com o Plano de Trabalho, observado o disposto
neste instrumento, na Lei Federal n° 13.019/2014, no seu regulamento e nos demais atos
normativos aplicaveis;

6.2.3 - com exce¢do dos compromissos assumidos pela ADMINISTRACAO PUBLICA neste
instrumento, responsabilizar-se por todas as providéncias necessarias a adequada execugdo do
objeto da parceria apresentando funcionamento e atendimento satisfatorio, sempre primando

pela eficiéncia e eficacia, obedecendo aos padrbes minimos de qualidade estipulados pelo
ORGAO GESTOR;

6.2.4 — Aplicar os recursos repassados de forma integral e exclusivamente na execucdo do
objeto do presente Termo de Colaboracéo, em conformidade aos principios da legalidade, da
legitimidade, da impessoalidade, da moralidade, da publicidade, da economicidade, da
eficiéncia e da eficacia

6.2.5 — Movimentar 0s recursos recebidos em conta exclusiva para esta parceria, conforme
indicacdo no plano de trabalho;

6.2.6 - responsabilizar-se, exclusivamente, pelo gerenciamento administrativo e financeiro dos
recursos recebidos, inclusive no que diz respeito as despesas de custeio, de pessoal e encargos;

- na concretizacdo de compras e contratacdes de bens e servicos, adotar métodos de pesquisa de
precos, realizado no minimo 03 (trés) orcamentos, zelando pela observancia dos principios da

legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da publicidade, da economicidade e da eficiéncia e

em conformidade ao Decreto Municipal n°245/2009, dando publicidade aos procedimentos que
adotara para as compras e contratacdes que excederem o valor de R$8.000,00 (Oito Mil Reais);

6.2.7 - realizar a movimentagéo de recursos da parceria mediante transferéncia eletronica sujeita
a identificacdo do beneficiario final e realizar pagamentos por depdsito na conta bancéria dos
fornecedores, funcionarios e prestadores de servicos;

6.2.8 — Os saldos dos repasses, enquanto nao utilizados, serdo obrigatoriamente aplicados em
cadernetas de poupanga de instituicdo financeira oficial se a previsdo de seu uso for igual ou
superior a um més, ou em fundo de aplicacdo financeira de curto prazo ou operagédo de mercado
aberto lastreada em titulos da divida publica, quando a utilizacdo dos mesmos se verificar em
prazos menores que um més;

6.2.9 - realizar a manutencdo dos espacos fisicos, das instalacbes e dos equipamentos,
mantendo-os em condicGes de uso e condigdes higiénico-sanitérias adequadas ao atendimento
prestado, em conformidade com as orientagdes da vigilancia sanitaria;

6.2.10 — organizar os dados e informagdes sobre o servico, com listagem nominal atualizada
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dos usuarios, alimentacdo e consulta permanente do sistema IRSAS e outros sistemas;
elaboracdo de relatorios e prontuarios; referéncia e contra referéncia com vistas ao
acompanhamento e monitoramento dos encaminhamentos realizados;

6.2.11 — propiciar condic¢des para que a equipe de colaboradores possa participar das reunides
de comissdes dos servicos;

6.2.12 — elaborar e executar plano de educacdo permanente para equipe de trabalho;

6.2.13 — Renovar as certiddes negativas de débitos tributarios, fiscais e trabalhistas sempre que
vencidas.

6.2.14 - solicitar previamente 8 ADMINISTRACAO PUBLICA, caso seja de seu interesse,
remanejamentos de recursos e o uso dos rendimentos de ativos financeiros no objeto da parceria,
indicando a consequente alteracdo no Plano de Trabalho, desde que ainda vigente este
instrumento;

6.2.15 - responsabilizar-se, integralmente e exclusivamente, pelo regular pagamento de todos
0s encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais relacionados a execucao do objeto
da parceria, ndo implicando responsabilidade solidaria ou subsidiaria da administracao publica
a inadimpléncia da ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL em relagdo ao referido
pagamento, os dnus incidentes sobre o objeto da parceria ou 0s danos decorrentes de restricdo
a sua execucao;

6.2.16 - prestar contas mensalmente, até o dia 10 (dez) do més imediatamente subsequente ao
da realizacdo da despesa, acdo/atividade, 8 ADMINISTRACAO PUBLICA, por meio da
entrega da documentacao comprobatoria dos gastos e relatorio de atividades quantitativo, e até
o dia 10 (dez) do més imediatamente subsequente ao fechamento do trimestre a entrega de
relatdrio de atividades qualitativo, observado o estabelecido na Clausula Décima Quarta;

6.2.17 — ressarcir 8 ADMINISTRACAO PUBLICA, sem prejuizo das demais sancdes legais,
0S recursos recebidos, devidamente corrigidos, quando:

- ndo for executado o objeto estabelecido neste termo;

- 0s recursos forem utilizados em finalidade diversa daquela estabelecida neste termo e no
plano de trabalho;

- houver falta de movimentacao de recursos, sem justa causa, por prazo superior a 30 (trinta)
dias;

- ndo for apresentado, em prazo regulamentar, as prestagdes de contas, salvo quando
decorrente de caso fortuito ou por forga maior devidamente comprovado e aceito pela
ORGAO GESTOR;

- ao final do prazo de vigéncia deste Termo de Colaboragdo, houver saldo de recursos
eventualmente nao aplicados;

- deixar de prestar contas, conforme critérios estabelecidos pela ADMINISTRACAO
PUBLICA.

6.2.18 - devolver 8 ADMINISTRACAO PUBLICA os saldos financeiros existentes apds o
término da parceria, inclusive os provenientes das receitas obtidas de aplica¢Ges financeiras, no
prazo improrrogavel de 30 (trinta) dias, sob pena de imediata instauragéo de tomadas de contas
especial,
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6.2.19 - permitir o livre acesso dos agentes da ADMINISTRACAO PUBLICA, do ORGAO
GESTOR, da Controladoria Geral do Municipio, do Conselho Municipal de Assisténcia Social
e do Tribunal de Contas, aos processos, aos documentos e as informacgdes relacionadas a
execucdo desta parceria, bem como aos locais de execucdo do objeto;

6.2.20 - A organizagdo da sociedade civil devera divulgar na internet e em locais visiveis de
suas sedes sociais e dos estabelecimentos em que exerca suas agOes todas as parcerias
celebradas com a administracdo publica, devendo incluir, no minimo:

| - data de assinatura e identificacdo do instrumento de parceria e do 6rgdo da administracéo
publica responsavel;
- nome da organizacdo da sociedade civil e seu nimero de inscri¢do no Cadastro Nacional da
Pessoa Juridica - CNPJ da Secretaria da Receita Federal do Brasil - RFB;
Il - descricdo do objeto da parceria;
I11 - valor total da parceria e valores liberados;
IV - valor total da parceria e valores liberados, quando for o caso;
V - situacdo da prestacdo de contas da parceria, que devera informar a data prevista para a sua
apresentacdo, a data em que foi apresentada, o prazo para a sua analise e o resultado conclusivo.
VI - quando vinculados a execucdo do objeto e pagos com recursos da parceria, o valor total da
remuneracdo da equipe de trabalho, as funcBes que seus integrantes desempenham e a
remuneracao prevista para o respectivo exercicio.

6.2.21 — cadastrar, inserir, manter e atualizar, dados e informacdes no IRSAS, SISC, SIT, e
outros sistemas informatizados conforme orientacdes da ADMINISTRACAO PUBLICA,
ORGAO GESTOR e Tribunais de Contas.

6.2.22 — manter a guarda dos originais de notas fiscais, recibos, extratos, registros, arquivos,
controles contabeis e demais documentos especificos para os dispéndios relativos a execucao
deste Termo de Colaboracéo, pelo prazo de 10 (dez) anos ap0s a prestacdo de contas final,
conforme previsto no paragrafo Gnico do art. 68 da Lei n® 13.019.

6.2.23 — qualquer mencdo a atividades que envolva a parceria deve trazer a referéncia a SMAS-
PML.

CLAUSULA SETIMA — DESPESAS
7.1 - Poderdo ser pagas com recursos da parceria as seguintes despesas:
7.1.1 - remuneracdo da equipe encarregada da execucgédo do plano de trabalho, compreendendo
as despesas com pagamentos de impostos, contribui¢des sociais, Fundo de Garantia por Tempo
de Servico - FGTS, férias, décimo terceiro salario, salérios proporcionais, verbas rescisorias e
demais encargos sociais e trabalhistas, alusivas ao periodo de vigéncia da parceria, conforme
previsto no plano de trabalho;
7.1.2 - diérias referentes a deslocamento, hospedagem e alimentacdo, nos casos em que a
execucao da parceria 0 exija, com anuéncia e aprovacao prévia do Gestor da parceira

7.1.3 - custos indiretos necessarios a execucao do objeto, tais como internet, transporte, aluguel,
telefone, consumo de agua e energia elétrica;

7.1.4 - bens de consumo, tais como alimentos (quando demonstrada a necessidade no plano de
trabalho, de acordo com a natureza ou o territorio da atividade ou projeto), material de
expediente, material pedagogico, produtos de limpeza, combustivel e gas;
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7.1.5 - O pagamento de despesas com equipes de trabalho somente podera ser autorizado
quando demonstrado que tais valores:

a) correspondem as atividades e aos valores constantes do plano de trabalho, observada a
qualificacdo técnica adequada a execucédo da funcdo a ser desempenhada;

b) sdo compativeis com o valor de mercado da regido onde atua a organizacdo da sociedade
civil e ndo ultrapassem o teto da remuneracdo do Poder Executivo, de acordo com o plano de
trabalho aprovado pela ADMINISTRACAO PUBLICA; e

c) sdo proporcionais ao tempo de trabalho efetivamente dedicado a parceria, devendo haver
memoria de calculo do rateio nos casos em que a remuneracao for paga parcialmente com
recursos da parceria, vedada a duplicidade ou a sobreposicdo de fontes de recursos no custeio
de uma mesma parcela da despesa;

d) ndo estdo sendo utilizados para remunerar agente publico efetivo, ou com cargo eletivo, em
comissao ou funcédo de confianca, de 6rgao ou entidade da administracdo publica celebrante, ou
seu cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o segundo
grau, ressalvadas as hipoteses previstas em lei especifica e na lei de diretrizes orcamentarias;

7.2 - N&o poderéo ser pagas com recursos da parceria as seguintes despesas:

7.2.1 - despesas com finalidade alheia ao objeto da parceria e/ou despesas ndo previstas no
Plano de Trabalho;

7.2.2 - pagamento, a qualquer titulo, de servidor ou empregado publico, ou seu cdnjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o segundo grau, salvo nas
hipdteses previstas em lei especifica ou na lei de diretrizes orcamentarias;

7.2.3 - pagamento de juros, multas e corregdo monetaria, inclusive referentes a pagamentos ou
recolhimentos fora do prazo, salvo quando as despesas tiverem sido causadas por atraso da
administracdo publica na liberacdo de recursos, sem culpa do tomador;

7.2.4 - despesas com publicidade, salvo quando previstas no plano de trabalho como divulgacédo
ou campanha de carater educativo, informativo ou de orientacdo social, ndo podendo constar
nomes, simbolos ou imagens que caracterizem promocao pessoal ou politica;

7.2.5 - pagamento de despesa cujo fato gerador tiver ocorrido em data anterior ao inicio da
vigéncia da parceria;

7.2.6 - pagamento de despesa em data posterior ao término da execuc¢do da parceria.

CLAUSULA OITAVA - ALTERACAO DO PLANO DE TRABALHO E DO TERMO DE
COLABORACAO:

8.1 - A ADMINISTRACAO PUBLICA poderéa propor ou autorizar a alteracdo do Plano de
Trabalho e do Termo de Colaboragéo, desde que preservado o objeto, mediante justificativa
prévia, por meio de Termo Aditivo ou Termo de Apostilamento, conforme o caso, devendo o
respectivo pedido ser apresentado em ate 30 (trinta) dias antes do seu término.

8.1.1 - Seré celebrado Termo Aditivo nas hipdteses de alteracdo do valor global da parceria e
em outras situacbes em que a alteracdo for indispensavel para o atendimento do interesse
publico.

8.1.2 - Sera editado termo de apostilamento pela ADMINISTRACAO PUBLICA, ou quando a
organizacdo da sociedade civil solicitar remanejamento de recursos ou incluséo/alteracdo de
itens no plano de trabalho, sem alteracao do valor global da parceria.

8.1.3 - A ADMINISTRACAO PUBLICA providenciara a publicacdo de extrato do termo de
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Apostilamento ou do termo aditivo no Jornal Oficial do Municipio de Londrina.

CLAUSULA NONA - TITULARIDADE DE BENS

Os bens permanentes adquiridos, produzidos ou transformados em decorréncia da execugéo
da parceria serdo de titularidade da Organizacao da Sociedade Civil e ficardo afetados ao objeto
da presente parceria durante o prazo de sua duragéo, sendo considerados bens remanescentes
ao seu término, dispensada a celebracdo de instrumento especifico para esta finalidade.

Subclausula Primeira: Os bens patrimoniais de que trata o caput, deverdo ser gravados com
clausula de inalienabilidade enquanto viger a parceria, sendo que, na hipétese de extin¢do da
OSC durante a vigéncia do presente instrumento, a propriedade de tais bens sera transferida a
Administracdo Publica. A presente clausula formaliza a promessa de transferéncia da
propriedade de que trata o §5° do art. 35 da Lei n° 13.019, de 2014.

Subclausula Segunda: Quando da extin¢do da parceria, 0s bens remanescentes permanecerao
na propriedade da OSC, na medida em que 0s bens serdo Uteis a continuidade da execucdo de
acOes de interesse social pela organizacéo.

Subclausula Terceira: Caso a prestacdo de contas final seja rejeitada, a titularidade dos bens
remanescentes permanecera com a OSC, observados o0s seguintes procedimentos:

| — ndo seré exigido ressarcimento do valor relativo ao bem adquirido quando a motivacdo da
rejeicdo ndo estiver relacionada ao seu uso ou aquisicdo; ou

Il — o valor pelo qual o bem remanescente foi adquirido devera ser computado no célculo do
dano ao erario a ser ressarcido, quando a motivacdo da rejeicao estiver relacionada ao seu uso ou
aquisicao.

Subclausula Quarta: Na hipotese de dissolucdo da OSC durante a vigéncia da parceria, 0 valor
pelo qual os bens remanescentes foram adquiridos devera ser computado no célculo do valor a
ser ressarcido.

Subclausula Quinta: A OSC podera realizar doa¢do dos bens remanescentes a terceiros,
inclusive beneficidrios da politica publica objeto da parceria, desde que demonstrada sua
utilidade para realizacdo ou continuidade de acdes de interesse social.

Subclausula Sexta: Os bens remanescentes poderdo ter sua propriedade revertida para o 6rgdo
ou entidade publica Municipal, a critério da Administracdo Publica, se ao término da parceria
ficar constatado que a OSC ndo terd condices de dar continuidade a execucdo de aches de
interesse social e a transferéncia da propriedade for necessaria para assegurar a continuidade do
objeto pactuado, seja por meio da celebracéo de nova parceria, seja pela execucao direta do objeto
pela Administragédo Pablica.

CLAUSULA DECIMA - DIREITOS INTELECTUAIS
10.1 - A ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL declara, mediante a assinatura deste

instrumento, que se responsabiliza integralmente por providenciar desde ja, independente de
solicitacdo da ADMINISTRACAO PUBLICA, todas as autorizacdes necessarias para que a
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ADMINISTRACAO PUBLICA, sem 6nus, durante o prazo de protecéo dos direitos incidentes,
em territorio nacional e estrangeiro, em carater ndo exclusivo, utilize, frua e disponha dos bens
submetidos a regime de propriedade intelectual que eventualmente decorrerem da execucao
desta parceria, da seguinte forma:

10.1.1 - Quanto aos direitos de que trata a Lei Nacional n°® 9.279/1996, pelo uso de produto
objeto de patente, processo ou produto obtido diretamente por processo patenteado, desenho
industrial, indicacéo geogréafica e marcas;

10.1.2 - Quanto aos direitos de que trata a Lei Nacional n°® 9.610/1998, pelas seguintes
modalidades:

| - a reproducéo parcial ou integral;

Il - a adaptacéo;

I11 - a traducdo para qualquer idioma;

IV - ainclusdo em fonograma ou producéo audiovisual;

V - a distribuicédo, inclusive para oferta de obras ou producdes mediante cabo, fibra Otica,
satélite, ondas ou qualquer outro sistema que permita ao usuario realizar a sele¢do da obra ou
producéo para percebé-la em um tempo e lugar previamente determinados por quem formula a
demanda, e nos casos em que 0 acesso as obras ou producgdes se faca por qualquer sistema que
importe em pagamento pelo usuério;

VI - a comunicacdo ao publico, mediante representacdo, recitacdo ou declamacéo; execucao
musical, inclusive mediante emprego de alto-falante ou de sistemas analogos; radiodifusdo
sonora ou televisiva; captacdo de transmissdo de radiodifusdo em locais de frequéncia coletiva;
sonorizacdo ambiental; exibicdo audiovisual, cinematografica ou por processo assemelhado;
exposicdo de obras de artes plasticas e figurativas;

VII - a inclusdo em base de dados, o armazenamento em computador, a microfilmagem e as
demais formas de arquivamento do género;

10.1.3 - Quanto aos direitos de que trata a Lei Nacional n°® 9.456/1997, pela utilizacdo do
cultivar.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - GESTOR DA PARCERIA

11.1 - Os agentes publicos responsaveis pela gestdo da parceria de que trata este instrumento,
com poderes de controle e fiscalizacéo, designados atraves da Portaria n® xx/2017 publicada no
Jornal Oficial do Municipio em [DATA], sdo 0s seguintes:

- Titular: [NOME, NUMERO DE MATRICULA, CPF, CARGO]

- Suplente(s): [INDICAR SE SERA O CHEFE IMEDIATO DO TITULAR OU SE SERA UM
OUTRO AGENTE PUBLICO, FAZENDO CONSTAR NOME, NUMERO DE MATRICULA
E CPF]
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11.2 - Sdo atribuigdes do gestor:
| - Acompanhar e fiscalizar a execucao da parceria;

Il - Informar ao seu superior hierarquico a existéncia de fatos que comprometam ou possam
comprometer as atividades ou metas da parceria e de indicios de irregularidades na gestdo dos
recursos, bem como as providéncias adotadas ou que serdo adotadas para sanar os problemas
detectados;

I11 — Emitir Relat6rio Técnico de Monitoramento e Avaliacao;
IV — Realizar Visita Técnica “in loco”,

V - Emitir parecer técnico conclusivo de andlise da prestacdo de contas final, levando em
consideracao o contetdo do relatério técnico de monitoramento e avaliacdo de que trata o art. 59,
da Lei n®13.019/2014.

VI - Indicar a necessidade de disponibilizacdo de materiais e equipamentos tecnoldgicos
necessarios as atividades de monitoramento e avaliacéo;

VIl — Atestar a possibilidade da liberacdo das parcelas dos recursos.

11.3 — Na hipdtese de o gestor da parceria deixar de ser agente publico ou ser lotado em outro
6rgdo ou entidade, a autoridade competente devera designar novo gestor, assumindo, enquanto
isso ndo ocorrer, todas as obrigacdes do gestor, com as respectivas responsabilidades.

11.4 — O detalhamento das atribui¢fes do gestor constam da portaria que o designou.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - MONITORAMENTO E AVALIACAO

12.1 - A execucdo do objeto da parceria sera acompanhada pelo GESTOR da parceria, pela
Comiss&o de Monitoramento e Avaliacio e pela ADMINISTRACAO PUBLICA por meio de
acOes de monitoramento e avaliacdo, que terdo carater preventivo e saneador, objetivando a
gestdo adequada e regular da parceria. A sistematica de monitoramento e avaliacdo desta
parceria funcionara de acordo ao estabelecido no plano de trabalho desta parceria e poderéo se
utilizar ferramentas tecnolégicas, tais como redes sociais na internet, aplicativos e outros
mecanismos que permitam verificar os resultados da parceria;

12.2 - A Comissdo de Monitoramento e Avaliacdo, designada pela portaria n°® xxx/2017,
publicada no Jornal Oficial do Municipio de Londrina em [N° e DATA], atuard em carater
preventivo e saneador, visando o aprimoramento dos procedimentos, a padronizacdo e a
priorizacdo do controle de resultados.

12.3 - Caso considere necessario, a ADMINISTRACAO PUBLICA e/ou a Comissdo de
Monitoramento e Avaliagdo podera promover visita técnica in loco para subsidiar o
monitoramento da parceria, podendo notificar a ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL
com antecedéncia em relacdo a data da visita;
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12.4 - A Comissdo de Monitoramento e Avaliagdo homologard o relatorio técnico de
monitoramento e avaliacdo emitido pelo gestor da parceria, que conterd no minimo:

- descricdo sumaria do objeto e analise das atividades realizadas, com foco no cumprimento das
metas e no beneficio social da execucao do objeto;

- valores transferidos pela administracdo publica;

- se¢do sobre analise de prestacdo de contas, caso a execugdo da parceria ultrapasse um ano e
as acdes de monitoramento ja tiverem permitido a verificacdo de que houve descumprimento
injustificado quanto ao objeto; e

- sec¢do sobre achados de auditoria e respectivas medidas saneadoras, caso haja auditorias pelos
Orgaos de controle interno ou externo voltadas a esta parceria.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - ATUACAO EM REDE

N&o sera possivel a execucdo da parceria pela sistematica de atuacdo em rede prevista na Lei n°
13.019/2014.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — PRESTACAO DE CONTAS

14.1 - A prestacdo de contas se consiste em um procedimento de acompanhamento sistematico
em que se analisa e se avalia a execucdo da parceria, pelo qual seja possivel verificar o
cumprimento do objeto da parceria e 0 alcance das metas e dos resultados previstos, que
observara o disposto na Lei n° 13.019/2014, a resolucdo n°28/2011 do Tribunal de Contas do
Estado do Parana e demais normativas vigentes, compreendendo duas fases:

a) apresentacdo das contas, de responsabilidade da organizacdo da sociedade civil;

b) anélise e manifestagcdo conclusiva das contas, de responsabilidade da administracdo publica,
sem prejuizo da atuacao dos érgdos de controle.

14.2 - A prestacdo de contas consistird na apresentacio pela ORGANIZACAO DA
SOCIEDADE CIVIL do Relatério de Execucdo do Objeto, até o dia 10 (dez) do més
imediatamente subsequente ao recebimento da parcela, e devera conter no minimo:

I — O numero de metas atendidas, a descri¢do das agdes desenvolvidas para o cumprimento do
objeto, para demonstrar o alcance das metas e dos resultados esperados e 0 comparativo de
acOes propostas com os resultados alcangados;

Il - relatorio de execucdo financeira, com a descricdo das despesas e receitas efetivamente
realizadas e sua vinculagdo com a execucdo do objeto, contendo ao menos:

a) relacdo das despesas e receitas realizadas, inclusive rendimentos financeiros, que
possibilitem a comprovacédo da observancia do Plano de Trabalho;
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b) relacdo de bens adquiridos, produzidos ou transformados, quando houver;

c) comprovante de devolugdo do saldo remanescente da conta bancéria especifica, quando
houver;

d) extrato da conta bancaria e de aplicacéo, vinculada ao Termo de Colaboracéo;

¢) originais das notas e dos comprovantes fiscais, recibos, faturas, holerites, orcamentos, com
data, valor, dados da ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL e do fornecedor, observado
0 estabelecido no Decreto Municipal n°245/2009.

d) memdria de célculo do rateio das despesas, nos casos em que algum item do Plano de
Trabalho for pago proporcionalmente com recursos da parceria, para demonstrar que nao houve
duplicidade ou sobreposicdo de fontes de recursos no custeio de um mesmo item.

14.3 — A prestacdo de contas final consistira na apresentacio pela ORGANIZACAO DA
SOCIEDADE CIVIL do Relatério de Execucdo do Objeto Final, no prazo de 30 (trinta) dias
apos o término da vigéncia da parceria.

14.3.1 - O relatério de execucdo do objeto devera conter:

| - descricdo das acGes desenvolvidas para o cumprimento do objeto, para demonstrar o alcance
das metas e dos resultados esperados e 0 comparativo de metas propostas com os resultados
alcancados;

Il - relatorio de execucdo financeira, com a descricdo das despesas e receitas efetivamente
realizadas e sua vinculacdo com a execucao do objeto.

Il - comprovacdo do cumprimento do objeto, por documentos como lista de presenca, fotos,
depoimentos, videos e outros suportes;

IV - documentos sobre o grau de satisfacdo do publico alvo, que poderdo consistir em resultado
de pesquisa de satisfacdo realizada no curso da parceria ou outros documentos, tais como
declaracdo de entidade publica ou privada local, ou manifestacdo do conselho setorial.

14.4 — O parecer técnico do GESTOR sobre o Relatorio de Execucdo do Objeto, considerando
0 teor do relatorio técnico de monitoramento e avaliacdo, consistird na verificacdo do
cumprimento do objeto, podendo o gestor da parceria:

| — Concluir que houve cumprimento integral do objeto;

I1 — Concluir que houve cumprimento com ressalvas, mediante justificativa suficiente quanto
as metas ndo alcancadas;

Il — Concluir que o objeto ndo foi cumprido e que ndo ha justificativa suficiente para que as
metas ndo tenham sido alcancadas, o que implicard emissdo de parecer técnico preliminar
indicando glosa dos valores relacionados a metas descumpridas sem justificativa suficiente, que
enseje em rejeicao da prestacdo de contas e determinacao de imediata instauracdo de tomada de
contas especial.
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14.4.1 - Com fins de diagnostico, para que a ADMINISTRACAO PUBLICA conheca a
realidade contemplada pela parceria, o parecer técnico abordard os impactos econdmicos ou
sociais das ac¢des, 0 grau de satisfacdo do publico-alvo e a possibilidade de sustentabilidade das
acoes.

14.5 - A andlise da prestacdo de contas final sera realizada pelo Controle Interno do Municipio.

14.6 - O julgamento final das contas, realizado pela autoridade que celebrou a parceria ou agente
publico por ele delegado, considerard o conjunto de documentos sobre a execucdo e 0
monitoramento da parceria, bem como o parecer técnico conclusivo.

14.7 - A deciséo final de julgamento das contas sera de aprovagdo das contas, aprovacdo das
contas com ressalvas ou rejeicdo das contas, com instauracdo da tomada de contas especial.

14.7.1 - A aprovacdo das contas com ressalvas ocorrerd quando, apesar de cumpridos 0s
objetivos e metas de parceria, for constatada impropriedade ou qualquer outra falta que nédo
resulte em dano ao erério.

14.7.2 - A rejeicdo das contas ocorrera quando comprovada omissdo no dever de prestar contas;
descumprimento injustificado do objeto da parceria; dano ao erario decorrente de ato de gestao
ilegitimo ou antiecondmico; ou desfalque ou desvio de dinheiro, bens ou valores pablicos.

14.8 - A ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL podera apresentar recurso administrativo
no prazo de 15 (quinze) dias apds sua notificacdo quanto a decisdo final de julgamento das
contas.

14.8.1 - O recurso seréa dirigido a autoridade que proferiu a decisdo, a qual, se ndo a reconsiderar
no prazo de 15 (quinze) dias, encaminhara o recurso a autoridade superior.

14.9 - Exaurida a fase recursal, no caso de aprovagao com ressalvas, a ADMINISTRACAO
PUBLICA providenciara o registro das causas das ressalvas, que terd carater educativo e
preventivo, podendo ser considerado na eventual aplicacdo de sancdes.

14.10 - Exaurida a fase recursal, no caso de rejeicdo das contas, a ADMINISTRACAO
PUBLICA devera notificar a ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL para que:

- devolva os recursos de forma integral ou parcelada, nos termos da legislacdo municipal, sob
pena de instauracdo de tomada de contas especial e registro no Sistema Integrado de
Transferéncias - SIT e enquanto perdurarem os motivos determinantes da rejeicéo; ou

- solicite o ressarcimento ao erario por meio de acdes compensatorias de relevante interesse
social, mediante a apresentacdo de novo Plano de Trabalho, desde que a deciséo final ndo tenha
sido pela devolucdo integral dos recursos e que ndo tenha sido apontada a existéncia de dolo ou
fraude;

14.11 - Os débitos serdo apurados mediante atualizacdo monetaria, calculado através da
ferramenta disponivel no site do Tribunal de Contas do Estado do Parana;

14.12 - Caso a execuco da parceria ultrapasse um ano, a ORGANIZACAO DA SOCIEDADE
CIVIL providenciara prestacdo de contas anual por meio da apresentacdo de relatorio parcial
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de execucdo do objeto, que observara o disposto na Lei n° 13.019/2014, em seu regulamento e
as seguintes exigéncias do ato normativo setorial;

14.12.1 - Caso haja a conclusao de que o objeto ndo foi cumprido quanto ao que se esperava no
periodo de que trata o relatério mensal ou anual ou caso haja indicios de irregularidades, a
qualquer tempo, que possam ter gerado dano ao erario, a ORGANIZACAO DA SOCIEDADE
CIVIL sera notificada para que apresente Plano de Providéncias com vistas ao saneamento das
situacOes identificadas;

CLAUSULA DECIMA QUINTA — SANCOES

15.1 - A execucao da parceria em desacordo com o Plano de Trabalho, com este instrumento,
com o disposto na Lei Federal n°® 13.019/2014, no seu Regulamento ou nas disposi¢des
normativas aplicaveis pode ensejar aplicacdo &8 ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL,
garantida prévia defesa, das seguintes sangdes:

| - adverténcia;

Il - suspensdo temporéaria da participacdo em chamamento publico e impedimento de celebrar
parceria ou contrato com 6rgdos e entidades da esfera de governo da administracdo publica
sancionadora, por prazo nao superior a dois anos; ou

I11 - declaracdo de inidoneidade para participar de chamamento publico ou celebrar parceria ou
contrato com 6rgaos e entidades de todas as esferas de governo.

15.2 - E facultada a defesa do interessado antes de aplicacdo da san¢do, no prazo de dez dias a
contar do recebimento de notificacdo com essa finalidade.

15.3 - A sancdo de adverténcia tem carater educativo e preventivo e serd aplicada quando
verificadas irregularidades que ndo justifiguem a aplicacdo de penalidade mais severa.

15.4 - A sanc¢do de suspensdo temporaria devera ser aplicada nos casos em que verificada fraude
na celebracdo, na execucdo ou na prestacdo de contas da parceria, quando ndo se justificar
imposicdo da penalidade mais severa, considerando a natureza e a gravidade da infragdo, as
peculiaridades do caso concreto, as circunstancias agravantes ou atenuantes e 0s danos.

15.5 - As sancdes de suspensao temporéria e de declaracdo de inidoneidade sdo de competéncia
exclusiva do titular da pasta.

15.6 - Da decisdo administrativa sancionadora cabe recurso administrativo, no prazo de 10 (dez)
dias, contado da data de ciéncia da deciséo, podendo a reabilitacdo ser requerida ap6s 02 (dois)
anos da aplicacdo da penalidade.

15.6.1 - No caso da sancdo de suspensao temporéria ou de declaracdo de inidoneidade, o recurso
cabivel é o pedido de reconsideragao.

15.7 - A situagao de impedimento permanecera enquanto perdurarem os motivos determinantes
da punicao ou ate que seja providenciada a reabilitacdo perante a ADMINISTRACAO
PUBLICA, devendo ser concedida quando houver ressarcimento dos danos, desde que
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decorrido o prazo de 02 (dois) anos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - RESCISAO E DENUNCIA

16.1 - Este instrumento poderé ser denunciado ou rescindido, devendo o outro participe ser
comunicado dessa intencdo no prazo minimo de 30 (trinta) dias.

16.2 - Os participes sdo responsaveis somente pelas obrigacdes do periodo em que efetivamente
vigorou a parceria.

16.3 - A ADMINISTRACAO PUBLICA podera rescindir unilateralmente este instrumento
guando houver inexecucdo do objeto, descumprimento do disposto na Lei n° 13.019/2014 ou
em outro ato normativo vigente que implicar prejuizo ao interesse publico, garantida a
ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL a oportunidade de defesa.

16.4 - A rescisdo enseja a imediata ado¢do das medidas cabiveis ao caso concreto, tais como a
aplicacdo de sancdes previstas neste instrumento, a notificacdo para devolugdo de recursos e a
instauracdo de sindicancia ou de processo administrativo disciplinar, conforme a peculiaridade
dos fatos que causaram a necessidade de resciséo.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — PROTECAO DE DADOS

Além das obrigaces contidas na Clausula Sétima, a OSC Parceira se obriga a cumprir a Lei Geral
de Protecdo de Dados - Lei 13.709/2018, no que for cabivel em face do objeto deste contrato, em
especial a:

I. Guardar sigilo quanto aos dados pessoais aos quais eventualmente tenham acesso em razédo da
execucdo do objeto desta parceria;

Il. Tratar os dados pessoais recebidos de acordo com a finalidade da contratacédo
(convénio/parceria/credenciamento), de modo legitimo e licito, entendendo-se por tratamento de
dados os atos que se refiram a coleta, producdo, recepcao, classificacdo, utilizacdo, acesso,
reproducéo, transmisséo, distribui¢do, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacao,
avaliacdo ou controle da informacdo, modificacdo, comunicacdo, transferéncia, difusdo ou extracéo
de dados;

I1l. Garantir ao titular de dados a consulta gratuita e facilitada aos seus dados pessoais, bem como a
forma, duracdo e finalidade do tratamento;

IV. Ndo utilizar os dados pessoais recebidos ou trata-los com fins discriminatérios, ilicitos,
abusivos ou para finalidade distinta da contratacéo;

V. Fazer uso somente dos dados pessoais que forem imprescindiveis & execucdo do objeto;

VI. Adotar todas as medidas previstas em Lei para evitar o vazamento de dados pessoais que
receber ou 0 acesso por pessoal ndo autorizado;

VII. Em caso de vazamento de dados pessoais, adotar as providéncias necessarias para mitigar as
consequéncias do dano, informando ao Contratante, no prazo de até 48 horas:

a) a descricdo da natureza dos dados pessoais afetados;

b) as informacdes sobre os titulares envolvidos;

c) a indicagdo das medidas técnicas e de seguranca utilizadas para a protecdo dos dados, observados
0s segredos comercial e industrial;

d) os riscos relacionados ao incidente;

e) 0s motivos da demora, no caso de a comunicagéo nao ter sido imediata;
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f) as medidas que foram ou que serdo adotadas para reverter ou mitigar os efeitos do prejuizo;

VI11. Demonstrar, sempre que solicitado, a ado¢do de medidas eficazes para comprovar a
observéancia e o cumprimento das normas de protecdo de dados;

IX. Utilizar medidas técnicas e organizacionais de modo a proteger os dados pessoais de tratamento
ndo autorizado;

X. Armazenar os dados somente pelo periodo necessario para cumprir as obrigacfes contratuais e
legais;

XI. Apagar todos os dados pessoais quando solicitado pelo Municipio ou, ndo sendo possivel,
justificar com a base legal ou contratual a retencdo dos dados;

XI1. Anonimizar os dados pessoais quando solicitado pelo Municipio, ou, ndo sendo possivel,
justificar com a base legal ou contratual.

XI11. N&o compartilhar com terceiros, em hipotese alguma, os dados pessoais que receber em
decorréncia da parceria. Paragrafo Unico. A OSC Parceira ficara obrigada a reparar os danos
patrimoniais ou morais, individuais ou coletivos, que sua acdo ou omissdo, no exercicio da
atividade de tratamento de dados pessoais relativas a esta parceria, em violacao a legislacéo de
protecdo de dados pessoais, causarem ao Municipio ou a terceiros, sem prejuizo das demais san¢oes
contratuais.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — FORO

Nos casos em que ndo for possivel solugdo administrativa em negociacdo de que participe 0
6rgdo de assessoramento juridico da administracdo publica, fica eleito o Foro de Londrina, para
dirimir quaisquer davidas ou conflitos decorrentes da parceria.

Londrina, de [MES] de [ANO].

Marcelo Belinati Martins

Prefeito do Municipio de Londrina

Jacqueline Marcal Micali

Secretaria Municipal de Assisténcia Social

Organizacdo da Sociedade Civil

Presidente ou Representante Legal
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Minuta aprovada (doc.9219533) conforme Despacho Terminativo n° 3159 (doc. 9245830) da
Procuradoria Geral do Municipio, constante do processo SEI n° 19.025.166521/2022-92.
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Este documento é parte integrante do Plano de Trabalho aprovado, referente ao Termo de Colaboracdo n° ---/2022 que entre si

PREFEITURA DE
LO N D RI N A Assisténcia Social

Secretaria Municipal de

ANEXO X

celebram o municipio de Londrina, por meio da Secretaria de Assisténcia Social e a Organizacao da Sociedade Civil ----

PLANILHA DE CUSTOS / PLANO DE APLICACAO (R$ 1,00)

ESPECIFICAC}AO DA DESPESA TOTAIS
TOTAL GERAL
CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO MENSAL (R$ 1,00) - 2023
META JANEIROFEVEREIROMARCO ABRIL MAIO JUNHO
Repass
e
META JULHO |AGOSTO SETEMBROOUTUBR |NOVEMBRODEZEMBR
O O
Repass
e

Pede Deferimento.

Presidente da Instituicéo

Londrina, de de 2022.
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ANEXO XI

CONTROLE DE ENTREGA DE CARTOES DE TRANSPORTE URBANO

Documento de solicitacéo: CartOes para controle:
Data (dia/més e Documento de Assinatura de
ano) Qtde. Justificativa da concessao Nome do usuario identificacdo (RG ou CPF) |retirada

(1) Utilizar letra de forma.
(2) Este documento ndo pode conter rasuras, em caso de equivocos favor inutilizar a linha rasurada e iniciar nova incluséo de dados.
(3) Em caso de maiores analfabetos coletar a digital no campo assinatura
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