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INTRODUCAO

A Constituicdo Federal de 1988, ao inserir a Assisténcia Social, juntamente com a
Saude e a Previdéncia Social, no tripé da Seguridade Social, lhe atribuiu o status de politica
publica, concebida enquanto um direito do cidaddo e um dever do Estado. O artigo
constitucional 203 define que a assisténcia social serd prestada a quem dela necessitar,

independentemente de contribui¢do a seguridade social, tendo por objetivos:
I - a protecdo a familia, a maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice;
IT - o amparo as criangas e adolescentes carentes;
IIT - a promocdo da integragdo ao mercado de trabalho;

IV - a habilitacdo e reabilitacdo das pessoas portadoras de deficiéncia e a promog¢ao

de sua integracao a vida comunitdria;

V - a garantia de um saldrio minimo de beneficio mensal a pessoa portadora de
deficiéncia e ao idoso desde que comprovada a impossibilidade de prover a propria

manutenc¢do ou de té-la provida por sua familia, conforme assegurado em lei.

As regulagdes infraconstitucionais -- desde 1993, quando foi aprovada a Lei Federal
n°® 8.742, denominada Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS -- tém cada vez mais sido
aprimoradas. A LOAS estabelece a primazia da responsabilidade do Estado na condug¢do das
acoes, o comando unico das a¢des em cada esfera de governo e a participacdo da sociedade
civil na conducdo da politica como diretrizes da assisténcia social brasileira. Esta lei foi
recentemente alterada pela Lei n°® 12.435, de 06 de julho de 2011, que incorporou conteidos
J& presentes na operacionalizacdo desta politica desde 2004, quando o Conselho Nacional de

Assisténcia Social aprovou a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS).

A PNAS institui o Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS e, junto com as
regulacdes que se caracterizam como seus desdobramentos, especialmente a Norma
Operacional Bésica, estabelece que as agdes socioassistenciais sejam concebidas como
protecdo social as familias em situacdo de vulnerabilidade social. Esta concep¢do de protecao
supde conhecer os riscos, as vulnerabilidades sociais das pessoas sujeitos de sua ag¢do, bem
como, 0s recursos hecessdarios para afiangar segurancga social. E, conhecendo os riscos, avaliar

e propor as formas de enfrenta-los.



Neste sentido, essa politica busca desenvolver trés funcdes principais para assegurar
sua prestacao enquanto direito do cidadao e dever do Estado, incorporadas a LOAS a partir do
texto da nova “Lei do SUAS”, quais sejam: a protecdo social, a vigilancia socioassistencial e a
defesa social e institucional. Desta forma, esta Politica, nos termos da propria PNAS
"configura-se como possibilidade de reconhecimento publico da legitimidade das demandas

de seus usudrios e espaco de ampliacdo de seu protagonismo".

No tocante a protecao social, a PNAS estabelece que o campo de agdo desta politica
deve garantir, quanto a seguranga, o seguinte: 1) Seguranca de rendimento, que implica na
"garantia de que todos tenham uma forma monetdria de garantir sua sobrevivéncia,
independentemente de suas limitacdes para o trabalho ou do desemprego"”; 2) Segurancga de
acolhida, "opera como a provisao e necessidades humanas que comeca com os direitos a
alimentacdo, ao vestudrio e ao abrigo, proprios da vida humana em sociedade"; 3) Seguranca
de convivio, que implica no resgate dos vinculos sociais considerando as dimensdes

multicultural, intergeracional, interterritorial, intersubjetivas, entre outras.

Para cumprimento dessas fungdes, no tocante a garantia de Prote¢do Social, a politica
de Assisténcia Social passa a ser organizada da seguinte forma: Rede de Protecdo Social
Baésica e Rede de Protecao Social Especial, de modo que todas as segurancgas previstas sejam

afiancadas.

A PNAS aponta que, marcada pelo cardter civilizatério presente na consagracio de
direitos sociais, a LOAS exige que as provisdes assistenciais sejam prioritariamente pensadas
no ambito das garantias de cidadania sob vigilancia do Estado, a quem cabe a universalizacao
da cobertura e a garantia de direitos e acesso aos servigos, programas, projetos e beneficios
sob sua responsabilidade. Nesta direcao, também a Politica Municipal de Assisténcia Social -
PMAS se volta com prioridade para o desenvolvimento, além da protec¢do social, das outras
duas fungdes atribuidas a esta drea de politica pubica - a vigilancia socioassistencial e a defesa

social e institucional.

A vigilancia se refere ao conhecimento da presenca das vulnerabilidades sociais da
populacdo e dos territdrios, a partir da producgao, sistematizacdo de informacdes, indicadores e
indices territorializados da incidéncia dessas situacdes sobre individuos e familias nos
diferentes ciclos de vida. Segundo a Lei 12.435/2011, visa analisar territorialmente a
capacidade protetiva das familias e nela a ocorréncia de vulnerabilidades, de ameacas, de

vitimizacoes e danos.
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A defesa social e institucional implica na garantia do direito do usudrio de acesso a
protecdo social bdsica e especial para a busca de condi¢des de autonomia, resili€ncia e
sustentabilidade, protagonismo, acesso a oportunidades, capacitagdes, servigos, condicdes de
convivio e socializacdo. A Lei do SUAS lhe atribui o papel de garantir o pleno acesso aos

direitos no conjunto das provisdes socioassistenciais.

A gestdo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), entendido como um
Sistema Descentralizado e Participativo, de acordo com a diretriz constitucional de
descentralizacdo politico-administrativa, tem como objetivos integrar a rede publica e privada,
estabelecendo a gestdo integrada de servigos e beneficios; implementar a gestdo do trabalho;
afiancar a vigilancia socioassistencial e a garantia dos direitos, definindo e organizando os
elementos essenciais e imprescindiveis a execucdo da politica de Assisténcia Social,
possibilitando a normatizacdo dos padrdoes nos servigos, qualidade no atendimento,

indicadores de avaliacdo e resultado, nomenclatura dos servigos e da rede socioassistencial.

Em relacdo a rede socioassistencial, o SUAS estabelece que esta se responsabilize
pelas provisdes vinculadas as prote¢des sociais bdsica e especial, seja diretamente por entes
publicos, seja por entidades e organiza¢des nao governamentais referenciadas, e institui como
equipamentos exclusivamente publicos estatais, os Centros de Referéncia da Assisténcia
Social - CRAS e os Centros de Referéncia Especializado de Assisténcia Social - CREAS
(dentre os quais o Centro de Referéncia Especializada para Pessoas em Situacdo de Rua -
Centro Pop), que devem desenvolver, respectivamente, o PAIF (Protecdo e Atendimento
Integral a Familia) e o PAEFI (Protecao e Atendimento Especializado a Familias e

Individuos).

Deste modo e, tendo em vista que uma politica descentralizada atribui a esfera local
responsabilidades especificas nas provisdes e garantias de direitos, torna-se condig¢do
imperativa para o desenvolvimento desta drea que a Secretaria Municipal de Assisténcia
Social de Londrina amplie, estruture e qualifique sua rede socioassistencial sob os moldes da
nova legislacdo nacional. Tal perspectiva requer a garantia de recursos or¢camentirios e
financeiros, em escala crescente ano a ano, com vistas a assegurar investimentos em todos os
campos, quais sejam: provisdo de recursos humanos efetivos para a prestacdo dos servigos
exclusivamente publicos e de gestdo da politica; garantia da manutengcdo dos servigos ja
existentes, cumprindo o cariter de continuidade das ofertas da assisténcia social; implantagcdo
de novos servigos de acordo com o diagndstico social e dados da vigilancia socioassistencial;

constru¢do de estruturas publicas adequadas para o funcionamento dos servigos e reforma das

11



estruturas atuais onde funcionam algumas unidades, cumprindo as normativas legais
relacionadas as condicdes de oferta dos mesmos; incremento dos materiais € equipamentos
necessarios as provisoes desta politica publica, a fim de imprimir a marca da qualidade a essas
ofertas; garantia de condi¢des para o exercicio do controle social, especialmente a
manuten¢do do Conselho e a realizacdo de Conferéncias Municipais da Assisténcia Social;
publicacdo de materiais informativos e formativos sobre a Assisténcia Social, com a edicao de
periddicos e materiais graficos sobre a drea; além da manutencao dos recursos suficientes, ano
a ano, para realizar o repasse para cofinanciamento dos servigcos complementares desta
politica prestados pela rede ndo governamental; dentre outras atividades relacionadas a

prestacdo qualificada dos servigos, beneficios, programas e projetos a ela vinculados.

Para tanto, também ganha énfase nesse processo, pela Lei 12.435/2011 e pela Norma
Operacional Bdsica 2012, a gestdo em sua dimensdo mais ampla, ou seja, no tocante ao
planejamento, monitoramento e avaliacdo, a vigilancia socioassistencial e a gestdo do
trabalho. Um dos desafios que ganham destaque € o desenvolvimento da gestdo do trabalho
no ambito do SUAS, na esfera municipal, a luz do que disciplina a Norma Operacional
Baésica de Recursos Humanos (NOB-RH/SUAS) - Resolu¢gdao CNAS n° 1, de janeiro de 2007,
que estabelece mecanismos reguladores da relagdo entre gestores e trabalhadores, tanto para
0s servigos governamentais quanto para os prestadores (ndo governamentais) de servicos
socioassistenciais, além da exigéncia de provimento de servidores publicos nas unidades,
exclusivamente estatais, de protecdo social bdsica e especial e na gestdo. Para o
desenvolvimento da vigilancia socioassistencial € mister a implementacdo do Sistema de
Informacgdes da Assisténcia Social, que no municipio de Londrina, utiliza o Sistema IRSAS --
Informatizacdo da Rede de Servicos da Assisténcia Social -- como ferramenta principal. Para
cumprir o papel que lhe foi atribuido, o IRSAS carece de manutencdo continuada e

atualizagdes.

A observacdo de todas as questdes acima relacionadas, relativas a gestdo e a
prestacdo dos servigos, se faz necessdria para que a Politica Municipal de Assisténcia Social,
em Londrina,se desenvolva de forma plena, ou seja, assegurando os preceitos constitucionais
e legais que regem esta politica publica nacionalmente e aprofundando cada vez mais o acesso
aos direitos socioassistenciais no Municipio, de modo a primar, sempre, pela participacdo
popular e pelo exercicio do controle social exercido pelo Conselho Municipal de Assisténcia

Social.
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O texto de apresentacdo da Politica Municipal de Assisténcia Social - Lei n
11.088/2011, diz que esta politica tem a importante missdo de assegurar a consolidacdo, no
Municipio, das diretrizes, principios e objetivos da Politica Nacional de Assisténcia Social, de
forma a organizar a agdo, tanto governamental, quanto ndo governamental, numa rede
integrada de efetiva Protecdo Social, concebida como direito de cidadania e responsabilidade
do Estado. E nessa direcio que o programa ora proposto deve caminhar, buscando qualificar,
cada vez mais a gestdo e a prestacdo dos servigos, com vistas ao desenvolvimento de seus

usuarios.

A Secretaria Municipal de Assisténcia Social, enquanto o 6rgdo gestor desta politica,
compete, regimentalmente, coordenar, executar, manter e aprimorar o sistema de gestdo da
politica e dos servicos de Assisténcia Social, respeitando os principios e diretrizes de
participacao, descentralizacdo e controle das acdes, com o envolvimento e articulacdo do
Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS); cabe a ela viabilizar as condi¢des para
que esse processo de aprimoramento se efetive, de modo a cumprir sua missao institucional e,
assim, atender a populacdo usudria com a dignidade e respeito que compdem o escopo do que

se concebe como direito.
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1-DIAGNOSTICO SOCIOTERRITORIAL

O Municipio de Londrina, considerado a quarta maior cidade da regido sul do pafs,
possui, de acordo com o Censo do IBGE/2010, 506.701 pessoas como populacdo residente,
das quais 493.520 na 4rea urbana e 13.181 na 4rea rural. A estimativa populacional indica
crescimento no ndmero de residentes para 537.566 habitantes no municipio (IBGE/2013).
Constitui-se pelo distrito sede (Londrina) e pelos distritos do Espirito Santo, Guaravera, Irer€,
Lerroville, Maravilha, Paiqueré, Sdo Luiz e Warta. Além dos distritos, cerca de 2.000
indigenas do grupo Kaingéng vivem na Terra Indigena Apucaraninha (regido de Londrina) em
04 aldeias localizadas entre os Rios Tibagi, Apucarana, Apucaraninha e Toldo. Sdo elas:
Aldeia sede, Agua Branca, Serrinha e Barreiro. No Estado do Parand, a populaco estimada
de Kainging é de 12.000 individuos, estando, portanto, 16,66% na Terra Indigena

mencionada.

Entre os Censos de 2000 e 2010, a populagdo londrinense cresceu 1,27% ao ano,
passando de 446.822, para 506.701 habitantes, crescimento superior ao do Estado (0,89% ao
ano), e da Regiao Sul (0,88%). A taxa de urbanizacdo também aumentou; a populagcdo urbana
em 2000 representava 96,96% e em 2010, passou a representar 97,4% do total (MDS, 2012, p.
1)'. O Censo 2010 também demonstrou que 98,25% da populagdo urbana, composta por
493.520 pessoas, estdo concentradas no distrito sede (484.456 pessoas) e 1,8% (9.064
pessoas) nas sedes urbanas dos demais distritos, cuja caracteristica € predominantemente
rural. A populagdo rural totaliza 13.181 pessoas, das quais 38,6% (5.089 pessoas) se

encontram na area rural do distrito sede e 61,4% (8.092) na area rural dos demais distritos.

Fundado em 1934, o Municipio €, hoje, a sede da Regido Metropolitana de Londrina,
um importante pdlo de desenvolvimento regional e nacional. Tem caracteristica de forte setor

de servigos, e apresenta altos indices de desenvolvimento socioecondmico.

O Indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDH-M) de Londrina, calculado
com base nos dados do Censo Demografico de 2010, foi de 0,778.2 O municipio estd situado

na faixa de desenvolvimento humano alto (IDH-M entre 0,700 e 0,799). Nos indicadores ou

1A Politica Nacional de Assisténcia Social ressaltou essa dindmica populacional como um importante indicador para a politica de assisténcia
social, destacando a alta taxa de urbanizagdo, especialmente nos municipios de médio e grande porte e nas metropoles. Afirmando, também,
que estes ultimos espagos urbanos passaram a ser produtores e reprodutores de um intenso processo de precarizagido das condi¢des de vida e
de viver, da presenca crescente do desemprego e da informalidade, de violéncia, da fragilizacdo dos vinculos sociais e familiares, ou seja, da
producio e reprodugdo da exclusdo social, expondo familias e individuos a situagdes de risco e vulnerabilidade. (PNAS, 2004, p. 16-17).

2O IDH-M ¢ obtido pela média aritmética simples de trés subindices, referentes as dimensdes Longevidade (IDH-Longevidade), Educagdo
(IDH-Educagio) e Renda (IDH-Renda). Seu valor varia de 0 a 1(quanto mais préximo do 1 melhor o desempenho), sendo considerado alto a
de 0,700 a 0,799, e muito alto a partir de 8,00" E calculado com base nos dados dos Censos Demograficos, e o dltimo € de 2010.
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subindices que compdem o IDH-M, Londrina teve o seguinte desempenho: IDH-M-L
(Longevidade): 0,837; IDH-M-E (Educacdo): 0,712; e IDH-M-R (Renda): 0,789.Neste indice
0 Municipio subiu de 0,716 em 2000 para 0,778 em 2010 - uma taxa de crescimento de
8,66%.A dimensdao que mais cresceu em termos absolutos nesse periodo foi Educag¢do (com
crescimento de 0,100), seguida por Longevidade e por Renda. Nas duas ultimas décadas
Londrina teve um incremento no seu IDH-M de 32,31%, aumento inferior as médias de
crescimento nacional (47,46%) e estadual (47,73%). O hiato de desenvolvimento humano, ou
seja, a distancia entre o IDH-M do municipio e o limite maximo do indice, que é 1, foi
reduzido em 46,12% entre 1991 e 2010. Londrina ocupa a 145 posi¢do, em 2010, em relacdo
aos 5.565 municipios do Brasil, sendo que 144 (2,59%) municipios estdo em situacdo melhor
e 5.421 (97,41%) municipios estdo em situacdo igual ou pior. Em relagdo aos 399 outros
municipios de Parand, Londrina ocupa a 6* posi¢ao, sendo que 5 (1,25%) municipios estdo em
situacdo melhor e 394 (98,75%) municipios estdo em situagdo pior ou igual.(LONDRINA,
2013, p. 262; PNUD, 2013, p. 2 e 3).

Contudo, lado a lado com este alto indice de desenvolvimento humano, e apesar da
melhoria do nosso desempenho no conjunto de indicadores que compdem o IDH-M, ainda
persistem no Municipio altas taxas de concentracdo de renda e, consequentemente, alta
desigualdade social, que se reflete em nimero expressivo de pessoas vivendo em situacdo de
pobreza em assentamentos, ocupacdes e favelas, localizadas nas areas periféricas da cidade. O
Indice de Gini’do Municipio de Londrina, apurado no ano de 2010, € 0,51. Este desempenho é
decorrente dos seguintes dados de concentracdo na apropriacdo da renda total produzida:
57,23% da renda apropriada pelos 20% mais ricos, e 42,77% pelos 80% mais pobres.
Contudo, tivemos avangos nas ultimas décadas neste indicador: em 2000, a participacdo dos
20% mais ricos na apropriacdo da renda total produzida em Londrina era de 62,02%,vinte e

duas vezes superior a dos 20% mais pobres. (PNUD, 2013, p.12; PORTAL ODM, 2012, p. 2).

Dados do Relatério de Informagdes Sociais do Ministério do Desenvolvimento
Social e Combate 2 Fome — RI Bolsa Familia e Cadastro Unico (MDS/SAGI, 2014), baseados
no ultimo Censo Demografico (IBGE, 2010) indicam que Londrina possui aproximadamente

27.096 familias consideradas de baixa renda®. Sendo a média de moradores por domicilio de

3O Indice de Gini é um instrumento usado para medir o grau de concentracio de renda. Ele aponta a diferenca entre os rendimentos dos
mais pobres e dos mais ricos. Numericamente, varia de 0 a 1, sendo que O representa a situacdo de total igualdade, ou seja, todos tém a
mesma renda, e o valorl significa completa desigualdade de renda, ou seja, se uma s6 pessoa detém toda a renda do lugar.

*Para 0 MDS, as familias com renda per capita de até ¥ saldrio minimo (ou até trés saldrios minimos de renda total) sdo familias de baixa
renda e, portanto, piblico-alvo do Cadastro Unico para os Programas Sociais, como é o caso do Bolsa Familia (Cf.
<http://www.mds.gov.br/programabolsafamilia/cadastro_unico>).
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3,06 (IBGE, 2010), chega-se a um numero aproximado de 82.913 pessoas nesta condi¢ao
social, ou seja, 16,4% da populacao total do municipio vivendo com renda mensal per capita
de até meio salario minimo, o que representa atualmente R$ 362,00 (trezentos e sessenta e
dois reais) mensais. Classificadas como pobres’ pelo Ministério existem 14.507 familias no

municipio, ou seja, aproximadamente 44.391 pessoas.

Em marco de 2014 havia 43.086 familias londrinenses cadastradas no Cadastro
Unico para Programas Sociais do Governo Federal. Destas, 33.670 possuiam renda per capita
mensal de até V2 saldrio minimo, assim distribuidas: 11.424 com renda de até R$70,00; 7.565
com renda per capita de R$70,00 a R$140,00; ¢ 14.681 com renda entre R$140,00 e ¥2 saldrio
minimo. Deste montante de familias, 14.590 sdo beneficiadas pelo Programa Bolsa Familia
(ref. marco/2014),0 que representa uma cobertura de 100,6% da estimativa de familias pobres

(MDS/SAGI, 2014).

Outro Relatério do MDS (2013) permite conhecer em detalhes qual a composi¢ado
etdria da populacdo que vivia em situacdo de extrema pobreza (com renda domiciliar per

capita abaixo de R$ 70,00) segundo os dados censitdrios do IBGE:

IDADE QUANTIDADE %0
0a3 520 7,9
4al 259 3,9
6ald 1.626 24,7
15a17 405 6,2
Sub total 2.810 42,7
18 a 39 1.936 29,5
40 a59 1.132 17,2
60 anos ou mais 691 10,5
TOTAL 6.570 100,0

Fonte: MDS/SAGI (2013, p. 1). Organizagdo dos dados: PML/SMAS/DGSMAS/GGI

O Indice de Desenvolvimento Familiar (IDF), criado pelo MDS com base nos dados
do Cadastro Unico, reflete os dados anteriormente expostos. Ele vai de 0 e 1, onde quanto
melhores as condi¢des da familia, mais préximo de 1 serd o seu indicador, em Londrina
(referente a 2010), € de 0,63. Esse indice tem como indicadores a vulnerabilidade (0,69), o
acesso ao conhecimento (0,43), o acesso ao trabalho (0,29), a disponibilidade de recursos

(0,59), o desenvolvimento infantil (0,94) e as condi¢des habitacionais (0,85). Isso mostra que

% Segundo a classificagio adotada pelo MDS, estioe m situaciio de pobreza as familias com renda mensal por pessoa de R$ 70 a R$ 140, e
em situaciio de extrema pobreza as que possuem renda mensal por pessoa de até R$ 70 (Confira:
<http://www.mds.gov.br/programabolsafamilia/o_programa_bolsa_familia>).
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grande parte das familias inseridas no Cadastro Unico estd fora do mercado formal de
trabalho e possui baixo acesso ao conhecimento, o que impacta determinantemente nas

condi¢cdes materiais e acesso a renda.

Tais dados indicam que as familias pobres do municipio se encontram em situacio de
vulnerabilidade social, concebida na sua forma multidimensional, ou seja, além da auséncia
de renda, as pessoas ou grupos nesta condicdo encontram-se socialmente fragilizadas,
considerando sua exposicao a fatores que geram privacao de capacidades e potencialidades e
prejudicam o acesso a bens e servicos, ao conhecimento, a renda e ao trabalho. A
vulnerabilidade implica ainda em exposi¢do a riscos pessoais € sociais, como, por exemplo, a
violéncia relacionada ao envolvimento com substdncias psicoativas, a explora¢do sexual, ao
trabalho infanto-juvenil, aliciamento, abandono, bem como a fragilidade de vinculos
familiares, o ndo acesso a lazer, cultura, trabalho, satde, educagdo, habitacdo, infraestrutura
urbana. Neste ultimo sentido a vulnerabilidade relaciona-se ao desamparo institucional por
parte do Estado, e a superacdo de tal condi¢cdo demanda aten¢do do conjunto de politicas

publicas.

Essas familias estdo espalhadas pelas vdarias regides da zona urbana de Londrina e

também em toda a extensao da zona rural.

Com relacdo as condi¢Oes habitacionais os indicadores também apresentam dados
bastante expressivos, os quais evidenciam a situacdo de exclusdo a que estdo expostas as
familias em situagdo de vulnerabilidade do municipio. De acordo com dados de um estudo
diagnéstico realizado recentemente para a formulacdo do Plano Local de Habitacao de
Interesse Social - PLHIS , sdo 61 assentamentos precdrios e/ou ocupagdes irregulares em
Londrina, nos quais vivem cerca de 4.709 familias (aproximadamente 14.409 pessoas ) em
condic¢des inadequadas e de precariedade tanto em relacdo aos domicilios quanto a posse da

terra.

A regido Norte é a que tem maior concentracdo populacional (26,1%), seguida pela
Leste (19,5), Oeste (18,3), Centro (17,8), e Sul (17,4%). A regido Norte €, também, a campea
em bairros mais populosos (05 bairros, ou 33,33%), seguida pela Sul (4 bairros; 26,67%),
Leste (3 bairros;20%), Oeste (2 bairros;13,33%) e Centro (1 bairro;6,67%). E na Regido Norte
que se localiza o Residencial Vista Bela, considerado, por ocasido da sua constru¢do, o maior
complexo residencial nacional do Programa Minha Casa Minha Vida, do Governo Federal, e

também um dos mais controversos pela sua falta da infraestrutura inicial. (Confira:
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SANCHES, 2012; SANTIN, 2012; TV FOLHA, 2012; TV TAROBA, 2012a e b;
WIKIPEDIA, 2012).

O Residencial Vista Bela é composto por 2.712 domicilios, sendo 1.440
apartamentos e 1.272 casas (COHAB-LD, 2012). Ali vivem 2.699 familias, num total de
8.395 habitantes (COHAB, 2012a). Tem uma gigantesca concentragdo de criangas e
adolescentes comparativamente a propor¢do média municipal. Ou seja, nele criancas e
adolescentes (0 a 17 anos) juntos somam 48,7% da populagdo total (4087 dos 8.395

moradores), enquanto o percentual do municipio como um todo € de 25,62%.

Inversamente as proporcdes de adultos e idosos sdo bem inferiores: a) adultos (18 a
59) = 23,37% no Vista Bela para 61,66% no Municipio todo; b) idosos (acima de 60 anos) =
4,56% para 12,72%. Este é um forte indicativo da necessidade de investimento em
infraestrutura voltada a atencdo integral dessas criangas e adolescentes, uma vez que o
conjunto residencial em questdo € desprovido dela, este segmento é merecedor, juntamente

com a populacdo idosa, de prioridade absoluta na formulacao das politicas publicas.

Das 2.699 familias moradoras do Residencial, 2.334 tém renda familiar de até 2
salarios minimos (86,48%). O percentual de familias que sobrevivem com menos de 1 saldrio
minimo € 30,91%. Esse é um grande desafio para a politica de assisténcia social, pois tal
nimero equivale a populagdo de municipios inteiros e, neste caso, quase que 100% dos

moradores formam o publico desta politica.

A exemplo do Vista Bela, outros empreendimentos imobilidrios preocupam e
desafiam as politicas piiblicas em geral e a politica de assisténcia social em especifico. E o
que ocorre com os Residenciais: Flores do Campo, também na Regido Norte, e Cristal e
Alegro, na Regido Sul. Tais empreendimentos, mesmo cumprindo-se o critério da avaliagdo e
localizagdo territorial, impactam nos servi¢os da assisténcia social, uma vez que, ao serem
instaladas em novas residéncias, familias antes numerosas, se desmembram e passam a ser
mais de uma familia. Além disso, ainda que provenientes da mesma regido do
empreendimento, as familias beneficidrias agregam em suas novas moradias outros membros
residentes em condi¢des precdrias ou provisorias. Assim, tem-se percebido que, a medida que
tais empreendimentos se instalam, aumenta o nimero de familias referenciadas em um CRAS
e o nimero de membros dessas familias acaba se tornando maior. Vislumbra-se, em curto
espaco de tempo, que essa situacdo demande da assisténcia social estrutura de atendimento,

seja em novas unidades de CRAS, seja em incremento das equipes. Além dos CRAS, servigos
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de atendimento a crianca e ao adolescente, jovens, idosos e a pessoa com deficiéncia tornam-
se necessdrios nessa realidade, impactando também na necessidade de implementacdo dos

servicos de média e alta complexidade.

No que se refere a realidade do Municipio por segmentos etarios, Londrina apresenta
os seguintes dados importantes e que devem ser considerados quando da proposi¢ao de acdes
por todas as politicas publicas. Quanto a realidade da crianca e do ao adolescente, segmento
legalmente definido como prioridade absoluta, conforme estabelecido no Estatuto da Crianca
e do Adolescente - ECA (Lei n° 8.069/1990), os dados do censo IBGE 2010 indicam que o
municipio conta com 25,62% de sua populacdo na faixa de idade de 00 a 17 anos, o que
totaliza 129.808 pessoas, das quais 79.020 (16,09%) sao criangas de 00 a 11 anos e 48.333

(9,53%) sao adolescentes, de 12 a 17 anos.

Um aspecto relevante na realidade de Londrina € relacionado as ocorréncias de
ameacas de morte (muitas das quais se concretizam) a nimero expressivo de adolescentes,
fato que vem sendo discutido amplamente pelos segmentos da sociedade junto ao Poder
Publico, o que, a partir da apresentacdo de demanda aos 6rgaos ligados a Seguranga Publica e
aos Direitos da Criancga e do Adolescente, em ambito estadual, levou a implantacio de servico
de protecdo especializado no municipio (PPCAM), o qual carece de melhor estruturagdo para

oferecer o suporte necessario ao atendimento prestado pela esfera municipal.

Um indicador que retrata o quadro acima descrito é o IHA — Indice de Homicidios na
Adolescéncia, que estima o risco de mortalidade por assassinato entre os adolescentes de 12 a
18 anos que residem num territério. O IHA expressa, para cada grupo de mil pessoas com
idade de 12 anos, o nimero de adolescentes nessa idade inicial que serdo vitimas de
homicidio antes de completarem 19 anos. Londrina teve, em 2009, um IHA de 3,27,
indicando uma proje¢do de 190 mortes entre 12 e 18 anos. Em 2010 o indice caiu para 2,64, o
que representou um numero total estimado de 150 mortes nessa faixa etdria. Para termos
parametros de comparagdo, vejamos os indices de algumas outras cidades: Curitiba
apresentou indices de 3,38 e 4,12. Maringé teve indice de 0,93 e 0,52. E Joinville (SC): 0,91 e
0,69. (IHA 2009-2010, p. 84 € 96).

A faixa etdria dos jovens, de 18 aos 29 anos, retine também, com base nos dados do
Censo IBGE 2010, 21,04% do total da populagdo, ou seja, 106.602 pessoas. Entre 30 e 59

anos estio 40,62% dos habitantes de Londrina, num total de 205.815 pessoas. A soma destes
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dois segmentos, que compde o grupo que classificamos aqui como populacdo adulta é de

312.417 habitantes, perfazendo 61,66% da populacgao total.

Destaque-se, no segmento de populacdo adulta, um crescente nimero de pessoas em
situac@o de rua na cidade de Londrina. Os dados de atendimento do Centro POP e da equipe
de Abordagem Social indicam que, além dos origindrios do municipio de Londrina, tem
ocorrido o aumento do nimero de pessoas que chegam a cidade sem referéncia familiar e sem
perspectivas de emprego. Esses servicos da rede governamental atendem, em média, 287
pessoas em situagdo de rua por més no Centro POP e 224 pessoas nessa situacdo/més no
Servico de Abordagem Social, nimero que vem crescendo sistematicamente, més a mes (ref.

média jan —mar/2014).

No que se refere a populacdo idosa, outro publico destacado pela legislacio como
alvo de ateng¢do prioritaria das politicas publicas para a garantia dos seus direitos (segundo
Estatuto do Idoso - Lei 10.741/2003), o Censo IBGE 2010 chegou a um nimero de 64.476
pessoas, 12,72% do total da populacdo, sendo 13,77% de mulheres e 11,59% de homen:s.

Na média geral ha uma diferenca de 4 pontos percentuais entre o sexo feminino e o
masculino, este representando 48% do universo populacional, e elas 52%. Destaque-se que até
os 17 anos o maior nimero € de pessoas do sexo masculino (3,02 pontos percentuais a mais),
0 que passa a se inverter na faixa dos 18 aos 29 e se mantém até a faixa da populagdo idosa.
Tal situacdo reflete o aumento da mortalidade masculina identificada nos indices oficiais, a
qual estd majoritariamente associada a causas externas, com destaque para a violéncia (que
afeta de forma mais intensa a populagdo negra e pobre, sobretudo os jovens do sexo
masculino), os acidentes de transito, e a auséncia de cuidados basicos com a saude, maior

entre os homens.

Os dados aqui apresentados estdo longe de esgotar a andlise socioterritorial de
Londrina. Contudo, contribuem para fixar a nocao de que € preciso mobilizar todo o conjunto
de politicas publicas municipais na dire¢cdo da solu¢do dos grandes problemas locais, entre
eles a pobreza e a desigualdade social que privam parcela significativa de londrinenses do
efetivo exercicio dos seus direitos de cidadania. Veremos, a seguir, a contribui¢do da Politica

Municipal de Assisténcia Social.
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2 - COBERTURA DA REDE PRESTADORA DE SERVICOS SOCIOASSISTENCIAIS

A rede socioassistencial, segundo a Norma Operacional Bédsica do SUAS/NOB —
NOB/SUAS/2005, ¢ um conjunto integrado de acdes de iniciativa publica e da sociedade, que
oferta e opera beneficios, servigos, programas e projetos, o que supde a articulagdo entre todas
as unidades de provisdo de protecdo social, sob a hierarquia de bdsica e especial, e ainda por

niveis de complexidade.

Em Londrina a acdo integrada da rede € um dos principais diferenciais do trabalho,
tendo destaque as comissdes de servicos, que se reinem para debates metodoldgicos, de
fluxos e procedimentos e padrdes de qualidade, os diversos servigos governamentais € nao
governamentais, segundo a modalidade de atuacdo e a integracdo exigida no processo de
atendimento. O padrao de qualidade dos servicos € regulado pelo Sistema Municipal de
Monitoramento e Avaliacdo, construido a luz do estabelecido na Tipificagdo Nacional dos
Servigos Socioassistenciais e aprovado mediante Resolucdo do Conselho Municipal de
Assisténcia Social. A integracdo da rede favorece a constante avaliagdo, revisdo e

aperfeicoamento desse sistema.

Londrina, por ser um municipio de grande porte, deve ter, conforme estabelecido na
NOB/SUAS 2005, uma rede socioassistencial complexa, ou seja, contar com todos os
servicos considerados necessdrios ao atendimento da populacdo, de acordo com os niveis de
complexidade estabelecidos na Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS/2004 —
Protecdo Social Bdasica e Protecdo Social Especial, que devem garantir segurangas de
sobrevivéncia, acolhida e de convivio ou vivéncia familiar e comunitaria em cada uma de suas
acoes, sejam elas servicos, beneficios, programas e projetos. As agdes desenvolvidas buscam

articular a transferéncia de renda com o0s servicos socioassistenciais.

No ambito da Prote¢do Social Bésica, as acdes destinam-se a populacdo que vive em
situacdo de vulnerabilidade social decorrente da pobreza, auséncia de renda, privacdes, acesso
precario ou nulo aos servicos e fragilizagdo de vinculos afetivos relacionais e de
pertencimento. Seu objetivo € a prevengado de situagdes de risco por meio do desenvolvimento

de potencialidades e aquisi¢des e o fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios.

As acdes desse nivel de protecdo devem ser executadas por intermédio de diferentes

unidades, de forma direta nos Centros de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS, unidades
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publicas municipais, de base territorial, bem como de forma indireta nas entidades e

organizagdes ndo governamentais na area de abrangéncia dos CRAS.

A Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassistenciais, aprovada pela Resolugdo
CNAS n° 109/2009, define trés tipos de servicos para no ambito da Protecdo Social Bésica:
Servico de Prote¢do e Atencdo Integral a Familia — PAIF, Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos (para criancas, adolescentes e idosos); e o Servico de Protecao

Social Bédsica no Domicilio para Pessoas com Deficiéncia e Idosas.

Londrina possui em sua rede de protecdo social bdsica governamental e ndo

governamental (conveniada) esses trés tipos de servicos, conforme tabela a seguir:

2.1 - Servicos Socioassistenciais de Protecao Social Basica

Nimero de NPTl
Tipo de Servico . Atendidos
Unidades Py
(média mensal)
PAIF - Servigo de Protecao e Atencao Integral a Familia 10 CRAS 2l b
acompanhadas
Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para
. 33 2900
criancas e adolescentes
. A . P 1000 nos Centros
Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para 2 Centros e o
1 k
idosos 21 grupos 200 s e
Servigo de ProtegagASonlal Bésica no Domicilio para 1 servigo 100 familias
Pessoas com Deficiéncia e Idosas

*O servico de convivéncia e fortalecimento de vinculos para pessoas idosas ofertado nos Centros de Convivéncia da Pessoa Idosa, é
desenvolvido com financiamento da Secretaria Municipal do Idoso - SMI, conforme estrutura organizacional da Prefeitura Municipal de
Londrina, havendo a integra¢do com os demais servicos da rede socioassistencial, inclusive com os CRAS, nos territdrios. Esses servigos sdo
ofertados por meio de oficinas, palestras e alcangcam, em média, 1000 idosos por més. Os 21 grupos sdo assessorados também pela equipe da
SMI e se encontram nas diferentes regides de Londrina.

Os programas qualificam os servigos socioassistencias. No ambito da Prote¢do Social
Basica é desenvolvido em Londrina o Programa Nacional de Promocao do Acesso ao Mundo
do Trabalho - ACESSUAS/TRABALHO, que busca a inclusdo das familias usudrias da
politica de assisténcia social, por meio do incentivo e da mobiliza¢do a integracdo ao mundo
do trabalho. Atualmente estdo em desenvolvimento 21 turmas do PRONATEC/ACESSUAS
Trabalho, nas vdrias areas de formacdo profissional, num total de 419 pessoas em formagao.
Além desse, o Programa BPC na Escola é desenvolvido no Municipio de Londrina, com
mapeamento e acompanhamento das criangas e adolescentes beneficidrias que se encontrem
fora da rede escolar, identificando barreiras estruturais e atitudinais. A meta desse programa

para 2014 € de aplicacdo de 1019 novos questionarios.
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Em consonéncia com o Sistema Municipal de Monitoramento e Avaliacdo, compde,
ainda, a rede de servicos de Protecdo Social Bésica em Londrina o Projeto de Educacdo
Socioprofissional e Promo¢do da Inclusio Produtiva. Esse projeto congrega duas
modalidades, sendo a Modalidade I relativa a Qualificagdo Socioprofissional — formagdo e
capacitacdo, que conta com a atuagdo de 02 entidades parceiras que, em conjunto, atendem
450 familias; e a Modalidade II — Fortalecimento de Iniciativas Coletivas de Trabalho e
Renda - Programa Municipal de Economia Solidéria, ao qual estdo vinculados 62 grupos de

producio.

Ja as agdes de Protecdo Social Especial destinam-se a usudrios que tenham seus
direitos violados, sendo os servigos desenvolvidos em dois niveis — a Prote¢do Social Especial

de Média e de Alta Complexidade.

As acdes neste ambito de protecdo, no grau de média complexidade, segundo a
PNAS/2004, devem ser executadas de forma direta nos Centros de Referéncia Especializada
de Assisténcia Social — CREAS e Centro de Referéncia Especializada para Atendimento a
Populacdo em Situacdo de Rua — Centro POP, unidades publicas municipais, ¢ também na

rede complementar quanto aos servigos tipificados.

A Tipificacdo Nacional de Servigos Socioassistenciais define seis tipos de servicos
para no ambito da Protecao Social Especial de Média Complexidade: o Servico de Protecdo e
Atendimento Especializado a Familias e Individuos — PAEFI; Servico Especializado em
Abordagem Social; Servico Especializado para Pessoas em Situacdo de Rua; Servico de
Protecdo Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioeducativa de Liberdade
Assistida - LA e de Prestacdo de Servicos a Comunidade — PSC e, Servico de Protecdo Social

Especial para Pessoas com Deficiéncia, Idosos (as) e suas Familias.

Londrina possui em sua rede de prote¢do social especial de média complexidade
governamental e ndo governamental (conveniada) os seguintes tipos de servicos, conforme

tabela a seguir:
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2.2 - Servicos Socioassistenciais de Protecao Social Especial de Média Complexidade

., Numero de
Numero de

Tipo de Servico Atendidos

Unidades (média mensal)

PAEFI - Servico de Protecdao e Atendimento

Especializado a Familias e Individuos 02 CREAS 780
PAEFI - Servico de Protecdo Social a Adolescentes em

Cumprimento de Medida Socioeducativa de Liberdade

Assistida - LA e de Prestacdo de Servigos a Comunidade 01 CREAS 338
(PSC — MSE LA/PSC)

Servico Especializado para Pessoas em Situacdo de Rua 01 Centro POP 287
Servigo Especializado em Abordagem Social 1 servico 224
Servigo de Protecdo Social Especial para Pessoas com | e 430

Deficiéncia, Idosos (as) e suas Familias

O Municipio de Londrina aderiu, em 2013, ao Plano Nacional de Prevengdo e
Erradicacdo do Trabalho Infantil e Protecio ao Adolescente Trabalhador, cujo objetivo €
constituir um instrumento fundamental para a busca de metas voltadas a eliminacdo das piores
formas de trabalho infantil até 2015. Durante o referido ano a média mensal de atendimentos
a criangas e adolescentes nessa situacdo no municipio foi de 46, sendo 22 na faixa de 0 a 12

anos; 14, de 13 a 15 anos; e 09 de 15 a 17 anos.

Quanto a Protecdao Social Especial de Alta Complexidade, a Tipificacdo indica que
esta rede é composta pelos seguintes servicos: Servico de Acolhimento Institucional, nas
seguintes modalidades: abrigo institucional, Casa-Lar, Casa de Passagem, Residéncia
Inclusiva; Servico de Acolhimento em Reptblica; Servico de Acolhimento em Familia
Acolhedora; Servico de Protecdo em Situagdes de Calamidades Publicas e de Emergéncias.

Londrina conta, em sua rede governamental e ndo governamental (conveniada), com

0s seguintes servigos nesse nivel de protecao:
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2.3 - Servicos Socioassistenciais de Protecdo Social Especial de Alta Complexidade

, Numero de
Numero de

Tipo de Servico Atendidos

Unidades (média mensal)

Acolhimento Institucional para Criangas e Adolescentes

. . 13 156
(incluindo abrigo, casa-lar e casa de passagem)
Acolhimento Institucional para Pessoas Adultas em 6 162
Situacdo de Rua (incluindo abrigo e casa de passagem)
Acolhimento em Familia Acolhedora 1 44
Institui¢des de Longa Permanéncia para Idosos - ILPI 4 190

A relagdo completa da rede ndo governamental que presta servicos complementares,

e respectivos valores de financiamento, encontra-se na pigina seguinte.
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ANEXO |

Rede Socioassistencial Nao Governamental (Conforme Sistema Municipal de Monitoramento e Avaliacao)

Protecéo Social Basica

Servico de convivéncia e fortalecimento de vinculos crianca e adolescente

- Valores de referéncia Valores mensais Valores anuais Total
Ne Entidade prestadora Ne de Inscricdo Convénio Ne de
p unidades no CMAS . FMAS FEAS FNAS FMAS FEAS FNAS FMAS FEAS FNAS Mensal Anual
FMAS | atendidos
1_[Associacdo Beneficente Amigos da Crianca da Vila - ABAC 1 X Sim 80 70,00 25,07 5.600,00 1.754,90 67.200,00 21.058,80 7.354,90 88.258,80
2 |Associacdo Maos Estendidas - AME 1 X Sim 170 70,00 25,07 11.900,00 1.754,90 142.800,00 21.058,80 13.654,90 163.858,80
3 |APMI - Guarda Mirim de Londrina 1 X Sim 75 70,00 25,07 5.250,00 1.754,90 63.000,00 21.058,80 7.004,90 84.058,80
4 |Associacdo Solidariedade Sempre - ASS 1 X Sim 60 70,00 25,07 4.200,00 1.754,90 50.400,00 21.058,80 5.954,90 71.458,80
5 |Centro Esperanca Por Amor Social - CEPAS 1 X Sim 180 70,00 25,07 12.600,00 1.754,90 151.200,00 21.058,80 14.354,90 172.258,80
6 _|Centro de Educacéo Infantil Boa Esperanca 1 X Sim 50 70,00 25,07 3.500,00 1.754,90 42.000,00 21.058,80 5.254,90 63.058,80
7 |Casa do Caminho 1 X Sim 70 70,00 25,07 4.900,00 1.754,90 58.800,00 21.058,80 6.654,90 79.858,80
8 |Instituto Leonardo Murialdo - EPESMEL 1 X Sim 320 70,00 25,07 22.400,00 1.754,90 268.800,00 21.058,80 24.154,90 289.858,80
9 |Ministério Evangélico Pré-Vida - MEPROVI 1 X Sim 60 70,00 25,07 4.200,00 1.754,90 50.400,00 21.058,80 5.954,90 71.458,80
10 |Programa Voluntério Paranaense - PROVOPAR 19 X Sim 1550 70,00 7,78 185.052,67 544,60 2.220.632,04 6.535,20 185.597,27 2.227.167,24
11 [Sociedade Mantenedora de Assisténcia - SOMA 1 X Sim 50 70,00 25,07 3.500,00 1.754,90 42.000,00 21.058,80 5.254,90 63.058,80
12 |Escola Oficina Pestalozzi 1 X Sim 160 70,00 25,07 11.200,00 1.754,90 134.400,00 21.058,80 12.954,90 155.458,80
13 [Casa Acolhedora 1 X Sim 50 70,00 25,07 3.500,00 1.754,90 42.000,00 21.058,80 5.254,90 63.058,80
14 [Irm&s de Santana 1 X Sim 25 70,00 25,07 1.750,00 1.754,90 21.000,00 21.058,80 3.504,90 42.058,80
15 |Associagdo da Comunidade dos Sagrados Coragdes 1 X Nao 50 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
16 Assoualt;ao Bras!lelra de_ Educ’agao e Cultura - ABEC - Centro 4 X Nio 200 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Educacional Marista Irmao Acéacio
17 |Instituto Eurobase 1 X Nao 30 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Servico de Qualificacao Profissional e Aprendizagem
Inscrigio Valores de referéncia Valores mensais Valores anuais Total
Ne Entidade prestadora N2 de unidades Convénio Ne de
CMAS FMA:! FEA! FNA! FMA FEA! FNA: FMA:! FEA! FNA: M | Anual
no FMA ndi S S S S S S S S S ensal nua
1_[APMI - Guarda Mirim 1 X Nao 216 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2 _|Instituto Leonardo Murialdo - EPESMEL 1 X Nao 640 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
3 _|Ndcleo Espirita Irma Sheila 1 X Nao 268 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Idosos
N Entidade prestadora N de unidades Inscrigio | Convénio | Ne de Valores de referéncia Valores mensais Valores anuais Total
p no CMAS FMAS atendidos | FMAS FEAS FNAS FMAS FEAS FNAS FMAS FEAS FNAS Mensal Anual
1 |Legido da Boa Vontade 1 X Néo 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Servico de Protecdo Sociofamiliar - Trabalho Social com Familias Territorialmente Referenciadas
Inscrigdo | Convénio Ne de Valores de referéncia Valores mensais Valores anuais Total
o i o N
N Entidade prestadora N*de unidades |, cmas | FMAS | atendidos| FMAS | FEAS | FNAS FMAS FEAS | FNAS FMAS FEAS FNAS Mensal Anual
1 |ADEFIL 2 X Sim 1244 36,34 45.226,67 542.720,04 45.226,67 542.720,04
2 |PROVOPAR 3 X Sim 2100 36,34 76.320,00 915.840,00 76.320,00 915.840,00
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Servico de Atendimento Socioprofissional e Inclusiao Produtiva

" : " . Inscricdo | Convénio | N°de Valores de referéncia Valores mensais Valores anuais Total
N Entidade prestadora N?de unidades | 1o cMAS | FMAS | atendidos | FMAS | FEAS | FNAS FMAS FEAS | FNAS FMAS FEAS FNAS Mensal Anual
1_|Associagéo Interdisciplinar da AIDS - ALIA 1 X Sim 200 57,24 11.448,00 137.376,00 11.448,00 137.376,00
2 |Clube das Maes Unidas 1 X Sim 250 57,24 14.310,00 171.720,00 14.310,00 171.720,00
3 |Programa Voluntério Paranaense - PROVOPAR 1 X Sim 1750 21,20 37.100,00 445.200,00 37.100,00 445.200,00
4 |Instituto Eurobase 1 X Néo 150 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Servico de Protecdo Social Basica no Domicilio para Pessoas com Deficiéncia e Idosas
o " o . Inscricdo | Convénio Ne de Valores de referéncia Valores mensais Valores anuais Total
N Entidade prestadora N® de unidades no CMAS FMAS atendidos [ FMAS FEAS FNAS FMAS FEAS FNAS FMAS FEAS FNAS Mensal Anual
1 |Pequena Missao para Surdos 1 X Sim 100 a definir 0,00 0,00 0,00 0,00
2 |Associagdo Flavia Cristina 1 X Nao 20 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
3 _|Centro Ocupacional de Londrina - COL 1 X Nao 178 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
4 :EztguEto Londrinense de Educagéo Para Criangas Excepcionais - 5 X Néo 50 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Associagdo de Pais e Amigos de Pessoas com Sindrome de =
5 Down - APS DOWN 1 X Nao 23 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
6 ::s/::é:lagao de Pais e Mestres dos Excepcionais de Londrina - 5 X Néo 20 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Protecao Social Especial
Servigco de Acolhimento Institucional para Criangas e Adolescentes
" : " . Inscricdo | Convénio | N°de Valores de referéncia Valores mensais Valores anuais Total
N Entidade prestadora N?de unidades | 1o cMAS | FMAS | atendidos | FMAS | FEAS | FNAS FMAS FEAS | FNAS FMAS FEAS FNAS Mensal Anual
1_[Casa de Maria 3 X Sim 35 1.175,35 41.137,25 493.647,00 41.137,25 493.647,00
2 |Lar Anélia Franco 4 X Sim 48 1.175,35 56.416,80 677.001,60 56.416,80 677.001,60
3 _|Ndcleo Social Evangélico de Londrina - NUSELON 4 X Sim 47 1.175,35 55.241,45 662.897,40 55.241,45 662.897,40
4 |Projeto Pao da Vida(16 METAS RS 2.605,00+10 METAS R$ 1.344,00) 2 X Sim 26 2.120,00 55.120,00 661.440,00 55.120,00 661.440,00
5 |Centro de Apoio & Recuperagéao Infantil Dr. Hugo Dehé - CARI 1 X Nao 16 0 0 0,00 0,00
Servico de Acolhimento Institucional para Adultos em Situacdo de Rua
o " o . Inscricdo | Convénio Ne de Valores de referéncia Valores mensais Valores anuais Total
N Entidade prestadora N® de unidades no CMAS FMAS atendidos | FMAS FEAS FNAS FMAS FEAS FNAS FMAS FEAS FNAS Mensal Anual
1_[Casa do Caminho 1 X X 3 986,44 2.959,32 35.511,84 2.959,32 35.511,84
2 |Casa do Bom Samaritano 1 X X 79 803,04 63.440,16 761.281,92 63.440,16 761.281,92
3 |Projeto Pao da Vid 3 X X 45 803,04 36.136,80 433.6471,60 36.136,80 433.641,60
rojeto Pao da Vida 14 1.763,33 24.686,66 296.239,92 24.686,66 206.239,92
4 |Servigos de Obras Sociais - SOS* 1 X X 21 803,04 16.863,84 202.366,08 16.863,84 202.366,08
Servico de Acolhimento Institucional para Adultos - Instituicdes de Longa Permanéncia para Idosos
o " o . Inscricdo | Convénio Ne de Valores de referéncia Valores mensais Valores anuais Total
N Entidade prestadora N® de unidades no CMAS FMAS atendidos [ FMAS FEAS FNAS FMAS FEAS FNAS FMAS FEAS FNAS Mensal Anual
1 Alberg_ue H?ul_ Faria Carnilro - Lar dos Vovés e Lar das > M 70 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Vovozinhas "Gilda Marconi
2 |Asilo Séo Vicente de Paulo 1 X 100 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
3 |Lar Maria Tereza Vieira de Londrina 1 X 56 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
*Financiamento com recursos do Fundo Municipal do Idoso
Servico de Protecédo Social Especial para Pessoas com Deficiéncia e suas Familias
" : " . Inscricdo | Convénio | N°de Valores de referéncia Valores mensais Valores anuais Total
N Entidade prestadora Nede unidades |\ 'omas| FMAS | atendidos| FMAS | FEAS | FNAS FMAS [ FEAS | FNAS FMAS | FEAS | FNAS Mensal | Anual
1_[Associacédo dos Deficientes Fisicos de Londrina - ADEFIL 1 X X 480 101,76] 48.844,80 | 586.137,60 | [ 48.844,80 | 586.137,60
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3 - BENEFICIOS ASSISTENCIAIS

Os Beneficios Assistenciais, segundo Pereira (2005), constituem, “na histéria da
politica social moderna, a distribui¢do publica de provisdes materiais ou financeiras a grupos
especificos que ndo podem, com recursos proprios, satisfazerem suas necessidades bdsicas”.
Os beneficios configuram-se num instrumento protetor, de responsabilidade do Estado,

articulados com os servigos prestados no ambito da politica publica de assisténcia social.

A Lei n°® 8.742, de 7 de dezembro de 1993 (Lei Organica da Assisténcia Social —
LOAS) em seu Capitulo IV dispde sobre Beneficios, Servicos, Programas e Projetos de

Assisténcia Social.

Os Beneficios Assistenciais se dividem em duas modalidades direcionadas a ptblicos
especificos: os Beneficios Eventuais e o Beneficio de Prestacio Continuada da Assisténcia

Social (BPC).

Os beneficios eventuais estdo previstos no art.22 da LOAS como sindmino de
contingéncia social. Constituem-se em parcela de direito de cidadania em modalidade nao
contributiva como medida estratégica na cadeia de provisdes assistenciais, a fim de suprir
fragilidades provocadas por contingéncias sociais, caracterizadas pelas eventualidades de sua
ocorréncia possivel, mas ndo previsiveis e pela urgéncia de seu atendimento no enfrentamento

de tais situagdes que, caso ndo sejam sanadas, produzirdo sérios prejuizos a quem dela padece.

Os beneficios eventuais caracterizam-se por seu cardter suplementar e provisorio,
prestados aos cidaddos e as familias em virtude de nascimento, morte, situacdes de

vulnerabilidade temporéria e de calamidade publica.

No municipio de Londrina, os beneficios eventuais estdo organizados nas
modalidades de Cupom de Alimentacdo, Auxilio Natalidade, Auxilio Funeral, Passagem
urbana e rodovidria, intermunicipal e interestadual, e Documentagdo Civil. Todas essas

modalidades sdo regulamentadas por decreto municipal.

O Cupom de Alimentagdo visa proporcionar estabilidade momentinea para sanar
fragilidades materiais ocasionadas por contingéncias sociais, possibilitando o cumprimento
das funcdes da Politica Publica de Assisténcia Social. Tem como um de seus objetivos
atender situacdes emergenciais de suprimento material de géneros de primeira necessidade
por exposicdo a riscos € vulnerabilidades decorrentes de contingéncias sociais. Sao

concedidos mensalmente no municipio 1.787 Cupons de Alimentag3o.
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A modalidade de Auxilio Natalidade se caracteriza pela concessdo de pecunia, em
parcela unica, para reduzir vulnerabilidade provocada por nascimento de membro da familia.
Este beneficio é destinado a familia na atencdo ao nascituro; ao apoio a mae no caso de morte
do recém-nascido; ao apoio a familia no caso de morte da mae. Sao concedidos, em média,

96 beneficios nesta modalidade mensalmente (ref. 2013).

O beneficio Auxilio Funeral se coloca como apoio as situagdes de vulnerabilidades
sociais provocadas por decorréncia de morte de um dos membros da familia. Contempla
servico de veldério e sepultamento, e outros itens necessdrios a garantia da dignidade da

familia. Em média s@o concedidos 29 Auxilios Funerais por més (ref. 2013).

A concessdo de passagem urbana e rodovidria, intermunicipal e interestadual
caracteriza-se como forma de garantia de mobilidade e acesso dos usudrios da politica de
assisténcia social, seja para a inclusdo/atendimento nos servigos socioassistenciais, seja para o
retorno ao convivio familiar e comunitario. S3o adquiridos para distribuicdo mensalmente
15.743 cartdes de transporte coletivo. No que tange as passagens intermunicipais a média € de

84 concessodes por més (ref. 2014).

O beneficio eventual na modalidade documentacdo possibilita o acesso a documentos
pessoais, primeira e segunda vias - certiddo de nascimento, certiddo de casamento, atestado de

obito e certiddo de casamento com averbacao, entre outros.

O municipio de Londrina conta ainda com o Programa Municipal de Transferéncia
de Renda destinado as pessoas ou familias que se encontram em condi¢ao de vulnerabilidade
social e/ou em risco social, inclusive pessoas em situacdo de rua e familias acolhedoras. O
beneficio consiste na concessdo de recurso em pectinia no valor de R$ 65,00, R$ 100,00 ou
R$ 250,00 conforme situacio de vulnerabilidade identificada. Atualmente estdo contempladas

2535 familias que recebem mensalmente o beneficio desta modalidade.

Além dos beneficios municipais a Secretaria Municipal de Assisténcia Social faz a
gestdo local do Programa de Transferéncia de Renda Federal- Bolsa Familia. Esse beneficio
se caracteriza como transferéncia direta de renda que beneficia familias em situacdo de

pobreza e de extrema pobreza.

O Bolsa Familia possui trés eixos principais: a transferéncia de renda promove o
alivio imediato da pobreza; as condicionalidades reforcam o acesso a direitos sociais basicos

nas dreas de educacdo, saide e assisténcia social; e as agdes e programas complementares
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objetivam o desenvolvimento das familias, de modo que os beneficidrios consigam superar a

situacdo de vulnerabilidade.

O valor do beneficio varia conforme o tamanho da familia, da idade dos seus
membros e da sua renda. Ha beneficios especificos para familias com criangas, jovens até 17

anos, gestantes e maes que amamentam.

A gestdo do programa € descentralizada e compartilhada entre os entes federados. A
selecdao das familias para o Bolsa Familia € feita com base nas informagdes registradas pelo
municipio no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal, instrumento de
coleta e gestdo de dados que tem como objetivo identificar as familias de baixa renda. O
Cadastro Unico gera um importante banco de dados que permite conhecer, de forma detalhada

a realidade socioecondmica dessas familias cadastradas.

No municipio de Londrina, atualmente sdo 43.086 familias no Cadastro Unico
(mar¢o/2014) e 14.590 familias beneficidrias (mar¢o/2014) do Programa Bolsa Familia, sendo

que destas 4.913 familias recebem o Beneficio de superacao de Extrema Pobreza (BSP).

O governo estadual recentemente criou o Programa Familia Paranaense, Lei Estadual
n°® 17.734/2013, que prevé a transferéncia estadual de renda complementar ao Programa Bolsa
Familia, destinado as familias que estejam sendo atendidas pelo Programa Bolsa Familia e
que possuam renda per capita superior a R$ 70,00 (setenta reais) e inferior a R$ 80,00 (oitenta
reais). O beneficio transferido pela Renda Familia Paranaense corresponde ao valor
necessario para que a soma da renda familiar mensal e os beneficios financeiros
disponibilizados pelo Estado e pela Unido atinjam o valor de R$ 80,00 (oitenta reais) per
capita. Este beneficio atende aproximadamente 5.262 beneficidrios (Mar¢o/2014) Fonte:

SEDS acesso em 24/04/14.

Em relagdo ao beneficio de prestacdo continuada (BPC), cuja responsabilidade de
concessdo e gestao é da esfera federal, o municipio de Londrina identifica e orienta os
potenciais beneficidrios quanto as providéncias para seu requerimento. Além disso, o
beneficidrio e sua familia sdo inseridos no Cadastro Unico e no Servico de Protecio e Atengdo

Integral a Familia.

Como beneficio da Politica de Assisténcia Social, o BPC integra a Protecao Social
Basica no ambito do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS. E um beneficio individual,
ndo vitalicio e intransferivel, que assegura a transferéncia mensal de 1 (um) salario minimo ao

idoso, com 65 (sessenta e cinco) anos ou mais, e a pessoa com deficiéncia, de qualquer idade,
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com impedimentos de longo prazo, de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, os
quais, em interagdo com diversas barreiras, podem obstruir sua participacdo plena e efetiva na
sociedade em igualdade de condicdes com as demais pessoas. Em ambos os casos, devem
comprovar nao possuir meios de garantir o proprio sustento, nem té-lo provido por sua

familia.

A gestdo do BPC ¢€ realizada pelo Ministério do Desenvolvimento Social e Combate
a Fome (MDS), por intermédio da Secretaria Nacional de Assisténcia Social (SNAS), que é
responsavel pela implementacdo, coordenacdo, regulacdo, financiamento, monitoramento e
avaliacdo do Beneficio. J4 a operacionalizacdo € realizada pelo Instituto Nacional do Seguro
Social (INSS). Os recursos para o custeio do BPC provém da Seguridade Social, sendo
administrado pelo MDS e repassado ao INSS, por meio do Fundo Nacional de Assisténcia

Social (FNAS).

Atualmente sdo 12.556 beneficidrios do BPC em Londrina, sendo 5.195 pessoas com

deficiéncia e 7.361 idosos (dados de 02/2014) (MDS/SAGI, 2014a).
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4 - DESAFIOS DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL PARA O QUADRIENIO

Diante do volume de beneficios existentes no ambito local demanda-se uma estrutura
de gestdao compativel para a integracdo destes com os servigos que compdem a politica de

assisténcia social no municipio.

A infraestrutura insuficiente e, muitas vezes, inadequada, € entrave significativo a
gestdo de servigos e beneficios, o que pode prejudicar o acesso das familias aos direitos de
protecao social afiangados desta politica. Uma das principais necessidades identificadas € a
implementacdo de recursos humanos, materiais e financeiros que viabilizem as condigdes
necessdrias ao processo de gestdo, bem como, possibilitem o cumprimento dos Planos de
Providéncias firmados com os Governos Estadual e Federal e Pacto de Aprimoramento da

Gestao do SUAS.

A avaliagio do Municipio pelo Indice de Desenvolvimento de CRAS (ID CRAS),
realizado pelo Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome, que contempla
quatro varidveis dentre as quais o quadro de recursos humanos e a estrutura aponta tais
deficiéncias na rede de Londrina, visto que ainda persiste a realidade de CRAS mantidos em
regime de convenio com a rede ndo governamental para provimento de pessoal e de estruturas
fisicas precarias e ndo condizentes com as necessidades do atendimento prestado. Isso, além
de impactar no cofinanciamento especifico do servico em questdo, também reflete em
incentivos de gestdo destinados ao municipio quando do cumprimento das normativas afetas

aos Servicos.

Também no que se refere aos CREAS, ao Acolhimento Familiar, ao Centro POP e a
Abordagem Social, unidades mantidas integralmente pelo poder ptblico, hd a necessidade de
implementacdo das estruturas de atendimento, especialmente com a adequagdo das equipes
técnicas as normativas vigentes. No caso do Acolhimento Familiar, do CREAS 2 e do Centro
POP hé necessidade de melhoria nas condi¢gdes estruturais, com a viabilizacdo de sedes
adequadas ao atendimento. O Municipio aderiu ao Plano Nacional de Enfrentamento ao Crack
e tais adequacgdes se fazem urgentes para cumprimento dos compromissos assumidos pelo

governo atual junto a esfera federal.

Esses apontamentos resultam do diagndstico descentralizado e participativo,
realizado pela Secretaria de Assisténcia Social, por meio de uma comissdo formada mediante

deliberacdo do Conselho Municipal de Assisténcia Social. (2012/2013) O referido diagndstico
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indicou, ainda, outros aspectos da politica municipal que merecem atencao e investimentos, a
fim de que se possam alcancar patamares mais elevados de atendimento as demandas das

familias e seus membros e, assim, melhores niveis de garantia de direitos. Sao eles:

* Alto ndmero de criangas e adolescentes, em especial de 06 a 14 anos, fora da rede de
servicos socioassistenciais, com aumento das vulnerabilidades e violagdo de direitos;

* A impossibilidade de estruturas publicas do Municipio adquirirem produtos da
Economia Solidaria para uso nos servigos publicos;

* Auséncia de espacos fisicos apropriados para a producdo e comercializagdo dos
produtos da Economia Soliddria e da Inclusdo Produtiva;

* Grande dificuldade dos usudrios em acessar os servicos. No caso dos CRAS, vale
ressaltar como fatores determinantes as estruturas inadequadas e as grandes distancias
dos territérios. Isso se verifica nas vérias regides, porém tem destaque a Regido Sul A
(cujo CRAS compartilha a estrutura com o CRAS Sul B, fora do territério em que
atua, o que dificulta o acesso e compromete o bom atendimento a popula¢do), a Zona
Rural (que ndo possui locais apropriados para atendimento nas sedes dos distritos), a
Regidao Leste (cuja estrutura ndo € adequada e nao comporta o nimero de familias
referenciadas). Também as criancas e adolescentes t€ém muita dificuldade em acessar
os servicos de convivéncia e fortalecimento de vinculos, em face do grande nimero de
demandas frente a capacidade de atendimento da rede instalada. O diagndstico
territorial identificou a necessidade de, pelo menos, 1.200 novas vagas nessa
modalidade de atendimento, ou seja, um incremento de 41% no total de vagas no
Municipio;

* Demanda reprimida nos territérios para o atendimento das situagdes de média e alta
vulnerabilidade, ou seja, para as situacdes de violagdo de direitos cujo atendimento é
responsabilidade da politica de assisténcia social. Uma das demandas mais presentes €
a de descentralizacdo dos servigos destas complexidades;

* O crescimento e envelhecimento do nimero de pessoas com deficiéncia com um tnico
cuidador, quando se trata de idoso, é outro fator para o qual a politica municipal deve
atentar. Verifica-se a sobrecarga fisica e emocional dos cuidadores e seu
desfalecimento e também o envelhecimento destes, o que aponta para o potencial

crescimento da demanda de pessoas com deficiéncia sem referéncia familiar.

Identificou-se grande incidéncia da necessidade de implantacio de Residéncias
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Inclusivas e Centros-Dia, nos diferentes territérios do Municipio, inclusive na Zona
Rural;

Insuficiéncia de servigos para o atendimento de pessoas com deficiéncia, tanto na
prevencao (Protecdo Social Bésica), quanto na protecao (Protecdo Social Especial);
Dificuldade em realizar a busca ativa e a vigilancia social, devido ao grande nimero
de bairros que compdem os territérios de abrangéncia dos CRAS - consequente
sobrecarga das equipes técnicas;

Dificuldade de desenvolvimento de acdes conjuntas com o Conselho Tutelar em razio
do namero insuficiente de conselhos e de conselheiros;

Aumento das situagdes de violéncia contra a pessoa idosa, o que indica a necessidade
de implementagdo de servigo para o atendimento da vitima e sua familia, por meio da
atuacdo do CREAS - Centro de Referéncia Especializada de Assisténcia Social, a
quem compete o atendimento a pessoas e familias com direitos violados;

Novas configuragdes das demandas dos usudrios que tém exigido dos profissionais
habilidades e conhecimentos especializados e diversificados, destacando-se o alto
comprometimento com substincias psicoativas e a ocorréncia de situagdes de
violéncia e ameaca, entre outras;

Grande dificuldade de retorno familiar de pessoas institucionalizadas, que aumenta a
permanéncia nas unidades de acolhimento institucional;

Alto nimero de pessoas em transito no Municipio de Londrina, o que aumenta a
demanda da rede de servigos. Preocupa particularmente a situagdo dos estrangeiros,
dos ameacados de morte em seus municipios de origem, dos idosos em transito em
razdo do beneficio do passe livre interestadual, assim como o aumento da migracao
devido aos grandes empreendimentos da construgao civil;

A rede de acolhimento institucional ndo alcancga todas as modalidades e necessidades
do publico, fazendo-se necessario ampliar o nimero de vagas para atendimento de
criangas, adolescentes e adultos, bem como implementar outros servigos e alternativas
no municipio, a exemplo da Casa de Passagem e das Republicas para pessoas em
situagdo de rua;

O numero de metas, os valores e as modalidades de beneficios existentes sdo
insuficientes, havendo a necessidade de ampliacdo e incremento nos valores, além da
revisao de algumas condicionalidades;

Auséncia de uma politica municipal/estadual para atendimento a populacio em

situacdo de rua;
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A cultura de migracdo, temporaria de membros da Reserva Indigena para o nicleo
urbano, com a finalidade de comercializacdo do artesanato, por vezes os expde aos
mais variados riscos, principalmente as criancas, o que desafia as equipes técnicas e
indica, cada vez mais, a necessidade de investimentos em estrutura na area urbana e
capacitacoes para melhor atendimento na 4rea urbana e na Terra Indigena;

Na gestdo ha grandes desafios devido a realidade dinamica, a politica em construgdo e
a sobrecarga de trabalho das equipes técnicas o que indica a necessidade constante de
formacdo e cuidado com os trabalhadores do SUAS, incrementando a gestdo do
trabalho nesta politica;

A estrutura organizacional da Secretaria Municipal de Assisténcia Social - SMAS nao
atende completamente a realidade da gestdo da Politica Municipal. Logo, é
imprescindivel realizar adequagdes e alteragdes, havendo a necessidade de ajustes
or¢amentdrios no sentido de incrementar investimentos para a criagdo de unidades
administrativas vinculadas, necessdrias ao cumprimento de seu papel de coordenadora
da Politica de Assisténcia Social no Municipio, como a Vigilancia Socioassistencial, a
Gestao do Trabalho e Regulacao;

Estrutura material e disponibilidade de ferramentas de trabalho ndo correspondem a
dindmica, havendo a necessidade de informatizagdo de alguns processos de trabalho e
de condi¢Oes para manutencdo estrutural, bem como adequacdo das estruturas de
armazenamento de materiais e almoxarifado;

Estrutura inadequada das secretarias executiva e administrativa do Conselho
Municipal de Assisténcia Social;

Dificuldade do trabalho em rede nos territérios - necessidade de diretrizes nesse
sentido, fluxos que orientem a articulacdo intersetorial, bem como retaguarda de
pessoal;

Necessidade de manutengao preventiva do sistema de informacgao - IRSAS, garantindo
a preservacao e leitura dos dados coletados pela rede socioassistencial, assegurando a
possibilidade de exercicio permanente da vigilancia social;

Promover a discuss@o e implementacdo de servicos complementares no campo da
assisténcia social, bem como de revisio dos valores de financiamento da rede de
servigos ndo governamentais;

Garantia de manutencdo dos servigos dentro dos padrdes de qualidade e dignidade

estabelecidos na regulacao vigente.
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Todas essas situagdes identificadas demandam do Poder Publico o enfrentamento a
curto e médio prazos, o que justifica o desenvolvimento deste Plano Municipal, que
vem se somar ao Plano Plurianual, como ferramentas do aprimoramento da Politica
Municipal de Assisténcia Social, da sua aproximagdo permanente aos parametros da

Politica Nacional e do Sistema Unico de Assisténcia Social.
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5-OBJETIVOS DO PLANO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

A Politica de Assisténcia Social a que se refere este Plano visa desenvolver e apoiar
acOes voltadas a protecdo social bdsica e especial de familias e individuos em situacdo de
vulnerabilidade e risco sociais, garantindo-lhes o afiancamento das segurancas estabelecidas
no Sistema Unico de Assisténcia Social/SUAS. Para tanto, se organiza em dois niveis de
protecdo, e conta com estrutura de gestdo e mecanismos de participagdo e controle social,

conforme descri¢ao abaixo:

1. Protecao Social Bésica: Prevenir situacdes de risco, atendendo familias e
individuos nas diferentes fases do ciclo geracional, que se encontrem em
situacdo de vulnerabilidade social;

2. Protecdo Social Especial: Atender familias e individuos em situagdo de risco
pessoal e social decorrentes da exposicdo a situacdes de extrema
vulnerabilidade, tais como: abandono, violéncia fisica, psiquica e/ou sexual,
situacdo de rua, trabalho infantil, entre outras que caracterizam o fendmeno
da exclusao social, visando a superagcdo das situacdes de vulnerabilidade e
risco identificadas e a inser¢do em servigos da politica de assisténcia social
prestados nas unidades de média e alta complexidade da rede de servicos
governamental e ndo governamental, em articulagdo com o Sistema de
Garantia de Direitos;

3. Gestdo: Gerenciar a politica de assisténcia social no Municipio de Londrina,
exercendo a coordenacdo do SUAS neste ambito, promovendo qualificacdo e
aperfeicoamento  para funcionamento dos servicos, a viabilizacdo de
infraestrutura para esta politica e a articulacdo entre os diversos servicos,
conselhos e outras dreas de politicas publicas para desenvolvimento das
acoes, na perspectiva da intersetorialidade e complementaridade, com vistas a
promogdo do desenvolvimento da qualidade de vida das familias atendidas;
na perspectiva da gestdo democrdtica e participativa, com respeito as
instancias de controle social.

e Implantar e implementar servicos, viabilizando estrutura necessdria e
adequada ao seu funcionamento, qualificacdo, moderniza¢dao e ampliacdo da

cobertura das unidades de atendimento.
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Viabilizar condi¢des para que a vigilancia social ocorra, de forma a produzir,
sistematizar e gerir informagdes uteis e necessdrias a identificacdo das
vulnerabilidades e riscos que demandem agdes no campo da defesa social e
institucional e no provimento da protecdo social bésica e/ou especial.
Controle: Assegurar o funcionamento do Conselho Municipal de Assisténcia
Social (CMAS) e a realizacdo de conferéncias municipais, precedidas da
realizacdo de pré-conferéncias, assim como apoiar técnica e financeiramente
a manutenc¢ao, estruturacao e qualificacio das agdes do conselho.

Apoiar a criacdo e implementacdo de espacos democraticos de participagdo
dos usudrios da politica de assisténcia social, garantindo-lhes acesso e
conhecimento dos direitos socioassistenciais e sua defesa.

Fomentar a participacdo e o exercicio do controle na politica de assisténcia

social, promovendo a articulagdo entre o poder publico e a sociedade civil

5.1 — Objetivo Geral

Este Plano Municipal de Assisténcia Social objetiva reunir toda a demanda de

aprimoramento da Politica Municipal de Assisténcia Social na gestdo do SUAS - envolvendo

os servigos e beneficios ofertados, a sua gestdo, e os mecanismos de participacdo e controle

social, fixando as diretrizes, estratégias, acdes € metas para sua contemplacdo, bem como

formas de realizar o acompanhamento do seu desenvolvimento, 0 monitoramento ¢ a

avaliacao.

5.2 - Objetivos Especificos

Relacionar os principais indicadores socioecondmicos municipais, estabelecendo um
perfil socioterritorial que contribua para proporcionar a compreensdo acerca dos
principais problemas e vulnerabilidades sociais que demandam atencdo das politicas
publicas, em especial da Politica Municipal de Assisténcia Social;

Descrever o trabalho realizado no ambito da Politica Municipal de Assisténcia Social,
ou seja, a cobertura da rede prestadora de servigos socioassistenciais;

Agrupar as varias demandas para a Politica, provenientes de procedimentos e

documentos diversos: Propostas aprovadas na ultima Conferéncia Municipal de
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Assisténcia Social (2013); Plano Plurianual 2014-2017; Pacto de Aprimoramento da
Gestao do Suas, também de 2013;

e Organizar as demandas por eixos: Protecdo Social Bésica; Protecdo Social Especial;
Gestao do SUAS; Controle Social; Beneficios e Transferéncia de Renda;

e Fixar, para cada eixo, diretrizes, estratégias, acOes e metas;
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Ano da

Agrupamento ~ ~ L. .
Eixos ! 8! .p . Documento de Referéncia | deliberagdo/ Agdo Estratégia Fisica 2014 2015 2016 2017
(diretriz definida) aprovago
a) Ampliagdo do nimero de vagas do SCFV e implantagdo do servigco em regides do municipio ainda ndo
Pessoa 0 150 150 150
contempladas.
Ampliagdo de cobertura do servigo de
convivéncia e fortalecimento de vinculos |b) Construgdo de novas unidades e/ou adequagdo de espagos ja existentes nas comunidades para o Unidade de ) 6 6 6
para criancas, adolescentes atendimento de SCFV no territério, garantindo ambiente saudavel, seguro e acessivel. atendimento
e jovens.
. - . . - . . 25% 333% | 41,6% 50%
c) Insergdo do publico prioritario nos servigos de convivéncia e fortalecimento de vinculos. Global (670) ©93) | (1116) | (1340)
Viabilizagdo de transporte gratuito .~ . - N . . -
. a) Proposta de revisdo de Lei municipal referente a concessdo de vale transporte gratuito para os usuarios _
para o deslocamento dos usuario do SCFV Lei 0 1 0 0
. . do SCFV.
para as unidades de atendimento.
a) Ampliagdo do acompanhamento familiar as familias cadastradas no Cad Unico realizado pelos CRAS. Familia 5,6% 7,1% 8,6% 10%
(Total: 43.086 familias cadastradas) acompanhada (2.404) | (3.059) | (3.705) | (4.308)
. Pacto de Aprimoramento . - - . Familia
Garantia de acesso o b) Referenciamento ao CRAS das familias com renda familiar de 1/2 SM (Cad Unico: 33.670; IRSAS: 40.958) N 100% 100% 100% 100%
208 servicos da da Gestdo, Plano referenciada
Prote éocSo ial Plurianual 2014-2017 e 2013
Basi 9 | c Relatdrio da X Conferéncia c) Ampliagdo da cobertura do atendimento do CRAS Rural, ampliando os dias de atendimento nos
- . . . L s 50% 100%
asiCa aqueles Que | 1 nicipal de Assisténcia distritos, com a presenca de equipe psicossocial e do cadastro tnico. (Total: 8 distritos; Demanda: 2 Distrito 0 0 1 )
deles necessitarem. Social distritos) @ @
ocia Garantia da prestagdo de servigos
tipificados como responsabilidade estatal - Unidade de
PAIF em quantidade e qualidade d) Aumento do nimero de CRAS para qualificacdo da prestagdo de servigos PAIF. atendimento 4 0 1 1
correspondentes as demandas territoriais.
e) Garantia de atendimento social diferenciado para a Terra Indigena. Global 100% 100% 100% 100%
f) Investimento de esforgos em trabalhos mais preventivos com a aproximagdo dos profissionais e familia,
> ; R L Global 100% 100% 100% 100%
garantindo a abordagem do trabalho preventivo sobre violéncia nos territdrios.
g) Cofinanciar servigos de Protegdo Social Basica Servico 26 26 26 26
5 . . a) Ampliagdo da divulgagdo dos servigos ofertados na area de abrangéncia dos CRASs. Global 100% 100% 100% 100%
Implantagdo de servigos considerados
prioritarios no municipio, conforme b tuicso d . | inf p q thoria d 50 3s familias d
diagnéstico municipal. ) Constituigdo de equipes volantes e infraetrutura adequada para a melhoria da atengdo as familias de Equipe 0 0 . N

territtérios de dificil acesso e distantes do CRAS.




Protecao
Social Basica

Implementagdo da
prestagdo de
servigos de
Protegdo Social
Basica

Pacto de Aprimoramento
da Gestdo, Plano
Plurianual 2014-2017 e
Relatério da X Conferéncia
Municipal de Assisténcia
Social

2013

b) Adequacdo das unidades de atendimento do SCFV as normas e orientagdes, tais como: Reordenamento
dos SCFV - Resolugdo n2 01/CNAS, de 21/02/2013, Tipificagdo Nacional de Servigos Sociassistenciais -

= A . L ) o Servigo 100% 100% 100% 100%
Resolugdo CNAS n2 109, de 11/11/2009; Orientagdes Técnicas do MDS; Sistema Municipal de
Qualificagdo do servicos de convivéncia e |Monitoramento e Avaliagdo - Resolugdo n2 60/2012. (Total: 30 unidades)
fortalecimento de vinculos (SCFV) para
criangas, adolescentes e jovens. . L. .
c) Construgdo de laboratério ou salas de Inclusdo Digital para o SCFV - CFC. Servico 3 3 1 1
d) V|§.13|I|z?gao de equ'lpe, equipamentos e materiais permanentes que contribuam para a agilizagdo e Global 100% 100% 100% 100%
qualificagdo do atendimento prestado.
a) Construgdo de unidades de CRAS e melhoria na estrutura fisica e de atendimento dos ja existentes,
promovendo adaptagdes e manutengdo periddica e dotando-os de espagos com condigdo para o 17 4 5 4 4
atendimento qualificado e descentralizado.
Garantia da prestagdo do PAIF em b) Melhoria da qualidade e promog&o da humanizag¢do dos atendimentos no CRAS. Global 100% 100% 100% 100%
c.onsonanaa con'm 0s pafjroes de c) Ampliagdo da cobertura e capilaridade para atendimento da demanda. (Total atual: 2.404 familias) Global 0 1,5% 1,5% 1,4%
qualidade estabelecidos nacionalmente.
d) Incentivo a prevaléncia do atendimento coletivo ao atendimento individualizado. Global 100% 100% 100% 100%
e) Constituicdo de equipes nas unidades de CRAS de acordo com a Tipificagdo NOB-RH e demais Equipe ) 5 . 1
normatizagdes e orientacdes federais.
~ . Unidade de
f) Implantagdo de espagos ludicos nos CRAS. atendimento 0 3 3 4
a) Ampliagdo da divulgagdo da Economia Solidéria e da articulagdo da ECOSOL nos territérios. Global 100% 100% 100% 100%
b) Disponilizagdo de veiculo em quantidade suficiente para o atendimento da equipe de forma Unidade 0 N . .
descentralizada nos territérios.
Fortalecimento da Economia Solidaria no
Municipio c) Viabilizagdo de espagos publicos adequados, bem como construgdo, reforma e adaptagdo de equipagem
de estruturas para utilizagdo pelos grupos de economia soliddria nos territérios. (temporario ou Espago publico 2 2 2 2
permanente para comercializagdo)
d) Criagdo de espagos comunitdrios nos territdrios urbanos e rurais para a realizagdo dos trabalhos na
perspectiva da Economia Solidaria, viabilizando, formalizando e incentivando mais grupos/cooperativas Unidade 0 1 1 1

nessa perspectiva.




a) Implantagdo de grupos de cursos profissionalizantes para jovens e adultos nos distritos que ndo

. Curso 1 2 2 2
possuem esses servigos.
b) Estabelecimento de articulagdo entre a Secretaria Municipal de Assisténcia Social - SMAS com a
Secretaria Municipal do Trabalho, Emprego e Renda - SMTER para viabilizagdo de inclusdo no mercado de Global 100% 100% 100% 100%
I e trabalho de usuarios que concluiram cursos do PRONATEC.
Mobilizagdo para a qualificagdo
profissional e articulagdo para inser¢do no
mercado de trabalho. ¢) Articulag3o para capacitagio e qualificagdo profissional dos usuarios, com maior divulgagdo do
PRONATEC, garantindo acesso a cursos profissionalizantes para adultos, adolescentes e jovens nos Global 100% 100% 100% 100%
territdrios da zona urbana e nos distritos, assegurando a inclusdo do publico em situagdo de rua.
d) Desenvolvimento de atividades que colaborem para diminuir o preconceito em relagdo ao publico da
politica de assisténcia social e territérios de maior vulnerabilidade, para facilitar a inser¢do no mercado de Global 100% 100% 100% 100%
trabalho.
N X ... |a)Aquisicdo de equipamentos e materiais permanentes Unidade 2486 2409 2391 2461
Adequagdo das unidades para a agilizagdo
e qualificagdo do atendimento prestado. N . .
b) Contratagdo de servidores publicos. Pessoa 29 18 9 9
a) Acompanhamento pelo PAIF das familias com membros beneficiarios do BPC (Total: 12.556, sendo Familia 1,6% 4,5% 7,5% 10%
5.195 PCDs e 7.361 idosos). acompanhada (200) (565) (942) (1256)
Pacto de Aprimoramento b) Cadastramento das familias com beneficidrios do BPC no Cad Unico (Total: 12.556, sendo 5.195 PCDs e Familia cadastrada | 36/6% 44% 52% 60%
5 7.361 idosos) (4.593) | (5.524) | (6.529) | (7.533)
Integracio de da Gestdo, Plano . .
se?vigcos o Plurianual 2014-2017 e 2013 Acompanhamento pelo PAIF dos c) Acompanhamento pelo PAIF das familias beneficiarias do Programa Bolsa Familia que apresentem Familia 2019 2069 2119 2169
beneficios Relatério da X Conferéncia beneficiarios do BPC e BF outras vulnerabilidades sociais, para além da insuficiéncia de renda. (Total de familias no PBF: 14.590) acompanhada ' ' ' '
Municipal de Assisténcia
Social d) Acompanhamento pelo PAIF das familias beneficiarias do Programa Bolsa Familia em fase de suspensdo Familia 32% 38% 44% 50%
por descumprimento de condicionalidades, cujos motivos sejam da assisténcia social. (Total: 503 familias) | acompanhada (161) (191) (221) (251)
e) Manutencdo das atividades relativas ao Programa BPC na Escola. Global 100% 100% 100% 100%
Crianga/
P . . « ) . 17,5% 35% 52,5% 70%
a) Identificagdo e cadastramento de criangas e adolescentes em situagdo de trabalho infantil. adolescente 200 235 305 340
cadastrado (200) (235) (305) (340)
b) Acompanhamento das familias com criangas e adolescentes em servigos de acolhimento institucional Familia 30% 40% 50% 60%
acompanhada (30) (40) (50) (60)

pelo PAEFI. (Total: 100 familias)




Protegdo
Social Especial

Ampliagdo da cobertura do PAEFI ; 5 ituacs . Pessoa 60,5% | 64% 67% 70%
c) Cadastramento e atendimento da populagdo em situagdo de rua. (Total: 303 pessoas) atendida (184) (199) (203) (201)
Garantia de acesso | Pacto de Aprimoramento . . o . .
aos servicos da da Gestio, Plano d)‘Acon.wpanhamento das fa’rr.nllas com violagdo de direitos em decorréncica do uso de substancias Familia 100% 100% 100% 100%
Protec3o Social Plurianual 2014-2017 e psicoativas. (Total: 409 familias) acompanhada
N - . 2013
Especial aqueles |Relatdrio da X Conferéncia — - - — - — - —
- cea a) Implantagdo de unidade de acolhimento Residéncia Inclusiva para pessoas com deficiéncia em situagdo Unidade de
que deles Municipal de Assisténcia N ) , i i 0 1 1 1
X . de dependéncia, com rompimento de vinculos familiares. atendimento
necessitarem. Social
Ampliagio da rede de atendimento de  |P) Implantacdo de Centro-Dia e/ou espago e servico destinado ao atendimento das pessoas com Unidade de o 1 1 0
Média e Alta Complexidade no Municipio, deficiéncias e seus cuidadores, ampliando as oportunidades acesso e de participagao. atendimento
conforme necessidade identificada.
= . . Lo . = Unidade d
c) Implantagdo de unidade de acolhimento institucional para adultos em situagdo de rua. at:;d?meemeo 0 1 0 0
d) Implantagdo de unidade de republica Unidade de 0 1 1 1
atendimento
~ . iz . Unidade de
a) Construgdo de unidade(s) de CREAS e reforma das ja existentes. ) 0 1 2 2
atendimento
b) Implantagdo/estruturacdo de espagos ludicos nos CREAS Espago 0 1 1 1
~ Unidade d
¢) Construgdo de sede do Centro Pop. nicace ce 0 1 0 0
atendimento
d) Elaboragdo de politica e plano municipal de atengdo a populagdo em situagdo de rua. Documento 0 1 1 0
e) Ampliagdo do horario de funcionamento, aquisigdo de equipamentos e veiculos para o Servigo
e i L Especializado de Abordagem Social, garantindo condigGes para que esse servigo seja realizado inclusive Servico 0 1 0 0
Qualificagdo dos servigos de Média -
. nos distritos.
Complexidade
f) Incremento no atendimento do Centro POP, com a implantagdo de atividades culturais, esportivas e de
inclusdo digital, melhoria na oferta de alimentagdo, garantindo inclusive o acompanhamento continuado, Atividade 1 1 1 1
com equipe psicossocial especifica das pessoas que superaram a situagdo de rua.
g) Garantia de atendimento/tratamento humanizado, digno e respeitoso em todos os servigos. Global 100% 100% 100% 100%
h) Cofinanciar servigos de Protecdo Social Especial de Média Complexidade . Servico 100% 100% 100% 100%
a) Articulagdo de agBes que viabilizem a superagdo da situagdo de acolhimento institucional e de rua,
N Pacto de Aprimoramento respeitando as diferengas (raga, etnia, género, classe social), evitando discriminagdo e ofensas; bem como Global 100% 100% 100% 100%
Implementagzo da da Gest3o, Plano assegurando acompanhamento especializado a pessoa em situagdo de rua com deficiéncia.
restagdo de .
prestac Plurianual 2014-2017 e
servigos de L. , 2013
Protecio Social Relatério da X Conferéncia 100% | 1009 100% | 1009
rotecao socia Municipal de Assisténcia b) Reordenamento do servigo de acolhimento para criangas e adolescentes. (Total: 14 unidades) Servigo . ’ . ’
Especial (14) (14) (14) (14)

Social




c) Reordenamento dos servigos de acolhimento institucional adulto, prevendo o estabelecimento de
maior tempo de permanéncia para quem estd acolhido, a implantagdo de oficinas de trabalho em grupo e

. . — . . - . . N Servico 1 2 2 1
Qualificagdo dos servicos de acolhimento |terapia ocupacional diariamente (inclusive nos finais de semana) nas unidades, a garantia de acolhimento
a pessoa com deficiéncia e pessoa em situagdo de rua que deixou o sistema prisional.
d) Melhoria das estruturas fisicas e dos servigos de acolhimento institucional para adultos em situagdo de
Global 100% 100% 100% 100%
rua.
e) Contratagdo de equipe para o acolhimento familiar. Pessoa 0 0 0 2
f) Construgdo de sede para o servigo de acolhimento familiar. Sede 0 0 0 1
g) Garantia de atendimento/tratamento humanizado, digno e respeitoso em todos os servigos. Global 100% 100% 100% 100%
h) Cofinanciar servigos de Protegdo Social Especial de Alta Complexidade Servico 100% 100% 100% 100%
a) Aquisicdo de equipamentos e material permanente. Unidade 556 556 556 556
Adequagdo das unidades para a agilizagdo = - " ™ — -
q hf %0 do atendi p ¢ e ¢ j b) Contratagdo de equipe de acordo com as normativas especificas de cada servigo, inclusive para oferta
e qualificagdo do atendimento prestado. )
a ¢ P descentralizada. 61 30 2 5 5
Defini¢do de competéncias da equipe dos - o~ . - . )
X .(; 3 'p A q P i a) Gestdo junto aos 6rgdos do Poder Judicidrio e Seguranga Publica para que as equipes de CREAS, servigos
Pacto de Aprimoramento servigos da Politica de Assisténcia Social ~ X X ~ . - K - Global 100% 100% 100% 100%
. . " N o da Protegdo Social Especial e CRAS, ndo sejam utilizadas como trabalhadores precarizados desses 6rgdos.
Articulagdo da Gestdo, Plano frente as demandas dos drgéos do SGD.
Intersetorial e com | Plurianual 2014-2017 e
X - - 2013 . ~ . I . .
o Sistema de Relatério da X Conferéncia ~ . . a) Articulagdo com a SMTER para a intermediagdo com empresas do municipio, para encaminhamento
. e . o Integragdo entre as diversas areas de . Global 100% 100% 100% 100%
Garantia de Direitos| Municipal de Assisténcia P L R das pessoas em atendimento para o mercado de trabalho.
Social politicas publicas para atendimento ao
ocia P o o )
Ublico da politica de assisténcia social. i 3 i i i i
p p c) Articulagdo ampla com servigos da satide, como saide mental, SAMU, UBS e outros para atendimento Slobal 100% 100% 100% 100%

ao publico da politica de assisténcia social




Meta/ano

Ano da .
Agrupamento Documento de Unidade de
Eixos A - A deliberagéo, Agdo Estratégia . 2014 2015 2016 2017
(diretriz definida) Referéncia ‘;_ / ¢ g Medida
aprovacao
X Tornar a assisténcia social mais acessivel e |a) Promover campanhas relativas a Politica de Assisténcia Social. Campanha 0 1 1 1
Plano Plurianual 2014- de dominio publico, reafirmando os
Divulgagao da Politica de Assisténcia 2017 e Relatério X 2013 Direitos Soci pubico, reafirmar o b) Editar peri¢dicos, impressos e material grfico afeto a Assisténcia Social. Unidade 0 20.000 20.000 20.000
Social Conferéncia Municipal de N L . " A . " o
A Ny servigos, beneficios, programas e c) Desenvolvimento de agdes que colaborem para diminuir o preconceito em relagio aos publicos ~
Assisténcia Social . . . A : N . . Acdo 0 1 1 1
projetos atendidos pela politica de assisténcia social e quanto aos territérios de maior vulnerabilidade.
a) do da e dos fluxos e pr relativos a execugdo orgamentaria e
financeira em ambito local, garantindo que os avangos imprimidos nessa area nacionalmente sejam Global 100% 100% 100% 100%
) aplicados na esfera municipal.
Plano Plurianual 2014~ Garantia de destinaci tari
2017, Relatério X arfxn 1a F ?s |nfa$;ao orgavm.en arla e b) Viabilizagdo de recursos na proposta orcamentaria para manutengdo dos servigos governamentais Global 100% 100% 100% 100%
Cofinar da politica icipal de | Conferéncia Municipal de f\.nahrme‘lra a I"ohtlca Municipal de\ e para reformas, manutencdo fisica, adequacdo e estruturagdo das unidades de atendimento. °
A . L. ) 2013 Assisténcia Social, correspondendo as
assisténcia social Assisténcia Social e Pacto . - -
) demandas identificadas, e de agilidade na . o . . ) . .
de Aprimoramento da execugio dos recursos. c) Garantia de atualizagdo sistematica dos valores de referéncia do cofinanciamento dos beneficios e
Gestdo ) igos na tais, tend ameti to de cad. isa tenggo d
servigos ndo governamentais, tendo como pardmetro o custo de cada proviso (para manutengao da Global 100% 100% 100% 100%
rede existente), contemplando recursos diferenciados para publicos especificos, bem como para
ampliagdo de metas e implantagdo de novas modalidades e servigos priorizados no municipio.
a) Aquisicdo de 1tos e materiais per Unidade 521 523 533 495
b) Manuteng¢do de equipes de servidores, alocados nas vérias estruturas da Secretaria Municipal,
seja na Gestdo, seja nos servigos da Protegdo Social Basica e Especial, ou na Secretaria Executiva do Global 100% 100% 100% 100%
Estruturagdo do 6rgdo gestor da Politica Conselho.
Municipal de Assisténcia Social parao | do das de coordenagdo geral da Politica e de Gestdo do SUAS. Global 100% 100% 100% 100%
cumprimento do seu papel na efetivagdo d) Contratagdo de servidores. Pessoa 19 15 11 9
do SUAS em &mbito local e) Estruturagdo da Secretaria icipal de Social com impl. 3o de areas
(Protegdo Social Basica; Protegdo Social Especial - Média e Alta Complexidade; Gestdo Financeira e
5 = . N . A . Global 100% 100% 100% 100%
Orgamentdria; Gestdo de Beneficios Assistenciais e Transferéncia de Renda; Gestdo do SUAS - com obal ° °
é de Vigildncia \cial, Regulagdo, Gestdo do Trabalho).
a) Gestdo da informagdo: incremento na produgdo, sistematizagdo de informagdes para a geragdo de
indicadores e indices territorializados da i dessas si sobrei e familias nos Global 25% 50% 75% 100%
Implementacdo da vigilancia diferentes ciclos de vida.
socioassistencial como conhecimento da b) Monitoramento e avaliagdo: aprimoramento dos padrdes de qualidade dos servigos, indicadores
presenca das vulnerabilidades sociais da |de avaliagio e resultado. Global 25% 50% 75% 100%
. Poliwacﬁl!: ﬁ:sd‘Ef:wfilos avfim de‘ c) Aperfe.igoelmentc da informat.izagﬁo cfos processos, com atualizagdo permanente do Sistema IRSAS - Global s0% 6% 83% 100%
Gestiao do SUAS orientar as atividades de planejamento, |informatizagdo da Rede de Servigos Socioassistenciais.
Plano Plurianual 2014 supervisdo e execucdo dos servigos d) Garantia de estrutura de pessoal, equij e materiais, tanto nos servicos, quanto
2017, socioassistenciais. no érg3o gestor que possibilitem a efetiva implantago do sistema de vigilancia e demais atribuicdes Global 100% 100% 100% 100%
. « Relatério X Conferéncia da Gestdo do SUAS.
Aprimoramento da Gestdo do Suas no L. oA — T2 " " " "
Municipio Municipal de Assisténcia 2013 e) do de estudos e afetos a drea da Assi: Social. Estudo realizado 0 1 1 1
SQF'EI e Pacto de a) Realizagdo de processos de educagdo permanente com a promogdo de capacitagdo continuada dos Curso 5 5 5 5
Aprlmgramfnto da profissionais da Politica de Assisténcia Social - servidores, rede e conselhos.
estdo
b) Valorizag&o e cuidado com os trabalhadores do SUAS, com estabelecimento de parametros pelo
conselho que garantam melhores condigGes de trabalho, salariais e igualdade de condigbes para Global 100% 100% 100% 100%
todos os vinculos (governamental e ndo governamental).
) . } c) Provirnento de sefvidores publicos r)as Enidades' exclusivamen.te estatais de. protegdo social basica 82,5% 88,4% 94,2% 100%
Elaboragdo de uma politica de gestdo do |e especial e na gestdo, com desprecarizagdo dos vinculos trabalhistas das equipes que atuam nos Pessoa (142) (152) (162) )
trabalho para a Politica de énci servigos iais gover (Total: 172 pessoas)
Social, incluindo todos os servigos d) Constituicdo de um Férum permanente de debate dos trabalhadores da Politica de Assisténcia Férum 0 1 1 1
gover is e ndo gover i Social.
e) Garantia de supervisdo e orientagdo psicopedagdgica continuada para suporte do trabalho técnico. Global 100% 100% 100% 100%
) Reformulagdo da Lei Municipal n® 10.088/2010, que trata da PMAS, no que se refere a politica de Lei 0 1 0 0
RH.
g) Criagdo de grupos e reunides nos servigos da politica de assisténcia social para a discussdo sobre
esta politica, com temas que enfoquem os direitos is e das demais politicas publicas, a Global 100% 100% 100% 100%
participagdo e controle social, cidadania.
a)Fomento da articulagdo da rede socioassistencial e intersetorial nos territérios, com planejamento e
Fortalecimento do trabalho em rede estabelecimento de protocolos, fluxos e procedimentos, para enfrentamento conjunto das Global 100% 100% 100% 100%
vulnerabilidades dos usudrios.
Plano Plurianual 2014~ a)Criagdo de espagos regionais de discussdo continuada para aprimoramento do processo de
2017 > ¢o tis de discuss uac @ ! Global 100% 100% 100% 100%
Regionalizagdo e territorializagio Relatério X Conferénci 2013 Fomento da integragdo regional construgdo da politica de assisténcia social e dos direitos de cidadania.
elatério X Conferéncia b)Articulagio metropolitana para desenvolvimento de agdes integradas, especialmente no que se Global 100% 100% 100% 100%

Municipal de Assisténcia

refere ao atendimento ao publico em trénsito e em situacdo de rua e i




Articulagdo Intersetorial e com o Sistema

Relatério X Conferéncia

Integragdo com as diversas areas de
politicas publicas e o SGD para

a) Melhoria da articulagdo da politica de assisténcia social com o Poder Judicidrio, as Politicas de
Cultura e Esporte, Politica de Satde, Seguranga Publica, Ministério Publico, Conselho Tutelar, CMDCA,

) . Municipal de Assisténcia 2013 5 T . PPCAM, | canais de fluxos e I a fim de ampliar acesso da Global 100% 100% 100% 100%
de Garantia de Direitos (SGD) 5 atendimento ao publico da politica de ~ N . N « 5
Social A . populagdo atendida de acordo com as especificidades de cada area e estruturar agdes de prevencdo e
assisténcia social = N
protegdo social.
a) Apoio e garantia de funcionamento do Conselho Municipal de Assisténcia Social. Conselho 1 1 1 1
b) Viabilizagdo de meios para que os conselheiros representantes do publico atendido pela Politica de
) Viabilizago para d presentanies cop P Global 100% | 100% | 100% | 100%
Assisténcia Social exergam seu papel no conselho e conferéncias.
c) Articulagdo entre poder publico e sociedade civil. Global 100% 100% 100% 100%
Apoio ao funcionamento e for d) Instituigdo do CMAS como insténcia de Controle Social do Programa Bolsa Familia. Global 100% 100% 100% 100%
do Conselho de Assi e) r‘ e de processos que assegure:ﬂ é realizagdo de monitoramento e avaliagdo da Global 100% 100% 100% 100%
Social como instancia de controle social da |efetivagdo das propostas aprovadas na Conferéncia.
PMAS
f) Articulagdo do CMAS com as outras politicas para aprofundamento das teméticas relativas a Global 100% 100% 100% 100%
transtornos psiquidtricos e idosos em situagdo de rua e sem ibili de retorno familiar.
Plano Plurianual 2014~
2017, N " . Evento 2 2 2 2
L P g) Realizagdo de processos de capacitagdo para conselheiros municipais de assisténcia social.
R ) . Rela.to.r\o X Cor\f.erehnc\é a) Assessoria na criagdo de organizagdes coletivas, por meio da sensibilizagdo e mobilizagao das
Controle Social Fortalecimento do Controle Social Munlcl;?a\ de Assisténcia 2013 pessoas e familias para participagdo nos movimentos, conselhos, associagdes e outros, na perspectiva Global 100% 100% 100% 100%
Sof'al e Pactode do exercicio do controle social, da defesa de direitos, da construgdo de propostas de enfrentamento a obal ° °
Aprimoramento da pobreza e de : as da g
Gestdo Fomento a criagdo de espagos b) Instituicio d d tacio e f 30 cidadd ) dei tivo 3
democraticos de participacio dos usuarios. ) nstituigdo de processo de capacitagio e formagdo cidadZ como mecanisma de incentivo 4 Global 0 100% 100% 100%
participagdo da populagdo, com vistas ao Controle social. (Total: 10 territdrios)
c) do de conselhos descentralizados de Assisténcia social. Conselho 0 0 50% 100%
Slﬁ\i:?pliaqﬁo da participagdo dos usuarios e trabalhadores nos Conselhos Municipais de Assisténcia Global 100% 100% 100% 100%
. ) . |a) Ampliagdo do acesso a informagdo sobre o orgamento da assisténcia social (ciclo orgamentrio),
Ampl\agao/dAa capacldfde de compl:e.ensao com realizagdo de encontros, oficinas etc com técnicos, trabalhadores, conselheiros e usuarios da Encontro 2 2 2 2
e dominio da gestdo orcamentdria, Politica de Assisténcia Social.
tornando-a participativa e transp ao
controle social b) Maior visibilidade a desitnagdo dos recursos e maior transparéncia nas relagdes financeiras nas Global 100% 100% 100% 100%
instituicdes.
a) Realizagéo de estudo sobre a necessidade de inclusdo de novos beneficios eventuais na legislagéo
) Realizac; ¢ deinc na legistac Global 0% 100% 100% 100%
municipal, e de aumento da de conforme identificada.
b)Integragdo entre servigos e k icios para das familias iciarias(vid
o Global 100% 100% 100% 100%
estratégias da PSB).
Plano Plurianual  2014- Garantia de acesso aos beneficios c) Revisdo perio'qica dos critérios de aces.s? aos bene»ficikos .event%lais, com base em indicadores a Global 100% 100% 100% 100%
2017, socioassistenciais serem estabelecidos pelo Conselho Municipal de Assisténcia Social.
Universalizagdo do acesso aos beneficios | Relatério X Conferéncia d) Garantia de maior divulgagdo e transparéncia sobre os beneficios (BPC e ) eventuais e critérios
;. : - | A ~ Global 100% 100% 100% 100%
Beneficios eapr das de de 2013 para sua concesso. obal 6 6
concessao, manutencdo e custeio. SOF'aI e Pacto de e) Sensibilizagdo junto aos mercados dos territérios de maior visando a iagdo da
Aprlmgratmfnto da rede de supermercados i para &0 do Cupom de nos territorios e Global 100% 100% 100% 100%
estao maior fiscalizagdo dessa rede.
a) Reajuste periddico no valor do cupom alimentagdo e auxilio natalidade. Global 100% 100% 100% 100%
Melhoria dos v'a‘lores e qual‘idade dos b) Melhoria na qualidade dos itens que compdem o beneficio eventual do auxilio funeral. Global 100% 100% 100% 100%
beneficios eventuais c) Assegurar a partic.ipagﬁo da‘ esfeja estadual no cofinanciamento dos beneficios eventuais, Global 100% 100% 100% 100%
conforme estabelecido na legislagdo.
a) Adequagio da estrutura de gestdo dos Programas de Transferéncia de Renda e do Cadastro Unico,
com garantia de equipe permanente e suficiente para atendimento descentralizado nas zonas urbana Equipe 0 5 9 11
Garantia de Renda pela via do acesso dos | Plano Plurianual ~ 2014- ) e rural.
. -, R 5 Garantia de acesso aos Programas de b) Reducdo d d di Cad Uni DI 30 15 10 5
Transferéncia de usudrios da Politica de Assisténcia Social 2017 e Transferéncia de Renda ) Reduggio do tempo de espera para atendimento no Cadastro Unico a
Rend aos beneficios de transferéncia de renda | Relatdrio X Conferéncia 2013 c) Revisdo do critério de acesso ao PMTR, visando a ampliagdo da capacidade de inclusdo de novos
enda federal e/ou municipal previstos nas | Municipal de Assisténcia beneficiarios, considerando afetas as vulnerabil e riscos sociais da populagio Global 100% 100% 100% 100%
legislagdes. Social atendida.
Melhoria dos valores do PMTR a) Reajuste periddico nos valores do Beneficio Municipal de Transferéncia de Renda (PMTR), com base| Global 100% 100% 100% 100%

em indices a serem estabelecidos pelo Conselho Municipal de Assisténcia Social.




7 - RESULTADOS E IMPACTOS ESPERADOS

A consolidacdo das metas estabelecidas neste Plano impactard na efetiva garantia de
direitos de cidadania a parcela da populacdo atendida pela Politica Municipal de Assisténcia
Social do Municipio, na medida em que implicard na ampliacdo e qualificacdo do seu
atendimento e consequente insercdo/alcance pelas demais politicas publicas, bem como
melhoria do acesso as riquezas socialmente produzidas. Em dltima instancia, a plena
execug¢do deste planejamento contribuird para reduzir desigualdades e iniquidades, ampliando

os niveis de cidadania, justica social e bem estar em nossa cidade.

8 - MECANISMOS E FONTES DE FINANCIAMENTO

Os recursos para a assisténcia social em Londrina provém de fontes livres e
vinculadas. O Municipio destina anualmente 6% das receitas correntes da Administracdao
Direta a Politica de Assisténcia Social (art. 45 da 11.885, de 25 de julho de 2013 — Lei de
Diretrizes Or¢camentarias/2014). Em 2014 esse percentual corresponde a destinacdo de R$
33.943.000,00 (trinta e trés milhdes, novecentos e quarenta e trés mil reais) de fonte livre
(recursos proprios), dos quais R$ 13.509.000,00 (treze milhdes, quinhentos e nove mil reais)
estdo alocados no orcamento do 6rgdo gestor, voltados ao pagamento de pessoal e atividades
de coordenagdo e gestdo da Politica Municipal, e R$ 20.434.000,00 (vinte milhdes,
quatrocentos e trinta e quatro mil reais) no Fundo Municipal de Assisténcia Social - FMAS,
para custeio e investimentos referentes aos servigos, programas, projetos e beneficios. Do
total do FMAS, R$ 14.175.000,00 (quatorze milhdes, cento e setenta ¢ cinco mil reais) se
destinam a Protecdo Social Basica, sendo R$ 14.025.000,00 (quatorze milhdes, vinte e cinco
mil reais) para manutengdo de servigos e beneficios e R$ 150.000,00 para investimentos. A
Protecdo Social Especial conta com R$ 5.939.000,00 (cinco milhdes, oitocentos e trinta e
nove mil reais), sendo R$ 5.889.000,00 (cinco milhdes, oitocentos e oitenta e nove mil reais)
para manutencéo dos servicos e R$ 50.000,00 (cingiienta mil) para investimentos. A gestdo do
SUAS conta com R$ 52.000,00 (cingiienta e dois mil reais), dos quais R$ 2.000,00 (dois mil)

para manutencdo e R$ 50.000,00 (cinqiienta mil) para investimentos.

O orcamento do FMAS contempla também os recursos recebidos anualmente do
Fundo Nacional de Assisténcia Social - FNAS. A previsao de repasses desse fundo para o

Municipio de Londrina em 2014, para servicos e gestdo, é de R$ 4.930.656,69, podendo
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variar de acordo com a aferi¢do dos indicadores que compdem o IGD-BF e o IGD-SUAS,
bem como do alcance do atendimento dos 50% de publico prioritdrio dos Servigos de

Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos.

Estdo, ainda, em execu¢dao em 2014, também repassados pelo FNAS, recursos
provenientes de convénios firmados em anos anteriores. Tais convénios somam R$

1.671.950,00 (um milhdo, seiscentos e setenta € um mil, novecentos e cinqiienta reais).

O Municipio ndo conta com cofinanciamento do Fundo Estadual de Assisténcia
Social - FEAS. A esfera estadual participa do financiamento da politica com recursos do
Fundo Estadual para a Infancia e Adolescéncia - FIA, operado por projetos e pela via
convenial, contemplando atualmente o Servico de Protecdo Social a Adolescentes em
Cumprimento de Medidas Socioeducativas de Liberdade Assistida - LA e de Prestacdo de
Servicos a Comunidade — PSC — MSE LA/PSC, em convénio denominado ‘“Liberdade
Cidada, no valor de R$ 497.640,00, cuja vigéncia é de 24 meses (13/06/2012 a 24/06/2014).

O orcamento do municipio para a assisténcia social é debatido, deliberado e
fiscalizado no ambito do Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS) tanto no que se
refere aos recursos proprios quanto aos advindos de outras esferas de governo. No processo de
acompanhamento da gestdo do fundo, o CMAS delibera ainda sobre os critérios de partilha de

recursos destinados ao financiamento da rede socioassistencial conveniada.
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9 - INDICADORES DE MONITORAMENTO DE AVALIACAO

O monitoramento consiste no acompanhamento continuo, cotidiano, por parte de
gestores e gerentes, do desenvolvimento dos servigos, programas e beneficios em relagdo ao
cumprimento de seus objetivos e metas. E uma funcio inerente a gestdo, devendo ser capaz de
prover informacgdes que permitam a ado¢cdo de medidas corretivas para melhorar a qualidade,
eficiéncia e eficdcia dos servicos, programas e beneficios. E realizado por meio da captura de
informacdes e producgdo regular de indicadores. Pode estar baseado na captura de informagdes
in loco, em dados coletados por sistema de informacgdes gerenciais, ou ainda, em sistemas que

coletam informagdes especificas para os objetivos do monitoramento. (NOB SUAS/2012).

O monitoramento deste plano ocorrerd em todo o periodo de sua execugdo para
verificacdo do processo e, a medida da necessidade adocdo das providéncias cabiveis. Ao
final de cada exercicio, serd feita a avaliacdo do cumprimento das metas estabelecidas e (caso

necessario) revisao do plano para o exercicio seguinte.

As metas indicadas ano a ano nas planilhas deste plano, correspondem aos
indicadores que se busca monitorar em cada periodo. Portanto, os indicadores de avaliacdo

estdo expressos juntamente com a apresentacao das diretrizes, agdes e estratégias.

A avaliag@o se constitui em processo de andlise do alcance das metas propostas no
Plano Municipal de Assisténcia Social frente aos objetivos definidos. Esta serd realizada a
partir dos indicadores estabelecidos na planilha, verificando quais foram os avancos e
resultados alcangados, as dificuldades e desafios encontrados, bem como propostas de

solucdo.

Esse processo deve se dar periodicamente, com base nos dados obtidos no
monitoramento sistematico que gerard relatérios e orientacdes técnicas das metas
acompanhadas, constituindo-se em elemento fundamental para instrumentalizar as decisoes

do gestor quanto as intervengdes e medidas necessdrias.

Como forma de melhor desenvolver essa dindmica de monitoramento e avaliagdo,
serd proposta a constituicdo de um processo participativo de avaliacdo do Plano, através da
composi¢do de comissdo de acompanhamento que contemple representacao dos diversos
segmentos envolvidos na politica, tais como: trabalhadores, gestores, prestadores de servicos

e usudrios, garantindo representatividade do Conselho Municipal de Assisténcia Social.
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CONSELHO MUNICIPAL
DE ASSISTENCIA SOCIAL

lei Municipal n°. 6.007/94 com as alteragées introduzidas pela Lei Municipal n°. 9.185 de 02 de
outubro de 2003 e Lei Municipal n°, 10.211, de 27 de abril de 2007

RESOLUGAO N°. 014/2014 — CMAS, de 24 de abril de 2014,

Stmula: Aprova o Plano Municipal de Assisténcia Social 2014-2017 do
municipio de Londrina- Pr.

O Conselho Municipal de Assisténcia Social, no uso das atribuices que Ihe
conferem as Leis Federais n°. 8.742/93 e Lei 12. 435/11 e Lei Municipal n°,
6.007/94 com as alteragées introduzidas pela Lei Municipal n°. 9.185 de 02 de
outubro de 2003 e Lei Municipal n® 10.211, de 27 de abril de 2007, e
considerando,

- A deliberagho da reunido ordinaria deste conselho realizada no dia 22 de
abril de 2014; o

RESOLVE:

Art. 1° Aprovar o Plano Municipal de Assisténcia Social 2014-2017 do municipio
de Londrina - Pr, R _

Art. 2° Esta resolugao entra em vigor na presente data, devendo ser publicada.

Londrina, 24 de abril de 2014,
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Ce_JF (ﬂ L\; 61? '
Mércia Gongalves Valim Paiva
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Presidente dofConselho Mimnicipal de Assisténcia Social
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