Secretaria NMunicipal de
AAssistENncia Social
RELATORIO DE ATENDIMENTO PROTECAO SOCIAL ESPECIAL.

2018, 2019 E 2020*

ATENDIMENTOS PARTICULARIZADOS:

Sao consideradas atendimentos particularizados todos os atendimentos realizados por
técnicos de nivel superior, destacando assistentes sociais e psicdlogos. As principais demandas

destes atendimentos foram para solicitacdo de beneficios e para inclusdo ou atualizacdao no
cadastro Unico para programas sociais.

RELATORIO DO REGISTRO MENSAL DE ATENDIMENTO - RMA POR ANO.

CENTRO POP

Tabela 1 - Atendimento Protegdo Social Especial

ANO |QUANTIDADE | MEDIA/MES
2018 7.403 617
2019 14.298 1192
2020 20.516 2052

FONTE: Relatdrio Mensal de Atendimento - RMA no site do Ministério de
Cidadania.

COMPARATIVO POR ANO

2018 2019

2020*

1 Para 0 ano de 2020 os dados de atendimento de CRAS e CREAS sdo de janeiro a outubro, os demais
anos sdo de janeiro a dezembro.
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Apesar da Pandemia no ano de 2020, a demanda de atendimento do Centro POP que ja
vinha aumentando de forma expressiva desde a crise financeira de 2008 (considerada por
muitos economistas como a pior crise econ6mica desde de a Grande Depressdo). Entre outros
fatores destacamos o desemprego, ndo acesso a renda, fragilidade dos vinculos familiares e
comunitarios, uso abusivo de substancias psicoativas, entre outros sdo alguns dos motivos para
o crescimento da populagdo em situagdo de rua.



