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O Municipio de Londrina deu um importante passo em
direcao a integridade e a boa governanca com a
implementacao da Politica de Governanca Publica e
Compliance, instituida pela Lei n° 13310, de 20 de
dezembro de 2021.

Além de definir a estrutura de governanca municipal, a lei
introduziu os principios e as diretrizes da governanca
publica, exigindo ainda o alinhamento dos o&érgaos e
entidades aos padrbes de compliance e probidade na
gestao publica. Nesse sentido, o Programa de Integridade
visa adotar um conjunto de medidas para prevenir,
detectar e punir fraudes e atos de corrupcao.

A Controladoria-Geral do Municipio (CGM), enquanto
responsavel pela coordenacao da instituicdo dos
Programas de Integridade a nivel municipal, elaborou este
guia com o objetivo esclarecer os conceitos fundamentais e
as estruturas relacionadas a implementacao do Programa
de Integridade, bem como para fornecer informacdes
relevantes sobre as suas principais etapas e procedimentos.

Além disso, essa 2% edicao foi reformulada para um maior
detalhamento do programa e atualizado para se adequar
as alteracdes normativas introduzidas pelo Decreto
Municipal n° 579/2024.

Em caso de duvidas sobre este material ou caso necessite
de informacdes sobre os assuntos abordados neste guia,
entre em contato com a nossa equipe enviando um e-mail
para cgm.dtin.diretor@londrina.pr.gov.br ou pelo telefone
(43) 3372-4301.

Controladoria-Geral do Municipio
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Afinal, o que é Integridade?

O termo Integridade pode caracterizar um individuo ou
organizacao que age com dignidade e honestidade. A
palavra também é sinbnimo de uma qualidade ou estado de
algo que é integro, completo e inteiro, que ndo sofreu
influéncias e/ou impactos em sua estrutura original e que
nao se desviou dos seus objetivos essenciais.

De acordo com a OCDE (Organizacao para a Cooperacao e
Desenvolvimento Econémico):

Integridade  publica  refere-se  ao
alinhamento consistente e a adesdo de
valores, principios e normas éticas comuns

para sustentar e priorizar o interesse
publico sobre os interesses privados no
setor publico.

Clique aqui e acesse as recomendac¢oes da OCDE sobre integridade!

O Referencial de Combate a Fraude e a Corrupgao do TCU
esclarece que a atitude mais eficiente e proativa para
preservar 0s recursos publicos é prevenir que sejam
desviados dos seus propdsitos. Nesse sentido, a gestao da
ética e integridade € um componente fundamental para
prevenir a fraude e a corrupcgao.

“A prevencdo evita a ocorréncia de
fraude e corrupgdo e, usualmente, é

mais barata que medidas corretivas”
)

oooooo


https://www.oecd.org/gov/ethics/integrity-recommendation-brazilian-portuguese.pdf
https://portal.tcu.gov.br/data/files/A0/E0/EA/C7/21A1F6107AD96FE6F18818A8/Referencial_combate_fraude_corrupcao_2_edicao.pdf
https://www.oecd.org/gov/ethics/integrity-recommendation-brazilian-portuguese.pdf
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Integridade vai além de medidas anticorrupcao

E importante ressaltar que o conceito de integridade é
abrangente e nao se restringe as medidas anticorrupc¢ao,
pois inclui também questdes relacionadas a protecao de
direitos humanos, prevencao e combate ao assédio
moral, sexual e a discrimina¢cdo, equidade de género e
praticas ESG - sigla, em inglés, para Ambiental, Social e
Governanca).

Isso porque as medidas de integridade e compliance
devem proporcionar um ambiente de trabalho ético,
saudavel e inclusivo, onde todos se sintam valorizados e
respeitados.

A importancia da integridade no cenario global

A importancia desse tema é amplamente reconhecida e
tem alcance global, a ponto de a ONU inclui-la entre os 17
objetivos para transformar o mundo.

O Objetivo 16 do Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
aborda sobre "Paz, Justica e Instituicdes Eficazes"

Objetivo 16: PAZ, SAUDE, JUSTICA E
INSTITUICOES EFICAZES - Promover
sociedades pacificas e inclusivas para o
desenvolvimento sustentavel, proporcionar o
PAZ JUSTICA acesso a Jjustica para todos e construir
16 EINSTITUICOES instituicoes eficazes, responsaveis e
EFICAZES inclusivas em todos os niveis.
16.5 Reduzir substancialmente a corrupcao e
o0 suborno em todas as suas formas.
16.6 Desenvolver instituicdes  eficazes,
responsaveis e transparentes em todos os
niveis.
16.7. Garantir a tomada de decisao
responsiva, inclusiva, participativa e
representativa em todos os niveis.

oooooo



O QUE E O PROGRAMA DE INTEGRIDADE?

De acordo com o art. 2°, inciso | do Decreto n° 1179/2023
(com alteracdo dada pelo Decreto n° 579/2024), o Programa
de Integridade representa um

conjunto de principios, normas, procedimentos e
mecanismos de prevencdo, deteccdo e remediacdo de
praticas de corrupgdo e fraude, de irreqularidades, ilicitos e
outros desvios éticos e de conduta, de violagdo ou

desrespeito a direitos, valores e principios que impactem a
confianca, a credibilidade e a reputacdo institucional.
(Redagdo dada pelo Decreto n® 579/2024)

A Lei Municipal n°® 13.310/2021 estabeleceu que os 6rgdos e
entidades devem instituir Programa de Integridade, sob a
coordenacao da Controladoria-Geral do Municipio (art. 21,
caput e paragrafo Unico da Lei 13.310/2021).

O Decreto  Municipal  n° 1179/2023 e alteragdes,
regulamentou as fases, os procedimentos e os prazos
para a conformacao, a execugao e o monitoramento dos
Programas de Integridade no ambito da Administracao
Publica Direta, Autarquica e Fundacional do Municipio de
Londrina.

Com a instituicdo do Programa de Integridade visa-se
sistematizar as acdes e rotinas de integridade j3
adotadas pelos érgdos e entidades, além de implementar
outras ainda nao existentes, qualificando a gestdo de
riscos, os controles internos e as acdes de monitoramento.

Assim, o Programa de Integridade deve ser capaz de gerar
valor publico e servir como fato mitigador de condutas
desviantes.

ooooo



https://leismunicipais.com.br/a1/pr/l/londrina/decreto/2024/57/579/decreto-n-579-2024-altera-o-decreto-n-1179-de-26-de-setembro-de-2023-que-dispoe-sobre-as-fases-e-os-procedimentos-para-a-conformacao-a-execucao-e-o-monitoramento-dos-programas-de-integridade-no-ambito-da-administracao-publica-direta-autarquica-e-fundacional-do-municipio-de-londrina
https://leismunicipais.com.br/a1/pr/l/londrina/decreto/2023/118/1179/decreto-n-1179-2023-dispoe-sobre-as-fases-e-os-procedimentos-para-a-conformacao-a-execucao-e-o-monitoramento-dos-programas-de-integridade-no-ambito-da-administracao-publica-direta-autarquica-e-fundacional-do-municipio-de-londrina

O QUE E O PLANO DE INTEGRIDADE?

A instituicao do Programa de Integridade no Poder
Executivo do Municipio de Londrina se dara com a
publicacao do Plano de Integridade de cada od6rgao e
entidade municipal (art. 5°, §2° do Decreto n° 1179/2023).

O Plano de Integridade ¢ o documento que organiza as
medidas de integridade a serem adotadas em determinado
periodo de tempo, devendo ser revisado periodicamente
(art. 2° inciso Il). Além disso, deve ser aprovado pela
autoridade maxima do 6rgao ou entidade.

Importante dizer que o Plano de Integridade deve ser
elaborado de acordo com o perfil do 6rgao ou entidade e ser
compativel com sua natureza, porte, complexidade,
estrutura e area de atuacao (art. 5°, caput).

Isto significa que o plano nao tem estrutura fechada e deve
ser implementado com acdes que levem em conta a
realidade que se quer transformar.

Assim, as principais funcdes desempenhadas por um Plano
de Integridade no contexto dos 6rgaos e entidades podem
ser assim distribuidas:

DECLARAR REUNIR
Objetivos e Principais
COMPromissos riscos de
de integridade integridade
FUNCOES DO
PLANO DE
INTEGRIDADE
FIXAR
DEFINIR Formas de
Eixos, aces e monitoramento,
...... prioridades Capacitagéo e

...... comunicacao do
oooooo plano




OBIJETIVOS A SEREM ALCANCADOS:

apoiar a cultura da integridade nos 6rgdos e nas
entidades, de modo a preservar sua reputacao e a
vincular sua imagem ao senso de ética, responsabilidade
e integridade;

incentivar acées de comunicacdo, divulgacao e o uso de
estratégias especificas para promocao da integridade
junto aos diversos atores que se relacionam com o0s
orgaos e as entidades do Poder Executivo;

identificar e reduzir os riscos a integridade, provendo
seguranca e transparéncia em sua execucao;

assegurar a conformidade com as leis e regulamentos
aplicaveis;

estimular o comportamento integro e probo dos
servidores publicos municipais, de forma a coibir
qualquer conduta contraria ao interesse publico;

assegurar que sejam atendidos, pelas diversas areas da
organizacao, 0os requerimentos e as recomendacdes dos
orgaos de controle interno e externo;

adotar medidas destinadas a prevencao, a deteccao e a
punicao de fraudes e atos de corrupcao

adotar principios éticos e normas de conduta e
certificar seu cumprimento;

aperfeicoar a estrutura de governanca publica, criar e
aprimorar a gestao de riscos e os controles internos;

fomentar a inovacao e a adocao de boas praticas de
gestao publica; dentre outros.

e o o o o o
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O Programa de Integridade devera conter medidas destinadas
a prevencgao, a detecgcao e a punicao de fraudes e atos de
corrupgao e devera ser estruturado sob seguintes eixos (art. 21
da Lei 13.310/2021):

| - comprometimento e apoio permanente da alta administragdo;

Il - definicdo de unidade responsdvel pela implementacdo e
acompanhamento do programa no drgdo ou entidade, sem prejuizo
das demais atividades nela exercidas;

Il - identificacdo, andlise, avaliagdo e tratamento de riscos de
integridade sob orientacdo técnica da Controladoria-Geral do
Municipio;

IV - promocgdo de treinamentos e eventos que disseminem, incentivem
e reconhegam boas prdticas na gestdo publica; e

V - monitoramento continuo do programa de integridade por meio de
indicadores.

Esses cinco eixos funcionam como alicerces para a construcdo
e manutencao de um programa de integridade efetivo, os quais
serao melhor detalhados a seguir.

PROGRAMA DE INTEGRIDADE

(OMPROMETIMENTO p i
UNIDADE GESTAO DE Riscos PRomocho bE MONITORAMENTO
DA ALTA TREINAMENTOS E

ADMINISTRACHO RESPONSAVEL DE INTEGRIDADE NSTRUCOES (ONTINUO




Para que o Programa de Integridade seja efetivo, é
fundamental que a Alta Administracao (Secretarios e
Dirigentes Maximos dos o0rgaos e entidades) esteja
comprometida com o comportamento ético e integro ( art.
21, inciso |, da Lei 13.310/2021).

O art. 5° §1° do Decreto Municipal 1179/2023 assim dispde:

§1° 0 comprometimento da alta administracdo
deverd estar refletido em elevados padroes de

gestdo, ética e conduta, bem como em estratégias e
acoes para disseminagdo da cultura de integridade
no orgdo ou entidade.

Segundo a CGU, o comprometimento da alta direcao é o
primeiro pilar de um programa de integridade, uma vez
gue o apoio visivel e o comprometimento dos membros da
alta direcao sao essenciais para criar uma cultura de
integridade, bem como para aplicar efetivamente o
programa.

Desse modo, a alta administracao deve demonstrar seu
apoio e comprometimento em diferentes frentes e
oportunidades, tais como:

Alocar recursos materiais e humanos suficientes
para a implementacao do programa de integridade
(art. 8°,§1° do Decreto n° 1179/2023);

Enfatizar a importancia da ética e da integridade
no 6rgdo/entidade;

Tomar medidas concretas quando ocorrerem
violacdes do programa de integridade;

...... Fomentar a participagdo em capacitacdes e
------ treinamentos sobre integridade e prevencao a

...... COrrupgao;

VVV V




COMPROMETIMENTO DA ALTA 14 D
ADMINISTRACAO Ll

De que formas os gestores podem demonstrar
comprometimento com a integridade?

Seja o Exemplo!

A declaracdo de compromisso ético deve
ser incluida em todas as comunicac¢des da
organizacao, tais como manuais, guias e
normas, e em entrevistas e palestras.

Declare Sempre!

Para prevenir praticas ilegais e gerenciar
Mobilize-se para riscos, os gestores devem participar

prevenir! ativamente na criacdo de normas e
mecanismos de prevencao.

Esteja presente!




De acordo com o Decreto Municipal n° 1179/2023, a Unidade
Responsavel por implementar e acompanhar a instituicao
dos Programas de Integridade serd o Comité Interno de
Governanga Publica (CIGP) de cada 6rgdo ou entidade
municipal, designado atraveés de portaria.

Principais atribuicoes do CIGP:

coordenar o processo de formulagcao do plano de integridade,

planejando as reunides e as atividades necessarias;

V orientar os servidores com relagcao aos temas atinentes ao
Programa de Integridade;

ooooo
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sugerir e priorizar eixos e agdes que estruturarao o plano de
integridade do 6rgao ou entidade;

sensibilizar demais servidores para que participem
colaborativamente com o processo de formulacao do plano de
integridade da organizacao;

reportar a autoridade maxima do 6rgao as situagdes que
comprometam o programa de integridade e adotar as
medidas necessarias para sua remediagao;

promover outras acdes relacionadas a implementacao dos
planos de integridade.

articular-se com as demais unidades do 6rgdo/entidade, com
vistas a obtencao de informagdes necessarias a estruturagao e
ao monitoramento do programa de integridade.

Para uma implementacao segura e efetiva do Programa de
Integridade, o Comité Interno devera ser dotado de
autonomia e recursos materiais € humanos necessarios
ao desempenho de suas competéncias.

Também devera possuir acesso as demais unidades e ao
mais alto nivel hierarquico do 6érgao ou entidade (art. 8°,§1°
do Decreto n°1179/2023).
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P

Risco ¢ a possibilidade de ocorréncia de um evento que
possa impactar ou afetar negativamente o cumprimento
dos objetivos do 6rgao ou entidade.

O risco para a integridade pode ser definido como qualquer
acdo ou omissao que possa favorecer ou facilitar a
ocorréncia de fraudes ou atos de corrupcao, desvios éticos
e de conduta (art. 2°, inciso IV do Decreto 1179/2023, com
redacdo dada pelo Decreto n° 579/2024).

Assim, O risco para integridade € uma espécie do género
risco, conforme representado na figura abaixo:

RISCOS

O efeito da incerteza
nos objetivos

RISCOS DE
INTEGRIDADE

Modalidade dos
riscos que configurem
acdes ou omissies
gue possam favorecer
a ocorréncia de
fraudes ou atos de
COMmupcao
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Exemplos de riscos para integridade

Conduta profissional
inadequada

Ameacgas a
imparcialidade e a
autonomia técnica

Uso indevido de
autoridade

Nepotismo

Conflito de interesses

Uso indevido ou
manipulacao de
dados/informacgdes

Desvio de pessoal ou
de recursos
materiais

Corrupgao, fraude,
desvio de verbas
publicas

Comunicacgao precaria

ou ineficiente

' Deixar de realizar as atribuicdes  conferidas com
profissionalismo, honestidade, imparcialidade, responsabilidade,
seriedade, cooperagdo, eficiéncia, qualidade e/ou urbanidade,
dentre outros deveres do Estatuto dos Servidores

rSer influenciado a agir de maneira parcial por pressdes internas
ou externas indevidas, normalmente ocorridas entre pares, por
abuso de poder, por trafico de influéncia ou constrangimento
ilegal.

" Agente publico abusar do poder que lhe tenha sido atribuido no
exercicio de suas funcdes ou a pretexto de exercé-las, com a
finalidade especifica de prejudicar outrem ou beneficiar a si
mesmo ou a terceiro, ou, ainda, por mero capricho ou satisfacdo
pessoal (Lei n° 13.869, de 5/9/2019)

rAgente publico usar de sua posicdo de poder para nomear,
contratar ou favorecer parentes, sejam por vinculo da
consanguinidade ou da afinidade, em violacdo as garantias
constitucionais de impessoalidade (Sumula vinculante n® 13, STF).

rSituagéo gerada pelo confronto entre interesses publicos e
privados, que possa comprometer o interesse coletivo ou
influenciar, de maneira impropria, o desempenho da funcdo
publica.

" Fornecer, divulgar, fazer uso de dados e/ou informacdes de que
tém acesso em razdo das atividades exercidas, de forma ndo
autorizada e/ou de forma incorreta, incompleta ou imprecisa, tal
como restringir ou retardar a publicidade ou o acesso, quando
autorizado a fazé-lo.

" Desviar ou utilizar, para fins particulares, veiculos, equipamentos,
maquinas ou materiais pertencentes a entidades publicas, bem
como o trabalho de servidores publicos, empregados ou terceiros
contratados por essas entidades.

f : o ~ .

Incorrer em crimes contra a administragdo publica, que
representem alto potencial ofensivo as institui¢des e a sociedade
e que demandem custos significativos para recuperacdo de ativos
e para retorno da credibilidade.

@ D

A falha na comunicagdo interna, ou mesmo com atores externos,
pode trazer muitos prejuizos aos objetivos da organiza¢do, uma
vez que pode favorecer conflitos, retrabalhos e prejudicar a

entrega dos servicos com agilidade e eficiéncia.
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Os riscos a integridade serdo avaliados a partir de regras,
normas de conduta e cédigo de ética, bem como os valores
da organizacao. Esses riscos estao geralmente associados a
comportamentos que possam impactar negativamente a
imagem e credibilidade institucional, além de causar
prejuizos ao Erario.

Na implementacao do Programa de Integridade, a
identificacdo de riscos sera realizada por cada
orgao/entidade na etapa de diagndstico do ambiente de

integridade, a partir do tratamento de informacdes obtidas
pelas seguintes fontes, dentre outras:

| - atendimentos da Ouvidoria-Geral do Municipio;
Il - recomendagdes da Controladoria-Geral do Municipio;
Il - formuldrios que descrevam riscos;

IV - entrevistas realizadas com servidores publicos e autoridade
madxima do orgdo ou entidade;

V - autoavaliagdo do Programa Nacional de Prevencdo a
Corrupgdo (PNPC).

(@)
409



A identificacao de riscos a partir do mapeamento de
processos e/ou macroprocessos também é uma
possibilidade a ser realizada no programa de integridade,
pois permite a identificacao das principais fragilidades em
uma area ou um processo que poderao facilitar a
ocorréncia desvios de comportamento e contribuir para
atos de fraudes e corrupcao.

Nesse caso, as seguintes perguntas poderao ser realizadas
para guiar o trabalho do comité de cada érgao:

1. Quais os principais riscos a integridade que
a organizacao esta sujeita e quais sao 0os mais
criticos?

2. Quais areas da organizacao estao mais
vulneraveis a esses riscos?

3. Dentro dessas areas, em quais processos de
trabalho os riscos determinados podem se
manifestar?

4. Dentro de cada processo, identificar o
evento/comportamento que se quer evitar, ou
seja, como determinado risco pode se
manifestar?

5. Quais fatores podem dar causa a
manifestacao de um risco determinado nessa
area /processo?



Apods a fase de identificacdo e avaliacdo, o 6rgdo/ entidade
deve buscar responder quais medidas a organizacao pode
tomar para evitar, mitigar ou transferir os riscos de
integridade mais relevantes.

Nesse momento, também deverao ser levantados os

eventualmente ja existentes
para avaliar se sao efetivos, atuais e tempestivos aos riscos
identificados.

Por fim, o Comité Interno de Governanca devera
os resultados a ,

qgue sera o responsavel pelos riscos identificados (art. 19,

paragrafo Unico, do Decreto Municipal 1179/2023) e devera:

\/ as possiveis medidas de tratamento ao risco; e

quais medidas serao implementadas em
resposta aos riscos identificados. Essas medidas
podem atuar como mecanismos preventivos,
detectivos ou corretivos.

Os mecanismos de prevencao possuem trés
compohnentes essenciais:

Gestao da ética: em um ambiente ético, a disposicdo para
desvios de condutas e formacao de conluios é reduzida e a
propensao para denudncias aumenta;

Controles preventivos: reduz-se o risco de que
vulnerabilidades sejam exploradas por fraudadores e
corruptos;

Transparéncia e accountability: aumenta-se a capacidade
de observacao dos atos e fatos na gestao publica pelas
partes interessadas da organizacao e afericao dos resultados
obtidos
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PLANO DE CAPACITACAO

A efetividade do Plano de Integridade pressupde sua
comunicacao e a capacitacao de todos os agentes do
orgdo/entidade.

Desse modo, a realizacdo de acdes de formacao e
capacitacao de agentes publicos sao essenciais para o
aperfeicoamento dos processos de prevencao, deteccao e
puni¢cao de condutas dissonantes a integridade.

Para que o Programa seja dinamico e eficaz, os 6rgaos e
entidades devem desenvolver um

, Com a viabilizagao de cursos e acdes voltadas a
area de integridade, governanca e ética.

No plano de capacitacdao deve-se incluir cursos e
treinamentos que POSsam contribuir para o)
desenvolvimento do servidor para o exercicio de suas
atividades alinhados a ética, a transparéncia, a eficiéncia, a
prestacao de contas e com foco no servico prestado ao
cidadao.

Sugerimos a inclusao dos cursos e treinamentos listados no
Catalogo de Cursos elaborado pela CGM, disponivel da
pagina do Programa de Integridade:

O Conselho de Governanca Publica - CGov podera
implementar projetos transversais de capacitacao aos
orgaos e entidades publicas, que resultem em
cumprimento da lei de governanca.


http://repositorio.londrina.pr.gov.br/index.php/menu-controladoria/programa-de-integridade/59844-catalogo-de-cursos-2-versao/file
https://portal.londrina.pr.gov.br/programa-de-integridade?start=3

PLANO DE COMUNICACAO

Por envolver mudancas sistematicas de cultura e ambiente
institucional deve-se promover ainda a

de todos o0s instrumentos e materiais vinculados ao
Programa de Integridade, como forma de sensibilizar o
maior numero de agentes publicos.

A estratégia de comunicacao adotada deve ser pautada
pelo CoOMpromisso da Alta Administracao do
orgdo/entidade e pode ser composta pelas seguintes
propostas:

Divulgacao do plano, manuais e normativas;
Promocao de workshops, oficinas e treinamentos;
Promocao de acoes de conscientizacao;
Divulgacao de informacgodes nas redes sociais;
Divulgacao de estatisticas e resultados;

Adocao de linguagem de facil compreensao e em
meio que facilite a difusao das informacoes;

Divulgacao de atividades e propostas de
fortalecimento da cultura de integridade;

Horizontalizacao dos meios de comunicacao,
visando conferir maior receptibilidade as
orientagoes e procedimentos.



O monitoramento constitui a etapa de
e o do programa de
integridade do 6rgao ou entidade.

A finalidade é verificar se o que foi planejado e delineado
estd sendo corretamente executado, por isso, visa garantir
que as acdes planejadas e definidas sejam efetivamente
implementadas para reduzir a probabilidade de que os
riscos a integridade se materializem, ou entao de que seus
Impactos sejam minimizados.

Além disso, o monitoramento do Programa de Integridade
deve ser abrangente, permitindo sua ampliacao e
aperfeicoamento, bem como o aprimoramento da gestao
de riscos a integridade.

O art. 21, inciso V da Lei 13.310/2021 estabelece que o
monitoramento continuo do programa de integridade
também devera ser realizado por meio de indicadores.

Por ultimo, € importante revisar regularmente as acoes
previstas para garantir que elas correspondam a realidade
do 6rgdo ou entidade. E recomendavel realizar essa revisao
sempre que o monitoramento identificar algum problema
OU hecessidade de ajuste.



PROGRAMA DE INTEGRIDADE

FASES E PROCEDIMENTOS

De acordo com o Decreto Municipal n® 1179/2023

1? FASE 22 FASE 3° FASE
ACOES: ACOES: ACOES:
Coordenar esforgos; Consolidar o diagnéstico e Comunicar o Plano;
Orientar; analisar os resultados; Envolver e copacitar todos os
Planejar reunides; Reunir principais riscos; agentes publicos;
Definir objetivos Definir eixos, agdes e Monitorar a execugdo do plano;
Elaborar cronograma prioridades; Proceder a revisdo periodica do
Aprovar o Plano de Integridade; Plano e realizar ajustes, quando
necessario;




Como uma etapa preparatoria para 1° fase de
implementacao do Programa de Integridade, o

do érgdo/entidade deverd

adotar os seguintes procedimentos:

Criar um compartilhado pelos
membros do Comité Interno de Governhanga, que
podera servir como canal de comunicagao! do
Programa de Integridade;

Avaliar e, se necessario, revisar o planejamento
estratégico e a analise SWOT;

Definir as instancias de supervisao do gerenciamento de
riscos, controles internos e modelo das 3 linhas;

Se possivel, elaborar a cadeia de valor, identificando os
Macroprocessos e processos prioritarios do
orgdo/entidade;

Organizar os prazos e as atividades desenvolvidas
através de ferramentas de gestao de projetos e tarefas,
como o Trello;

Realizar na tematica fornecidos
pela CCU, CGE/PR, TCU e TCE/PR, os quais estdo
indicados Catalogo de Cursos disponibilizado pela
CGM.

Aponte a cdmera do TR A
celular e acesse o P AR

Catdlogo de Cursos!
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1° FASE - PREPARACAO

Na primeira fase, o Comité Interno de Governanca Publica
(CIGP) do 6rgao ou entidade municipal devera se organizar
e providenciar as acdes necessarias para (art. 8°):

coordenar o processo de formulacao do plano de
integridade, planejando as reunides e as atividades
necessarias para a implementacao do programa de
integridade;

providenciar o acesso e operacionalizacdo do Sistema
Eletronico de Gestao da Integridade (SISPMPI),
conforme instrucdes da CGM;

Sensibilizar os demais servidores com relacao ao
Programa de Integridade, para que participem
colaborativamente do processo de formulacao do plano
de integridade do érgdo/entidade;

Elaborar cronograma das acdes a serem realizadas
para instituir o programa de integridade no 6rgao ou
entidade, no prazo de 10 dias, encaminhando-o a CGM
para alinhamento das atividades de coordenacao.

Atencao:

E recomendavel que a Alta Administracao identifique
pessoas com amplo conhecimento da organizagao,
em todas as suas areas, e as designe para compor o
Comité Interno de Governanca do 6rgdo, pois o
Programa de Integridade deve envolver a instituicao
como um todo.
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DIAGNOSTICO:

Compreender a Acoes estratégicas:
e Levantar estrutura atual do

realidade que se
quer transformar

o6rgao ou entidade;

* Registrar medidas de
integridade e controle ja
existentes;

» Definir objetivos pretendidos;

* Analisar e definir os
instrumentos de diagnodstico

* Analisar cenario atual x cenario
pretendido

e Levantar histérico do 6rgao
(recomendacdes, noticias,
relatorios, etc);

Uma etapa fundamental é a realizacao do diagndstico
institucional para que o0s gestores e responsaveis pelo
programa conhecam a atual situacao da organizac¢ao, suas

caracteristicas e seus processos mais importantes.

Para a etapa de diagndstico, serao disponibilizados alguns
instrumentos de avaliacao para auxiliar a identificacao de
riscos e avaliagcao dos elementos que compdem o ambiente

de integridade de cada 6rgao e entidade municipal. Esses

instrumentos, quando aplicados de forma integrada e

sistematica, permitem uma analise abrangente do ambiente
de integridade da instituicdo, proporcionando o

levantamento informacdes para o desenvolvimento de um
programa de integridade eficaz e alinhado com as melhores
praticas de governanca e compliance.

oooooo
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INSTRUMENTOS DE DIAGNOSTICO

A realizacao do diagndstico de integridade abrangera a
aplicacdo dos seguintes instrumentos/ferramentas:

OO0O0O0OO0O

Formulario de Diagnéstico de Integridade, a ser
respondido via google forms pelo Comité;

Elaboracdo/revisdo da Analise SWOT;
Levantamento dos atendimentos de Ouvidoria; e

Recomendacgodes dos 6rgaos de controle interno
(CGM, COGEM, OGM) e externo (TCE, MP);

Pesquisa de percepg¢ao de cenario;

Mapeamento de atividades e processos.

Além disso, também €& recomendavel o levantamento
prévio das seguintes informacdes:

Estrutura organizacional (organograma, cargos e salarios,
principais competéncias de conselhos, diretorias,
departamentos, eventual existéncia de unidades
descentralizadas);

Orcamento disponibilizado;

Nivel de interacao com a iniciativa privada,
considerando-se principalmente a existéncia de
processos de concessao de autorizacdes, licencas e
permissdes, bem como quantitativo e valores de
licitacOes celebradas;

Historico de casos de quebra da integridade envolvendo
O Orgao e seus servidores, tais como casos de corrupgao,
nepotismo, conflitos de interesses, desvio de conduta,
etc;
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e Relatdrios de procedimentos disciplinares ja julgados;
denuncias recebidas, sugestdes e reclamacdes
encaminhadas pela ouvidoria;

e Relatérios e recomendacdes dos orgaos de controle
interno e externo.

A partir dessas fontes de informacao o Comité podera obter
dados relevantes sobre o cenario atual do 6rgao ou entidade
em relagcao ao ambiente de integridade.

Além disso, o Comité devera considerar a importancia de
envolver todos o0s niveis hierarquicos nesse processo,
garantindo que as percepcdes e contribuicdes de diferentes
areas sejam incluidas. Para tanto, poderao ser realizadas
reunides que promovam um espaco de didlogo aberto e
construtivo.

Os resultados obtidos a partir das ferramentas mencionadas
serao fundamentais para identificar pontos fortes e areas de
melhoria, permitindo a elaboracao de um plano de acao que
fortaleca a cultura de integridade dentro do d6rgao ou
entidade.

E essencial que o diagndstico seja visto como um processo
continuo de aprendizado e aprimoramento, onde a
transparéncia e a ética sejam pilares centrais.




2° FASE - PLANO DE INTEGRIDADE

Elaboracao e
Aprovacao do Plano
de Integridade

Acoes estratégicas:

e Reunir principais riscos para a
integridade;

« Consolidar o diagnoéstico e
descrever resultados;

o Definir eixos, acdes e
prioridades;

e Submeter a avaliacao das
partes interessadas;

o Obter a validacao e aprovacao
da alta administracao;

e Aprovar e Publicar o Plano.

A segunda fase compreendera a elaboracao (escrita) e
aprovacao do Plano de Integridade do érgao/entidade, que
contara com um sistema de apoio: o SISPMPI (ver topico
adiante).

Apds o levantamento dos dados e a aplicacado do
diagnostico, o Comité Interno estara munido das
informacdes necessarias para compreender a atual situacao
da organizacao em relacao ao ambiente de integridade.

...... Assim, deverda analisar os resultados obtidos, identificando
""" as oportunidades de melhoria e reunindo os principais
------ riscos para a integridade.

oooooo




Depois disso, deverao ser definidos os eixos e as prioridades
qgque serao enfrentadas pelo o6rgao ou entidade,
estabelecendo as acdes a serem executadas em um
determinado periodo de tempo (2 a 3 anos), com
detalhamento das metas, beneficios esperados e
responsaveis por sua execugao.

As acdes do Plano de Integridade serao orientadas a partir
de eixos tematicos que, nos termos do art. 12 do Decreto n°
1179/2023, sdo os seguintes:

Governanca e
Comprometimento da
Alta Administracao

Conflito de Interesses
e Nepotismo

Gestao de Pessoas

Transparéncia
Publica e Controle
Social

Por ultimo, o programa e plano de integridade deverao ser
validados pelas partes interessadas (servidores, liderancas,
Alta Administracao, comité, etc). Apds a validacao, deve-se
submeter a aprovacao da Alta Administracao e posterior
publicacao do ato no jornal oficial do municipio (art. 13 do
Decreto n°1179/2023).

oooooo

oooooo
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32 FASE - EXECUCAO E MONITORAMENTO

Execucao e

Monitoramento do . .
Acoes estratégicas:

Plano de Integridade

« Comunicar e envolver todos
0s agentes publicos no
cumprimento do Plano de
Integridade;

e« Monitorar e acompanhar a
execucao do plano;

e Revisar o plano e promover
ajustes, guando necessario;

» Elaborar relatdrio anual sobre
O monitoramento do plano e
enviar a CGM.

O Comité Interno de Governanca Publica devera elaborar
relatérios anuais sobre a evolucao do cumprimento do
plano e encaminha-los a Controladoria-Geral do Municipio,
conforme previsto no art. 14, § 1° do Decreto Municipal n°
1179/2023.

A Controladoria-Geral do Municipio acompanhara a gestao
do programa de integridade dos demais orgaos e
entidades a partir de mecanismos de monitoramento.

Nesta fase, €& recomendavel o estabelecimento de
indicadores para acompanhamento das metas estipuladas,
atendendo-se o disposto no art. 21, inciso V, da Lei
13.310/2021.

oooooo
oooooo
oooooo
oooooo

......
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O SisPMPI (sistema de gestao da integridade que sera
apresentado no capitulo seguinte) possui um Painel de
Monitoramento do permite visualizar o status da execucao
das acdes por meio de graficos, bem como as
recomendacdes sugeridas pelo Orgdo Central de Controle
interno e acompanhar as respostas destes.

As funcionalidades de monitoramento do sistema
incluem:

Gerar Relatoérios;
Inserir recomendacgodes para as agoes do Plano;
Elaborar e visualizar registros de Reunioes;

Consultar as recomendac¢ées gerais do Controle
Interno;

Solicitar atualizacdao do Programa de Integridade.
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O art. 32 da Lei Municipal n° 13.310 de 20 de Dezembro de
2021 autoriza a celebracao de convénios ou parcerias com
orgaos e entidades, para a implementacao da Politica de
Governancga Publica e Compliance.

Desta forma, a Controladoria-Geral formalizou Acordo de
Cooperacao Técnica com a Controladoria-Geral do Estado
de Minas Gerais visando o compartilhamento de
conhecimento técnico para aprimoramento do codigo-
fonte do sistema eletrénico de gestao do Programa de
Integridade— SisPMPI.

O Programa SisPMPI trata-se de uma

relacionadas a execucao da politica de integridade.

PMPI

O sistema é composto por com as as
funcionalidades de: formulacgao, execucgao,
monitoramento e avaliagdo, cada qual desempenhando
funcdes com perfis de usuarios especificos em relacao aos
programas e planos de integridade.

Acesse o Manual do SisPMPI

no link: 69

Ou pelo celular no QR code:



http://repositorio.londrina.pr.gov.br/index.php/menu-controladoria/governanca/43416-jornal-4513-lei-municipal13310/file
http://repositorio.londrina.pr.gov.br/index.php/menu-controladoria/governanca/43416-jornal-4513-lei-municipal13310/file
http://repositorio.londrina.pr.gov.br/index.php/menu-controladoria/programa-de-integridade/56576-cge-mg-manual-sispmpi-versao-2/file
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GLOSSARIO

(De Acordo com a Lei n°13.310/2021 e Decreto n° 1179/2023)

Alta administragcao: ocupantes de cargos de natureza politica,
sendo Secretarios Municipais, Diretores Presidentes e
Superintendentes de autarquias e fundacgodes.

Compliance publico: alinhamento e adesao a valores, principios
€ normas para sustentar e priorizar o interesse publico em
relacao ao interesse privado no setor publico.

Controles Internos da Gestao: de responsabilidade intrinseca do
orgao ou da entidade, constitui-se na aplicacao de conjunto de
regras, diretrizes, procedimentos, ferramentas, protocolos, rotinas
de sistemas informatizados, conferéncias, tramites de
documentos e informacdes, destinando-se a enfrentar os riscos e
a fornecer seguranca na consecucao da missao do 6rgao ou
entidade publica.

Eixos tematicos: sdo elementos centrais, essenciais e
complementares que reforcam a integridade de uma instituicao.

Funcoes de integridade: sao funcdes exercidas para a promoc¢ao
da ética, transparéncia ativa, acesso a informacao, tratamento de
conflito de interesses, nepotismo e denuncias, verificacao do
funcionamento de controles internos e do cumprimento de
recomendacoes de auditoria, procedimentos de
responsabilizacdao, gestao de riscos e outras essenciais ao
funcionamento do programa de integridade.

Gestao de riscos: processo de natureza permanente,
estabelecido, direcionado e monitorado pela alta administracao,
gue contempla as atividades de identificar, avaliar e gerenciar
potenciais eventos que possam afetar o 6érgao ou a entidade,
destinado a fornecer seguranca razoavel quanto a realizacao de
seus objetivos.

Governanga publica: conjunto de mecanismos de lideranca,
estratégia e controle voltadas para avaliar, direcionar e monitorar
a gestao, com vistas a conducao e geracao de resultados nas
politicas publicas e a prestacao de servicos de interesse da
sociedade.
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Instdncias de integridade: orgdos, comités, unidades
administrativas e agentes responsaveis pelas funcdes de
integridade no érgao ou entidade.

Plano de integridade: documento, aprovado pela autoridade
maxima do orgao ou entidade, que organiza as medidas de
integridade a serem adotadas em determinado periodo de
tempo, devendo ser revisado periodicamente.

Programa de Integridade: conjunto de principios, normas,
procedimentos e mecanismos de prevencao, deteccao e
remediacao de praticas de corrupcao e fraude, de
irregularidades, ilicitos e outros desvios éticos e de conduta, de
violacdo ou desrespeito a direitos, valores e principios que
impactem a confianca, a credibilidade e a reputacao institucional

Risco: possibilidade de ocorréncia de um evento que pode
impactar ou afetar negativamente o cumprimento dos objetivos
do 6rgao ou entidade.

Risco para Integridade: riscos que configurem acdes ou
omissdes que possam favorecer ou facilitar a ocorréncia de
fraudes ou atos de corrupcgao, desvios éticos e de conduta.

Valor publico: produtos e resultados gerados, preservados ou
entregues pelo 6érgao ou entidade que representem respostas
efetivas e Uteis as necessidades ou as demandas de interesse
publico e modifiqguem aspectos do conjunto da sociedade ou de
grupos especificos reconhecidos como destinatarios legitimos de
bens e servicos publicos.



GUIA DO
PROGRAMA DE INTEGRIDADE

CONTROLADORIA-GERAL DO MUNICIPIO

Para mais informacoes, acesse o site:

i

[m] gt

Acompanhe-nos também no instagram:

@ cgm.dtin.diretor@londrina.pr.gov.br

e 3372-4301



https://portal.londrina.pr.gov.br/programa-de-integridade

