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Revisoes do Documento

Revisao

Descrigao das Alteragoes

2014.07.11

Criacdo do documento.

2014.07.15

Operagao GerarNota:

Atualizada mensagem de erro E0020.
Documentada mensagem de erro E0070.
Documentada mensagem de erro E0071.

2014.07.17

Operagao GerarNota:

Alterado texto da mensagem E0002.
Documentada mensagem de erro E0072.

2014.07.18

Operagao GerarNota:

Documentada mensagem de alerta AO0O6.

2019.03.12

Operacgao GerarNota:

Atualizada mensagem de erro E0049.
Documentada mensagem de erro E0073.
Documentada mensagem de erro E0074.
Documentada mensagem de erro E0075.
Documentada mensagem de erro E0076.
Documentada mensagem de erro EQ077.
Documentada mensagem de erro E0078.
Documentada mensagem de erro E0079.
Documentada mensagem de erro E0080.
Documentada mensagem de erro E0081.
Documentada mensagem de erro E0082.
Documentada mensagem de erro E0083.
Documentada mensagem de erro E0084.
Documentada mensagem de erro E0085.
Documentada mensagem de erro E0109.
Documentada mensagem de erro E0110.
Documentada mensagem de alerta A0105.

2019.09.03

Operagdo GerarNota:

Documentada mensagem de erro E0086.
Documentada mensagem de erro E0087.

2020.04.20

Operacao GerarNota:

Documentada mensagem de erro EO088.

Operacgao CancelarNota:

Documentada mensagem de erro EQ111.

2020.11.20

Operagdo GerarNota:

Documentada mensagem de erro E0089.
Documentada mensagem de erro E0090.
Documentada mensagem de erro E0091.

Prefeitura de Londrina @ v.1.03 e rev.2020.11.20



Lista de Erros e Alertas do Web Service Pagina 3 de 8

Listagem de Erros e Alertas

Operagao GerarNota

Erros

Cddigo | Mensagem

E0001 Cddigo da cidade do tomador informada ndo existe na tabela do IBGE.

E0002 Tomador ndo encontrado. Verifique se as numeragdes de CNPJ e inscrigdo municipal existem e
estdo corretas.

E0003 O tipo informado ndo corresponde a localidade constante no cadastro do tomador.

E0004 Erro durante a gravagao da NFS-e. Caso o problema persista, contate da Prefeitura.

E0005 E necessario informar a inscrigdo municipal do prestador.

E0006 E necessario informar o CNPJ do prestador.

E0007 E necessario informar o CPF do prestador.

E0008 E necessario informar a senha do prestador.

E0009 Codigo da cidade informada ndo condiz com o tipo de tomador passado.

E0010 Usuario ndo emissor de nota eletronica.

E0011 E necessario informar a aliquota.

E0012 Favor informar a descri¢do da nota.

E0013 Valor da aliquota do simples nacional invalida.

E0014 Falha na autenticacdo, verifique suas credenciais.

E0015 Tipo de tomador invalido, por favor consulte o manual

E0016 Texto muito longo em Discriminagao dos Servigos Prestados

E0017 Situacdo da NF Invdlida, consulte o manual.

E0018 Atividade em branco.

E0019 Cadigo de servico invélido.

E0020 Ndo é possivel informar uma aliquota do servico maior que 6%.

E0021 A aliquota informada ndo corresponde ao valor da tabela.

E0022 Deve ser informado o cédigo de um municipio brasileiro quando cédigo do pais ndo é indicado.

E0023 O cddigo de municipio de prestagdo informado nao pertence a lista do IBGE.

E0024 O cddigo de municipio de incidéncia informado nao pertence a lista do IBGE.

E0025 O cddigo do municipio de prestagdo do servigo deve ser 9999999 para exportagdo.

E0026 N3do utilizar codigo do Brasil para exportagao de servico com resultado fora do pais.
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E0027 O cddigo de pais informado nao pertence a lista do BACEN.

E0028 O cddigo de pais ndo pode ser informado em conjunto com o cddigo de um municipio pertencente a
lista do IBGE.

E0029 O campo situagdo ndo pode ser preenchido com valor si em conjunto com cédigo de municipio
brasileiro.

E0030 Utilizar tipo de tomador com valor 5 para exportagdo de servico com resultado fora do pais.

E0031 Campo data RPS invalido(ano).

E0032 Campo data RPS invalido(més).

E0033 Campo data RPS invalido(dia).

E0034 Para Tomador Pessoa Fisica N3o Identificada ndo é necessario informar o CPF/CNPJ.

E0035 Para Tomador Pessoa Fisica é necessario informar o CPF corretamente.

E0036 Para Tomador Pessoa Juridica é necessario informar o CNPJ corretamente.

E0037 CNPJ invalido do Tomador.

E0038 CPF invalido do Tomador.

E0039 Informe CPF ou CNPJ do Tomador.

E0040 RPS informado ja foi vinculado a NF-e. Para langar esse RPS novamente, favor cancelar a NF-e antes
dessa emissdo.

E0041 Favor informar a razdo social do tomador.

E0042 Favor informar o enderego do tomador.

E0043 Favor informar o nimero de endereco do tomador.

E0044 Favor informar o bairro do tomador.

E0045 Favor informar o CEP do tomador.

E0046 Favor informar o cédigo da cidade do tomador.

E0047 RPS inexistente. Favor entrar em contato com a Prefeitura.

E0048 Para tomador de Fora do Pais é necessario informar a inscrigdo municipal. Via webservice ndo existe
cadastro automdtico de tomadores de Fora do Pais.

E0049 Valor incorreto do langamento, o valor da nota ndo pode ser menor que a base de célculo.

E0050 O valor total de todas as retengdes ndo pode ser maior do que valor da Nota Fiscal.

E0051 Cddigo do Servico ndo encontrado, favor informar apenas niumeros.

E0052 E obrigatdrio informar o campo codigo_obra para este servico se o valor da nota é diferente da base
de cdlculo.

E0053 Favor apenas informar o parametro retencao_iss para notas com situagdo 'Outro Municipio'.

E0054 O parametro retencao_iss ndo pode ser maior do que o ISS.

E0055 Ndo é permitido cadastrar pessoas juridicas do municipio.
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E0056 Base de Calculo ndo pode ser menor que 50% do Valor da Nota.

E0057 Base de Calculo ndo pode ser diferente do Valor da Nota.

E0058 Para esta NFS-e, os cédigos de municipio de prestacdo e incidéncia devem corresponder a Londrina.

E0059 Para esta NFS-e, os codigos de municipio de prestacao e incidéncia devem ser iguais.

E0060 Para esta nota a situagdo pode estar como: Tributado Prestador(tp).

E0061 Para esta nota a situagdo pode estar como: Tributado Tomador(tt).

E0062 Para esta nota a situagdo pode estar como: Tributado Fixo(tf).

E0063 Para esta nota a situagdo pode estar como: Outro Municipio(nt).

E0064 Para esta nota a situagdo pode estar como: Sem Incidéncia(si).

E0065 Para esta nota a situagdo pode estar como: Isento/Imune(is).

E0066 O incentivo fiscal indicado ndo é permitido para esta nota.

E0067 A aliquota ndo pode ser maior do que zero em exportacgées.

E0068 A base ndo pode ser maior do que zero em exportagoes.

E0069 Base de Calculo deve ser 50% do valor para este item.

E0070 Base de Calculo deve ser zero para emissdes imunes ou isentas.

E0071 Base de Calculo deve ser zero para tributacgdo fixa.

E0072 O tomador informado possui mais de uma inscri¢do ativa no cadastro fiscal do municipio. Favor
informar a inscricdo municipal do tomador.

E0073 A NFS-e a ser substituida ndo foi encontrada.

E0074 A NFS-e a ser substituida ja se encontra cancelada ou em processo de cancelamento.

E0075 A NFS-e a ser substituida estd fora do prazo de cancelamento.

E0076 Esta nota ndo pode substituir a NFS-e indicada por se tratarem de versGes diferentes.

E0077 Prazo para conversao do RPS expirado.

E0078 Tipo de RPS invalido.

E0079 Base e Valor devem ser preenchidos com valores maiores que zero.

E0080 Base e Valor devem ser preenchidos com valores iguais a zero.

E0081 Aliquota do Simples Nacional ndo definida nesta competéncia. Acesse a emissdo de NFS-e no site da
Prefeitura para cadastrar.

E0082 Este servigo ndo pode ser prestado por MEI.

E0083 O prestador ndo esta habilitado a utilizar este cddigo de servigo.

E0084 O cddigo de servigo ndo pode ser informado para este tomador.

E0085 Este servico ndo pode ser tomado por MEL.

E0086 O valor da nota é invdlido. Preencher conforme instru¢cdes do manual de integracgao.
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E0087 O valor da base de calculo é invalido. Preencher conforme instrugdes do manual de integracéo.

E0088 A NFS-e esta escriturada pelo Tomador, ndo é permitido substituir.

E0089 Dados de obra estdo incompletos. Preencha todos os dados do alvara ou do local da obra.

E0090 Numero e/ou ano do alvara da obra invélido(s).

E0091 Lote e/ou quadra do local da obra invalido(s).

Alertas

Cédigo | Mensagem

A0001 Tomador sem e-mail.

A0002 NFS-e enviada por e-mail para o enderego cadastrado <email_cadastrado>

A0003 Erro ao enviar e-mail para o enderego cadastrado <email_cadastrado>

A0004 NFS-e enviada por e-mail para o enderego informado <email_informado>

A0005 Erro ao enviar e-mail no enderego informado <email_informado>

A0006 | O tomador possuiinscricdo ativa no cadastro tributario do municipio. Os dados da inscrigdo do
tomador foram incorporados a NFS-e.
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Operagao CancelarNota

Erros

Cédigo | Mensagem

EO101 Usudrio ndo emissor de nota eletronica.

E0102 Falha na autenticacgdo, verifique suas credenciais.

E0103 A NFS-e ndo foi encontrada.

E0104 Esta nota fiscal ja se encontra cancelada.

E0105 A NFS-e esta fora do prazo de cancelamento.

E0106 A NFS-e substitutiva ndo foi encontrada.

E0107 A NFS-e ndo pode ser usada como substitutiva porque esta com o status 'Cancelada’.

Prefeitura.

E0108 Um erro ocorreu durante a sua solicitagdo. Caso o problema persista entre em contato com a

E0109 Cddigo de cancelamento invalido.

EO0110 E necessario informar o cédigo de cancelamento.

EO111 A NFS-e esta escriturada pelo Tomador, ndo é permitido cancelar.

Alertas

A0101 Aviso de cancelamento enviado para o e-mail cadastrado <email_cadastrado>.

A0102 Erro ao enviar e-mail para o enderego cadastrado <email_cadastrado>.

A0103 | Aviso de cancelamento enviado para o e-mail informado <email_informado>.

A0104 Erro ao enviar e-mail para o enderego informado <email_informado>.

A0105 Tomador sem e-mail.
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Operagao ConsultarNfseServicoPrestado / ConsultarRpsServicoPrestado

Erros

Cédigo | Mensagem

E0201 A NFS-e ndo foi encontrada.

E0202 Falha na autenticacgdo, verifique suas credenciais.

E0203 Um erro ocorreu durante a sua solicitagdo. Caso o problema persista entre em contato com a
Prefeitura.

E0204 N3o ha esquema disponivel para representacdo em formato XML desta NFS-e.

Alertas

A0201 A NFS-e consultada encontra-se cancelada.

Operagao ConsultarCadastroContribuinte

Erros

Caddigo Mensagem

E0302 Falha na autenticacdo, verifique suas credenciais.
Alertas

A0301 Nenhum cadastro ativo foi encontrado.
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