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Instituicao da comissao de integridade

Nome e numero do ato normativo que instituiu a comissao de integridade responsavel
pela formulagao do programa de integridade da organizacao

PORTARIA SMPM-GAB N2 1, de 09 de fevereiro de 2022
Data de publica¢ao do ato normativo

09/02/2022

Data prevista para conclusao do Pl

15/02/2022

Link da publicagdao do ato normativo

Acessar

Servidores

Liange Hiroe Doy Fernandes, 229857 - Secretaria Municipal

Fernanda Serenario, 142247 - Assessoria de Gabinete

Rosangela Portella Teruel, 160911 - Assessoria de Planejamento e Gestao

Programa de integridade

Estrutura organizacional

Missao

Propor diretrizes, planejar, coordenar, executar e articular a gestdo estratégica e transversal
das politicas publicas direcionadas as mulheres no ambito do Municipio de Londrina com
vistas a prevencao e enfrentamento a violéncia, a capacitacdo para o trabalho e geracdo de
renda e ao fortalecimento do trabalho em rede e do controle social.

Visao
Ser referéncia nacional por suas a¢des inovadoras, eficazes e transformadoras da realidade
das mulheres do municipio de Londrina.
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https://sei.londrina.pr.gov.br/sei/publicacoes/controlador_publicacoes.php?acao=publicacao_visualizar&id_documento=8140722&id_orgao_publicacao=0

Valores

Etica

Integridade

Transparéncia

Inovagao

Eficiéncia

Respeito as diversidades

Reconhecimento da autonomia das mulheres
Enfrentamento a todas as formas de violéncia e preconceitos

Transversalidade das politicas para as mulheres publicas com as demais politicas publicas

Estrutura Organica

Conforme artigo 42 do Regimento Interno do érgdo (Decreto Municipal 278, de 04 de margo
de 2021), a Secretaria Municipal de Politicas para as Mulheres é constituida das seguintes
unidades organizacionais:

|. Assessoria de Gabinete;

Il. Assessoria Administrativa e Financeira;

lll. Assessoria de Planejamento e Gestao;

VI. Diretoria de Atendimento Especializado a Mulher;

a. Geréncia do Centro de Referéncia de Atendimento a Mulher;
b. Geréncia da Casa Abrigo Canto de Dalia;

c. Geréncia de Inclusdo Social e Produtiva;

V. Diretoria de Empreendedorismo e A¢Ges Educativas.

§ 12 A Geréncia do Centro de Referéncia de Atendimento a Mulher é responsavel por
administrar o Centro de Referéncia de Atendimento a Mulher- CAM, e sera estruturado e
organizado em Regimento proprio.

§ 29 A Geréncia da Casa Abrigo Canto de Dalia é responsavel por administrar a Casa Abrigo
Canto de Dalia - CACD, e sera estruturada e organizada em Regimento préprio.

§ 32 A Geréncia de Inclusdo Social e Produtiva é responsavel pela articulagdo e realizacdo de
acoes e projetos para a inser¢do das usudarias em atendimento no Centro de Referéncia de
Atendimento a Mulher — CAM e na Casa Abrigo Canto de Dalia- CACD no mercado de
trabalho, e serd estruturada e organizada em Regimento proprio.
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§ 49 A Diretoria de Empreendedorismo e A¢des Educativas é responsavel por administrar o
Centro de Oficinas para as Mulheres - COM, e sera estruturado e organizado em Regimento
proprio.

Além disso, de acordo com o § 5, a estrutura organizacional da Secretaria Municipal de
Politicas para as Mulheres encontra-se vinculado o cargo de provimento em comissao
denominado Assessoria de Politicas Publicas para Mulheres (Cédigo APPMO01, Nivel de
Vencimento CC01), responsavel por atuar em atividades de orientagdo e assessoria aos
servigos, programas e projetos voltados a defesa dos direitos e ao enfrentamento da
violéncia contra a mulher, além de outras atribui¢ées que estdo definidas na Lei Municipal
12.293, de 23 de junho de 2015. Importante frisar que este cargo tem como requisito sua
titular ter Ensino Superior completo em Direito, com a devida inscrigao no quadro da Ordem
dos Advogados do Brasil, Subse¢do do Parana (OAB-PR).

Competéncias

Conforme artigo 22 do Regimento Interno do érgdo (Decreto Municipal 278, de 04 de margo
de 2021), a Secretaria Municipal de Politicas para as Mulheres, diretamente subordinada ao
Prefeito do Municipio, compete:

I. Fixar diretrizes, coordenar, executar e fazer cumprir as politicas publicas direcionadas as
mulheres no ambito do Municipio de Londrina, priorizando a transversalidade de género
nas politicas publicas e o enfrentamento a violéncia contra a mulher;

Il. Desenvolver acdes de enfrentamento a todas as formas de violagdo dos direitos e de
discriminacao das mulheres, com énfase nos programas e projetos de atencdo a mulher em
situacdo de violéncia doméstica e familiar;

lll. Realizar parcerias com a Unido, Estado, Municipios, érgaos municipais da administracao
direta ou indireta, e sociedade civil, visando ampliar e melhorar a qualidade dos servicos de
atencdo as mulheres, especialmente aquelas vitimas de violéncia doméstica, familiar e
sexual;

IV. Convocar e promover, em parceria com o Conselho Municipal dos Direitos das Mulheres
(CMDM), as Conferéncias Municipais de Politicas para Mulheres;

V. Elaborar e implementar o Plano Municipal de Politicas para as Mulheres em consonancia
com as deliberacbes e recomendacdes das Conferéncias Municipais de Politicas para as
Mulheres;

VI. Administrar, gerir e estruturar os servicos de atencdo e atendimento as mulheres, que
compdem a sua estrutura organizacional;

VII. Administrar e gerir o Fundo Municipal dos Direitos das Mulheres — FMDM,;

VIII. Coordenar a Rede Municipal de Enfrentamento a Violéncia Doméstica, Familiar e Sexual
contra a Mulher;
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IX. Realizar e apoiar eventos, cursos, campanhas, seminarios, encontros, feiras e atividades
relacionadas a promoc¢ao da autonomia e defesa dos direitos das mulheres;

X. Assessorar o(a) Prefeito(a) sobre todos os assuntos que, no ambito da Administracdo
Publica Municipal, envolvam interesses das mulheres, nos limites de sua competéncia;

XI. Efetuar outras atividades afins no ambito de sua competéncia.

Atribuigoes

Segundo o artigo 52 do Regimento Interno do érgdo, as unidades organizacionais da
Secretaria Municipal de Politicas para as Mulheres, sem prejuizo das atribuicées especificas
e proprias tratadas regimentalmente, compete:

I. Atuar em conformidade com as disposicdes e diretrizes insculpidas no artigo 32 deste
regimento, buscando a exceléncia no atendimento;

Il. Analisar os processos administrativos afetos a sua area de atuacdo, instruindo-os de
forma integra, tempestiva, clara e completa;

lll. Coletar dados, elaborar relatérios e indicadores referentes as atividades desenvolvidas
pela unidade, bem como os destinados a instrucdo de processos administrativos e a tomada
de decisdo do Titular da Pasta acerca dos assuntos do Orgdo, no seu ambito de
competéncia;

IV. Propor, sempre gue conveniente e necessario, a simplificacdo e o aperfeicoamento de
processos e métodos de trabalho, buscando maior eficiéncia e qualidade dos servigos
publicos;

V. Manter e fazer manter atualizados conteludos e informacgdes acerca dos assuntos do
Orgdo, no seu ambito de competéncia, para disponibilizacdo na internet e intranet;

VI. Minutar e/ou elaborar anteprojetos de lei, decretos, instru¢des normativas e demais
atos administrativos e correspondéncias oficiais do Orgédo afetas a sua drea de atuacio;

VII. Propor e auxiliar a realizacdo de treinamentos, no ambito de sua competéncia, inclusive
de forma integrada com outros Orgdos ou unidades administrativas interessadas, podendo,
inclusive, solicitar a participacdo de servidores(as) devidamente capacitados(as);

VIII. Cumprir e fazer cumprir atos técnicos e administrativos emanados de seu superior;

IX. Acompanhar e contribuir para a viabilizacdo das aces e projetos estratégicos
programados pelo Titular da Pasta;

X. Participar, quando convocado(a), de reunides, conselhos, atividades e grupos de trabalho,
conforme designacdo do Titular da Pasta; e

XI. Zelar pela conservacao dos bens patrimoniais, moveis e imoveis destinados a execucao
dos respectivos servicos, sugerindo sua manutencdo, quando necessario.
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As competéncias das unidades organizacionais da SMPM podem ser consultadas no
Regimento Interno da SMPM, disponivel em:
https://repositorio.londrina.pr.gov.br/index.php/menu-mulher/legislacao-20/38292-
regimento-interno-smpm-jom-4296-de-11mar21/file

Quais instrumentos foram utilizados para o diagndstico do ambiente de integridade?

Formulario Diagnéstico de Integridade Publica

Levantamento dos atendimentos de Ouvidoria

Matriz SWOT/FOFA

Quais os principais resultados em relagdo ao diagndstico do ambiente de integridade?

Por meio dos instrumentos para o diagndstico do ambiente de integridade da Secretaria
Municipal de Politicas para as Mulheres foi possivel verificar pontos a serem melhorados
visando, em conformidade com artigo 29, |, do Decreto Municipal 1.179, de 26 de setembro
de 2023, implantar conjunto de principios, normas, procedimentos e mecanismos de
prevencdo, deteccao e remediacdo de praticas de corrupcdo e fraude, de irregularidades,
ilicitos e outros desvios éticos e de conduta, de violagdo ou desrespeito a direitos, valores e
principios que impactem a confianca, a credibilidade e a reputagdo institucional.

Qual a visao de futuro em relacdao ao ambiente de integridade da organizagao?

Pretendemos desenvolver uma cultura organizacional baseada na integridade, na ética e na
transparéncia.

Quais os objetivos do programa de integridade da organizagdo?

Em conformidade com o artigo 42 do Decreto Municipal 1179, de 26 de setembro de 2023,
o Programa de Integridade da SMPM devera observar os seguintes objetivos:

| - apoiar a cultura da integridade nos drgdos e nas entidades da administracdo publica do
Poder Executivo, de modo a preservar sua reputac¢do e a vincular sua imagem ao senso de
ética, responsabilidade e integridade;
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Il - incentivar acdes de comunicacao, divulgacdo e o uso de estratégias especificas para
promocdo da integridade junto aos diversos atores que se relacionam com os 6rgaos e as
entidades do Poder Executivo;

Il - identificar e reduzir os riscos a integridade, provendo seguranca e transparéncia em sua
execucgao;

IV - incentivar a transparéncia publica, o controle social e a participacdo social, visando ao
aperfeicoamento das politicas publicas e da gestdao governamental, ao incentivo a prestacao
de contas e ao alcance de melhores resultados na aplicagdo dos recursos publicos;

V - assegurar a conformidade com as leis e regulamentos aplicaveis;

VI - estimular o comportamento integro e probo dos servidores publicos municipais, de
forma a coibir qualquer conduta contraria ao interesse publico;

VIl - assegurar que sejam atendidos, pelas diversas areas da organizac¢do, os requerimentos
e as recomendacdes dos orgdos de controle interno e externo;

VIII - adotar medidas destinadas a prevencao, a detecgdo e a punicdo de fraudes e atos de
corrupcdo e, quando necessdrio, de responsabilizacdo de pessoas fisicas e juridicas que nao
mantiverem conduta ética e em conformidade com a legislacdo;

IX - adotar principios éticos e normas de conduta e certificar seu cumprimento;

X - estabelecer um conjunto de medidas conexas visando a prevencgao de possiveis desvios
na entrega dos resultados esperados pelos destinatarios dos servigos publicos;

Xl - aperfeicoar a estrutura de governanga publica, criar e aprimorar a gestdo de riscos e 0s
controles internos;

XII - fomentar a inovac¢ao e a adog¢ao de boas praticas de gestdo publica;

XIIl - proporcionar a capacitacdo dos agentes publicos no exercicio de cargo, funcdo ou
emprego.

Qual a estrutura de governancga e de gestdo do programa de integridade?

A estrutura de governanca na SMPM é formada pelo Comité Interno de Governanca Publica,
nos termos da Lei Municipal 13.310, de 20 de dezembro de 2021, que instituiu a Politica de
Governanca Publica e Compliance no ambito da Administracdo Publica Direta, Autarquica e
Fundacional do Municipio de Londrina.

De acordo com a referida normativa, em seu artigo 14, ao Comité Interno de Governanga
Publica compete:

| - implementar e manter processos e mecanismos adequados a incorporacdo dos principios
e das diretrizes da Governanca previstos nesta Lei;

Il - incentivar e promover iniciativas voltadas para:
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a) a implementacdo do acompanhamento de resultados no érgdo ou na entidade, valendo-
se inclusive de indicadores e medidas;

b) a promocdo de solucdes para melhoria do desempenho institucional; e

¢) a implementagdo de mecanismo para mapeamento de processos e a adogao de
instrumentos para o aprimoramento do processo decisdrio.

[Il - acompanhar e promover a implementagao de medidas, mecanismos e praticas
organizacionais de Governanca Publica definidos pelo CGov;

IV - apoiar e incentivar politicas transversais de governo; e

V - promover, com o apoio institucional da Controladoria-Geral do Municipio a implantacao
de metodologia de Gestao de Riscos.

Qual a periodicidade dos monitoramentos do programa de integridade?

Anual

Qual a periodicidade das avalia¢g6es do programa de integridade?

A cada 02 anos

Qual a periodicidade das atualizacdes do programa de integridade?

A cada 02 anos

Quais os principais aspectos devem ser observados na elaborag¢do do plano de
comunicag¢ao?

O Plano de Comunica¢cdo da SMPM terd por intuito promover ampla divulgacdo de todos os
instrumentos e materiais vinculados ao Programa de Integridade, como forma de
sensibilizar publicos interno (servidores) e externo (sociedade).

O plano de comunicacdo da SMPM devera observar:

a) divulgacdo interna e externa do Planejamento Estratégico da SMPM de forma a tornar
intrinseco missao, visao, valores, objetivos e metas do drgdo;

b) divulgacdo interna e externa do Programa de Integridade, seus conceitos, além dos
resultados do monitoramento e avaliacdo;

c) prestacdo de contas sobre o Programa de Integridade e seus resultados as instancias de
controle social ligadas ao 6rgdo;
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d) publicacdo de conceitos de integridade, ética e transparéncias nas redes sociais da
Secretaria;

e) manutencdo atualizada do site da SMPM;

f) dentre outras agdes.

Quais os principais aspectos devem ser observados na elaborag¢do do plano de
capacitacao?

Sao aspectos que pretendemos observar:

a) plano continuado de capacita¢do, com a viabilizacdo de cursos e a¢des voltadas a area de
integridade, governanca e ética;

b) disponibilizacdo de arquivo digital (via SEI) com as principais normativas, leis e materiais
audiovisuais sobre a tematica da integridade, governanca e ética para ciéncia e consulta;

c) dentre outras acdes.

Quais os eixos tematicos serao trabalhados no programa de integridade da organizagao?

Governanc¢a e Comprometimento da Alta Administragao

Planejamento Estratégico

Promocgao da Cultura de Integridade

Transparéncia Publica e Controle Social

Eixo refere-se a a¢des que visem:

a) Fortalecer a governanca interna do 6rgao e promover o compromisso da alta
administracdo com a ética e integridade, que devera possuir elevados padrdes de gestao,
ética e conduta, bem como em estratégias e a¢des para disseminacdo da cultura de
integridade no érgdo ou entidade;

b) Assegurar que sejam atendidos, pelas diversas areas da organizacdo, os requerimentos e
as recomendacdes dos érgaos de controle interno e externo.
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De acordo com o art. 22 da Lei 13.310, de 20 de dezembro de 2021, governanga publica é o
conjunto de mecanismos de lideranca, estratégia e controle voltadas para avaliar, direcionar
e monitorar a gestdo, com vistas a conducao e geracdo de resultados nas politicas publicas e
a prestacdo de servicos de interesse da sociedade.

Acdo: Controle interno e externo

Numero da agao
1
Descrigcao

Assegurar que sejam atendidos aos requerimentos e recomendacdes dos 6rgdos de controle
interno e externo.

Unidade administrativa executora
Assessoria Administrativa e Financeira

Unidade administrativa de apoio

Secretdria Municipal

Objetivos da acao
Cumprimento da legislagdo e das melhores praticas em controle.
Beneficios para a instituicao

Prevencao de irregularidades.

O comprometimento da alta administracdo devera estar refletido em elevados padrées de
gestdo, ética e conduta, bem como em estratégias e acdes para disseminacdo da cultura de
integridade no 6rgdo ou entidade (artigo 52, § 12, Decreto 1179/2023).

Acdo: Promocdo da Integridade

Numero da acao
1
Descricao

Demonstrar publicamente apoio e ades3ao as medidas de promogdo a integridade.
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Unidade administrativa executora
Secretaria Municipal

Unidade administrativa de apoio

Assessoria de Gabinete

Objetivos da agao
Demonstrar o comprometimento da Alta Administracdo com a integridade.
Beneficios para a instituicao

Servir como exemplo a equipe, motivando-a.

Eixo refere-se a a¢des que visem o planejamento estratégico do 6rgdo, com metas e
objetivos bem definidos.

Planejamento estratégico € um processo organizacional continuo e sistémico de
conhecimento organizacional, definicdo de rumos e desenho de propostas com vistas ao
desenvolvimento institucional de longo prazo.

Implantando desde 2023, o principal objetivo do Planejamento Estratégico da SMPM é
aprimorar a gestdo das politicas publicas para as mulheres no municipio de Londrina
contribuindo para a para a concretizacdo do ODS 05 da Organizacdo das Na¢Ges Unidades (e
em consonancia com o Plano Municipal de Politicas para as Mulheres em vigor (PMPM 2023
2026).

Acdo: Planejamento da integridade

Numero da acao

1

Descricao

Incluir a questdo da integridade no planejamento estratégico do 6rgao.
Unidade administrativa executora

Assessoria de Planejamento e Gestado
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Unidade administrativa de apoio

Assessoria de Gabinete

Objetivos da acao
Auxiliar na construgao da cultura de integridade.
Beneficios para a instituicao

Tornar o conceito de integridade intrinseco em todos os objetivos, metas e a¢des do érgao.

Acdo: Divulgacdo do Planejamento

Numero da agao

2

Descricao

Divulgacdo interna e externa do Planejamento Estratégico da SMPM.
Unidade administrativa executora

Assessoria de Gabinete

Unidade administrativa de apoio

Assessoria de Planejamento e Gestdo

Diretoria de Atendimento Especializado a Mulher

Diretoria de Empreendedorismo e A¢des Educativas

Objetivos da acao
Tornar intrinseco missdo, visdo, valores, objetivos e metas do érgao.
Beneficios para a instituicao

Manutencao da transparéncia da SMPM e possibilidade de controle social.

Acles que visem incentivar a transparéncia publica, o controle social e a participacdo social,
visando ao aperfeicoamento das politicas publicas e da gestdo governamental, ao incentivo
a prestacdo de contas e ao alcance de melhores resultados na aplicacdo dos recursos
publicos.
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Acgdes de divulgacao ao publico externo.

Acdo: Divulgacoes

Numero da a¢ao

1

Descricao

Sao acdes a serem implementadas:

a) Divulgagao interna e externa do Programa de Integridade, seus conceitos, além dos
resultados do monitoramento e avalia¢ao.

b) Melhoria do site da SMPM e da divulgacdo dos servicos e dados de atendimento.
c¢) Divulgacdo dos curriculos das servidoras investidas em funcdo de confianca.
Unidade administrativa executora

Assessoria de Gabinete

Unidade administrativa de apoio

Assessoria de Planejamento e Gestao

Diretoria de Atendimento Especializado a Mulher

Diretoria de Empreendedorismo e A¢des Educativas

Objetivos da acao
Promocdo da transparéncia ativa.
Beneficios para a instituicao

Manter publico externo informado.

Acles que possibilitem o controle social das atividades do érgao.

Acdo: Prestacdo de contas

Nuamero da acao
1

Descrigcao
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Prestar contas sobre o Programa de Integridade e seus resultados as instancias de controle
social ligadas ao 6rgdo, tais como Conselho Municipal dos Direitos das Mulheres (CMDM) e
Rede Municipal de Enfrentamento a Violéncia Doméstica, Familiar e Sexual Contra as
Mulheres (RMEVCM).

Unidade administrativa executora
Secretaria Municipal

Unidade administrativa de apoio

Assessoria Administrativa e Financeira

Assessoria de Gabinete

Assessoria de Planejamento e Gestdo

Diretoria de Atendimento Especializado a Mulher

Diretoria de Empreendedorismo e A¢des Educativas

Secretaria Municipal

Objetivos da agao
Divulgar os resultados do programa, incentivando o controle social.
Beneficios para a instituicao

Fiscalizacdo das atividades com avaliacdo e sugestGes de melhorias pelas instancias de
controle social.

Promocao da Cultura da Integridade

Trata-se de promover ag¢des que instituam uma cultura da integridade.

Subeixo: Instituicdo de uma cultura de integridade

Acdes que permitam ao 6rgdo instituir uma cultura organizacional de integridade.

Acdo: Capacitacdo continuada

Numero da agdo
1
Descri¢ao

Instituicdo de um plano continuado de capacitacdo, com a viabilizacdo de cursos e acdes
voltadas a drea de integridade, governanca e ética.
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Unidade administrativa executora
Secretaria Municipal

Unidade administrativa de apoio

Assessoria de Planejamento e Gestado

Objetivos da agao
Capacitar a equipe sobre os conceitos de integridade.
Beneficios para a instituicao

Servidores comprometidos com a integridade da instituicdo.

Controles Internos e Gestao de Riscos
Acdes que visem a melhoria dos controles internos e minimizacdo de riscos.
Subeixo: Processos e atividades

Aprimoramento de processos e atividades internas.

Acdo: Prevencdo de riscos

Numero da agdo

1

Descricao

Sao acdes a serem implantadas para minimizar riscos:

a) Revisdo dos acessos as unidades do SEl, de rede e dos e-mails institucionais;
b) Reorientacdo quanto aos niveis de sigilo dos processos em tramitacdo no SEl;
c) Determinacdo de troca periddica de senhas dos sistemas de trabalho;

d) Realizar revisdo e atualizacdo periddica do inventdrio de dados pessoais e Relatdrio de
Impacto de Dados Pessoais (RIPD) do érgao.

Unidade administrativa executora
Secretdria Municipal

Unidade administrativa de apoio

Assessoria Administrativa e Financeira
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Assessoria de Gabinete

Assessoria de Planejamento e Gestado

Diretoria de Atendimento Especializado a Mulher

Diretoria de Empreendedorismo e A¢des Educativas

Geréncia da Casa Abrigo Canto de Dalia

Geréncia do Centro de Referéncia de Atendimento a Mulher

Objetivos da acao
Minimizar riscos de vazamentos de dados.
Beneficios para a instituicao

Aprimoramento com relagdo as normativas vigentes de tratamento de dados.

Data de inicio
16/12/2024

Data de conclusao
17/12/2024

Stakeholders

Comité Interno de Governanga

Informagdes complementares e constatagdes gerais sobre o processo de validagdo do
programa e do plano de integridade

A validacdo do programa e plano de integridade deu-se pelo envio, por e-mail, as
integrantes que na data do ato encontravam-se em férias e licenca médica.
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