
SITUAÇÃO LAI RECLAMAÇÃO/CRÍTICA DENÚNCIA SUGESTÃO ELOGIO
PEDIDO 

DESCLASSIFICAÇÃO
 RECURSO PEDIDO TOTAL

ATENDIMENTO FINALIZADO 0 0 0 0 0 0 0 0

ATENDIMENTO EM TRÂMITE 0 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL REGISTRO 0 0 0 0 0 0 0 0

ATENDIMENTO FINALIZADO 0 0 0 0 0 0 0 0

ATENDIMENTO EM TRÂMITE 2 2 0 1 0 0 0 5

TOTAL REGISTRO 2 2 0 1 0 0 0 5

ATENDIMENTO FINALIZADO 0 2 22 0 2 0 0 26

ATENDIMENTO EM TRÂMITE 0 17 32 6 2 0 0 57

TOTAL REGISTRO 0 19 54 6 4 0 0 83

ATENDIMENTO FINALIZADO 4 3 2 0 0 0 0 9

ATENDIMENTO EM TRÂMITE 0 6 3 1 3 0 0 13

TOTAL REGISTRO 4 9 5 1 3 0 0 22

ATENDIMENTO FINALIZADO 0 3 0 0 0 0 0 3

ATENDIMENTO EM TRÂMITE 0 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL REGISTRO 0 3 0 0 0 0 0 3

ATENDIMENTO FINALIZADO 1 2 6 2 0 0 0 11

ATENDIMENTO EM TRÂMITE 0 15 44 1 3 0 0 63

TOTAL REGISTRO 1 17 50 3 3 0 0 74

ATENDIMENTO FINALIZADO 0 0 0 0 0 0 0 0

ATENDIMENTO EM TRÂMITE 0 0 0 4 0 0 0 4

TOTAL REGISTRO 0 0 0 4 0 0 0 4

ATENDIMENTO FINALIZADO 1 0 0 0 0 0 0 1

ATENDIMENTO EM TRÂMITE 0 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL REGISTRO 1 0 0 0 0 0 0 1

ATENDIMENTO FINALIZADO 1 0 0 0 0 0 0 1

ATENDIMENTO EM TRÂMITE 0 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL REGISTRO 1 0 0 0 0 0 0 1

ATENDIMENTO FINALIZADO 0 2 0 0 0 0 0 2

ATENDIMENTO EM TRÂMITE 4 0 0 1 0 0 0 5

TOTAL REGISTRO 4 2 0 1 0 0 0 7

ATENDIMENTO FINALIZADO 2 0 2 0 7 0 0 11

ATENDIMENTO EM TRÂMITE 0 0 5 0 0 0 0 5

TOTAL REGISTRO 2 0 7 0 7 0 0 16

ATENDIMENTO FINALIZADO 9 6 8 0 0 0 0 23

ATENDIMENTO EM TRÂMITE 0 14 9 0 0 0 0 23

TOTAL REGISTRO 9 20 17 0 0 0 0 46

ATENDIMENTO FINALIZADO 13 16 24 0 0 0 0 53

ATENDIMENTO EM TRÂMITE 6 14 82 0 0 0 0 102

TOTAL REGISTRO 19 30 106 0 0 0 0 155

ATENDIMENTO FINALIZADO 0 1 1 0 0 0 0 2

ATENDIMENTO EM TRÂMITE 0 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL REGISTRO 0 1 1 0 0 0 0 2

ATENDIMENTO FINALIZADO 0 0 0 0 0 0 0 0

ATENDIMENTO EM TRÂMITE 0 1 0 0 0 0 0 1

TOTAL REGISTRO 0 1 0 0 0 0 0 1

ATENDIMENTO FINALIZADO 0 3 6 3 0 0 0 12

ATENDIMENTO EM TRÂMITE 4 0 3 2 0 0 0 9

TOTAL REGISTRO 4 3 9 5 0 0 0 21
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ATENDIMENTO FINALIZADO 1 3 0 1 1 0 0 6

ATENDIMENTO EM TRÂMITE 1 1 0 1 0 0 0 3

TOTAL REGISTRO 2 4 0 2 1 0 0 9

ATENDIMENTO FINALIZADO 1 0 0 0 0 0 0 1

ATENDIMENTO EM TRÂMITE 0 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL REGISTRO 1 0 0 0 0 0 0 1

ATENDIMENTO FINALIZADO 0 0 0 0 0 0 0 0

ATENDIMENTO EM TRÂMITE 5 8 0 2 0 0 0 15

TOTAL REGISTRO 5 8 0 2 0 0 0 15

ATENDIMENTO FINALIZADO 0 0 0 0 0 0 0 0

ATENDIMENTO EM TRÂMITE 0 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL REGISTRO 0 0 0 0 0 0 0 0

ATENDIMENTO FINALIZADO 0 22 5 4 1 0 0 32

ATENDIMENTO EM TRÂMITE 2 27 20 0 0 0 0 49

TOTAL REGISTRO 2 49 25 4 1 0 0 81

ATENDIMENTO FINALIZADO 0 2 0 0 0 0 0 2

ATENDIMENTO EM TRÂMITE 3 1 1 0 2 0 0 7

TOTAL REGISTRO 3 3 1 0 2 0 0 9

ATENDIMENTO FINALIZADO 0 12 0 0 3 0 0 15

ATENDIMENTO EM TRÂMITE 0 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL REGISTRO 0 12 0 0 3 0 0 15

ATENDIMENTO FINALIZADO 0 0 0 0 0 0 0 0

ATENDIMENTO EM TRÂMITE 0 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL REGISTRO 0 0 0 0 0 0 0 0

ATENDIMENTO FINALIZADO 4 3 0 0 4 0 0 11

ATENDIMENTO EM TRÂMITE 3 0 0 0 4 0 0 7

TOTAL REGISTRO 7 3 0 0 8 0 0 18

ATENDIMENTO FINALIZADO 9 16 15 0 0 0 0 40

ATENDIMENTO EM TRÂMITE 3 20 42 0 0 0 0 65

TOTAL REGISTRO 12 36 57 0 0 0 0 105

ATENDIMENTO FINALIZADO 1 2 1 0 0 0 0 4

ATENDIMENTO EM TRÂMITE 0 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL REGISTRO 1 2 1 0 0 0 0 4

ATENDIMENTO FINALIZADO 0 0 0 0 0 0 0 0

ATENDIMENTO EM TRÂMITE 0 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL REGISTRO 0 0 0 0 0 0 0 0

LAI RECLAMAÇÃO/CRÍTICA DENUNCIA SUGESTÃO ELOGIO PED DESCLAS. RECURSO

70 96 89 15 13 0 0 283

80 224 333 29 32 0 0 698

265

14 0 0 433
EM TRAMITAÇÃO 33 126 241 19

0 162
RECEBIDOS E FINALIZADOS NAS UNIDADES /TODOS 

PROCESSO
47 98 92 10 18 0 0

RECEBIDOS E FINALIZADOS NA OGM
31 0 0 0 0 0 0 31

RECEBIDOS E FINALIZADOS NAS UNIDADES
59 50 35 9 9 0

80 224 32 0 0333 29
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