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3.4 COMUNICAÇÕES 

Tabela 3.4.1 – Prestação do serviço de telefonia fixa(1) no município de Londrina por 
distrito administrativo – 2018 

LOCALIDADE 
PRESTADORA/ 

CONCESSIONÁRIA 

ACESSOS/ 
TELEFONES 

FIXOS EM 
SERVIÇO 

ACESSOS 
/TELEFONES 

INDIVIDUAIS EM 
SERVIÇO 

ACESSOS 
/TELEFONES INDIVIDUAIS 

EM SERVIÇO 
RESIDENCIAL 

Londrina 
(Sede) 

SERCOMTEL 149.931 147.192 95.713 

Espírito Santo SERCOMTEL 586 578 517 

Guairacá SERCOMTEL 113 109 102 

Guaravera SERCOMTEL 575 555 514 

Irerê SERCOMTEL 378 366 341 

Lerroville SERCOMTEL 392 373 343 

Maravilha SERCOMTEL 147 141 130 

Paiquerê SERCOMTEL 412 400 380 

Patrimônio 
Regina 

SERCOMTEL 104 99 97 

São Luiz SERCOMTEL 222 210 193 

Patrimônio 
Selva 

SERCOMTEL 191 185 143 

Taquaruna SERCOMTEL 73 69 68 

Warta SERCOMTEL 555 534 392 

Total 153.610 150.811 98.933 

LOCALIDADE 
PRESTADORA/ 

CONCESSIONÁRIA 

TELEFONES 
PÚBLICOS 

(TUPS
)
 

TUPS 
ADAPTADOS 

PARA 
CADEIRANTES 

TUPS ADAPTADOS 
PARA 

DEFICIENTES 
AUDITIVOS 

AICE 

Londrina 
(Sede) 

SERCOMTEL 2.739 127 12 166 

Espírito Santo SERCOMTEL 8 - - - 

Guairacá SERCOMTEL 4 - - - 

Guaravera SERCOMTEL 20 - - - 

Irerê SERCOMTEL 12 1 - - 

Lerroville SERCOMTEL 19 1 - - 

Maravilha SERCOMTEL 6 - - - 

Paiquerê SERCOMTEL 12 1 - - 

Patrimônio 
Regina 

SERCOMTEL 5 - - - 

São Luiz SERCOMTEL 12 - - - 

Patrimônio 
Selva 

SERCOMTEL 6 - - - 

Taquaruna SERCOMTEL 4 - - - 

Warta SERCOMTEL 21 3 - - 

Total 2.868 133 12 166 

Fonte: Agência Nacional de Telecomunicações – ANATEL.  
Disponível em: 
<https://cloud.anatel.gov.br/index.php/s/TpaFAwSw7RPfBa8?path=%2FTelefonia_Fixa%2FConcessionarias%2FT
otal> Acesso em: 22/03/2019. 
Notas:  

(1)
 A única concessionária do STFC (Serviço de Telefonia Fixo Comutado) em Londrina é a SERCOMTEL, as 

demais empresas são autorizadas. Apenas as concessionárias têm a obrigação de implantação de TUPS. 
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(telefone público).  
(2)

 A ANATEL informou no ano 2015 que a partir de 2014 deixou de acompanhar os dados de acessos / telefones fixos 
instalado associados à telefonia fixa. 
(3)

  Dados da telefonia fixa relativos a Dez/2018. 
Organização dos dados: PML/SMPOT/DP/Gerência de Pesquisas e Informações. 

 

Tabela 3.4.2 – Internet(1) – Total de acessos em serviços por tecnologia e 
velocidade em Londrina – 2018 
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)  

20 Kbps a 
512Kbps 

19 1 43 118 14 13 20 82 1 642 953 

512 Kbps a 
2Mbps 

50 1.137 575 471 24 7 70 19 186 23.768 26.307
(2)

 

2 Mbps a 12Mbps 178 8.495 1.460 750 0 11 16 0 809 64.512 76.231 

12 Mbps a 
34Mbps 

3 9.003 212 2.406 0 4 11 0 282 29.924 41.845 

>34 Mbps 14 25.389 46 7.664 2 3 37 0 8 3.295 36.458 

Total 264 44.025 2.336 11.409 40 38 154 101 1.286 122.141 181.794
(2)

 

Fonte: Agência Nacional de Telecomunicações – ANATEL.  
Disponível em: 
<https://cloud.anatel.gov.br/index.php/s/TpaFAwSw7RPfBa8?path=%2FComunicacao_Multimidia%2F
Total > Acesso em: 25/03/2019. 
Notas:  
(1)

 Dados de banda larga fixa relativos a Dez/2018. 
(2)

 Neste total está desconsiderado 01 acesso na tecnologia Wimax da Claro S.A 
Organização dos dados: PML/SMPOT/DP/Gerência de Pesquisas e Informações  

 

 

Tabela 3.4.3 – Número de acessos móveis por operadora no município de Londrina 
–2018 

EMPRESA 
TOTAL DE ACESSOS 

MÓVEIS 
PARTICIPAÇÃO 

(%) 

TIM S/A 1.303.963 54,86 

TELEFONICA BRASIL S.A. 440.627 18,54 

OI MÓVEL S.A. 292.328 12,30 

CLARO S.A. 277.154 11,66 

SERCOMTEL S.A. 
TELECOMUNICAÇÕES 

62.185 2,62 

SURF TELECOM SA 360 0,02 

NEXTEL TELECOMUNICACOES LTDA 167 0,01 

TOTAL 2.376.784 100,00 

Fonte: Agência Nacional de Telecomunicações – ANATEL.  
Disponível em:  
<https://cloud.anatel.gov.br/index.php/s/TpaFAwSw7RPfBa8?path=%2FMovel_Pessoal%2FTotal> 
Acesso em: 26/03/2019. 
Notas:  
(3)

 Dados da telefonia fixa relativos a Dez/2018. 
(4)

 Todos os dados de acessos móveis e participação referentes ao código nacional “43”. 
Organização dos dados: PML/SMPOT/DP/Gerência de Pesquisas e Informações. 
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Tabela 3.4.5 – Correios e telégrafos no município de Londrina – 2018 
DISCRIMINAÇÃO QUANTIDADE 

Agências de correio próprias 03 

Agências de correio franqueadas 12 

Agências de correio comunitárias 07 

Média diária de correspondência recebida para distribuição 
(simples+registradas) 

86.382 

Média diária de encomenda recebida para distribuição 
 
 
 

4.168 

Média diária de correspondência captada nas agências (simples + 
registradas) 

15.315 

Média diária de encomendas captadas nas agências 6.385 

Fonte: Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos – EBCT/Região de Vendas de Londrina. 
Organização dos dados: PML/SMPOT/DP/Gerência de Pesquisas e Informações. 

 

 


