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ANEXO I - PROPOSTAS PRIORITÁRIAS

SUMÁRIO

EIXO 1

Universalização do SUAS: Acesso Integral com Equidade e Respeito às Diversidades;

EIXO 2

Aperfeiçoamento Contínuo do SUAS: Inovação, Gestão Descentralizada e Valorização Profissional;

PROPOSTAS APRESENTADAS PARA OUTRAS POLÍTICAS

EIXO 3

Integração de Benefícios e Serviços Socioassistenciais: Fortalecendo a Proteção Social, Segurança de Renda e a Inclusão Social no Sistema Único de Assistência 

Social (SUAS);

EIXO 4

Gestão Democrática, informação no SUAS e comunicação transparente: fortalecendo a participação social no SUAS;

EIXO 5

Sustentabilidade Financeira e Equidade no Cofinanciamento do SUAS;



Municipal Estadual Federal

1

Intensificar a divulgação dos serviços e benefícios ofertados pela assistência 

social, através de canais de comunicação existentes (TV, Instagram, WhatsApp, 

outros).

3 LESTE X X X

2

Criar de um canal de comunicação via WhatsApp voltado à população rural, para 

a divulgação de ofertas, serviços, programas e ações da Política de Assistência 

Social, considerando que redes sociais como o Instagram não são acessadas por 

todos, visando à universalização da comunicação com o público usuário.

4

USINA TRES BOCAS

ELI VIVE 2

SELVA

GUAIRACA

X

3

Implantar de auxílio financeiro com valor de meio salário mensal para pessoas 

em situação de rua, em especial pessoas transsexuais, como do programa “Pé 

de meia” na EJA- Educação.

2
CENTRO POP

ABORDAGEM SOCIAL (SEAS)
X X

4
Implantar um canal telefônico gratuito para solicitação de BEE e demais 

demandas com a recepção do CRAS Rural.
1 SÃO LUIZ X

5
Criar mecanismo digital para agendamento do cadastro único e esclarecimentos 

de dúvidas, folha resumo e pedidos de benefícios municipais.
2

LESTE

 ELI VIVE 1
X

6

Contratar novos trabalhadores para agendamento e atendimento do cadastro 

único em todos os CRAS de referência, em especial na zona rural , com aumento 

de datas e horários da equipe de cadastro único nos territórios para suprir as 

demandas de atualização e realização do cadastro.

2
LESTE

IRERÊ
X

7
Ampliar a equipe técnica no Centro Pop. Viabilizar Atendimentos 

psicológico/clinico no serviço. (Municipal).
1

CENTRO POP

ABORDAGEM SOCIAL (SEAS)
X

8
Melhorar a organização e a oferta de higiene pessoal para os usuários nos 

acolhimentos e Oferta alimentação (almoço) no Nova Trilha e Centro POP.
1

CENTRO POP

ABORDAGEM SOCIAL (SEAS)
X

Anotações /   Observações
Nº DA 

 PROPOSTA

PROPOSTA SISTEMATIZADA: 

 Eixo 1: Universalização do SUAS: Acesso Integral com Equidade e

 Respeito às Diversidades

Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA
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Municipal Estadual Federal
Anotações /   Observações

Nº DA 

 PROPOSTA

PROPOSTA SISTEMATIZADA: 

 Eixo 1: Universalização do SUAS: Acesso Integral com Equidade e

 Respeito às Diversidades

Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

9

Criar propostas permanentes de atendimentos integrados da rede junto a 

população em situação de rua; como por exemplo as ações intersetoriais na 

região central.

1
CENTRO POP

ABORDAGEM SOCIAL (SEAS)
X

10
Atualizar a Norma Operacional Básica- RH /SUAS, incluindo profissionais para 

atender as mudanças na conjuntura socioassistencial do Municipal.
3 PRESTADORES X X X

11

Viabilizar e autorizar o recebimento de ligação à cobrar as unidades da Política 

de Assistência Social, em especial nos CRAS para facilitar a comunicação com 

todos os usuários, disponibilizando informação para todas as pessoas de forma 

democrática e proporcionar acesso às ofertas do SUAS com ênfase para o 

atendimento das demandas da região rural que se trata de questão de 

isolamento territorial e social o que torna a situação mais complexa, assim como 

para consultas de solicitações diversas e benefícios sociais.

3

PAIQUERE

IRERÊ

GUARAVERA

X

12

Estabelecer um canal de comunicação da assistência social para elogios, 

reclamações e solução dos problemas que surgem no território , assim como na 

resposta rápida e clara sobre a liberação de benefícios, facilitando a informação 

para o usuário e diminuindo a necessidade de diversas ligações para 

recebimento de resposta positiva e negativa da sua demanda.

2
PAIQUERE

 IRERÊ
X

13

Revisar os fluxos de atendimento como inserção na unidade de vagas para o 

Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos (SCFV) com o objetivo de 

desburocratizar e garantir o acesso do usuário ao serviço.

1 PRESTADORES X

14

Criar um número telefônico de contato gratuito, com discagem curta (3 dígitos), 

destinado ao público usuário das políticas de assistência social, para 

fornecimento de informações sobre programas, serviços e benefícios, bem 

como para o acompanhamento do andamento de solicitações de benefícios.

1 ELI VIVE 1 X
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Municipal Estadual Federal
Anotações /   Observações

Nº DA 

 PROPOSTA

PROPOSTA SISTEMATIZADA: 

 Eixo 1: Universalização do SUAS: Acesso Integral com Equidade e

 Respeito às Diversidades

Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

15

Ampliar o atendimento do projeto de inclusão produtiva no território com 

contratação de equipe, com foco na valorização e fortalecimento da produção 

artesanal Kaingang, promovendo a geração de renda de forma compatível com 

a cultura indígena e o fomento à autonomia das famílias.

1 CHACARÁ SÃO MIGUEL X

16

Incluir as especificidades dos povos indígenas na regulamentação do benefício 

Pé de Meia, permitindo que adolescentes indígenas possam acessá-lo a partir 

dos 14 anos de idade, mesmo sem estarem registrados como dependentes de 

uma família nuclear, considerando que, em muitas comunidades indígenas, a 

emancipação ocorre em idades mais precoces em comparação à população não 

indígena.

1 SEDE 1 X

17

Reduzir a idade mínima para 16 anos a idade exigida para a participação de 

povos indígenas em conferências, conselhos e demais instâncias de controle 

social da política de Assistência Social, considerando as especificidades culturais 

e os processos de emancipação e responsabilidade social presentes nas 

comunidades indígenas.

1 SEDE 1 X X X

18

Proporcionar um atendimento descentralizado do INSS na Terra Indígena para 

tratar das demandas relacionadas ao Benefício de Prestação Continuada (BPC) 

voltadas aos povos indígenas, por meio de ações itinerantes ou unidades móveis 

nas zonas rurais, respeitando suas especificidades culturais e territoriais, e 

assegurando o acesso ao benefício de forma digna e acessível.

1 SEDE 1 X

19 Construir de unidade de CRAS nos distritos de Paiquerê e Guairacá. 2
PAIQUERE

GUAIRACÁ
X X
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Anotações /   Observações

Nº DA 

 PROPOSTA

PROPOSTA SISTEMATIZADA: 

 Eixo 1: Universalização do SUAS: Acesso Integral com Equidade e

 Respeito às Diversidades

Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

20

Construir ou adequar espaço físico próprio da Assistência Social no Distrito de 

Guaravera, com a sugestão de uso do espaço da antiga casa do policial. Destaca-

se que o espaço está disponível, precisando de adequação. Disponibilizar local 

exclusivo da assistência social para os atendimentos (em diversas modalidades e 

de diversos serviços) das famílias, pois hoje esses atendimentos ocorrem de 

forma e em locais improvisados que inviabilizam a efetividade das ações. Este 

espaço garantirá a segurança, sigilo e respeito com as famílias e demandas 

apresentadas por estas.

1 GUARAVERA X

21
Construir ou reformar os espaço específico para atendimento da Política de 

Assistência Social (PSB + PSE + CadÚnico) com atendimento de recepção.
1 LERROVILLE X

22

Criar um local adequado e estruturado para a assistência social, onde a 

utilização se dará em conjunto e compartilhamento na rede socioassistencial, 

sendo possível a realização de grupos, oficinas e atendimentos individuais, como 

também a implantação de um serviço de convivência para a modalidade 1, visto 

que houve a diminuição da carga horária escolar.

1 IRERE X

23

Aumentar o número de profissionais dos serviços, programas e projetos de 

forma que impacte na capilaridade do alcance da política pública de assistência 

social, proporcionando acesso às suas diversas ofertas nos atendimentos das 

diversidades com prioridade para o atendimento descentralizado promovendo, 

assim, acesso universal das diversas demandas apresentadas no território.

2
PAIQEURE

USINA TRÊS BOCAS
X X

24

Aumentar o número de equipe do Serviço de proteção social básica no domicílio 

a pessoa com deficiência e idosa SPSBD, pensando que Paiquerê é território 

rural e deve ser atendido nessa especificidade.

1 PAIQUERE X
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Municipal Estadual Federal
Anotações /   Observações

Nº DA 

 PROPOSTA

PROPOSTA SISTEMATIZADA: 

 Eixo 1: Universalização do SUAS: Acesso Integral com Equidade e

 Respeito às Diversidades

Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

25

Definir critérios específicos e diferenciados para o acesso dos povos indígenas 

aos benefícios, considerando as barreiras territoriais, comunicação e logísticas, 

como a substituição do cartão-alimentação por cestas básicas, de forma 

continuada e adequada culturalmente.

1 BARREIRO X

26

Revisar e ampliar os valores transferidos pelo Programa Bolsa Família para os 

povos indígenas, de modo a garantir a equidade no acesso e nos resultados das 

transferências de renda, conforme as diretrizes da PNAS.

1 BARREIRO X

27

Manter o município de Londrina como referência na oferta dos serviços 

socioassistenciais para a Terra Indígena, com garantia de pactuação 

intermunicipal e continuidade da política pública com base na escuta dos 

usuários indígenas e na avaliação das condições de acesso e cobertura dos 

serviços.

1 ÁGUA BRANCA (BARRACÃO) X X

28

Realizar todos os atendimentos socioassistenciais dentro da Terra Indígena, 

sempre que possível, considerando as dificuldades de deslocamento até o 

centro urbano de Londrina, assegurando a presença do SUAS no território e o 

acesso universal aos serviços.

1 ÁGUA BRANCA (BARRACÃO) X

29

Ofertar um atendimento específico e qualificado aos povos indígenas, com 

ações fundamentadas no respeito à cultura, aos modos de vida e às formas 

próprias de organização social, conforme preconiza a PNAS.

1 ÁGUA BRANCA (BARRACÃO) X X

30

Respeitar a intimidade da relação com a assistência social de Londrina com o 

povo kaingang do Apucaraninha, que há 30 anos atende e se relaciona com o 

povo, estabelecendo vínculo e confiança para realização da política de 

assistência.

1 ÁGUA BRANCA (BARRACÃO) X X
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Anotações /   Observações

Nº DA 

 PROPOSTA

PROPOSTA SISTEMATIZADA: 

 Eixo 1: Universalização do SUAS: Acesso Integral com Equidade e

 Respeito às Diversidades

Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

31

Ampliar a cobertura e oferta dos benefícios socioassistenciais, com ênfase nos 

benefícios eventuais de caráter alimentar, garantindo e respeitando as 

especificidades socioculturais dos povos indígenas com um atendimento 

diferenciado para público específico, indígenas, com profissionais qualificados , 

assim como de um fluxo acessível para solicitação de benefícios eventuais a esse 

público.

2
BARREIRO

ÁGUA BRANCA(BARRAÇÃO)
X

32

Implementar um serviço de convivência fortalecimento de vínculos SFCV , de 

forma descentralizada, no Patrimônio de Usina Três Bocas e Maravilha , para 

atendimento de criança, adolescente e pessoa idosa a fim de fortalecer suas 

vivências e relações familiares e comunitárias, promovendo autonomia e 

protagonismo.

2
USINA TRES BOCAS

MARAVILHA
X X

33

Ampliar a quantidade de dias da assistente social no patrimônio de Guairacá 

para o atendimento das famílias, garantindo o acesso das mesmas a um 

acompanhamento familiar da Política de Assistência Social mais qualificado, 

fortalecendo a prevenção d situações de risco e a proteção social mais efetiva.

1 GUAIRACA X

34
Garantir transporte para as crianças e adolescentes de Guairacá acessarem o 

SCFV de Paiquerê.
1 GUAIRACA X

35

Propor a ampliação e melhoria das linhas de transporte público que atendem o 

território indígena da Chácara São Miguel, garantindo o direito de acesso à 

cidade e à rede de serviços socioassistenciais e demais políticas públicas.

1 CHACARÁ SÃO MIGUEL X

36

Contratar profissional de psicologia para a unidade do CRAS RURAL 

proporcionando acesso à atendimento de equipe interprofissional qualificando 

os atendimentos com respeito às demandas diversas respaldando o 

atendimento voltado para as particularidades das demandas com equidade, 

qualificando o acesso ao atendimento do PAIF.

2
USINA TRES BOCAS

GUARAVERA
X X
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Anotações /   Observações

Nº DA 

 PROPOSTA

PROPOSTA SISTEMATIZADA: 

 Eixo 1: Universalização do SUAS: Acesso Integral com Equidade e

 Respeito às Diversidades

Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

37

Aumentar a frequência de atendimentos do Assistente Social no distrito de 

Guaravera, deixando um técnico exclusivo para o distrito. Disponibilizar 01 (um) 

profissional exclusivo para o atendimento das famílias do Distrito de Guaravera, 

uma vez que o assistente social de hoje é referência também de outros distritos 

e patrimônios, impossibilitando o atendimento e acompanhamento a contento 

das demandas e necessidades apresentadas pelas famílias de Guaravera. 

Destinar um assistente social exclusivo para o distrito de Guaravera, visando a 

ampliação dos atendimentos individuais e coletivos.

1 GUARAVERA X

38

Criar, apoiar e fomentar o desenvolvimento solidário, com horta comunitária no 

distrito de Maravilha, para articulação da inclusão produtiva e segurança 

alimentar e nutricional.

1 MARAVILHA X

39

Fomentar iniciativas de geração de trabalho e renda pautadas na economia 

solidária no distrito de Maravilha e demais distritos e patrimônios rurais, com 

apoio, assessoria e fomento, articulando com as demais políticas públicas do 

município, a exemplo da cultura, com apoio para comercialização nas festas nos 

distritos rurais.

1 MARAVILHA X

40

Criar a oferta regular de transporte público, com frequência mínima de duas 

vezes por semana, para viabilizar o acesso de crianças e adolescentes do 

assentamento Eli Vive II às atividades do Serviço de Convivência e 

Fortalecimento de Vínculos (SCFV) ofertadas pela Guarda Mirim no distrito de 

Lerroville.

1 ELI VIVE 2 X

41

Garantir a disponibilidade contínua de uma frota de veículos em condições 

adequadas de uso, com manutenção preventiva e corretiva garantida, destinada 

ao transporte seguro e eficiente das equipes do CRAS Rural no atendimento às 

comunidades da zona rural de Londrina.

1 ELI VIVE 2 X

42

Excluir a obrigatoriedade de visita domiciliar no processo de cadastramento no 

Cadastro Único para famílias unipessoais, considerando que o Cadastro Único é 

um instrumento autodeclaratório.

1 ELI VIVE 2 X
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Municipal Estadual Federal
Anotações /   Observações

Nº DA 

 PROPOSTA

PROPOSTA SISTEMATIZADA: 

 Eixo 1: Universalização do SUAS: Acesso Integral com Equidade e

 Respeito às Diversidades

Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

43

Realizar a contratação de profissionais (Assistente Social, Psicólogo, Técnico de 

Gestão Pública – TGP, Motorista), via concurso público, para continuidade das 

ofertas socioassistenciais, de forma descentralizada nos territórios rurais do 

município, facilitando o acesso de forma equânime entre as populações urbanas 

e rurais.

3

ESPIRTO SANTO

LERROVILLE

SELVA

X X X

44

Implantar de Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos no Distrito de 

São Luiz e Selva e oferta de transporte para crianças e adolescentes 

domiciliados nos Patrimônios vizinhos, viabilizando o deslocamento com 

qualidade e segurança, assim como o acesso a oferta socioassistencial que 

contribua para o desenvolvimento de potencialidades e da proteção social 

estatal a este público.

2
ESPIRTO SANTO

SELVA
X X X

45 Implantar Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos para idosos. 3

SAO LUIS

TAQUARUNA

SELVA

X X X

46

Garantir a oferta do serviço de Cadastro Único no Assentamento Eli Vive I e II , 

garantindo o atendimento, no mínimo, duas vezes por semana, com equipe 

efetiva, e que o cadastramento seja realizado dentro do próprio assentamento, 

tanto para atendimentos agendados, como para atendimentos espontâneos, 

assegurando seu acesso ao serviço e a efetivação do cadastramento em especial 

no domicílio para idosos e pessoas com deficiência.

2
ELI VIVE 1

ELI VIVE 2
X

47

Viabilizar um transporte de qualidade, para o acesso de crianças e adolescentes 

em Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos nos territórios vizinhos, 

como meio de garantir a proteção social, assim como potencializar e valorizar os 

saberes e conhecimentos locais, e preparar os adolescentes para a inserção no 

mercado de trabalho.

1 TAQUARUNA X

48

Promover a descentralização da oferta de cursos para geração de trabalho e 

renda no Distrito de São Luiz e Selva e a disponibilização de transporte para o 

deslocamento dos usuários do Patrimônio de Taquaruna para realizarem os 

cursos no Distrito de São Luiz.

2
TAQUARUNA

 SELVA
X
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Anotações /   Observações

Nº DA 

 PROPOSTA

PROPOSTA SISTEMATIZADA: 

 Eixo 1: Universalização do SUAS: Acesso Integral com Equidade e

 Respeito às Diversidades

Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

49

Realizar capacitação para as equipes do Cadastro Único, sobretudo, para 

compreensão das especificidades da população rural, em relação ao aspecto de 

acesso a renda e trabalho sazonal.

1 ELI VIVE 2 X X

50

Implantar uma modalidade de atendimento do Cadastro Único itinerante, 

possibilitando o atendimento da população dos distritos e patrimônios, 

facilitando o acesso a inclusão e atualização do cadastro e por conseguinte o 

acesso a direitos.

1 ESPIRITO SANTO X

51

Descentralizar o Programa de Aprendizagem Profissional para o Distrito de 

Lerroville, proporcionando acesso à essa oportunidade, dando oportunidade de 

inserção no mercado de trabalho.

1 LERROVILLE X

52
Realizar cursos descentralizados de formação socioprofissional para as famílias 

dos distritos rurais, voltado aos jovens e adultos.
1 MARAVILHA X

53

Ampliar o atendimento a criança de 6 a 11 anos no SCFV de Paiquerê e ampliar E 

Ampliar o horário de transporte para deslocamento dos educandos no período 

vespertino, proporcionando acesso ao SCFV e à Proteção Social.

1 LERROVILLE X

54
Ampliar o horário de transporte para deslocamento dos educandos no período 

vespertino, proporcionando acesso ao SCFV e à Proteção Social.
1 LERROVILLE X

55

Ampliar o valor do BEE para R$500,00, respeitando a condição específica dos 

indígenas, pois há necessidade de deslocamento do território para Tamarana, 

Lerroville ou Londrina para fazer uso do benefício eventual.

1 ÁGUA BRANCA (ESCOLA) X

56

Estabelecer um Fluxo de solicitação do BEE via GTR faça análise direta de BEE 

para famílias indígenas sem outros benefícios de transferência de renda, 

programando o benefício por 6 meses.

1 ÁGUA BRANCA (ESCOLA) X
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Municipal Estadual Federal
Anotações /   Observações

Nº DA 

 PROPOSTA

PROPOSTA SISTEMATIZADA: 

 Eixo 1: Universalização do SUAS: Acesso Integral com Equidade e

 Respeito às Diversidades

Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

57 Ampliar cota de PMTR para famílias indígenas. 1 ÁGUA BRANCA (ESCOLA) X

58 Alterar decreto do BEE incluindo publico indígena (específico) como prioridade. 1 ÁGUA BRANCA (ESCOLA) X

59

Ampliar os serviços, programas e projetos da Política de Assistência Social, de 

modo a ampliar a capilaridade do atendimento nos distritos rurais, como SCFV, 

SPB-DOM, CREAS e CADÚNICO.

1 GUARAVERA X X X

60

Garantir continuidade do atendimento descentralizado, ofertado pelo CRAS e 

Cadastro Único no território, em especial nos rurais , evitando situações de 

desproteção social dos usuários e viabilizando o acesso às ofertas 

socioassistenciais em condições de equidade.

3

GUAIRACA

TAQUARUNA

LERROVILE

X X X

61 Estabelecer benefício assistencial ao cuidador. 1 PAIQUERE X X X

62 Promover um investimento financeiro nas políticas públicas. 1 PAIQUERE X

63

Criar um espaço físico multiuso no distrito, para oferta de atendimento 

descentralizado dos serviços socioassistenciais (CRAS, CREAS, SCFV e Cadastro 

Único, etc.) e com as demais políticas públicas ( saúde, educação ) para a 

construção e ampliação de metodologias de atendimentos em domicílio e nos 

territórios as populações menorizadas.

4
PAIQUERE

SÃO LUIS
X X

64
Ofertar programas para pessoas com deficiência nos territórios, com efetividade 

de acessibilidade para os usuários com deficiência.
1 OESTE B X

65
Ampliar a distribuição do Programa do Leite para crianças até 06 anos, 

garantindo a riqueza nutricional e fortalecimento do sistema imunológico.
1 OESTE B X X
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Municipal Estadual Federal
Anotações /   Observações

Nº DA 

 PROPOSTA

PROPOSTA SISTEMATIZADA: 

 Eixo 1: Universalização do SUAS: Acesso Integral com Equidade e

 Respeito às Diversidades

Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

66
Ofertar cursos de inclusão produtiva nos territórios (descentralizados), com 

garantia de acesso à comunidade.
2

OESTE B

SUL B
X X

67
Contratar mais profissionais para atendimento do cadastro único. Tornar esse 

atendimento descentralizado.
1 INCLUSÃO PRODUTIVA X X

68 Criar aplicativo para o auto atendimento do Cadastro Único. 1 INCLUSÃO PRODUTIVA X X

69 Criar mais uma unidade unidade do CRAS Leste. 1 INCLUSÃO PRODUTIVA X

70

Atribuir capacitação continuada aos trabalhadores do SUAS visando garantir 

atendimento humanizado com proteção social aos indivíduos, respeitando suas 

especificidades.

1 INCLUSÃO PRODUTIVA X

71
Flexibilizar os horários dos cursos no Clube das Mães Unidas, ofertando os 

mesmos cursos nos três períodos (manhã, tarde e noite).
1 INCLUSÃO PRODUTIVA X

72
Criar um espaço, com profissionais capacitados para atender os filhos dos 

participantes dos cursos da Inclusão Produtiva.
1 INCLUSÃO PRODUTIVA X

73
Garantir a participação dos usuários da região rural do município nas atividades 

da Inclusão produtiva, seja pela aquisição ou locação de microonibus.
1 INCLUSÃO PRODUTIVA X

74
Garantir espaços para atendimento descentralizado a toda a população usuária 

dos serviços da assistência social.
1 GESTORES X

75
Garantir acessibilidade nos serviços socioassistenciais para atendimento das 

especificidades dos usuários.
1 GESTORES X
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Anotações /   Observações

Nº DA 

 PROPOSTA

PROPOSTA SISTEMATIZADA: 

 Eixo 1: Universalização do SUAS: Acesso Integral com Equidade e

 Respeito às Diversidades

Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

76
Garantir a ampliação das unidades de CREAS, de forma territorializada, 

contemplando as 6 regiões do município.
1 GESTORES X

77

Facilitar o acesso ao BPC para pessoas com doenças, por meio da redução de 

exigências burocráticas nos processos de solicitação e avaliação; e garantir 

agilidade nos trâmites do processo de requerimento do BPC pelo INSS. Aumento 

do valor do benefício.

3

CENTRO A

NORTE B (WARTA E CCI IDOSO)

NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)

X

78
Ampliar o repasse do vale-gás, garantindo sua distribuição em frequência 

mensal e para um número maior de famílias em situação de vulnerabilidade.
1 CENTRO A X

79

Ampliar e/ou implementar nos Serviços de Convivência e Fortalecimento de 

Vínculos (SCFV) acesso a pessoas com deficiência, garantindo a inclusão e 

atendimento adequado às suas especificidades, como intérprete de libras.

2
CENTRO A

OESTE A
X

80
Contratar profissionais que falem outros idiomas para trabalhar nos Serviços de 

Convivência e Fortalecimento de Vínculos (SCFV).
1 OESTE A X

81

Descentralizar as unidades de Serviço de Convivência e Fortalecimento de 

Vínculos (SCFV), nas modalidades II e III, com implementação de pólos mais 

próximos aos bairros e territórios de maior demanda deste serviço.

2
OESTE A

SUL B
X

82

Disponibilizar transporte gratuito para crianças e adolescentes que frequentam 

o Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos (SCFV) e/ou Programa de 

Aprendizagem profissional, e que esse transporte seja ofertado pelos próprios 

serviços.

2

OESTE A

NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)

X
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Anotações /   Observações

Nº DA 

 PROPOSTA

PROPOSTA SISTEMATIZADA: 

 Eixo 1: Universalização do SUAS: Acesso Integral com Equidade e

 Respeito às Diversidades

Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

83

Contratar os adolescentes do Programa de Aprendizagem Profissional que 

possuam vínculo com instituições parceiras da política de assistência social, pela 

Prefeitura Municipal de Londrina.

1 OESTE A X

84

Ampliar o valor e da quantidade de metas para o Benefício de Transferência de 

Renda Municipal e demais benefícios socioassistenciais municipais, 

considerando a realidade atual e necessidades da população atendida.

2

NORTE B (WARTA E CCI IDOSO)

NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)

X

85
Criar a Casa Dia para pessoas com deficiência, diminuindo a sobrecarga do 

cuidador.
3

NORTE B (WARTA E CCI IDOSO)

SUL B

NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)

X X X

86

Desburocratizar o acesso aos atendimentos e serviços que foram transformados 

em plataformas digitais. Considerando faixa etária, analfabetismo, e falta de 

acesso à internet.

1 NORTE B (WARTA E CCI IDOSO) X

87
Ofertar capacitações para os usuários dos serviços de Assistência Social, para 

um melhor acesso ao mercado de trabalho.
1 NORTE B (WARTA E CCI IDOSO) X X

88
Criar serviços voltados para os cuidados de crianças desde a primeira infância 

para famílias de mãe solo.
1 NORTE B (WARTA E CCI IDOSO) X

89

Realizar ações descentralizadas continuadas e com regularidade quinzenal no 

distrito da Warta para viabilizar o acesso da população aos benefícios, 

programas e serviços socioassistenciais, inclusive que contemple crianças e 

adolescentes.

1 NORTE B (WARTA E CCI IDOSO) X

90
Realizar contratação de funcionários para garantir o acesso da população dos 

distritos as ofertas socioassistenciais e diminuir o tempo de espera.
1 NORTE B (WARTA E CCI IDOSO) X
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Anotações /   Observações

Nº DA 

 PROPOSTA

PROPOSTA SISTEMATIZADA: 

 Eixo 1: Universalização do SUAS: Acesso Integral com Equidade e

 Respeito às Diversidades

Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

91
Criar um serviço descentralizado de acompanhamento para cuidadores de 

crianças e adolescentes.
1 SUL A X

92

Desenvolver um programa descentralizado de qualificação profissional em 

parceria com o sistema "S" (SESC, SENAC,..), com oferta de de bolsas de 

incentivo para os participantes.

1 SUL A X X

93
Ampliar a renda per capita familiar para acesso ao Benefício de Prestação 

Continuada - BPC Idoso e PCD.
1 SUL A X

94
Implementar formações permanentes para trabalhadores do SUAS com foco em 

equidade, diversidade e atendimento culturalmente sensível.
1 SUL B X

95
Desenvolver campanhas municipais e nacionais de combate à discriminação 

territorial e valorização de territórios populares.
2 SUL B X X

96
Estabelecer os critérios específicos para as mães solos para maior acesso aos 

benefícios municipais e federais.
1 SUL B X X

97 Criar Programa Nacional de Inclusão Produtiva em ocupações e periferias. 1 SUL B X

98 Criar de SCFV nos micros territórios 3 e 4 (Sul B e Norte A). 2

SUL B

NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)

X

99
Organizar feiras para expor os produtos confeccionados nos cursos 

profissionalizantes.
1 SUL B X

100
Criar projetos e ações nos territórios, voltados para cultura e lazer de todas as 

faixas etárias.
1 SUL B X
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Anotações /   Observações

Nº DA 

 PROPOSTA

PROPOSTA SISTEMATIZADA: 

 Eixo 1: Universalização do SUAS: Acesso Integral com Equidade e

 Respeito às Diversidades

Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

101

Capacitar os profissionais dos serviços socioassistenciais para atender famílias 

com membros atípicos e/ou com necessidades especiais; e que a estrutura 

desses espaços também estejam preparadas para recebê-los.

1 CENTRO B X

102
Ampliar a divulgação de informações sobre os direitos de famílias com pessoas 

idosas, atípicas e com necessidades especiais nos serviços socioassistenciais.
1 CENTRO B X

103

Ampliar a efetividade no trabalho voltado para pessoas em situação de rua, com 

caráter integrado entre as várias políticas públicas, numa perspectiva de 

garantia de direitos, com foco na implementação de serviços e benefícios que 

atendam as especificidades desse público, tais como: serviços de abordagem 

social mas qualificado e ampliado, aumento de vagas em abrigos, ampliação do 

acesso dessas pessoas a serviços de saúde mental, ampliação de acesso à 

moradia, a trabalho e renda.

1 CENTRO B X

104
Construir sede própria para o SCFV na região Norte A com garantia de espaço 

ampliado para ampliação das metas de atendimento.
1

NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)
X X X

105
Ampliar serviços/projetos que visem a prevenção à violência contra crianças, 

adolescentes e mulheres.
1

NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)
X X X

106
Ampliar a contratação e garantir a manutenção de psicólogos via concurso 

público para atuação em serviços do SUAS.
1

NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)
X X X

107

Ampliar a rede credenciada para a utilização do cartão alimentação, facilitando 

o acesso da população em locais próximos à moradia e maior variedade de 

produtos com valores mais acessíveis.

1
NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)
X
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Anotações /   Observações

Nº DA 

 PROPOSTA

PROPOSTA SISTEMATIZADA: 

 Eixo 1: Universalização do SUAS: Acesso Integral com Equidade e

 Respeito às Diversidades

Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

108

Criar estratégias junto a Caixa Econômica Federal para que a população 

atendida pela política de assistência social tenha atendimento digno, facilitado e 

apoio para acessar os serviços oferecidos pelo Banco, especialmente na 

abertura de novas contas nas agencias bancarias, devendo a Administração 

Municipal promover a articulação, sensibilização e criação de estratégias locais 

junto à Superintendência de Londrina, diante da dificuldade reiterada, de 

pessoas que não conseguem abrir conta bancária e desconhecem os 

impedimentos de tal situação.

1
NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)
X X

109
Ampliar o acesso ao Programa Estadual de Transferência de Renda - modalidade 

Comida Boa.
1

NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)
X

110

Garantir a ampliação das equipes do SUAS (CRAS, Cadastro Único e de pessoal 

para atendimento telefônico), especialmente na região Norte A, considerando a 

alta demanda e especificidades dos territórios.

1
NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)
X

111
Ampliar de serviços/projetos que visem a prevenção à violência contra crianças, 

adolescentes e mulheres.
1

NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)
X

112
Criar de uma nova unidade de CRAS no território Norte A na região do Vista 

Bela.
1

NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)
X

113 Ampliar a contratação de servidores concursados. 1 TRABALHADORES X

114
Punir as empresas terceirizadas que deixam de pagar salários aos seus 

funcionários.
1 TRABALHADORES X

115
Igualar os salários de trabalhadores de OSC's e trabalhadores concursados 

municipais.
1 TRABALHADORES X
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Municipal Estadual Federal
Anotações /   Observações

Nº DA 

 PROPOSTA

PROPOSTA SISTEMATIZADA: 

 Eixo 1: Universalização do SUAS: Acesso Integral com Equidade e

 Respeito às Diversidades

Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

116
Combater a precarização do trabalho, garantindo condições básicas para o 

trabalhador.
1 TRABALHADORES X

117 Criar um Centro de Referência com ações voltadas ao combate do racismo. 1 TRABALHADORES X

118 Melhorar os sistemas e o fluxo de trabalho na rede socioassistencial. 1 TRABALHADORES X

119 Criar um Centro de Referência à população imigrante. 1 TRABALHADORES X

120

Criar acolhimento, em parceria com a saúde mental, que atenda 24 h; que 

aceite animais, e pertences de médio porte (bicicleta, carrinho de mão, etc.), 

com mais vagas para pessoas Trans, e um espaço específico para acolhida de 

pessoas que estejam sobre efeito de SPA.

1 TRABALHADORES X

121 Ampliar equipes em todos os serviços socioassistenciais. 1 TRABALHADORES X

122

Assegurar nas unidades de atendimento da assistência Social (SCFV, 

acolhimento institucional, etc.), atendimento adequado, como também 

estruturação física, metodológica, de qualificação profissional e ampliação de 

equipes que contemple o atendimento à crianças/adolescentes com deficiência 

e/ou com transtornos mentais, de modo á garantir verdadeira inclusão nestes 

serviços, inclusive em conjunto com as políticas intersetoriais (saúde, educação).

1 TRABALHADORES X

123
Ampliar a equipe do Nova Trilha com a parceria da secretária da saúde, esporte 

e cultura.
1 TRABALHADORES X
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Anotações /   Observações

Nº DA 

 PROPOSTA

PROPOSTA SISTEMATIZADA: 

 Eixo 1: Universalização do SUAS: Acesso Integral com Equidade e

 Respeito às Diversidades

Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

124

Aumentar a oferta no número de vagas em acolhimentos institucionais para 

pessoas em situação de rua, respeitando as modalidades (Casa de Passagem, 

Acolhimento, Repúblicas) para homens, mulheres e pessoas trans. Fazer a 

ampliação respeitando os dados sobre cada público e demandas mais 

expressivas.

1 ACOLHIMENTOS X

125

Firmar parceria com a Secretaria de Saúde para fazer a contratação de equipes 

de referência em saúde dentro dos acolhimentos institucionais para pessoas em 

situação de rua, garantindo o atendimento de pessoas com questões de saúde 

mental.

1 ACOLHIMENTOS X

126

Firmar parceria com o município (Política de Trabalho e Renda) para garantir 

preparação das pessoas em superação da situação de rua para o mundo do 

trabalho e para contratação destes usuários dentro dos serviços públicos.

1 ACOLHIMENTOS X

127

Facilitar acessibilidade para pessoas com quaisquer tipos de deficiência, por 

meio da implementação de acolhimentos especializados e/ou suporte técnico 

nos serviços já existentes, inclusive a contratação de profissionais de apoio para 

esse público, caso necessário.

1 ACOLHIMENTOS X

128
Ofertar acolhimento para o público LGBTQIAPN+ (que não seja exclusivo para o 

público trans, como é executado atualmente).
1 ACOLHIMENTOS X

129

Criar um número de telefone/ WhatsApp que não seja institucional (sem 

identificação da instituição por foto ou nome) para que os acolhidos possam 

principalmente fazer contatos relacionados a trabalho, sem que se identifique 

que estão em acolhimento, evitando estigmatização.

1 ACOLHIMENTOS X
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Anotações /   Observações

Nº DA 

 PROPOSTA

PROPOSTA SISTEMATIZADA: 

 Eixo 1: Universalização do SUAS: Acesso Integral com Equidade e

 Respeito às Diversidades

Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

130

Aumentar o valor dos benefícios municipais (Benefício Eventual Emergencial 

(BEE) e Programa Municipal de Transferência de Renda - PMTR) e a quantidade 

de benefícios ofertada à população para que se garanta um número maior de 

famílias atendidas e de forma mais adequada, buscando o mínimo necessário 

para subsistência da família (alimentação, estudo dos filhos, cursos).

4

SUL B

SUL A

OESTE A

LERROVILLE

X

131

Criar e divulgar materiais informativos, por meio das redes sociais oficiais da 

Prefeitura Municipal de Londrina e em canais de rádio e televisão aberta, sobre 

a cultura indígena, sobre as terras indígenas do Estado do Paraná e suas 

especificidades, com o objetivo de promover a convivência respeitosa com a 

população não indígena, prevenir situações de discriminação e valorizar a 

contribuição dos povos indígenas no enfrentamento das mudanças climáticas e 

na conservação das florestas.

1 SEDE 1 X X

132

Incluir intérprete indígena nas ações da assistência social, assegurando a 

mediação linguística e cultural e garantindo que todas as pessoas compreendam 

claramente os direitos, serviços e procedimentos.

1 ÁGUA BRANCA (BARRACÃO) X

133

Construir normativas e orientações técnicas para instrumentalizar os serviços 

socioassistenciais no atendimento à pessoas com deficiência e/ou transtornos e 

suas famílias, incluindo na NOB/RH previsão de técnicos especializados na área.

1 GESTORES X
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134

Contratar profissionais indígenas para trabalhar como referência no território, na 

solicitação de benefícios assistenciais e atendimentos socioassistenciais junto com 

o povo kaingang.

1 ÁGUA BRANCA (BARRACÃO) X

135

Equipar o salário entre todos os trabalhadores governamentais e não 

governamentais, tendo como parâmetros a remuneração e benefícios dos 

servidores municipais de acordo com suas especificidades.

1 TRABALHADORES X

136

Assegurar a continuidade da mesma equipe técnica nos serviços, considerando 

que a rotatividade compromete o vínculo com os usuários, a efetivação do 

trabalho desenvolvido e a qualidade do atendimento. Buscar a constituição de 

equipes técnicas por meio de concurso público, garantindo estabilidade, equipe 

mínima e qualificação profissional.

2
SUL A

NORTE B (WARTA E CCI IDOSO)
X

137 Impedir a terceirização do Cadastro único. 1 TRABALHADORES X

138

Implementar e aprimorar os processos de trabalho da Central de Atendimento do 

Cadastro Único de agendamento (redução do tempo de espera), da ampliação da 

oferta de horários para entrevistas, de divulgação de informações sobre o 

Cadúnico, dos canais de comunicação (whatsapp, telefone, mídias digitasi, URA, 

entre outros), principalmente, por meio da contratação de um número maior de 

trabalhadores, favorecendo a desburocratização e a celeridade do atendimento à 

população.

5

NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)

SUL B

INCLUSÃO PRODUTIVA

X

139

Implementar uma gestão e execução do Cadastro Único de forma intersetorial, 

garantindo a designação de profissionais de outras políticas e o atendimento 

descentralizado, considerando que ele é usado pelas diversas políticas públicas, 

visando maior qualidade e agilidade no atendimento da população.

1 CENTRO B X X X

140
Prestar atendimento humanizado e de qualidade em todos os serviços da 

assistência social.
1 LESTE X

Anotações /

  Observações

Nº DA 

 PROPOSTA

PROPOSTA SISTEMATIZADA: 

 Eixo 2: Aperfeiçoamento Contínuo do SUAS: Inovação, Gestão

 Descentralizada e Valorização Profissional

Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA
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Anotações /

  Observações

Nº DA 

 PROPOSTA

PROPOSTA SISTEMATIZADA: 

 Eixo 2: Aperfeiçoamento Contínuo do SUAS: Inovação, Gestão

 Descentralizada e Valorização Profissional

Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

141 Ampliar e melhorar o sistema de informação da Assistência Social de Londrina. 1 TRABALHADORES X

142

Aumentar a divulgação e otimização dos canais de comunicação que já existem 

como WhatsApp e atendimento telefônico na recepção do CRAS, com a 

contratação de mais profissionais para recepção (Técnico Gestão Publica -TGP), 

com possibilidade de assistente virtual/app SMAS.

1 SELVA X

143

Promover a educação permanente do SUAS, com a formação continuada dos 

trabalhadores da política de assistência social, de forma a desenvolver qualidade, 

ética e humanização dos atendimentos, conforme as especificidades da Politica de 

Assistência Social.

5

MARAVILHA 

IRERÊ 

LERROVILLE

NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)

INCLUSÃO PRODUTIVA

X X X

144 Aperfeiçoar a Política de Formação Continuada – Educação permanente. 1 SÃO LUIZ X X X

145

Garantir capacitação especializada das equipes de referência do Cras Rural da 

Política de Assistência Social, através de articulação entre o Programa de 

Formação Continuada e a Universidade Estadual de Londrina - UEL, para o 

atendimento ao público indígena, abordando aspectos culturais, cosmogonia e o 

contexto sociopolítico atual dos povos indígenas no Brasil, a fim de qualificar o 

atendimento e promover a compreensão dos desafios enfrentados por essas 

comunidades.

2
SEDE 1

BARREIRO
X X

146 Promover capacitações para ofertar atendimento adequado às diversidades. 1 GESTORES X

147

Direcionar capacitações continuadas, para toda a equipe das unidades, de acordo 

com as demandas dos trabalhadores e da população atendida, garantindo escuta 

ativa e atenção para as especificidades dos territórios, como região rural, terra 

indígena, população em situação de rua ou acolhimento institucional, visando 

atendimento técnico humanizado e ampliando o acesso aos serviços e benefícios.

3

GESTORES

USINA TRÊS BOCAS

CENTRO POP ABORDAGEM

X
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Anotações /

  Observações

Nº DA 

 PROPOSTA

PROPOSTA SISTEMATIZADA: 

 Eixo 2: Aperfeiçoamento Contínuo do SUAS: Inovação, Gestão

 Descentralizada e Valorização Profissional

Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

148

Garantir a continuidade da estrutura da educação permanente no SUAS e da 

vigilância social com equipe específica qualificada com organização e 

planejamento de gestão, que promova formações com foco nas especificidades 

dos serviços, nas legislações vigentes e na escuta qualificada dos usuários, 

conforme estabelecido pela portaria.

3

TRABALHADORES

PRESTADORES

NORTE B (WARTA E CCI IDOSO)

X

149
Implementar central telefônica de atendimento nos serviços com garantia de 

recursos humanos para operacionalização.
1 GESTORES X

150

Garantir ferramentas tecnológicas que promovam celeridade, transparência e 

eficiência ao acesso a determinadas demandas tais como: folha resumo do 

Cadastro Único, cadastro para benefícios sociais e agendamento com confirmação 

online, com permanência do atendimento presencial, para aqueles que tiverem 

dificuldade de utilização das ferramentas digitais (Criação de agendamento tipo 

ferramenta on-line "Clica e Confirma" da Autarquia da Saúde Municipal).

3

NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)

GESTORES

OESTE A

X X X

151 Aperfeiçoar os sistemas de informação da Política de Assistência Social. 1 SÃO LUIZ X X X

152

Viabilizar a ampliação do número de trabalhadores no SUAS, com a efetivação da 

contratação de profissionais de acordo com as necessidades dos territórios, 

garantindo atendimento digno, qualificado e eficiente às famílias nos serviços do 

PAIF, PAEFI, SPSB-Dom, SPSE, Recepção das Unidades e Cadastro Único, 

especialmente nas categorias de Serviço Social, Psicologia, Técnico de Gestão 

Pública, Entrevistadores, e Motoristas - através de concurso público vigente, 

reduzindo assim a rotatividade de profissionais, assegurando escuta qualificada, 

coleta de informações, encaminhamentos adequados e oferta de recursos 

necessários para os benefícios e serviços socioassistenciais de Londrina.

7

NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)

USINA TRÊS BOCAS

TAQUARUNA

OESTE B

OESTE A

GESTORES

ELI VIVE 2

X X X
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Nº DA 

 PROPOSTA

PROPOSTA SISTEMATIZADA: 

 Eixo 2: Aperfeiçoamento Contínuo do SUAS: Inovação, Gestão

 Descentralizada e Valorização Profissional

Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

153

Efetivar a contratação de equipe efetiva, conforme Concurso Público e previsão da 

NOB-RH, garantindo a equipe mínima necessária para a gestão do Cadastro Único, 

com agilidade no atendimento, cadastramento e atualização cadastral das famílias, 

de acordo com a base de dados.

3

GESTORES

GUAIRACÁ

OESTE A

X X

154
Contratar mais uma psicóloga, assistente social, motorista e 02 técnicos de 

recepção para o CRAS Leste.
1 LESTE X

155

Contratar psicólogos e assistentes sociais de acordo com a NOB-RH, considerando 

01 profissional para cada 20 indivíduos e/ou famílias, por meio de concurso 

público na modalidade de estatutários, para garantir a vinculação das famílias e a 

permanência dos mesmos profissionais responsáveis pelo acompanhamento 

(PAF), evitando a rotatividade de profissionais contratados na modalidade 

PSS/CLT.

3

IRERÊ 

SUL B

PAIQUERÊ

X

156

Contratar mais profissionais assistentes sociais, psicólogos e cadastradores do 

Cadastro Único para o atendimento das famílias do Patrimônio Selva, ao menos 

quinzenalmente, com possibilidade de atendimento domiciliar e atendimento 

remoto, especialmente do Cad. Único para as famílias que não conseguem sair de 

casa. Ainda sobre a contratação de profissionais do PAIF, que seja em caráter de 

urgência, preferencialmente pelo concurso público que já prevê profissionais que 

podem ser chamados, considerando que findou o vínculo da atual profissional que 

atende o Patrimônio e não há perspectiva de atendimento por outro profissional.

1 SELVA X

157

Ampliar a equipe do PAIF em territórios específicos (Lerroville e Terra Indígena), 

com a contratação de profissionais por meio de concurso público, incluindo 

psicólogo(a), assistente social e educadores sociais, para garantir o atendimento e 

acompanhamento qualificado das famílias, inclusive indígenas.

2
LERROVILLE

ÁGUA BRANCA (ESCOLA)
X

158
Repor equipes com profissionais não indígenas afrodescendentes quando vagas de 

concurso público para indígenas não forem compostas.
1 ÁGUA BRANCA (ESCOLA) X X X
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Nº DA 

 PROPOSTA

PROPOSTA SISTEMATIZADA: 

 Eixo 2: Aperfeiçoamento Contínuo do SUAS: Inovação, Gestão

 Descentralizada e Valorização Profissional

Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

159

Ampliar contratação de educadores sociais qualificados para o atendimento das 

crianças e adolescentes do SCFV, executado pela OSC Guarda Mirim de Guaravera, 

garantindo apoio para a permanência dos profissionais nas vagas, com 

disponibilidade de transporte exclusivo para o translado, dadas as condições de 

acesso ao território.

1 GUARAVERA X

160

Ampliar o atendimento técnico qualificado pelas equipes de referência da 

Assistência Social às famílias indígenas residentes na casa de passagem, conforme 

preconizado nos serviços de Proteção Social.

1 CHÁCARA SÃO MIGUEL X

161
Ampliar as equipes da proteção social básica e média a fim de evitar a 

institucionalização.
1 PRESTADORES X

162 Revisar a NOB-RH, com foco na redefinição dos critérios da equipe mínima. 1 GESTORES X

163

Garantir a equipe mínima nos serviços do PAIF, PAEF, MSE e serviço de 

atendimento à população em situação de rua, conforme previsto nas normativas, 

considerando a capacidade de atendimento por técnico, retomando a dupla 

psicossocial por território.

1 GESTORES X

164
Garantir ampliação da equipe técnica, para abranger todos os turnos de 

atendimento do serviço de abordagem social.
1 GESTORES X

165
Contratar equipe de geografia para revisão e edição continuada dos mapas 

territorializados dos serviços socioassistenciais.
1 GESTORES X

166

Garantir a presença de psicólogos(as) em todos os serviços socioassistenciais, 

considerando a composição essencial às equipes multiprofissionais de referência 

no SUAS, com complementaridade de saberes, especialmente no trabalho social 

com famílias e, na atuação preventiva e de apoio à superação de situações de 

violação de direitos.

1
NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)
X
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Anotações /

  Observações

Nº DA 

 PROPOSTA

PROPOSTA SISTEMATIZADA: 

 Eixo 2: Aperfeiçoamento Contínuo do SUAS: Inovação, Gestão

 Descentralizada e Valorização Profissional

Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

167

Criar a função de educador/ monitor de apoio e contratar para qualificação do 

atendimento e acompanhamento de crianças e adolescentes com deficiência nas 

unidades o SCFV.

1
NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)
X

168
Contratar por meio de concurso público, profissionais indígenas para Cadastro 

Único e equipe do PAIF.
1 ÁGUA BRANCA (ESCOLA) X

169

Contratar profissionais com formação especializada em áreas como Antropologia, 

Etnologia, Serviço Social e Psicologia com ênfase em povos tradicionais, 

promovendo a atuação técnica qualificada e sensível às especificidades dos povos 

indígenas.

1 ÁGUA BRANCA (BARRACÃO) X

170

Ampliar a contratação de atendentes/TPG e ampliar linhas telefônicas do CRAS 

Rural para receber ligações de agendamento de atendimento e solicitação de BEE, 

de maneira a evitar a demora no atendimento e otimizar a comunicação via 

WhatsApp. Contratar trabalhadores para a recepção do CRAS Rural, buscando 

diminuir o tempo de espera para o atendimento, e retorno do atendimento a 

cobrar.

1 GUARAVERA X

171

Contratar trabalhadores (entrevistadores) para o CADÚNICO (Cadastro Único de 

Programas Sociais do Governo Federal), para ter pelo menos 04 (quatro) 

cadastradores para os distritos rurais, com atendimento descentralizado de forma 

a garantir a proteção das famílias dos distritos.

1 MARAVILHA X

172

Contratar profissional indígena para atuar como referência no Centro de 

Passagem, responsável pela mediação cultural, organização do espaço e 

fortalecimento das práticas tradicionais, promovendo o protagonismo indígena na 

gestão dos serviços.

1 CHÁCARA SÃO MIGUEL X
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Nº DA 

 PROPOSTA

PROPOSTA SISTEMATIZADA: 

 Eixo 2: Aperfeiçoamento Contínuo do SUAS: Inovação, Gestão

 Descentralizada e Valorização Profissional

Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

173

Contratar profissionais indígenas qualificados para atuarem como intérpretes e 

mediadores culturais, acompanhando os usuários indígenas em espaços 

institucionais não indígenas, com o objetivo de facilitar a comunicação, assegurar 

a compreensão dos processos e garantir a efetiva participação nos espaços de 

decisão.

1 SEDE 1 X

174

Contratar novos profissionais com o objetivo de ampliar a variedade de cursos 

oferecidos pelo Clube das Mães Unidas e tornar o atendimento ao público mais 

ágil e eficiente.

1 INCLUSÃO PRODUTIVA X

175

Repor profissional de antropologia no quadro de trabalhadores da SMAS conforme 

orienta a NOB-RH/SUAS, para direcionar o trabalho com famílias indígenas 

respeitando modo de vida.

1 ÁGUA BRANCA (ESCOLA) X

176
Garantir existencia da equipe especializada (com profissional de antropologia) no 

SEDEF para assessorar os municípios que possuem povos indígenas.
1 ÁGUA BRANCA (ESCOLA) X

177

Efetivar a convocação de profissionais aprovados no Concurso Público nº 

025/2024, visando garantir a cobertura de todos os territórios da zona rural de 

Londrina, evitando que distritos fiquem descobertos pelo CRAS Rural e prevenindo 

o sucateamento do atendimento social nos distritos rurais.

1 ELI VIVE 1 X

178

Ampliar o número TGPs nas recepções dos CRAS, mantendo, no mínimo, dois 

profissionais por período. Assim como, ofertar para esses trabalhadores, 

capacitação e aperfeiçoamento contínuo, com foco na qualificação para 

atendimento ao público.

1 SUL A X

179

Ampliar o número de trabalhadores que atuam na recepção das unidades de CRAS, 

(agendamento presencial e por telefone, atendimento presencial), de acordo com 

a demanda territorial e as especificidades do público atendido.

1
NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)
X X X
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Nº DA 

 PROPOSTA

PROPOSTA SISTEMATIZADA: 

 Eixo 2: Aperfeiçoamento Contínuo do SUAS: Inovação, Gestão

 Descentralizada e Valorização Profissional

Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

180

Ampliar a quantidade de profissionais, especialmente das categorias de Serviço 

Social e de Psicologia que atuam nas diversas ofertas socioassistenciais, 

considerando a alta demanda e a complexidade das desproteções sociais 

vivenciadas pela população.

2

NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)

NORTE B (WARTA E CCI IDOSO)

X X X

181

Realizar Concursos Públicos, com criação de novos cargos (assistentes sociais, 

psicólogos, técnico de gestão pública) para a garantia de reposição, imediata, em 

casos de falecimento, aposentadoria, exoneração e estabelecimento de 

substituição em caso de afastamento por situação de saúde a médio e longo 

prazo, fundamentalmente, em serviços cuja a ausência do profissional, 

compromete e limita o acesso a direitos socioassistenciais pela população .

1
NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)
X X X

182

Garantir quadro permanente de trabalhadores, com quantidade suficiente de 

profissionais, de modo a preservar os vínculos estabelecidos com os usuários, 

melhorar a qualidade das ofertas socioassistenciais a população.

1
NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)
X

183

Manter o orçamento da assistência social com perspectiva de ampliação, 

garantindo a contratação de profissionais por meio do concurso público vigente, 

para reposição das vagas em vacância, substituição de servidores temporários e 

atendimento às demandas reais do município.

2
TRABALHADORES

GESTORES
X

184

Contratar, com urgência, profissionais para os serviços socioassistenciais 

(assistentes sociais, motoristas, técnicos de gestão, auxiliares educativos, 

orientadores sociais) através do concurso público para repor as vagas dos 

profissionais temporários e também daqueles que aposentaram, exoneraram ou 

faleceram.

1 CENTRO B X X X

185

Garantir que o trabalho social com famílias do PAIF (Serviço de Proteção e 

Atendimento Integral à Família), seja ofertado e realizado por equipes, com 

assistente social, psicólogo e educador social.

1 MARAVILHA X
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Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

186

Contratar profissional de direito para assessoria jurídica nos CREAS, Guarda 

Subsidiada, SAFA, Centro POP e Abordagem Social, Serviço de Domicílio e 

Acolhimentos para demandas processuais e de garantia de direitos.

1 TRABALHADORES X

187

Construir uma sala/espaço físico para atendimento das famílias no Patrimônio 

Selva, que garanta segurança, sigilo e respeito às famílias e demandas 

apresentadas por estas, podendo ser em terreno cedido no Patrimônio, como o da 

Igreja Católica.

1 SELVA X

188
Reformar o prédio atual do Centro Pop e construir uma segunda unidade, para 

atendimento da demanda do município.
1 GESTORES X

189 Construir mais uma unidade de CRAS nas regiões Leste e Norte. 2
CRAS LESTE

GESTORES
X

190

Construir uma sala de aula indígena no espaço do Centro de Passagem, visando 

garantir a continuidade do processo educacional das crianças Kaingang durante o 

período de passagem das famílias, respeitando a especificidade cultural e o direito 

à educação, considerando o professor indígena cedido para a SMAS.

1 CHÁCARA SÃO MIGUEL X

191

Construir/ implantar estrutura física dos serviços socioassistenciais, Centro POP, 

CRAS, CREAS, serviços nos distritos e espaços na terra indígena, de modo a 

qualificar o atendimento dos usúarios com adequação à realidade e dinâmica, 

considerando o comprometimento das estruturas físicas atuais.

1 TRABALHADORES X

192
Criar espaços integrados de atendimento das ofertas socioassistenciais de forma 

descentralizada na zona rural.
1 TRABALHADORES X
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Vezes que
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Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

193

Criar um espaço multiuso (entre as políticas de Assistência e Saúde), com 

equipamentos adequados e suficientes, cujo financiamento deve ser 

compartilhado entre as políticas, visando desse modo a melhoria das ofertas de 

proteção social estatal.

1 TAQUARUNA X

194

Viabilizar a melhoria do atendimento na Central de Agendamento do Cadastro 

Único, abrangendo o atendimento telefônico e presencial no território, com foco 

na eficiência e na redução do tempo de espera e favorecendo o acesso e melhoria 

das condições de trabalho.

3

NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)

SUL B

TRABALHADORES

X

195

Realizar atendimento descentralizado do Cadastro Único no Patrimônio, ao menos 

uma vez por mês, com o objetivo de universalizar o acesso e evitar bloqueios de 

benefícios decorrentes da falta de atualização, garantindo a proteção da 

sobrevivência e da dignidade das famílias.

1 TAQUARUNA X

196

Implementar atendimento de recepção descentralizado para agendamentos do 

Cadastro Único e demais serviços do PAIF, assegurando a presença de 

profissionais competentes e experientes para atender a população de Lerroville.

1 LERROVILLE X

197
Garantir atendimento no Cadastro Único de forma ágil, eficiente, humanizada, 

exclusivamente com servidores públicos capacitados.
1 OESTE B X

198

Qualificar o atendimento do Cadastro Único por meio da ampliação do número de 

entrevistadores e profissionais responsáveis pelo agendamento, visando maior 

facilidade e agilidade na busca ativa, atendimento domiciliar e processos de 

agendamento, de forma descentralizada. Garantir equipe específica que considere 

as particularidades da população e dos territórios atendidos.

1
NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)
X X X
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 Eixo 2: Aperfeiçoamento Contínuo do SUAS: Inovação, Gestão

 Descentralizada e Valorização Profissional

Vezes que
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Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

199

Adequar o Cadastro Único para Programas Sociais (CadÚnico) às especificidades 

dos povos indígenas, com procedimentos e registros acessíveis e respeitosos à 

diversidade territorial, étnica e cultural.

1 BARREIRO X X X

200
Avaliar a metodologia de referenciamento nos acolhimentos ou referenciar de 

acordo com o total de vagas disponíveis.
1

CENTRO POP 

ABORDAGEM SOCIAL (SEAS)
X

201

Garantir a ampliação do serviço de acolhimento familiar, com o objetivo de 

atender recomendação federal que recomenda até 25% de crianças e adolescentes 

acolhidos, em família acolhedora, em detrimento do acolhimento institucional no 

município.

1 GESTORES X

202

Promover a valorização salarial das equipes que atuam na zona rural por meio de 

incentivos, visando reduzir a rotatividade de profissionais e, consequentemente, 

evitar a descontinuidade dos atendimentos e acompanhamentos às famílias. Essa 

medida se justifica pelas longas distâncias e pelos desafios enfrentados no 

deslocamento até esse território.

2
ESPÍRITO SANTO

ELI VIVE 2
X

203

Valorizar os profissionais por meio do aumento de salário e redução da carga 

horária para 30 horas, especialmente dos profissionais vinculados às OSC 

conveniadas com a Política Municipal de Assistência Social, devido à complexidade 

e especificidade das situações que demandam esforço mental e emocional.

1 IRERÊ X

204
Garantir estabilidade como forma de valorizar os profissionais, atrair novos 

talentos para os serviços e melhorar a qualidade do atendimento ao público.
1 INCLUSÃO PRODUTIVA X

205

Construir espaços democráticos de diálogo que promovam a valorização 

profissional por meio da autonomia, com o estabelecimento coletivo de fluxos de 

trabalho, atendendo às especificidades de cada serviço ou programa.

1 TRABALHADORES X
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ESFERA

206

Melhorar as condições de trabalho dos profissionais do SUAS que atuam na Terra 

Indígena, com disposição de rede de internet e computadores, visando a redução 

da rotatividade de profissionais e a consolidação de vínculos com a comunidade.

1 ÁGUA BRANCA (BARRACÃO) X

207

Criar mecanismos de gestão descentralizada que garantam a participação e 

valorização de trabalhadores e usuários, consolidando formas mais democráticas e 

que considerem a realidade, as necessidades e as especificidades da política de 

Assistência Social nos âmbitos municipal, estadual e federal.

1 TRABALHADORES X X X

208

Promover a equiparação salarial e de condições de trabalho entre os profissionais 

das OSCs e da Secretaria Municipal de Assistência Social (SMAS), reconhecendo 

que todos são trabalhadores do SUAS, por meio de diálogo e concursos públicos.

3

SÃO LUIZ

LERROVILLE

PRESTADORES

X

209

Implementar um programa de gerenciamento de riscos, incluindo avaliações 

psicosociais nos ambientes de trabalho, e implantar um setor de gestão do 

trabalho voltado ao cuidado integral com a saúde mental e o bem-estar dos 

profissionais da assistência social, tanto governamentais quanto não 

governamentais.

2
TRABALHADORES

GESTORES
X

210

Garantir a melhoria das condições de trabalho dos profissionais do SUAS que 

atuam com a população em situação de rua, viabilizando processos formativos e 

especializações. Ampliar as equipes nas unidades, incluindo educadores sociais, 

técnicos e profissionais de apoio, além de promover a melhoria das condições 

estruturais dos espaços de trabalho.

1 ACOLHIMENTOS X

211

Viabilizar uma estrutura segura e ética para o enfrentamento, denúncia e 

encaminhamento de casos de assédio sofridos por trabalhadores governamentais, 

não governamentais e na relação com usuários, com o acompanhamento do 

Fórum dos Trabalhadores.

1 TRABALHADORES X
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ESFERA

212

Garantir que a gestão de Política de Assistência Social, o Conselho Municipal de 

Assistência Social e os Sindicatos realizem estudos e apresentem propostas com 

definições de remuneração base para as categorias profissionais que atendem no 

SUAS pela via da parceria com a administração pública de modo a valorização dos 

trabalhadores e a garantia de seus direitos, diminuindo rotatividade dos 

trabalhadores e o prejuízo do vínculo à/as famílias.

1 TRABALHADORES X

213

Melhorar as condições de trabalho dos profissionais do SUAS por meio do 

fornecimento de equipamentos adequados e subsídios estruturais, de forma a 

refletir positivamente na qualidade dos serviços prestados.

1 USINA TRÊS BOCAS X X

214

Disponibilizar veículo para o transporte dos educandos do SCFV, executado pela 

OSC Guarda Mirim de Guaravera, que residem em sítios e chácaras do distrito. A 

ausência desse transporte tem dificultado o acesso ao serviço, levando muitas 

famílias a desligarem suas crianças e adolescentes do SCFV.

1 GUARAVERA X

215

Articular as políticas de Assistência Social e Educação para garantir o 

deslocamento de crianças e adolescentes entre as unidades educacionais e os 

serviços socioassistenciais, sem a necessidade de intermediação das famílias. Para 

isso, é necessário adequar as estruturas, rotinas e horários de funcionamento 

tanto das escolas quanto dos SCFVs, de modo a permitir que as crianças transitem 

de um serviço para o outro com o menor intervalo de tempo possível.

1 OESTE A X

216

Ampliar a oferta de vagas em programas de Aprendizagem Profissional, bem como 

a disponibilização de lanches nas atividades do Serviço de Convivência e 

Fortalecimento de Vínculos (SCFV) e nas ações de profissionalização.

1 SUL A X
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Anotações /

  Observações

Nº DA 

 PROPOSTA

PROPOSTA SISTEMATIZADA: 

 Eixo 2: Aperfeiçoamento Contínuo do SUAS: Inovação, Gestão

 Descentralizada e Valorização Profissional

Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

217

Ampliar as metas e a oferta do Serviço de Convivência e Fortalecimento de 

Vínculos (SCFV) na região Norte A, nas modalidades 1, 2 e 3, garantindo espaços 

físicos adequados, suficientes e próximos à moradia das famílias, de forma a 

assegurar um atendimento de qualidade.

1
NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)
X

218

Ampliar o orçamento público da Secretaria Municipal de Assistência Social de 

Londrina destinado à concessão dos benefícios Cartão Alimentação, Cupom 

Alimentação/Depósito em Conta e PMTR, visando aumentar a cobertura e alcançar 

um maior número de famílias em situação de vulnerabilidade no Distrito de 

Paiquerê. Também contempla a contratação e qualificação de profissionais para o 

aprimoramento do atendimento a essas famílias.

1 PAIQUERÊ X

219

Reavaliar e flexibilizar os critérios para a concessão de benefícios, condizente com 

as necessidades, especificidades e com a realidade dinâmica das famílias que 

residem na Região Rural, especialmente no Distrito de Paiquerê, de forma a 

garantir a equidade do acesso e superação das desproteções sociais, quando 

comparadas com as situações das famílias que residem na região urbana.

1 PAIQUERÊ X

220

Ampliar a quantidade de benefícios socioassistenciais, de BEE, nas modalidades de 

depósito em conta e cartão alimentação, do cartão Comida Boa Estadual e Vale 

Gás Federal, além de rever os critérios de renda para a concessão, com o objetivo 

de alcançar mais famílias que necessitam.

1 GUARAVERA X X

221

Oportunizar a flexibilização dos critérios de comprovação e das exigências 

burocráticas relacionadas ao acesso ao Benefício de Prestação Continuada (BPC) 

para os povos indígenas, evitando procedimentos vexatórios e assegurando o 

respeito às especificidades socioculturais, com foco na ampliação do acesso desse 

público ao benefício.

1 SEDE 1 X

222
Implementar unidade do CREAS e do Centro de Convivência do Idoso - CCI no 

território Sul B.
1 SUL B X
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  Observações

Nº DA 

 PROPOSTA

PROPOSTA SISTEMATIZADA: 

 Eixo 2: Aperfeiçoamento Contínuo do SUAS: Inovação, Gestão

 Descentralizada e Valorização Profissional

Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

223

Garantir a oferta de serviços socioasssistenciais, de forma descentralizada, nos 

territórios próximos à moradia das familias (Cadastro Único, SCFV, Qualificação 

Profissional, Economia Solidária, CREAS, dentre outros).

1
NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)
X X X

224

Reordenar os CREAS para atendimento da totalidade do público-alvo tipificado 

(garantindo o atendimento do público LGBTQIAPN+ e população negra e indígena, 

em situação de violação de direitos), cumprindo o RH previsto para a execução do 

serviço.

1 GESTORES X

225

Criar uma comissão para o monitoramento e avaliação dos serviços públicos 

ofertados, abrangendo tanto os trabalhadores governamentais quanto os não 

governamentais, com foco na análise de resultados, indicadores de desempenho e 

no aprimoramento da gestão de parcerias.

2
INCLUSÃO PRODUTIVA

GESTORES
X

226

Realizar consulta pública junto às comunidades indígenas sobre a definição do 

ente federado (município de Londrina ou Tamarana) que será responsável pela 

execução da Política Pública de Assistência Social no território indígena, 

respeitando o princípio da territorialização e pactuação interfederativa.

1 BARREIRO X X

227

Incluir cotas para indígenas em concursos públicos e processos seletivos voltados 

para a atuação nos territórios indígenas, considerando critérios de experiência e 

pertencimento étnico como forma de promover a equidade e representatividade 

nos serviços socioassistenciais.

1 BARREIRO X

228

Aprimorar o sistema de informatização da Rede de Serviços Socioassistenciais 

(IRSAS) com o objetivo de otimizar seu uso por parte da equipe e evitar atrasos 

desnecessários durante os atendimentos presenciais e telefônicos, garantindo 

maior eficiência e qualidade no serviço prestado.

1 ELI VIVE 2 X

229
Ampliar as atividades que garantem acesso à cidade, como passeios, eventos e 

visitas a espaços públicos.
1 OESTE B X
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Nº DA 

 PROPOSTA

PROPOSTA SISTEMATIZADA: 

 Eixo 2: Aperfeiçoamento Contínuo do SUAS: Inovação, Gestão

 Descentralizada e Valorização Profissional

Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

230

Ampliar o prazo de contrato entre o poder público e as entidades, com o objetivo 

de garantir maior continuidade, fortalecimento dos vínculos e melhor 

compreensão das diretrizes e objetivos dos projetos, considerando o tempo 

necessário para seu pleno entendimento.

1 INCLUSÃO PRODUTIVA X

231 Retomar a contratação de adolescentes aprendizes na prefeitura municipal. 1 GESTORES X

232

Retomar o contrato de serviços gerais e de fornecimento de Wi-Fi na unidade 

ECOSOL Oeste (antigo CRAS Oeste A), espaço utilizado para a realização de 

oficinas, grupos, ações comunitárias, bem como reuniões de equipe e da rede 

socioassistencial.

1 OESTE A X

233
Ampliar a frota de veículos e motoristas da Secretaria Municipal de Assistência 

Social, com recurso federal e estadual.
1 SUL A X X X

234

Assegurar maior efetividade nas ações voltadas para a população em situação de 

rua, por meio da integração entre as diversas políticas públicas, com foco na 

garantia de direitos. Isso inclui a implementação de serviços e benefícios que 

atendam às especificidades desse público, como a qualificação e ampliação dos 

serviços de abordagem social, o aumento de vagas em abrigos, a ampliação do 

acesso à saúde mental, à moradia, ao trabalho e à geração de renda.

1 CENTRO B X

235

Estabelecer parcerias com universidades da região visando a realização de um 

estudo qualificado, com metodologia científica, para análise da atual necessidade 

do município relacinada a oferta de benefícios, abrangendo quantidade e valores 

dos benefícios.

1 CENTRO B X

236

Manter a estrutura de três secretarias, já existentes (assistencia social, do idoso e 

da mulher), como via de fortalecimento das especificidades das políticas e do 

trabalho realizado em cada esfera.

1 TRABALHADORES X
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Nº DA 

 PROPOSTA

PROPOSTA SISTEMATIZADA: 

 Eixo 2: Aperfeiçoamento Contínuo do SUAS: Inovação, Gestão

 Descentralizada e Valorização Profissional

Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

237

Aprimorar a Política de Assistência Social através da constituição de duplas de 

Assistente Social e Psicólogo nas ofertas socias, reconhecendo o trabalho 

conjunto, de modo a qualificar o atendimento e garantia de direitos à população.

1 TRABALHADORES X

238

Qualificar o atendimento do Serviço Especializado em Abordagem Social (SEAS), 

garantindo a contratação de mais trabalhadores (utilizando concurso que está 

vigente), estendendo o horário de atendimento nos finais de semana e feriados, 

atendendo telefonicamente através do número tridígito ou 0800 de forma mais 

acessível.

1 ACOLHIMENTOS X

239

Regularizar o fornecimento de energia elétrica, atualmente operando com apenas 

uma fase, o que compromete o funcionamento adequado dos equipamentos e a 

qualidade de vida das famílias residentes.

1 CHÁCARA SÃO MIGUEL X
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240

Aumentar a quantidade e os valores dos benefícios sociassistenciais em todas as 

esferas governamentais (municipal, estadual e federal) para que possa atender 

toda a demanda reprimida.

3

LESTE

SUL B

DISTRITO DE SÃO LUIZ

X X X

241
Manter os benefícios sociais de acordo com a necessidade real da população 

usuária, com equidade na oferta e concessão.
1 LESTE X X

242

Reajustar os valores dos benefícios da política de assistência social, garantindo 

sua correção pela inflação e assegurando que sejam suficientes para cobrir as 

necessidades básicas das famílias.

1 OESTE A X

243

Alterar o critério de renda per capita para a concessão de benefícios sociais, 

favorecendo o acesso e inclusão de famílias nas mais diversas formas de 

desproteção social.

1
NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)
X

244
Ampliar os critérios de acesso de benefícios de transferência de renda, 

sobretudo do Bolsa família e outros que derivam dele.
1 INCLUSÃO PRODUTIVA X X X

245

Atualizar todos os decretos municipais que se referem aos benefícios eventuais 

de maneira a permitir que avaliação técnica seja realizada pelos profissionais do 

CRAS.

1 TRABALHADORES X

Anotações /

  Observações

Nº DA 

PROPOSTA

PROPOSTA SISTEMATIZADA: 

 EIXO 3: Integração de Benefícios e Serviços Socioassistenciais:

 Fortalecendo a Proteção Social, Segurança de Renda e a Inclusão

 Social no Sistema Único de Assistência Social (SUAS)

Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA
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Anotações /

  Observações

Nº DA 

PROPOSTA

PROPOSTA SISTEMATIZADA: 

 EIXO 3: Integração de Benefícios e Serviços Socioassistenciais:

 Fortalecendo a Proteção Social, Segurança de Renda e a Inclusão

 Social no Sistema Único de Assistência Social (SUAS)

Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

246

Aumentar e garantir disponibilidade orçamentária para ampliar a oferta do 

Benefício Eventual Emergencial (BEE), bem como elevar o valor praticado pelo 

município, com os objetivos de garantir autonomia técnica nos procedimentos 

de avaliação para concessão; viabilizar o acesso aos mínimos sociais de 

sobrevivência às famílias que o solicitarem nas unidades socioassistencias, bem 

como favorecer o atendimento mais adequado às necessiades das famílias em 

situação de vulnerabilidade social.

4

USINA TRÊS BOCAS

DISTRITO DE IRERÊ

ELI VIVE 1

NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)

X

247

Alterar a legislação que regulamenta o Benefício Eventual Emergencial (BEE), 

com modificação do critério de renda, elevando o valor da renda per capita que 

viabiliza o acesso ao benefício, com aumento no valor do benefício, além de 

contemplar as especificidades da população rural.

2
INCLUSÃO PRODUTIVA 

ELI VIVE 2
X

248

Reformular o fluxo de avaliação para concessão do Benefício Eventual 

Emergencial (BEE) visando reduzir o tempo entre a solicitação e o recebimento 

do valor do benefício em ambas as modalidades vigentes (cartão e depósito 

bancário) e favorer a agilidade de retorno às famílias que o solicitam para que se 

cumpra a finalidade de atenção à emergência de desproteção social vivenciada 

pelas famílias.

5

DISTRITO DE GUARAVERA

DISTRITO ESPÍRITO SANTO

DISTRITO DE LERROVILE

DISTRITO DE PAIQUERÊ

NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO).

X

249

Diminuir o tempo de espera para resposta do Benefício Eventual Emergencial 

(BEE), com resposta imediata ou no máximo em 3 dias e aumentar o orçamento 

para o pagamento do benefício no valor de 300 reais.

1 DISTRITO DE PAIQUERÊ X
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Anotações /

  Observações

Nº DA 

PROPOSTA

PROPOSTA SISTEMATIZADA: 

 EIXO 3: Integração de Benefícios e Serviços Socioassistenciais:

 Fortalecendo a Proteção Social, Segurança de Renda e a Inclusão

 Social no Sistema Único de Assistência Social (SUAS)

Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

250

Ampliar a quantidade e o valor do Benefício Eventual Emergencial (BEE), 

considerando a elevação do custo de vida e a necessidade de atender com 

dignidade situações de vulnerabilidade e emergência social, equiparando-se ao 

valor da Cesta Básica oficial, atingindo 50% deste valor até 2026 e integral até 

2028.

2
TRABALHADORES

ELI VIVE 1
X

251

Garantir a ampliação dos valores dos benefícios eventuais do município, 

principalmente o cupom de alimentação, com valor que acompanhe o índice de 

cesta básica.

1
NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)
X X X

252

Aumentar e garantir disponibilidade orçamentária para ampliar o Programa 

Municipal de Transferência de Renda (PMTR), com aumento no valor do 

benefício e na ampliação no número de famílias atendidas.

2
DISTRITO DE IRERÊ 

DISTRITO DE ESPÍRITO SANTO
X

253

Atualizar o valor do benefício federal (Programa Bolsa Família) para o valor 

mínimo de mil reais e atualizar os valores dos beneficios municipais (Benefício 

Eventual Emergencial - BEE) e Programa Munipal de Transferência de Renda - 

PMTR), garantindo, deste modo, uma proteção de renda para sobrevivência, 

mais em acordo com as necessidades das famílias.

2
DISTRITO DE GUARAVERA

DISTRITO DE GUAIRACÁ
X X X

254

Desburocratizar o acesso aos benefícios de transferência de renda (Programa 

Municipal de Transferência de Renda - PMTR e Programa Bolsa Família), através 

de melhora no sistema de agendamento e cruzamento de dados do Cadastro 

Único. Descentralizar a solicitação e atualização do Cadastro Único para facilitar 

o acesso, inclusive nos territórios (ex: dentro do CRAS).

1 ACOLHIMENTO X X X
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Anotações /

  Observações

Nº DA 

PROPOSTA

PROPOSTA SISTEMATIZADA: 

 EIXO 3: Integração de Benefícios e Serviços Socioassistenciais:

 Fortalecendo a Proteção Social, Segurança de Renda e a Inclusão

 Social no Sistema Único de Assistência Social (SUAS)

Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

255

Ampliar os critérios de renda para acesso ao Benefício Eventual Emergencial 

(BEE) no município de Londrina, desconsiderando o recebimento do Programa 

Bolsa Família para composição da renda, a fim de contemplar famílias em 

situação de vulnerabilidade não alcançadas por outras políticas.

1 ELI VIVE 1 X

256

Ampliar o orçamento do Programa Estadual de Transferência de Renda - Comida 

Boa com objetivos de alargar a oferta de benefícios (quantidade); de elevar o 

valor do benefício com propostas de referênciais monetários de R$150,00; de 

R$300,00 ou de 1/2 salário mínimo em vigência; de alterar o prazo de concessão 

para no mínimo 6 meses ou torná-lo continuado, garantindo elucidação e 

transparência dos critérios adotados para o acesso das famílias e segurança 

alimentar às famílias beneficiárias.

7

TRABALHADORES

INCLUSÃO PRODUTIVA

LERROVILLE

DISTRITO ESPÍRITO SANTO

PATRIMÔNIO SELVA

ELI VIVE 1

TAQUARUNA

X

257

Ampliar o orçamento do benefício Comida Boa para aumentar a quantidade de 

benefícios concedidos e o valor dos benefícios. Basear o valor do benefício em 

“cesta de bens” mínimo para sobrevivência da família.

1 IRERÊ X

258

Converter o Cartão Comida Boa em repasse monetário direto, com preferência 

por depósito bancário, ampliando a autonomia das famílias. Também propõe-se 

a reavaliação da proporção de beneficiários que recebem por cartão frente aos 

que recebem via conta bancária.

1 CENTRO A X

259

Ampliar o critério de faixa etária do Programa do Leite das Crianças para 

crianças de 0 a 6 anos de idade e para pessoa idosa, incluindo na oferta de leite 

de tipos específicos, como leite vegetal, leite sem lactose, entre outros, 

atendendo necessidade de pessoas alérgicas e/ou intolerantes.

2
PATRIMÔNIO SELVA

INCLUSÃO PRODUTIVA
X
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  Observações

Nº DA 

PROPOSTA

PROPOSTA SISTEMATIZADA: 

 EIXO 3: Integração de Benefícios e Serviços Socioassistenciais:

 Fortalecendo a Proteção Social, Segurança de Renda e a Inclusão

 Social no Sistema Único de Assistência Social (SUAS)

Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

260
Aumentar do valor per capita para receber o benefício do Programa Bolsa 

Família, para pelo menos 300 reais.
1 PAIQUERÊ X

261
Ampliar os critérios de acesso ao Programa Bolsa Família, principalmente com o 

aumento do valor da renda per capita para de inserção ao programa.
2

SUL B

INCLUSÃO PRODUTIVA
X

262

Ampliar quantidade e o valor do benefício do Programa Bolsa Família, 

considerando as especificidades da população rural, sobretudo, dos usuários 

com idade superior a 50 anos, que não possuem condições de exercer atividade 

laboral que exijam grande esforço.

1 ELI VIVE 2 X

263

Reajustar o valor do benefício do Programa Bolsa Família para famílias 

residentes na zona rural, a fim de promover equidade no atendimento às 

diferentes realidades sociais, considerando as especificidades e os custos mais 

elevados associados à vida no campo.

1 ELI VIVE 2 X X X

264

Reajustar o valor do benefício do Programa Bolsa Família para o valor de 1 

salário mínimo em vigência, considerando também o índice de inflação e as 

necessidades básicas das famílias, além de ampliar o número de famílias 

beneficiárias e de agilizar o processo de inserção daquelas que atendem aos 

critérios de acesso ao programa, com o objetivo de fortalecer a efetividade das 

ações de transferência de renda, a garantia de direitos e a qualidade de vida das 

famílias usuárias.

5

NORTE B (WARTA E CCI IDOSO)

ELI VIVE 1

TAQUARUNA

DISTRITO ESPÍRITO SANTO

LERROVILE

X

265

Aumentar o valor do benefício vale gás do Programa Bolsa Família com 

concessão mensal para todas as famílias beneficiárias, garantindo ampliação do 

acesso e elucidando os critérios de concessão de forma transparente.

3

TRABALHADORES

DISTRITO DE PAIQUERÊ

DISTRITO ESPÍRITO SANTO

X
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Nº DA 

PROPOSTA

PROPOSTA SISTEMATIZADA: 

 EIXO 3: Integração de Benefícios e Serviços Socioassistenciais:

 Fortalecendo a Proteção Social, Segurança de Renda e a Inclusão

 Social no Sistema Único de Assistência Social (SUAS)

Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

266

Retirar o critério de bloqueio e suspensão do benefício do Programa Bolsa 

Família considerando que este subjuga as famílias ao retirar o benefício em 

razão do não cumprimento de alguma condicionalidade que muitas vezes são 

consequências da violação de algum direito.

1 TRABALHADORES X

267 Garantir a ampliação do Programa de Guarda Subsidiada. 1 GESTORES X

268
Ampliar o valor da renda per capita para acessar o Benefício de Prestação 

Continuada para o valor do 1 salário mínimo em vigência.
1 INCLUSÃO PRODUTIVA X

269

Ampliar o acesso ao Programa Pé-de-meia para adolescentes/jovens de famílias 

que acessam outros programas do governo federal, além do Programa Bolsa 

Família, como o Benefício de Prestação Continuada (BPC).

1 PATRIMÔNIO SELVA X

270
Ampliar os programas de habitação para população de baixa renda com maior 

transparência na seleção dos beneficiários.
1 OESTE B X

271

Implementar um benefício para pessoas que estão no final do processo de 

superação da situação de rua, saindo dos acolhimentos/repúblicas e indo para a 

vida independente (auxílio aluguel).

1 ACOLHIMENTO X X X

272
Ampliar o auxílio aluguel/aluguel social, já que esse é um dos maiores gastos das 

famílias atualmente, impactando na busca por benefícios sociais.
1 OESTE B X
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Nº DA 

PROPOSTA

PROPOSTA SISTEMATIZADA: 

 EIXO 3: Integração de Benefícios e Serviços Socioassistenciais:

 Fortalecendo a Proteção Social, Segurança de Renda e a Inclusão

 Social no Sistema Único de Assistência Social (SUAS)

Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

273

Criar um benefício socioassistencial para cuidadores de idosos e pessoas com 

deficiência, no valor de um salário mínimo, considerando a Política Nacional de 

Cuidados (LEI

  Nº 15.069, DE 23 DE DEZEMBRO DE 2024), que visa a promoção e garantia do 

acesso ao cuidado com qualidade para quem cuida e para quem é cuidado.

1 TAQUARUNA X X X

274
Criar programas de empregabilidade para pessoas em situação de rua no 

município de Londrina.
1 GESTORES X

275

Reformular a nomenclatura do Benefício Eventual Emergencial (BEE), 

considerando que sua liberação não ocorre de forma imediata. Sugere-se a 

criação de uma nova modalidade de benefício, de menor valor, mas com 

liberação imediata para situações urgentes.

1 CENTRO A X

276
Criar um programa de transferência de renda estadual (do Estado do Paraná), 

ofertado às famílias de forma continuada.
1 SELVA X

277

Unificar os valores de benefícios do Programa Muncipal de Transferência de 

Renda (PMTR) e do Benefício Eventual Emergencial (BEE) em um único benefício 

de maior valor, sugerindo-se um piso equivalente a 70% do salário mínimo em 

vigência, ampliando o número de famílias atendidas.

1 CENTRO A X

278

Municipalizar a oferta de Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos 

(SCFV) e ampliar as unidades de SCFV e suas respectivas modalidades de acordo 

com as necessidades apontadas por meio de diagnóstico socioterritorial.

1 TRABALHADORES X
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 EIXO 3: Integração de Benefícios e Serviços Socioassistenciais:

 Fortalecendo a Proteção Social, Segurança de Renda e a Inclusão
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Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

279
Reduzir o tempo de espera para receber o cartão transporte para frequentar o 

Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos (SCFV) na zona rural.
1 IRERÊ X

280

Garantir a permanência dos educandos no Serviço de Convivência e 

Fortalecimento de Vínculos (SCFV) de Paiquerê até o início da aula escolar, com 

acesso a informação sobre a permanência no ato da matrícula, também a 

ampliação de recursos do SCFV para garantia digna e respeitosa da permanência 

dos educandos.

1 IRERÊ X

281

Diminuir o tempo de espera para a inclusão dos educandos no Serviço de 

Convivência e Fortalecimento de Vínculos (SCFV) de Guaravera e proporcionar o 

retorno da mesa de ping-pong.

1 GUARAVERA X

282

Garantir transporte seguro aos educandos que frequentam unidades de Serviço 

de Convivência e Fortalecimento de Vínculos (SCFV) descentralizadas (fora do 

território de residência da família) por meio da contratação de ônibus ou de van 

para apoiar as famílias nas ações de proteção social.

2

NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)

SUL B

X

283

Ofertar novas unidades de Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos 

(SCFV) nas regiões do município que apresentam alta demanda pautando-se na 

análise técnica das equipes, como a região Sul B, Norte A e Rural com garantia 

de transporte seguro aos educandos.

3

NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)

SUL B

DISTRITO DE SÃO LUIZ

X

284

Ofertar Serviços de Convivência nos territórios, próximos da população, com 

ampliação da faixa etária para atendimento a partir de 4 anos de idade, 

disponibilizando vans para transporte.

1 OESTE B X
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Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

285

Ampliar vagas nas unidades de Serviço de Convivência e Fortalecimento de 

Vínculos (SCFV), em ambas as modalidades, principalmente a modalidade I da 

unidade de SCFV Guarda-Mirim do distrito de Lerroville e qualificar a 

comunicação sobre a disponibilidade de vagas entre os serviços 

socioassistenciais e a Central de Vagas.

2
SUL A

LERROVILLE
X

286

Ampliar o transporte para o período vespertino, garantindo o acesso ao Serviço 

de Convivência e Fortalecimento de Vínculos (SCFV) da Guarda Mirim para 

crianças e adolescentes que residam em chácaras e sítios no Distrito de 

Lerroville.

1 LERROVILLE X

287
Implantar Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos (SCFV) para 

crianças com idade de 0 a 5 anos e idosos no território.
1 CENTRO B X X X

288

Aproximar os serviços socioassistenciais das famílias, melhorando as 

possibilidades de acesso das pessoas, por meio da ampliação de unidades de 

CRAS e de Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos (SCFV) nos 

territórios da região Centro B (sobretudo, região dos territórios 2, 3 e 4).

1 CENTRO B X

289

Implantar Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos (SCFV) para 

adolescentes nos territórios 4 e 5 do CRAS Norte A, nas modalidades 2 e 3 e 

aumentar o número de vagas para crianças na modalidade 1 com estrutura 

adequada e equipe suficiente e qualificada.

1
NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)
X X X

290
Garantir a melhoria do espaço físico e aumento do número de trabalhadores no 

Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos (SCFV) - CEPAS Vista Bela.
1

NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)
X X X
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Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

291
Garantir a ampliação de Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos 

(SCFV) nas Escolas.
1

NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)
X

292

Ampliar as vagas para a apredizagem profissional através da contratação pela 

prefeitura de Londrina, cumprindo o percentual legal de contratação de 

adolescente aprendiz de acordo com o número de funcionarios da prefeitura tal 

como aplicado nas empresas.

1 TRABALHADORES X

293

Descentralizar a aprendizagem profissional da Guarda Mirim para o Distrito de 

Lerroville, garantindo o acesso aos adolescentes do território de forma 

igualitária aos da área urbana de Londrina.

1 LERROVILLE X

294

Ampliar e garantir orçamento de contratação de trabalhadores para o Cadastro 

Único, priorizando o processo de concurso público, com objetivo de qualificar a 

oferta à população, com celeridade nos procedimentos de agendamento, com 

redução do tempo de espera por horários para atualização e inclusões cadastrais 

e com atendimento descentralizado, com destaque as especificidades de 

atendimento à população da zona rural.

6

USINA TRÊS BOCAS

DISTRITO DE GUARAVERA

PRESTADORES

DISTRITO DE SÃO LUIZ

PATRIMÔNIO SELMA

DISTRITO DE PAIQUERÊ

X X

295

Fortalecer a equipe do Cadastro Único (CadÚnico), com o aumento do número 

de trabalhadores efetivos, para garantir o acesso ágil das famílias aos benefícios 

federais, estaduais e  municipais de forma descentralizada, com tempo de 

espera máximo de 30 dias, respeitando as necessidades específicas de cada 

território (ex local de moradia).

2
OESTE A

NORTE B (WARTA E CCI IDOSO)
X

296

Descentralizar o serviço de Cadastro Único e o Serviços de Convivência e 

Fortalecimento de Vínculos. Assim como melhorar os sistema de agendamento 

do cadastro único.

1 SUL A X
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Pré-conferência
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apareceram)

ESFERA

297 Ampliar os serviços para população em situação de rua por regiões. 1
CENTRO POP 

ABORDAGEM SOCIAL (SEAS)
X X X

298
Prestar suporte para os acolhidos no processo de procura de emprego 

oferecendo também um computador com acesso à internet.
1

CENTRO POP 

ABORDAGEM SOCIAL (SEAS)
X

299

Qualificar a ofertas no Centro Pop, com atendimento aos finais de semana, e 

qualificando o setor de banho e alimentação, aumentando o número de 

chuveiros e ofertando refeições ao invés de apenas o lanche.

1 ACOLHIMENTO X

300

Melhorar estrutura dos acolhimentos institucionais para pessoas em situação de 

rua, considerando qualificar: espaço físico (com destinação de recursos para 

comprar bens permanentes e substituí-los sempre que necessário), estrutura de 

cômodos, inclusive com a garantia de espaços para a guarda de pertences 

pessoais de tamanhos maiores e de maior valor, garantir melhora na qualidade e 

variedade da alimentação ofertada nos serviços, aquisição/ cessão de veículos 

para transporte de usuários, criar/ aprimorar planos de contingência para 

questões relacionadas à infestação de percevejo presente nos acolhimentos. 

Além disso, possibilitar unidades de acolhimentos que possam acolher usuários e 

seus pets.

1 ACOLHIMENTO X

301

Ofertar atividades programadas e estruturadas dentro das uniades de 

acolhimento, com parceria inclusive com outras políticas (educação, esporte, 

trabalho e renda).

1 ACOLHIMENTO X

302
Aumentar a flexibilidade nos horários de entrada e saída dos acolhimentos para 

população em situação de rua.
1 ACOLHIMENTO X
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Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

303

Implementar programas e serviços de capacitação profissional para a população, 

de forma descentralizada, no Distrito de Usina Três Bocas, na perspectiva da 

Economia Solidária e Inclusão Produtiva promovendo possibilidade de acesso à 

geração de renda.

1 USINA TRÊS BOCAS X X X

304

Ampliar as iniciativas da Gerência de Inclusão Produtiva, por meio do Projeto de 

Economia Solidária, voltadas à inclusão produtiva e à geração de trabalho e 

renda na Terra Indígena Apucaraninha, garantindo o acesso e a participação das 

famílias indígenas na produção de artesanato tradicional, bem como sua 

inserção nos espaços de comercialização, como o Centro Público de Economia 

Solidária e as feiras Feisol, com apoio para transporte e alimentação aos 

indígenas envolvidos na produção.

1 SEDE 1 X

305

Garantir a oferta de qualificação profissional à população, por meio da Gerência 

de Inclusão Produtiva, com a realização de cursos do Clube das Mães Unidas no 

Assentamento Eli Vive I, visando à consolidação de estratégias de geração de 

renda para as famílias da reforma agrária, contribuindo para o desenvolvimento 

local e para a comercialização da produção na zona urbana.

1 ELI VIVE 1 X

306

Fortalecer as ações de inclusão produtiva na zona rural, através de Projetos de 

Economia Solidária, com prioridade para as famílias assentadas da reforma 

agrária, por meio do fomento a iniciativas de geração de renda e da ampliação 

do cofinanciamento para estratégias de comercialização da produção na zona 

urbana.

1 ELI VIVE 1 X
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Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

307

Ampliar as ofertas de cursos profissinalizantes, com objetivo de gerar renda, por 

meio da descentralização, ampliação de vagas e da garantia de vale-transporte 

para mobilidade das famílias, considerando as especifidades da zona rural, 

destacando-se as demandas do Patrimônio de Guairacá.

4

GESTORES

SUL B

DISTRITO DE SÃO LUIZ

DISTRITO DE GUAIRACÁ

X

308
Estabelecer fluxos para solicitação de benefício e atendimento técnico específico 

para indígenas, em conjunto com os indígenas.
1 ÁGUA BRANCA (BARRACÃO) X

309

Ampliar as ações de inclusão produtiva com contratação de profissionais 

exclusivos para a Terra Indígena e apoio na comercialização dos artesanatos com 

transporte.

1 ÁGUA BRANCA (ESCOLA) X

310

Ampliar o acesso aos benefícios eventuais emergencias e programas de 

transferência de renda (Programa Bolsa Família), considerando as 

especificidades das famílias indígenas Kaingang, com critérios sensíveis às suas 

formas de organização social, territorialidade e modos de vida.

1 CHÁCARA SÃO MIGUEL X X

311

Elaborar e implementar um Plano de Ação Intersetorial entre os municípios de 

Londrina e Tamarana, voltado ao atendimento dos povos indígenas 

especialmente no âmbito do PAIF (Serviço de Proteção e Atendimento Integral à 

Família) e do PAEFI (Serviço de Proteção e Atendimento Especializado a Famílias 

e Indivíduos), com atuação territorializada e articulada com as lideranças 

indígenas.

1 BARREIRO X X

312

Fomentar ações no território indígena que valorizem e fortaleçam a cultura do 

povo Kaigang, através da articulação da Política Municipal de Assistência Social 

com a política de cultura, lazer e esporte.

1 ÁGUA BRANCA (ESCOLA) X
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Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

313
Fortalecer as ações intersetoriais através da reunião de sub-rede que acontece 

no território indígena.
1 ÁGUA BRANCA (ESCOLA) X

314
Ampliar as atividades para crianças com articulação com a cultura, esporte e 

Serviços de Convivência e Fortalecimento de Vínculos.
1 OESTE B X

315

Fortalecer a articulação da Política de Assistência Social com as demais políticas 

públicas, com objetivo de ampliar o acesso das famílias aos serviços e garantir 

um atendimento integral, eficiente e intersetorial.

1 SUL A X

316

Ampliar o quadro de servidores públicos, por meio de concurso público, para 

atender com qualidade as demandas da população em todas as ofertas 

socioassistenciais, com destaque às especificidades da população da área rural 

(urgência no Patrimônio Selva e Distrito de Irerê), à atuação na gestão de 

benefícios e às ações de acompanhamento e de atendimento das famílias dos 

serviços PAIF e PAEFI, considerando todos os cargos necessários (psicólogos, 

assistente sociais, técnicos de gestão pública, motorista entre outros), visando 

também a redução da rotatividade que prejudica os vínculos estabelecidos e a 

proteção social a ser ofertada à população.

7

LESTE

TRABALHADORES

PAIQUERE

SELVA

SÃO LUIZ

IRERÊ

NORTE A (VISTA BELA/SÃO JORGE/USINA 

DO CONHECIMENTO)

X

317

Aumentar a quantidade de profissionais para atendimento nas recepções dos 

serviços públicos para evitar filas, garantindo também o acesso a informações 

pelo telefone e por outros canais de atendimento a população (whatsapp, canal 

online, URA).

2
TRABALHADORES

 INCLUSÃO PRODUTIVA
X

318
Aumentar a equipe técnica para acompanhar de forma sistemática e contínua os 

territórios.
1 SUL B X
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Pré-conferência
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ESFERA

319

Criar um espaço multiuso no Assentamento Eli Vive I, destinado ao uso 

compartilhado por serviços, programas e projetos da Política de Assistência 

Social, com estrutura adequada para atendimentos sociais individuais e em 

grupo, financiado com recursos da própria política de assistência social, 

garantindo o acesso, a acolhida e o acompanhamento social das famílias da 

reforma agrária.

1 ELI VIVE 1 X

320

Construir com celeridade o espaço para atendimentos descentralizados da 

Assistência Social no Distrito de Lerroville, garantindo um profissional 

concursado para o atendimento de recepção e um entrevistador do Cadastro 

Único para atender o território todos os dias da semana.

1 LERROVILLE X

321
Implantar Centro Dia no município a fim de integrar e ampliar o atendimento da 

pessoa com deficiência.
2

NORTE B (WARTA E CCI IDOSO)

CENTRO B
X X X

322

Aprimorar o fluxo de benefícios no âmbito da assistência social, voltadas a 

pessoas que enfrentam outras formas de desproteção social além da ausência 

de renda.

1 OESTE A X

323

Criar estratégia para a qualificação do atendimento telefônico no CRAS Norte A 

e de agendamento do atendimento social, considerando a alta demanda, 

evitando a sobrecarga da recepção, o deslocamento das unidade para busca de 

informações e/ou agendamento, considerando as especificidade de distância da 

unidade do local de moradia das famílias.

2
NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)
X

324

Criar estratégias para a diminuição da burocracia para acesso a direitos sociais, 

como os benefícios sociais, através de maior autonomia da gestão dos recursos e 

concessão por parte dos profissionais dos serviços.

2

NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)

TRABALHADORES

X X X
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Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

325
Melhorar os sistemas de consulta e solicitação dos benefícios nos CRAS e CREAS, 

ao exemplo do "clique e confirme" da Secretaria de Saúde.
1 TRABALHADORES X

326

Garantir que a equipe do PAIF (Serviço de Proteção e Atendimento Integral à 

Família), do CRAS, tenha a oferta de atendimento de pelo menos duas vezes na 

semana nos distritos e patrimônios rurais.

1 MARAVILHA X

327
Ampliar e descentralizar os CRAS e CREAS garantindo a composição das equipes 

por servidores concursados.
1 TRABALHADORES X

328

Retornar o atendimento telefônico "a cobrar" na recepção do CRAS, 

promovendo a continuidade do atendimento via whatsapp com maior rapidez 

nas respostas para as famílias.

1 PAIQUERÊ X

329

Aumentar a quantidade de benefícios eventuais a serem concedidos e criar 

aplicativo para smartphone para que a população possa acompanhar a 

concessão e valor do benefício.

1 NORTE B (WARTA E CCI IDOSO) X

330
Melhorar o Fluxo da verocard. tecnicos do CRAS precisam de agilidade para o 

trabalho. Mais autonomia de gestão do cartão e prazo para uso da recarga.
1 TRABALHADORES X

331
Garantir a ampliação e continuidade das oficinas ofertadas pelo PAIF (CRAS e 

Programa MovCRAS).
1 SUL B X

332
Garantir a ampliação de unidades de CRAS e de CREAS na região norte A, 

considerando a demanda e especificidades dos territórios.
1

NORTE A (VISTA BELA/SÃO JORGE/USINA 

DO CONHECIMENTO)
X X X
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 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

333

Ampliar as vagas em residência inclusiva para atender pessoas idosas e com 

deficiência dando apoio a família na sua responsabilidade de proteção de seus 

membros.

1 CENTRO B X X X

334

Integrar sistemas de informação de modo a criar um prontuário unificado 

digitalizado transversalizado entre as políticas de proteção social a partir do 

cadastro único incluindo prontuários nos atendimentos múltiplos da família e do 

usuário ou usuária.

INÉDITA (PLENÁRIA DA CONFERÊNCIA) X X X

335

Criar um programa de transferência de renda específico com critérios que 

atenda famílias atípicas, neurodivergentes e cuidadores(as) como 

suplementação mesmo para benefícios de outros programas sociais levando em 

conta os gastos e desgastes maximizados.

INÉDITA (PLENÁRIA DA CONFERÊNCIA) X
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336

Fortalecer a participação da população nos conselhos gestores de participação 

sociopolítica, como o Conselho Municipal de Assistência Social e o Conselho de 

Desenvolvimento Rural. Através da intensificação da divulgação desses conselhos em 

canais de comunicação existentes (TV, Instagram, WhatsApp e outros). Promovendo 

um formato de educação cidadã nos territórios, utilizando uma linguagem simples e 

acessível para garantir a apreensão e a preparação de diversos públicos para a 

participação social, facilitando assim a melhoria da informação para a efetiva atuação 

cidadã.

3

LESTE

USINA TRÊS BOCAS

SELVA

X X X

337

Criar canal de comunicação, com foco em compartilhar informações claras e acessíveis 

sobre direitos sociais e combater a desinformação. (A exemplo: página na internet, 

rede social, jornal e podcast), com a disseminação de conteúdo aprofundado, notícias, 

explicações sobre direitos sociais, ofertas de serviços, programas, projetos e 

benefícios, em linguagem descomplicada.

2
SELVA

ESPÍRITO SANTO
X X X

338
Criar dentro do CMAS comissão permanente que aborde o atendimento à população 

indígena.
2 AGUA BRANCA X

339

Transmitir online todas as reuniões do Conselho Municipal de Assistência Social, com 

uso de microfone e estrutura adequada que possibilite a participação remota, 

assegurando o acesso e a participação efetiva da zona urbana, rural e povos indígenas 

nas instâncias de controle social. Bem como uma rede social para divulgação aberta 

das pautas e encaminhamentos.

5

SEDE I

ELI VIVE I

ELI VIVE II

OESTE A

TRABALHADORES

X

340

Criar estratégias para o fortalecimento da participação social da população da zona 

rural nas instâncias de controle social, com disponibilidade de veículo, vale transporte 

e alimentação, inclusive na condição de ouvintes, promovendo o acesso e a 

participação das famílias dos assentamentos da reforma agrária e demais públicos da 

zona rural.

4

USINA TRÊS BOCAS

ELI VIVE II

ELI VIVE I

ESPIRITO SANTO

X

Anotações /

  Observações

Nº DA 

 PROPOSTA

PROPOSTA SISTEMATIZADA: 

 EIXO 4: Gestão Democrática, informação no SUAS e comunicação

 transparente: fortalecendo a participação social no SUAS

Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA
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 transparente: fortalecendo a participação social no SUAS

Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

341

Ofertar transporte e alimentação para o deslocamento dos conselheiros usuários que 

residem na zona rural, considerando os elevados custos de participação desse público 

e a importância da representação rural no controle social das políticas públicas. Com 

supervisão que permita um processo de capacitação continuada e criação de Bolsa 

Conselho no valor de meio salário mínimo.

3

ELI VIVE I

ELI VIVE II

LERROVILE

X

342 Criar Instagram do Conselho Municipal de Assistência Social. 1 LESTE X

343

Produzir e distribuir materiais físicos informativos, do CMAS e dos serviços ofertados 

pela assistência social, para que a população possa visualizar em espaços públicos 

(UBSs, escolas, igrejas, ônibus).

1 LESTE X

344

Construir ações no CRAS que aproximem os usuários da Política de Assistência Social 

ao Conselho Municipal de Assistência Social (CMAS), proporcionando a participação da 

sociedade civil neste órgão.

1 GUARAVERA X

345

Criar campanhas de combate às fake news e de disseminação de informações sobre o 

orçamento, recursos e gastos da Assistência social pelo Conselho Municipal de 

Assistência Social (CMAS).

1 GUARAVERA X

346
Criação de um fórum local (Assentamento Eli Vive II) do Conselho Municipal de 

Assistência Social.
1 ELI VIVE 2 X

347

Criar uma comissão no âmbito do Conselho Municipal de Assistência Social, com a 

finalidade de revisar os critérios do Cadastro Único, considerando as especificidades 

socioculturais dos povos indígenas, especialmente no que se refere à composição de 

renda, idade para emancipação e composição familiar.

1 SEDE 1 X
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 EIXO 4: Gestão Democrática, informação no SUAS e comunicação

 transparente: fortalecendo a participação social no SUAS

Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

348

Considerar as especificidades do território rural e dos assentamentos da reforma 

agrária, visando a participação social desta população, em condições de equidade com 

a população urbana, as reuniões do Conselho Municipal de Assistência Social devem 

ocorrer de forma descentralizada, sendo pelo menos uma vez, com o estabelecimento 

de calendário a serem realizadas nos distritos da zona rural, promovendo maior 

representatividade e controle social democrático.

5

ELI VIVE 1

TAQUARUNA

SÃO LUIZ

USINA TRÊS BOCAS

ACOLHIMENTO

X

349

Garantir a participação social de usuários dos territórios urbano e rural, em condições 

de equidade, sobretudo para pessoas que vivenciam situações de isolamento social e 

territorial, propõe-se reuniões híbridas do Conselho Municipal da Assistência Social, 

para que cuidadores de idosos e pessoas com deficiência, assim como mulheres-mães, 

cujos filhos não acessam escola em período integral tenham condições de participação 

do controle social.

3

TAQUARUNA

ESPÍRITO SANTO

SELVA

X

350

Descentralizar as reuniões ordinárias e extraordinárias dos conselhos municipais, 

estaduais e federal e criar estratégias para ouvir os usuários sobre sua disponibilidade 

para participar das ações de controle social.

1 PRESTADORES X

351

Fortalecer a disseminação de informações sobre os conselhos de assistência social e a 

economia solidária, por meio da ampliação de campanhas educativas com linguagem 

acessível e estratégias de comunicação popular em mídias sociais, rádio, televisão, 

painéis informativos e outros meios, visando estimular a participação da população 

usuária.

1 INCLUSÃO PRODUTIVA X

352

Garantir recursos financeiros e logísticos (transporte, alimentação, vale-transporte e 

frota adequada) para viabilizar a participação qualificada de usuários/as e 

trabalhadores/as em conselhos, conferências, assembleias e demais espaços de 

controle social do SUAS.

1 INCLUSÃO PRODUTIVA X
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 transparente: fortalecendo a participação social no SUAS

Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

353

Instituir reuniões mensais por ramos de serviço, para o acompanhamento das 

demandas e processos da economia solidária, articuladas a reuniões gerais 

deliberativas, visando maior efetividade na construção e aprovação de propostas e 

ações.

1 INCLUSÃO PRODUTIVA X

354

Divulgar, por meio dos canais oficiais, como o Instagram e o site da Prefeitura, e 

unidades socioassistenciais da política de assistência social como CRAS, CREAS, SCFV, 

entre outros — do calendário e das pautas das reuniões do Conselho Municipal de 

Assistência Social (CMAS).

2 OESTE A X

355

Promover formação para trabalhadores e conselheiros municipais sobre gestão 

democrática e estratégias de comunicação popular, voltada a territórios com baixo 

acesso à informação, visando um atendimento humanizado.

1 SUL B X

356
Criar o Conselho local de Assisência Social, ativo em cada unidade de CRAS com 

agenda participativa, organizando ações e fóruns periódicos de forma descentralizada.
1

NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)
X

357

Organizar um encontro anual no formato das pré-conferências nos anos em que não 

há Conferência Municipal da Assistência Social para avaliação da política pelos 

trabalhadores e usuários.

1 TRABALHADORES X

358

Realizar sensibilizações para participação social em diversos formatos, possibilitando a 

aproximação dos serviços e profissionais da assistência à população e aos territórios. 

Com a criação de espaços de escuta e rodas de conversa trimestrais no CRAS SUL B , 

para discussão das atualizações da política e controle social.

2
LESTE

SUL B
X

359
Potencializar espaços de discussões de suas demandas nos serviços de atendimento à 

população em situação de rua, como as assembléias.
1

CENTRO POP

ABORDAGEM SOCIAL (SEAS)
X
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PROPOSTA SISTEMATIZADA: 

 EIXO 4: Gestão Democrática, informação no SUAS e comunicação

 transparente: fortalecendo a participação social no SUAS

Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

360

Garantir a participação dos povos indígenas em todas as discussões e decisões 

relacionadas às políticas públicas de Assistência Social voltadas a esse público, 

assegurando transporte, alojamento e alimentação para possibilitar a presença em 

reuniões e espaços de deliberação realizados fora das terras indígenas.

1 SEDE 1 X

361

Ampliar a transparência na utilização dos recursos do SUAS, com ampla divulgação dos 

recursos de fomento, suas finalidades, critérios de acesso e prestação de contas, 

garantindo o controle social e o uso democrático do orçamento público.

1 INCLUSÃO PRODUTIVA X

362
Garantir processo de avaliação dos serviços através de caixinhas de sugestões nos 

acolhimentos.
1 ACOLHIMENTOS X

363

Possibilitar condições para atendimentos dos telefones nos serviços disponíveis para 

contatos entre usuários e a comunidade; em especial Centro POP e SEAS. Otimizando o 

atendimento nas unidades de CRAS incluindo a possibilidade do aceite da ligação à 

cobrar, ampliando respostas mais rápidas também para o WhatsApp como ferramenta 

de contato.

2

CENTRO POP 

ABORDAGEM SOCIAL (SEAS)

PAIQUERE

X

364

Estabelecer um calendário com data fixa para saber o recebimento do “cupom 

alimentação” a fim de uma melhoria na comunicação e o reajuste do valor a partir de 

uma análise individual de cada usuário a partir da composição familiar do cadastro 

único.

1 PAIQUERÊ X

365

Melhorar os processos de comunicação entre o SUAS e as comunidades indígenas, com 

desenvolvimento de materiais informativos acessíveis e estratégias de comunicação 

que respeitem as línguas e as práticas culturais das etnias atendidas, assegurando o 

acesso pleno aos direitos socioassistenciais. E a criação de um canal de comunicação 

entre as famílias indígenas e a rede socioassistencial, de fácil acesso, com linguagem e 

estratégias compatíveis com a realidade do território.

2
ÁGUA BRANCA (BARRACÃO)

CHÁCARA SÃO MIGUEL
X
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PROPOSTA SISTEMATIZADA: 

 EIXO 4: Gestão Democrática, informação no SUAS e comunicação

 transparente: fortalecendo a participação social no SUAS

Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

366

Garantir divulgação através de outros meios de comunicação para além do WhatsApp, 

como por exemplo o auto-falante da igreja, rádio comunitária, entre outros, para 

informes da Assistência Social, principalmente dos serviços de referência. Com 

aumento e otimização da divulgação das ofertas de serviços, através de ações 

contínuas em conjunto com as lideranças de associações e igrejas.

2
GUARAVERA

USINA TRÊS BOCAS
X

367
Aprimorar as formas de comunicação para garantir acesso de pessoas com deficiência 

e idosos no que tange ao SUAS.
1 GUARAVERA X

368

Implantar infraestrutura de telefonia e internet no território, visando garantir o direito 

à informação e à comunicação, bem como o acesso aos dispositivos da Política de 

Assistência Social e de outras políticas públicas, assegurando a inclusão digital como 

ferramenta de proteção social.

1 CHÁCARA SÃO MIGUEL X

369

Destinar de recursos para a criação de um canal de acesso para o transmissão de 

informações relevantes acerca do SUAS, de maneira clara e objetiva, em suas questões 

orçamentárias instrumentos concretos de transparência por parte do poder público. 

Com a ampliação e melhoria do acesso e divulgação das informações de serviços, 

programas, projetos e benefícios, bem como maior divulgação de direitos dos usuários, 

utilizando de canais diversos como meios de comunicação (grupos de WhatsApp) e 

publicização em serviços de saúde e educação e outros.

5

LERROVILLE

OESTE B

NORTE B (WARTA E CCI IDOSO)

SUL B

NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)

X

370

Garantir o acesso da população às reuniões e debates para implementação de 

programas e serviços no âmbito da Assistência Social, além da criação de um canal 

oficial de informações disponível aos usuários para evitar Fake News.

1 SUL  A X

371

Expandir as estratégias de divulgação dos serviços socioassistenciais, visando 

promover uma melhor compreensão por parte da população de que essa política 

pública não se limita à concessão de benefícios, abrangendo também a oferta de 

atendimentos e serviços especializados.

1 CENTRO B X
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 EIXO 4: Gestão Democrática, informação no SUAS e comunicação
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Vezes que
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Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

372
Promover de encontros regulares no território para divulgar e fortalecer os direitos 

socioassistenciais dos usuários.
1

NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)
X

373

Apresentar de maneira simplificada dentro das mídias já existentes (portais, Instagram 

etc.) os canais de acesso às informações orçamentárias do município, inclusive para 

potencializar o compartilhamento destas informações por parte dos trabalhadores aos 

usuários.

1 TRABALHADORES X

374

Garantir transparência sobre o uso das verbas sociais, por meio de uma linguagem 

acessível, para o entendimento do usuário sobre a distribuição e uso dos recursos, por 

meio de divulgação direta pelos gestores locais da política de assistência nos serviços.

1 ACOLHIMENTOS X

375
Criar uma comissão para avaliação da disponibilização das vagas dos acolhimentos, 

com transparência da oferta pela central de vagas.
1

CENTRO POP 

ABORDAGEM SOCIAL (SEAS)
X

376

Ampliar parcerias intersetoriais com organizações da sociedade civil e empresas 

privadas, com foco na promoção de ações educativas, projetos de capacitação 

profissional e inclusão produtiva, respeitando os princípios da assistência social.

1 INCLUSÃO PRODUTIVA X

377

Promover ações de geração de renda para beneficiários do Bolsa Família a partir da 

descentralização (garantindo a oferta em diferentes regiões da cidade), com maior 

divulgação e incentivo à participação em programas como a Economia Solidária e 

profissionalização.

1 CENTRO A X

378

Viabilizar maior aproximação dos serviços com a população e o território visando 

qualificar a intervenção profissional pelos atendimentos e encaminhamentos 

necessários.

1
NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)
X
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 transparente: fortalecendo a participação social no SUAS

Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

379

Garantir atendimento profissional de qualidade aos usuários da política de assistência 

social, com respeito às especificidade de desproteção social, viabilizando formação 

contínua, equipe suficiente e recursos financeiros, tecnológicos e estruturais 

adequados.

1
NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)
X

380

Ampliar a articulação dos serviços socioassistenciais e suas equipes com as lideranças 

comunitárias dos territórios, promovendo atendimento social e atividades coletivas 

descentralizadas conforme as especificidades de cada território.

1
NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)
X

381

Fazer manifestação contrária à fusão das Secretarias de Assistência Social, Mulher e 

Idoso, devendo garantir a natureza, a identidade e especificidades de cada uma dessas 

políticas públicas.

1
NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)
X

382

Propiciar novos espaços para realização de atendimentos e reuniões, mais próximo a 

residência nos microterritórios, além de aumentar a oferta de horários de reuniões e 

oficinas dos serviços socioassistenciais.

1 SUL A X

383

Implantar espaço próprio para o CRAS Rural de Paiquerê e Maravilha, para que seja 

ofertado atendimento diário e de qualidade às famílias, mais acessível e próxima aos 

moradores. Além de uma equipe composta por profissionais concursados de assistente 

social, psicólogo e educadores. Além de uma pessoa que possa ficar na recepção para 

registrar demandas e agendamentos, com objetivo de melhorar o acesso aos 

programas sociais e promover a inclusão e o desenvolvimento das famílias de 

Paiquerê.

3
PAIQUERÊ

MARAVILHA
X

384

Criar uma ouvidoria especializada para atendimento aos povos indígenas (substituindo 

o modelo exclusivamente telefônico) com equipe técnica preparada para escuta 

qualificada e encaminhamento das demandas, funcionando como canal legítimo de 

participação e controle social.

2
ÁGUA BRANCA (BARRACÃO)

BARREIRO
X
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PROPOSTA SISTEMATIZADA: 
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Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

385

Implantar um ponto fixo de ouvidoria e recepção de demandas dentro da Terra 

Indígena, com atendimento presencial e acessível às lideranças e famílias, fortalecendo 

a participação e o protagonismo social dos usuários indígenas.

1 ÁGUA BRANCA (BARRACÃO) X

386

Criar estratégias de comunicação sobre os meios de denúncias, reclamações, 

sugestões e elogios por parte dos usuários, por meio de cartazes e divulgação do CRAS, 

especialmente as coletivas (ex: Ouvidoria da Prefeitura).

3

NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)

GUARAVERA

LERROVILE

X

387

Garantir contratação e reposição de trabalhadores(as) do SUAS, em quantidade 

necessária, visando à qualificação do serviço e a maior agilidade nos agendamentos, 

atendimentos e acompanhamentos, em especial o CRAS Norte B e Norte A. Além do 

aumento de linhas telefônicas para atendimento ao público do CRAS Norte A.

2

NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)

NORTE B (WARTA E CCI IDOSO)

X

388

Garantir dois turnos de todos os eventos de capacitação e espaços de controle social, 

como as prés-conferências e os fóruns, para possibilitar a participação integral dos 

trabalhadores nestes espaços.

1 TRABALHADORES X

389

Capacitar os trabalhadores da Política de Assistência Social por meio da Formação 

Inicial para trabalhadores (já existente) logo que realizada a admissão em um serviço 

da política, qualificando os profissionais como canal pessoal de socialização das 

informações/transparência da política aos usuários.

1 TRABALHADORES X

390 Ampliar atendimento coletivo como espaço de proteção socioassistencial no SUAS. 1
NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)
X

391

Descentralizar as reuniões ordinárias e extraordinárias dos conselhos municipais, 

estaduais e federal e criar estratégias para ouvir os usuários sobre sua disponibilidade 

para participar das ações de controle social.

1 PRESTADORES X
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 transparente: fortalecendo a participação social no SUAS

Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

392

Promover formação para trabalhadores e conselheiros municipais sobre gestão 

democrática e estratégias de comunicação popular, voltada a territórios com baixo 

acesso à informação, visando um atendimento humanizado.

1 SUL B X

393 Criar o Conselho local, descentralizado de Assistência Social. 1
NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)
X

394

Estabelecer a metodologia de consulta pública permanente com as comunidades 

indígenas, como estratégia de escuta qualificada e participação ativa na definição das 

políticas de assistência social no território.

1 BARREIRO X

395

Realizar consulta prévia às lideranças e indígenas sobre alterações nos fluxos, 

estratégias de atendimento e acesso a benefícios, respeitando a autonomia e os 

saberes tradicionais das comunidades.

1 BARREIRO X

396

Ampliar campanhas estaduais para a valorização do SUAS e combate à desinformação, 

com materiais acessíveis (vídeos; rádios comunitários cartilhas ilustradas, Instagram, 

portais e etc.) bem como acesso às informações orçamentárias do estado. Com 

garantia de maior transparência sobre o repertório de ofertas de serviços para a 

população com informações claras e acessíveis.

3

SUL A

SUL B

TRABALHADORES

X

397
Criar estratégias de divulgação sobre as ofertas socioassistenciais aos usuários, como 

serviços, programas e projetos, com conteúdo de fácil compreensão via WhatsApp.
1

NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)
X

398

Realizar campanhas de mobilização social contínuas com linguagem acessível e 

atrativa, incentivando o interesse da população pela política de assistência social e 

pelo controle social, além de fomentar o conhecimento sobre os benefícios, serviços e 

programas disponíveis.

1 INCLUSÃO PRODUTIVA X
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  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

399
Implementar formações permanentes para trabalhadores do SUAS com foco em 

equidade, diversidade e atendimento culturalmente sensível.
1 SUL B X

400

Descentralizar as reuniões ordinárias e extraordinárias dos conselhos municipais, 

estaduais e federal e criar estratégias para ouvir os usuários sobre sua disponibilidade 

para participar das ações de controle social.

1 PRESTADORES X

401 Criar do Conselho local, descentralizado de Assistência Social. 1
NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)
X

402

Promover um formato de educação cidadã nos territórios, que favoreça o processo de 

apreensão e preparação para a participação social, utilizando uma linguagem simples e 

acessível para inclusão de públicos diversos.

1 TAQUARUNA X

403

Promover a divulgação ampla e qualificada das ações da política de assistência social, 

com foco na valorização dos serviços e na redução do preconceito e estigmas, 

assegurando o acesso universal aos benefícios socioassistenciais.

1 INCLUSÃO PRODUTIVA X

404
Disponibilizar as informações referentes aos benefícios federais como bloqueio, 

desbloqueio, disponibilização de benefícios.
1 SUL A X

405

Desenvolver uma política nacional de comunicação do SUAS, com materiais acessíveis 

em diferentes linguagens (fácil leitura; libras; braile; audiovisual etc). Para atingir 

diversos públicos.

1 SUL B X
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Anotações /

  Observações

Nº DA 

 PROPOSTA

PROPOSTA SISTEMATIZADA: 

 EIXO 4: Gestão Democrática, informação no SUAS e comunicação

 transparente: fortalecendo a participação social no SUAS

Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

406

Criar estratégias de divulgação sobre as ofertas socioassistenciais aos usuários, como 

serviços, programas e projetos, com conteúdo de fácil compreensão via WhatsApp. E 

apresentar de maneira simplificada dentro das mídias já existentes (portais, Instagram 

etc.) os canais de acesso às informações orçamentárias federais, inclusive para 

potencializar o compartilhamento destas informações por parte dos trabalhadores aos 

usuários.

2

NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)

TRABALHADORES

X

407

Revisar a regra de desligamento automático do Bolsa Família para permitir que 

beneficiários possam permanecer no programa sem período determinado após 

conseguirem emprego formal, garantindo a transição financeira e respeitando o 

critério de renda per capita da regra de permanência.

1 CENTRO A X

408

Estabelecer a renda per capita até 1 salário mínimo como critério para manutenção 

(regra de permanência) do Bolsa Família, mesmo em casos de inserção no mercado de 

trabalho, além de considerar a retirada do prazo de permanência nesses casos.

1 CENTRO A X

409

Aprimorar o atendimento nas ouvidorias do SUAS, com capacitação permanente dos 

profissionais, estrutura adequada, transparência nos processos e criação de canais 

acessíveis para escuta qualificada, acolhimento e encaminhamento de denúncias e 

sugestões.

1 INCLUSÃO PRODUTIVA X

410

Promover formação para trabalhadores e conselheiros municipais sobre gestão 

democrática e estratégias de comunicação popular, voltada a territórios com baixo 

acesso à informação, visando um atendimento humanizado.

1 SUL B X

411
Buscar formas efetivas de informar a população sobre os canais de ouvidoria, cartas de 

serviço e reuniões do conselho.
3 SUL B X X X

412 Controlar e fiscalizar o serviço público, prestado pela assistência social. 4 LESTE X X X

Página 65



Municipal Estadual Federal

Anotações /

  Observações

Nº DA 

 PROPOSTA

PROPOSTA SISTEMATIZADA: 

 EIXO 4: Gestão Democrática, informação no SUAS e comunicação

 transparente: fortalecendo a participação social no SUAS

Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

413 Implantar conselhos locais do SUAS com recurso do CMAS. 1 ÁGUA BRANCA (ESCOLA) X

414
Instituir comissão composta por trabalhadores que não estejam em funções de chefia 

na próxima pré conferência dos trabalhadores para favorecer o debate democrático.
1 TRABALHADORES X

415

Ampliar divulgação do SUAS, evitando a desinformação à comunidade e dando mais 

visibilidade a Política de Assistência Social, com uma linguagem acessível e 

compreensível a população.

1 SÃO LUIZ X X X

416

Produzir materiais físicos informativos dos serviços ofertados pela assistência social, 

para que a população possa conhecer e acessar, distribuindo em espaços públicos tais 

como UBSs, escolas, igrejas, ônibus entre outros.

3

LESTE

SUL A

NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)

X X X

417
Contratar equipe de comunicação/relações públicas para divulgação das ações 

ofertadas pelos serviços.
1 GESTORES X

Página 66



Municipal Estadual Federal

418

Garantir recursos para sistema informatizado dos serviços da assistência social no 

município, viabilizando a reformulação do atual ou criação de novo sistema, 

conforme demanda.

1 GESTORES X

419
Garantir recurso financeiro no P.P.A/L.D.O, para contratação de trabalhadores do 

SUAS (assistente social/psicólogos/técnicos de gestão pública).
1 SUL A X

420
Aumentar o valor Bolsa Família, assim como possibilitar o acesso ao programa "Pé 

de Meia" a partir do 9º ano.
1 SUL A X

421 Garantir recursos para melhorias das estruturas dos serviços. 1 SUL B X

422

Criar estratégias para maior conhecimento da população sobre a estrutura da 

política de assistência social, condições de atendimento e de divulgação sobre as 

ofertas socioassistenciais. (ex: encerramento do contrato dos PSS).

1
NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)
X

423

Garantir recursos orçamentais para realizar equiparação salarial entre os 

trabalhadores do SUAS estatutários/ contratados pela prefeitura e dos com 

vínculos com as instituições filantrópicas conveniadas na SMAS e inscritas no 

conselho municipal de Assistência Social.

1 TRABALHADORES X

424

Garantir orçamento destinado e executado na Politica de Assistência Social, além 

de ser mantida, como forma de não retroceder no grau de proteção social já 

alcançado, seja ampliado a luz da dinâmica da realidade do município de Londrina, 

com crescimento real a cada ano, acima do reajuste inflacional.

1 TRABALHADORES X

Anotações /

  Observações

Nº DA 

 PROPOSTA

PROPOSTA SISTEMATIZADA: 

 Eixo 5: Sustentabilidade Financeira e Equidade no Cofinanciamento

 do SUAS

Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA
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Anotações /

  Observações

Nº DA 

 PROPOSTA

PROPOSTA SISTEMATIZADA: 

 Eixo 5: Sustentabilidade Financeira e Equidade no Cofinanciamento

 do SUAS

Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

425

Destinar recursos municipais que possibilitem a garantia de acessibilidade (de 

todas as formas legais) para pessoas com deficiência e neurodivergentes nas 

ofertas governamentais e não governamentais.

1 TRABALHADORES X

426 Vincular percentual do orçamento federal para a assistência social. 1 LESTE X

427 Aumentar o orçamento estadual para a assistência social. 1 LESTE X

428
Garantir o direcionamento das emendas parlamentares, destinadas à Assistência 

Social, conforme a realidade do município.
1 LESTE X

429
Criar estratégias para os serviços sejam executados pelos serviços estatais; ex: 

acolhimentos.
1

CENTRO POP

ABORDAGEM SOCIAL (SEAS)
X

430 Garantir recursos para ampliação das ofertas de acolhimentos. 1
CENTRO POP

ABORDAGEM SOCIAL (SEAS)
X

431
Envolver a Política de Segurança alimentar para a concessão de alimentação diária 

a pessoa em situação de rua.
1

CENTRO POP

ABORDAGEM SOCIAL (SEAS)
X X

432 Garantir recursos para ampliação das ofertas de acolhimentos. 1
CENTRO POP

ABORDAGEM SOCIAL (SEAS)
X

433

Aumentar o orçamento da política de assistência social, nas esferas municipal, 

estadual e federal criando, assim, condições de ampliação da contratação de 

profissionais para feitura e atualização do Cadastro Único com atendimentos 

descentralizados nos territórios inclusive com disponibilidade de cadastrados para 

realização deste procedimento (inclusão e/ou atualização) em domicílio.

1 USINA TRÊS BOCAS X X X
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Anotações /

  Observações

Nº DA 

 PROPOSTA

PROPOSTA SISTEMATIZADA: 

 Eixo 5: Sustentabilidade Financeira e Equidade no Cofinanciamento

 do SUAS

Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

434

Criar ponto de referência de atendimento socioassistencial na Aldeia Barreiro 

(Terra Indígena), garantindo a descentralização da oferta e a proteção social básica 

no território.

1 BARREIRO X

435
Ampliar a cobertura e a oferta dos benefícios eventuais, de forma regular, 

contínua e compatível com as vulnerabilidades específicas dos povos indígenas.
1 BARREIRO X

436

Construir um CRAS indígena dentro da Terra Indígena, com infraestrutura 

adequada e equipe composta por profissionais indígenas e não indígenas, 

promovendo a equidade, a valorização da interculturalidade e o fortalecimento da 

proteção social.

1 ÁGUA BRANCA (BARRACÃO) X X X

437

Ampliar recurso no orçamento da assistência social do município de Londrina, bem 

como do Estado e governo Federal, para atendimento à população indígena sob 

fiscalização do Ministério Público Federal.

1 ÁGUA BRANCA (ESCOLA) X X X

438

Destinar recursos para construção e/ou reforma de espaço existente, no território 

dos distritos para que o mesmo seja utilizado como sede de atuação dos serviços 

assistenciais.

1 GUARAVERA X

439
Ampliar o vale gás para todas as famílias que recebem o PBF, com recebimento 

mensal do valor total do vale gás.
1 MARAVILHA X

440

Aprimorar o pagamento do benefício estadual de transferência de renda, Comida 

Boa, para depósito bancário (bancarização), de forma a garantir a autonomia das 

famílias na aquisição dos víveres.

1 MARAVILHA X
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Anotações /

  Observações

Nº DA 

 PROPOSTA

PROPOSTA SISTEMATIZADA: 

 Eixo 5: Sustentabilidade Financeira e Equidade no Cofinanciamento

 do SUAS

Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

441
Ampliar do cofinanciamento do Estado para a Política de Assistência Social, de 

forma transparente, possibilitando o controle social de forma efetiva.
1 ELI VIVE 2 X X X

442

Destinar recursos para a efetivação da construção do Centro de Passagem 

Kaingang, projeto já aprovado pelo IPPUL e elaborado desde 2015, cabendo à 

Secretaria de Urbanismo a responsabilidade de viabilizar sua implementação. Trata-

se de uma estrutura essencial para o acolhimento provisório de famílias indígenas 

em situação de passagem.

1 CHÁCARA SÃO MIGUEL X X X

443

Destinar recursos para a construção do Centro de Passagem Kaingang, projeto já 

aprovado pelo IPPUL e elaborado desde 2015, cabendo à Secretaria de Urbanismo 

a responsabilidade de viabilizar sua implementação.

1 SEDE 1 X X X

444

Implementar em conjunto com a SEED, concessão de bolsa permanência para 

estudantes indígenas que ingressaram na Universidade Estadual de Londrina (UEL) 

por meio do vestibular comum, assegurando condições adequadas de moradia e 

alimentação durante o período de permanência na universidade.

1 SEDE 1 X X

445

Ampliar do percentual e o orçamento destinados aos benefícios eventuais e 

contínuos para famílias unipessoais no município de Londrina, garantindo maior 

equidade no acesso à proteção social.

1 ELI VIVE 1 X

446

Ampliar no financiamento para contratação de mais trabalhadores para 

atendimento presencial no território, garantindo a continuidade de atendimento 

do CRAS e Cadúnico.

1 TAQUARUNA X
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Anotações /

  Observações

Nº DA 

 PROPOSTA

PROPOSTA SISTEMATIZADA: 

 Eixo 5: Sustentabilidade Financeira e Equidade no Cofinanciamento

 do SUAS

Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

447
Garantir financiamento para criação de benefício social para cuidador de pessoas 

com deficiência e idosas, no valor do salário mínimo nacional (R$ 1518,00).
1 TAQUARUNA X X X

448
Ampliar o financiamento para aumentar a quantidade e no valor do benefício 

Cartão Comida Boa, de R$ 80,00 para R$ 120,00.
1 TAQUARUNA X

449

Ampliar o cofinanciamento na esfera estadual para destinação de recursos para a 

Política de Assistência Social, assim como o compartilhamento destas informações 

de forma transparente.

1 ESPÍRITO SANTO X

450

Ampliar o financiamento na esfera federal, reforçando a primazia da 

responsabilidade do Estado na proteção social da população, no âmbito das 

ofertas socioassistenciais (ampliação de benefícios, qualificação dos serviços e das 

equipes de trabalho).

1 ESPÍRITO SANTO X

451

Ampliar o financiamento da Política de Assistência Social, na esfera municipal, 

visando o aprimoramento das ofertas socioassistenciais (programas, projetos, 

serviços, benefícios e qualificação das equipes de trabalho).

1 ESPÍRITO SANTO X

452

Ampliar o financiamento para que seja possível o aumento dos valores e 

quantidades dos benefícios nas três esferas de governo (BEE, PMTR, PBF, Comida 

Boa).

1 SÃO LUIZ X X X

453
Viabilizar o atendimento de serviços descentralizados, com garantia de equipe 

técnica e espaço adequado.
1 LERROVILLE X
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Anotações /

  Observações

Nº DA 

 PROPOSTA

PROPOSTA SISTEMATIZADA: 

 Eixo 5: Sustentabilidade Financeira e Equidade no Cofinanciamento

 do SUAS

Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

454
Garantir orçamento e viabilidade da construção de espaços próprios de 

atendimento dos serviços socioassistenciais no Distrito de Lerroville.
1 LERROVILLE X

455
Garantir que o repasse dos recursos estaduais seja destinado ao município de 

acordo com os povos pactuados.
1 LERROVILLE X

456
Ampliar o cofinanciamento federal para o SCFV, proteção social básica, proteção 

social especial de média e alta complexidade.
1 PRESTADORES X

457 Ampliar os repasses de recursos do IGD-SUAS e IGD-PBF. 1 PRESTADORES X

458
Planejar a oferta de cursos e ações de qualificação profissional de forma que faça 

sentido para a comunidade que a oferta estava inserida.
1 PRESTADORES X

459

Criar Programa de transferência de renda condicionada a execução de atividades 

relacionadas a conclusão de escolaridade básica, preparação para o mundo do 

trabalho e formação profissional.

1 PRESTADORES X

460

Ampliar o financiamento do SUAS nas três esferas de governo, com maior 

participação do Estado do Paraná, garantindo o aumento de valores e quantidades 

de serviços e benefícios. Estabelecer em lei percentual mínimo de 7% do 

orçamento para a assistência social, com aumento gradativo, conforme a realidade 

dos territórios e os Planos Municipais.

7

OESTE B

NORTE A

TRABALHADORES

NORTE B

SUL A

GESTORES

CENTRO B

X X X

461

Garantir repasses baseados em estudos técnicos que considerem demanda, 

diagnóstico da vigilância socioassistencial e necessidades da população, 

assegurando manutenção, qualificação e ampliação dos serviços e benefícios.

7

OESTE B

NORTE A

TRABALHADORES

NORTE B

SUL A

GESTORES

CENTRO B

X X X
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Anotações /

  Observações

Nº DA 

 PROPOSTA

PROPOSTA SISTEMATIZADA: 

 Eixo 5: Sustentabilidade Financeira e Equidade no Cofinanciamento

 do SUAS

Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

462
Viabilizar o aumento do orçamento por meio das Leis Orçamentárias federal, 

estadual e municipal, assegurando o cumprimento legal dos percentuais definidos.
7

OESTE B

NORTE A

TRABALHADORES

NORTE B

SUL A

GESTORES

CENTRO B

X X X

463

Garantir recursos financeiros e orçamentários para a manutenção e o pagamento 

do Benefício de Prestação Continuada (BPC), sem prejuízo de sua destinação para 

outros fins, assegurando a ampliação de metas conforme as necessidades da 

população que atende aos critérios estabelecidos.

2

NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)

NORTE B (CCI E WARTA)

X

464

Criar uma comissão permanente de fomento composta por representantes da 

Gerência de Inclusão Produtiva, do Projeto de Economia Solidária e da Comissão 

dos Empreendimentos Econômicos Solidários, com a finalidade de elaborar uma 

cartilha explicativa com informações claras e objetivas sobre o funcionamento do 

fomento, considerando os dispositivos da Lei nº 10.523, incluindo a origem dos 

recursos, critérios para recebimento, prestação de contas mensal com 

transparência, revisão dos requisitos para aquisição de insumos dentro e fora do 

município de Londrina, e diretrizes que assegurem a evolução e a emancipação 

dos empreendimentos, incluindo também as responsabilidades em caso de uso 

indevido do recurso.

1 INCLUSÃO PRODUTIVA X

465

Ampliar o recursos destinados à parceria entre a Secretaria Municipal de 

Assistência Social e o Clube das Mães Unidas, no âmbito da Gerência de Inclusão 

Produtiva do município de Londrina, com a finalidade de promover a melhoria dos 

equipamentos e utensílios utilizados nos cursos ofertados, além de luvas, toucas, 

aventais, toalhas, entre outros, visando potencializar a qualidade das formações 

oferecidas e fortalecer a geração de trabalho e renda das participantes.

1 INCLUSÃO PRODUTIVA X
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Anotações /

  Observações

Nº DA 

 PROPOSTA

PROPOSTA SISTEMATIZADA: 

 Eixo 5: Sustentabilidade Financeira e Equidade no Cofinanciamento

 do SUAS

Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

466

Criar estratégias de comercialização sob a gestão da Gerência de Inclusão 

Produtiva, do Clube das Mães Unidas e do Projeto de Economia Solidária, com a 

implantação de unidades no formato de espaço-escola, de forma descentralizada 

no município de Londrina, garantindo o acesso da população dos bairros e da zona 

rural, que atendam três ramos principais: alimentação, com a implantação de 

cantinas equipadas com cozinha industrial; prestação de serviços, com espaços 

destinados a serviços de beleza e estética; e costura, com ambientes estruturados 

e equipamentos adequados para consertos de roupas e acessórios, promovendo a 

inclusão produtiva, a qualificação profissional e a geração de renda.

1 INCLUSÃO PRODUTIVA X

467

Incrementar recursos para descentralizar os cursos de qualificação profissional no 

município de Londrina, por meio de parcerias com o Clube das Mães Unidas e 

outros projetos gestionados pela Gerência de Inclusão Produtiva, garantindo a 

oferta de espaços físicos permanentes para qualificação profissional nas regiões 

Norte, Sul, Oeste e na zona rural, promovendo o acesso equitativo à formação e à 

inclusão produtiva em todo o território municipal de Londrina.

1 INCLUSÃO PRODUTIVA X

468

Destinar de recursos da secretaria municipal de assistência social para divulgação 

de eventos da inclusão produtiva, garantindo ampla divulgação em redes sociais 

institucionais, canais de TV aberta e rádio, para fortalecer estratégias de 

comercialização e eventos temáticos.

1 INCLUSÃO PRODUTIVA X

469

Destinar recursos da Secretaria Municipal de Assistência Social para a realização de 

feiras e eventos que promovam o Projeto de Economia Solidária e o Clube das 

Mães Unidas, assegurando estrutura adequada com cobertura para chuvas (tendas 

amplas), fornecimento de energia elétrica, banheiros químicos e espaço de 

cuidado infantil para crianças das famílias dos empreendimentos, a fim de garantir 

condições dignas de participação para as famílias envolvidas nas ações de 

comercialização e geração de renda.

1 INCLUSÃO PRODUTIVA X
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  Observações

Nº DA 

 PROPOSTA

PROPOSTA SISTEMATIZADA: 

 Eixo 5: Sustentabilidade Financeira e Equidade no Cofinanciamento

 do SUAS

Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

470

Criar recurso específico de fomento destinado aos empreendimentos econômicos 

solidários que participarem da Feisol, com a finalidade de garantir transporte para 

feirantes, seus produtos e equipamentos, vale refeição ou alimentação para os 

feirantes e disponibilização de banheiros químicos em todas as edições da feira, 

assegurando condições adequadas de participação e fortalecendo a política de 

economia solidária no município de Londrina.

1 INCLUSÃO PRODUTIVA X

471

Garantir o cofinanciamento do cadastro único pelas demais políticas que utilizam a 

base de dados, para identificação e seleção de famílias de baixa renda, para 

inclusão nos programas sociais.

1 GESTORES X

472

Aprimorar o Programa Estadual de Transferência de Renda – modalidade Comida 

Boa, com aumento do valor, ampliação das metas, repasse mensal e depósito 

automático aos usuários, e ampliar a participação do Governo do Estado do Paraná 

no cofinanciamento da assistência social, promovendo maior corresponsabilidade 

na manutenção e expansão dos serviços e benefícios socioassistenciais.

2

CENTRO A

NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)

X

473

Aumentar em 100% o orçamento destinado ao Programa Municipal de 

Transferência de Renda e aos benefícios eventuais e emergenciais, com base no 

orçamento previsto na Lei Orçamentária Anual de 2025, e ampliar o investimento 

financeiro para expandir a cobertura desses benefícios, alcançando as pessoas em 

maior situação de vulnerabilidade.

9

NORTE B (WARTA E CCI IDOSO)

TRABALHADORES

SUL B

CENTRO A

SELVA

GUARAVERA

MARAVILHA

ELI VIVE 2

SEDE 1

X
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  Observações

Nº DA 

 PROPOSTA

PROPOSTA SISTEMATIZADA: 

 Eixo 5: Sustentabilidade Financeira e Equidade no Cofinanciamento

 do SUAS

Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

474

Destinar recursos financeiros no Plano Plurianual (PPA) e na Lei Orçamentária 

Anual (LOA) do município de Londrina para a contratação, por meio de concurso 

público, de profissionais para a política de assistência social, garantindo número 

adequado de servidores, equipe técnica e recepção, conforme as demandas de 

cada região da cidade, assegurando trabalho interdisciplinar, cobertura em todos 

os territórios e serviços, ampliação do quadro de trabalhadores e condições 

adequadas para atendimento célere, descentralizado e com estrutura compatível 

às especificidades locais.

9

NORTE B (WARTA E CCI IDOSO)

SUL B

NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)

TRABALHADORES

SELVA

GUARAVERA

SEDE 1

ESPÍRITO SANTO

SÃO LUIZ

X X X

475

Garantir a manutenção das Secretarias de Assistência Social, da Mulher e do Idoso 

de forma independente, evitando a junção que inviabiliza o acesso a recursos do 

governo federal e emendas parlamentares, e manter a nomenclatura e a estrutura 

da Secretaria Municipal de Assistência Social conforme previsto na PNAS, no SUAS 

e na legislação municipal.

2
CENTRO B

GESTORES
X

476

Garantir recursos financeiros e orçamentários para a construção, manutenção e 

ampliação de unidades do CRAS, CREAS e Serviços de Convivência e 

Fortalecimento de Vínculos, com estrutura física adequada e equipes ampliadas, 

priorizando as regiões Sul A, Norte A, Norte C, Leste B, distrito de Lerroville, 

distrito Selva, Taquaruna, assegurando o atendimento próximo ao local de 

moradia dos usuários e fortalecendo a participação das esferas estadual e federal 

no cofinanciamento das ofertas continuadas no âmbito municipal.

5

TRABALHADORES

SUL A

NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)

NORTE B

TAQUARUNA

X

477

Retirar das proposições legislativas em tramitação, como o Projeto de Lei nº 

70/2025 e a Lei Orçamentária Anual, as metas de redução do número de famílias 

beneficiárias de transferência de renda municipal, que preveem diminuições de 

25% até 2026 e 50% até 2028, por se tratarem de medidas que desconsideram o 

contexto socioeconômico e a permanência da vulnerabilidade social, contrariando 

o papel da política de assistência social de garantir proteção e acesso à renda para 

as famílias em situação de vulnerabilidade.

2
CENTRO B

ELI VIVE 1
X
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PROPOSTA SISTEMATIZADA: 

 Eixo 5: Sustentabilidade Financeira e Equidade no Cofinanciamento

 do SUAS

Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA

478

Garantir recursos orçamentários para realizar a equiparação salarial entre os 

trabalhadores do SUAS estatutários ou contratados pela prefeitura e aqueles 

vinculados às instituições filantrópicas conveniadas à SMAS e inscritas no Conselho 

Municipal de Assistência Social, assegurando a valorização profissional e a 

continuidade do trabalho nas organizações da sociedade civil de interesse público 

(OSCIPs).

3

TRABALHADORES

LERROVILLE

GUARAVERA

X

479

Ampliar o financiamento para aumentar o valor e a quantidade do benefício Bolsa 

Família, considerando como valor mínimo o salário mínimo nacional de R$ 

1.518,00.

2
TAQUARUNA

SELVA
X

480
Aumentar o orçamento para benefícios sociais e para contratação de profissionais 

na política de assistência social.
1 USINA TRÊS BOCAS X X
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481

Adequação da legislação para garantir transporte gratuito e facilitado às 

crianças e adolescentes que frequentam escolas distantes de seus 

territórios de moradia, incluindo também aqueles que estudam em 

municípios limítrofes a Londrina. Ex: Escola Estadual 11 de Outubro 

localizada no município de Cambé.

1 OESTE A X

482

Estruturação de um fluxo de encaminhamento ágil para crianças e 

adolescentes identificados pela escola com a necessidade de laudo 

psicopedagógico, visando o atendimento especializado com neuropediatra 

na rede pública.

1 OESTE A X

483

Reforma e Revitalização da Quadra de Esportes localizada no Jardim 

Maracanã, considerando a importância e a relevância deste espaço para a 

comunidade, enquanto local de lazer, convívio, esportes e cultura. Cabe 

salientar que este espaço público encontra-se degradado pelo tempo e pelo 

uso, com risco de queda a longo prazo, devido a corrosão de uma das 

estruturas de ferro.

1 OESTE A X X X

484

Aumento do número de creches para atender à crescente demanda de 

crianças e proporcionar mais oportunidades de educação infantil na região 

Norte A.

1
NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)
X

485 Ampliação da quantidade de Conselhos tutelares no município. 1
NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)
X

486

Garantia de cartão transporte pela UBS, em quantidade suficiente, para 

acompanhamento de atendimentos e acompanhamentos de situações 

relacionadas à política de saúde.

1
NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)
X

487
Melhoria da organização e aprimoramento do Programa Leite das Crianças 

do governo estadual.
1

NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)
X

Anotações /

  Observações

Nº DA 

 PROPOSTA

PROPOSTA SISTEMATIZADA: 

Outras Políticas
Vezes que

  Apareceu

Pré-conferência

 (indicação das prés em que 

apareceram)

ESFERA
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488
Melhoria na estrutura e no atendimento da Escola Cívico Militar do Vista 

Bela e oferta de mais escolas estaduais na região.
1

NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)
X

489
Criação de grupos/comunidades no WhatsApp para divulgação de doações, 

vagas de empregos e cursos gratuitos.
1

NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)
X

490
Criação de Centro de Convivência da Pessoa Idosa na região do território 

Norte A.
1

NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)
X

491

Viabilização de ampliação de metas de Instituições de Longa Permanência 

para a pessoa idosa (ILPI) e criação de equipamento público de atenção a 

pessoa idosa na região Norte A.

1
NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)
X

492

Criação de estrutura operacional, no formato do "Poupa tempo, como 

serviço governamental, que oferece de forma célere, transparente e 

eficiente, uma variedade de serviços públicos e acesso a direitos sociais 

como a emissão de carteiras de identidade, negociação de dívidas com a 

SANEPAR, COHAB, de modo a facilitar a vida dos cidadãos, reunindo 

diversos órgãos e serviços em pontos descentralizados, agilizando o acesso 

e a garantia de direitos sociais.

1
NORTE A (VISTA BELA / SÃO JORGE / 

USINA DO CONHECIMENTO)
X X

493

Ampliar o serviços de Acolhimentos Institucionais para mulheres que 

sofreram violência e criar serviços voltados para famílias monoparentais 

chefiadas por mãe solo.

1 NORTE B (WARTA E CCI IDOSO) X

494 Aumentar as vagas em ILPI. 1 NORTE B (WARTA E CCI IDOSO) X

495
Ofertar isenção de tarifa de ônibus urbano para todos os adolescentes do 

cadastro único, com objetivo de possibilitar acesso à cidade.
1 SUL A X
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496

Fomentar com recursos públicos o desenvolvimento de hortas comunitárias 

nos territórios, com o objetivo de promover a geração de renda, segurança 

alimentar, práticas sustentáveis de cultivo e fortalecimento de saberes 

tradicionais Kaigang.

3

CHÁCARA SÃO MIGUEL

OESTE B

ÁGUA BRANCA (ESCOLA)

X X

497
Viabilizar recursos como bolsas de estudo para a população trans se inserir 

na educação.
3

CENTRO POP

ABORDAGEM SOCIAL (SEAS)
X X X

498

Fortalecer a implementação da Lei nº 13.935/2019 nas escolas indígenas, 

com a criação e ampliação de cargos para psicólogos(as), garantindo 

profissionais qualificados que compreendam as especificidades culturais e 

contribuam para o fortalecimento da saúde mental e do bem-estar das 

crianças e adolescentes indígenas no ambiente escolar.

1 SEDE 1 X X X

499

Regularizar o fornecimento de energia elétrica, atualmente operando com 

apenas uma fase, o que compromete o funcionamento adequado dos 

equipamentos e a qualidade de vida das famílias residentes.

1 CHÁCARA SÃO MIGUEL X
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Ordem Eixo MUNICIPAL

1 1
Ampliar o valor e da quantidade de metas para o Benefício de Transferência de Renda Municipal e demais benefícios socioassistenciais municipais, 

considerando a realidade atual e necessidades da população atendida.

2 5

Garantir orçamento destinado e executado na Politica de Assistência Social, além de ser mantida, como forma de não retroceder no grau de 

proteção social já alcançado, seja ampliado a luz da dinâmica da realidade do município de Londrina, com crescimento real a cada ano, acima do 

reajuste inflacional.

3 1 Implantar Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos para idosos.

4 1
Ampliar os serviços, programas e projetos da Política de Assistência Social, de modo a ampliar a capilaridade do atendimento nos distritos rurais, 

como SCFV, SPB-DOM, CREAS e CADÚNICO.

5 2

Viabilizar a ampliação do número de trabalhadores no SUAS, com a efetivação da contratação de profissionais de acordo com as necessidades dos 

territórios, garantindo atendimento digno, qualificado e eficiente às famílias nos serviços do PAIF, PAEFI, SPSB-Dom, SPSE, Recepção das Unidades 

e Cadastro Único, especialmente nas categorias de Serviço Social, Psicologia, Técnico de Gestão Pública, Entrevistadores, e Motoristas - através de 

concurso público vigente, reduzindo assim a rotatividade de profissionais, assegurando escuta qualificada, coleta de informações, 

encaminhamentos adequados e oferta de recursos necessários para os benefícios e serviços socioassistenciais de Londrina.

ANEXO I - PROPOSTAS PRIORITÁRIAS
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6 2
Manter a estrutura de três secretarias, já existentes (assistencia social, do idoso e da mulher), como via de fortalecimento das especificidades das 

políticas e do trabalho realizado em cada esfera.

7 1

Ampliar a cobertura e oferta dos benefícios socioassistenciais, com ênfase nos benefícios eventuais de caráter alimentar, garantindo e respeitando 

as especificidades socioculturais dos povos indígenas com um atendimento diferenciado para público específico, indígenas, com profissionais 

qualificados , assim como de um fluxo acessível para solicitação de benefícios eventuais a esse público.

8 1
Construir ou reformar os espaço específico para atendimento da Política de Assistência Social (PSB + PSE + CadÚnico) com atendimento de 

recepção.

9 2 Garantir atendimento no Cadastro Único de forma ágil, eficiente, humanizada, exclusivamente com servidores públicos capacitados.

Garantir a continuidade da estrutura da educação permanente no SUAS e da vigilância social com equipe específica qualificada com organização e 

planejamento de gestão, que promova formações com foco nas especificidades dos serviços, nas legislações vigentes e na escuta qualificada dos 

usuários, conforme estabelecido pela portaria.
10 2
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Ordem Eixo ESTADUAL

1 1 Garantir a efetividade do Programa do Leite para crianças até 6 anos.

2 1 Ampliar o acesso ao Programa Estadual de Transferência de Renda - modalidade Comida Boa.

3 5

Aumentar o orçamento da política de assistência social, nas esferas municipal, estadual e federal criando, assim, condições de ampliação da 

contratação de profissionais para feitura e atualização do Cadastro Único com atendimentos descentralizados nos territórios inclusive com 

disponibilidade de cadastrados para realização deste procedimento (inclusão e/ou atualização) em domicílio.

4 5
Aprimorar o pagamento do benefício estadual de transferência de renda, Comida Boa, para depósito bancário (bancarização), de forma a garantir a 

autonomia das famílias na aquisição dos víveres.

5 5
Ampliar do cofinanciamento do Estado para a Política de Assistência Social, de forma transparente, possibilitando o controle social de forma 

efetiva.

Ordem Eixo FEDERAL

1 1 Ampliar a renda per capita familiar para acesso ao Benefício de Prestação Continuada - BPC Idoso e PCD.

2 5

Aumentar o orçamento da política de assistência social, nas esferas municipal, estadual e federal criando, assim, condições de ampliação da 

contratação de profissionais para feitura e atualização do Cadastro Único com atendimentos descentralizados nos territórios inclusive com 

disponibilidade de cadastrados para realização deste procedimento (inclusão e/ou atualização) em domicílio.
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3 5 Vincular percentual do orçamento federal para a assistência social.

4 5 Ampliar o vale gás para todas as famílias que recebem o PBF, com recebimento mensal do valor total do vale gás.

5 5 Ampliar os repasses de recursos do IGD-SUAS e IGD-PBF.
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