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A consumidora vem sendo surpreendida com cobranças indevidas realizadas pela mencionada empresa, com a qual afirma jamais ter mantido 
qualquer relação de consumo. Ressalta-se que a representante legal da fornecedora é uma antiga conhecida da consumidora, integrando inclusive 
seu círculo familiar, o que levanta preocupação quanto à origem e à legalidade das referidas cobranças. 
Diante da inexistência de vínculo contratual ou comercial entre as partes, a consumidora entende ser totalmente indevida qualquer cobrança em seu 
nome, e reitera que jamais autorizou ou contratou quaisquer serviços prestados por tal fornecedora. 
A consumidora já tentou resolver a situação de forma amigável, buscando o cancelamento das cobranças diretamente com a fornecedora, mas não 
obteve êxito, motivo pelo qual busca a intermediação deste Órgão para garantir seus direitos. 
Pedido: 
Ante o exposto, requer-se: 
I. Que a fornecedora esclareça os fatos acerca das cobranças realizadas; 
II. Que a fornecedora cancele imediatamente todas as cobranças indevidas em nome da consumidora; 
III. Que a fornecedora se abstenha de realizar novas cobranças, sob pena de medidas legais cabíveis.” e que, por este Edital fica NOTIFICADO para 
o prazo de 10 (dez) dias apresentar defesa, advertindo-se que não sendo impugnado o feito no prazo, incorrerá em revelia e confissão. E para que 
chegue ao conhecimento do interessado e não alegue ignorância, mandou passar o presente Edital que está sendo publicado no Jornal Oficial do 
Município de Londrina.  
Eu, Thiago Ricardo Elias, que fiz digitar e subscrevo. 
Londrina, 29 de maio de 2025. 
THIAGO RICARDO ELIAS 
Assessor Técnico Administrativo 
PROCON – LD 

 
CMAS – CONSELHO MUNICIPAL DE ASSISTÊNCIA SOCIAL 

RESOLUÇÕES 
RESOLUÇÃO Nº 017/2025 - CMAS DE 29 DE MAIO DE 2025 
 
SÚMULA: Dispõe sobre Manutenção das Inscrições. 
 
O CONSELHO MUNICIPAL DE ASSISTÊNCIA SOCIAL, no uso das atribuições que lhe conferem as Leis Federais nº. 8.742/93 e Lei 12.435/11 e 
Lei Municipal nº. 12.952 de 19 de novembro de 2019, e considerando: 
 

 A Resolução CNAS nº 14, de 15 de maio de 2014, que trata dos parâmetros nacionais para inscrição de entidade e organizações de 
assistência social, bem como serviços, programas, projetos e benefícios socioassistenciais nos Conselhos de Assistência Social; 

 A Resolução nº 108/2012 do CMAS que estabelece parâmetros para inscrição das entidades e organizações de assistência social, bem 
como serviços, programas, projetos e benefícios sociassistenciais no Conselho Municipal de Assistência Social; 

 A análise da Comissão de Acompanhamento de Serviços e Avaliação de Projetos e Programas; 

 A deliberação da reunião ordinária deste conselho realizada no dia 28 de maio de 2025. 
 

RESOLVE: 
Art. 1º Aprovar manutenção das Inscrições, conforme quadro abaixo: 
 

Nº INSTITUIÇÕES SERVIÇO 

001/2012 Secretaria Municipal de Assistência Social Serviço de Acolhimento Familiar em Família Acolhedora 

003/2012 Casa Acolhedora Mãe e Senhora de Todos os Povos Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos para Crianças e Adolescentes 

004/2012 

Albergue Raul Carneiro - Lar dos Vovôs e das 
Vovozinhas – Gilda Marconi, tendo como entidade 
mantenedora a Sociedade Espírita de Promoção 

Social – SEPS 

Serviço de Acolhimento Institucional de Longa Permanência para Idosos – ILPI 

006/2012 
Centro de Convivência Pestalozzi, tendo como 

entidade mantenedora Comunhão Espirita Cristã de 
Londrina 

Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos para Crianças e Adolescentes 

007/2012 
Casa do Bom Samaritano Instituto de Promoção 

Social de Londrina 
Serviço de Acolhimento Institucional para Adultos 

008/2012 Associação Mãos Estendidas Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos para Crianças e Adolescentes 

009/2012 
Centro Educacional Marista Ir. Acácio, tendo como 

entidade mantenedora Associação Brasileira de 
Educação e Cultura – ABEC 

Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos para Crianças e Adolescentes 

011/2012 Associação Solidariedade Sempre Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos para Crianças e Adolescentes 

012/2012 APMI- Guarda Mirim de Londrina Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos para Crianças e Adolescentes 

013/2014 APMI – Guarda Mirim Programa de Aprendizagem para Adolescentes e Jovens 

014/2012 Clube das Mães Unidas Serviço de Educação Socioprofissional e Promoção da Inclusão Produtiva - Modalidade I 

015/2012 Obras Assistenciais São Vicente de Paulo Serviço de Acolhimento Institucional de Longa Permanência para Idosos – ILPI 

016/2012 ONG Viver 
Serviço de Acolhimento Institucional Provisório para pessoas e seus acompanhantes que 

estejam em trânsito e sem condições de auto sustento 

017/2012 Centro Esperança por Amor Social – CEPAS Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos 

019/2012 
Programa Meprovi Pequeninos, tendo como 

mantenedora a entidade Ministério Evangélico Pró 
Vida 

Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos 

020/2012 Casa do Caminho Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos 

021/2012 Casa do Caminho Serviço de Acolhimento Institucional para Adultos 

023/2012 Casa de Apoio Madre Leônia 
Serviço de Acolhimento Institucional Provisório para pessoas e seus acompanhantes que 

estejam em trânsito e sem condições de auto sustento 

024/2012 Centro de Apoio Esperança 
Serviço de Acolhimento Institucional Provisório para pessoas e seus acompanhantes que 

estejam em trânsito e sem condições de auto sustento 

030/2012 
Escola Profissional e Social do Menor de Londrina – 

EPESMEL – Instituto Leonardo Murialdo 
Programa de Aprendizagem para Adolescentes e Jovens 

031/2012 
Escola Profissional e Social do Menor de Londrina – 

EPESMEL – Instituto Leonardo Murialdo 
Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos 

032/2012 Núcleo Social Evangélico de Londrina - NUSELON Serviço de Acolhimento Institucional para Crianças e Adolescentes 

042/2012 Secretaria Municipal de Assistência Social 
Serviço de Proteção Social à adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa em 

meio aberto de liberdade assistida (LA) e prestação de serviços à comunidade (PSC) 

043/2012 Secretaria Municipal de Assistência Social Serviço de Proteção e Atendimento às Famílias e Indivíduos – PAEFI 

044/2012 Secretaria Municipal de Assistência Social Serviço de Proteção e Atendimento Integral às Famílias – PAIF 

054/2012 
Congregação de Irmãs da Pequena Missão para 

Deficientes da Audio Comunicação 
Serviço de Proteção Básica no Domicílio para Pessoas com Deficiência e Idosos 
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055/2012 Lar Maria Tereza de Londrina Serviço de Acolhimento Institucional de Longa Permanência para Idosos – ILPI 

063/2012 Serviço de Obras Sociais - SOS Serviço de Acolhimento Institucional para Adultos 

064/2012 Cáritas Arquidiocesana de Londrina Defesa e Garantia de Direitos 

066/2013 Legião da Boa Vontade - LBV Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos para Crianças e Adolescentes 

067/2013 Legião da Boa Vontade - LBV Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos para Idosos 

070/2014 Instituto União para a Vitória Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos 

071/2012 Associação Flávia Cristina Defesa e Garantia de Direitos 

072/2014 
Associação de Pais e Amigos dos Excepcionais de 

Londrina – APAE 
Defesa e Garantia de Direitos 

073/2014 
Instituto Londrinense de Educação para Crianças 

Excepcionais – ILECE 
Defesa e Garantia de Direitos 

074/2014 Centro Ocupacional de Londrina - COL Defesa e Garantia de Direitos 

075/2014 Instituto Roberto Miranda Defesa e Garantia de Direitos 

076/2014 
Associação de Pais e Amigos de Portadores de 

Síndrome de Down - APSDOWN 
Defesa e Garantia de Direitos 

081/2014 
Associação dos Deficientes Visuais de Londrina e 

Região - ADEVILON 
Defesa e Garantia de Direitos 

084/2015 
Centro de Educação Infantil Irmãs de Betânia - 

Pastoral de Nazaré 
Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos 

085/2015 
Secretaria Municipal do Idoso do Município de 

Londrina 
Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos para Pessoas Idosas 

087/2016 Casa de Apoio Amigos do HU 
Serviço de Acolhimento Institucional Provisório para pessoas e seus acompanhantes que 

estejam em trânsito e sem condições de auto sustento 

088/2016 INAVIVA do Instituto Inabrasil Defesa e Garantia de Direitos 

093/2017 Secretaria Municipal de Assistência Social Serviço Especializado para Pessoas em Situação de Rua-Centro Pop 

094/2017 Secretaria Municipal de Assistência Social Serviço Especializado em Abordagem Social 

103/2018 Clube das Mães Unidas Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos 

105/2018 
Ministério de Missão e Adoração Interdenominacional 

do Brasil - MMA 
Serviço de Acolhimento Institucional-Modalidade-Republica jovens e adultos - Leve. 

107/2019 Ministério de Missões e Adoração - MMA Serviço de Acolhimento Institucional para crianças e Adolescentes. Modalidade  Casa Lar 

109/2019 Ministério de Missões e Adoração - MMA Serviço de Acolhimento Institucional para Adultos-Modalidade Casa de Passagem 

110/2020 CIEE Programa de Aprendizagem para adolescentes e jovens 

115/2020 Associação Flávia Cristina Serviço de Acolhimento Institucional-modalidade-Residência Inclusiva. 

116/200 Cáritas Arquidiocesana de Londrina Projeto de Educação Socioprofissional da Inclusão Produtiva -Modalidade II 

118/2021 Ministério de Missões e Adoração - MMA Serviço de Acolhimento Institucional Adulto-modalidade República Moderada para Homens 

120/2022 Cáritas Arquidiocesana de Londrina 
Programa de Atendimento e Acompanhamento a Migrantes Refugiados Apátridas e suas 

Famílias 

123/2022 Associação Flavia Cristina Serviço de Proteção Básica no Domicílio para Pessoas com Deficiência e Idosos 

125/2022 Casa de Maria - Centro de Apoio à Dependentes Defesa e Garantia de Direitos 

127/2022 
Congregação de Irmãs da Pequena Missão para 

Deficientes da Audio Comunicação 
Defesa e Garantia de Direitos 

128/2022 ESPRO - Assoc. de Ensino Social Profissionalizante Programa de Aprendizagem para Adolescentes e Jovens 

129/2022 
Gerar- Geração de Emprego, Renda e Apoio ao 

Desenvolvimento Regional 
Programa de Aprendizagem para Adolescentes e Jovens 

132/2022 Projeto Renascer Resgatando Vidas Serviço de Acolhimento Institucional para Adultos 

133/2023 Missão Casa Verde Serviço de Acolhimento Institucional para Adultos 

136/2023 Ministério de Missões e Adoração - MMA Serviço de Acolhimento Institucional para Mulheres-Modalidade Republica 

137/2023 
Escola Profissional e Social do Menor de Londrina – 

EPESMEL – Instituto Leonardo Murialdo 
Programa de Ações Complementares ao PAIF 

138/2023 Ministério de Missões e Adoração - MMA 
Programa de Central de Gestão de Vagas de Acolhimento de Crianças e Adolescentes e 

Adultos de Londrina 

139/2024 Cristma-Movimento Cristo te Ama Serviço de Conivência e Fortalecimento de Vínculos para Pessoas Idosas 

140/2024 Associação Flávia Cristina 
Serviço de Proteção Especial no Domicílio para Pessoas com Deficiência, Idosos e suas 

Famílias 

141/2024 Ministério de Missões e Adoração - MMA Programa Nova Trilha 

142/2024 
 

Instituto União para Vitória 
 

Serviço de Educação Socioprofissional e da Inclusão Produtiva-Modalidade I 

 
Art. 2º Esta resolução entra em vigor na presente data, devendo ser publicada. 
 
Londrina, 29 de maio de 2025. Ana Carolina Ferreira, Presidente do Conselho Municipal de Assistência Social 

 
RESOLUÇÃO Nº 018/2025 – CMAS, DE 29 DE MAIO DE 2025 
 
SÚMULA: Dispõe sobre a prestação de contas do Incentivo da Proteção Social Básica e Benefício Eventual. 
 
O CONSELHO MUNICIPAL DE ASSISTÊNCIA SOCIAL, no uso das atribuições que lhe conferem as Leis Federais nº. 8.742/93 e Lei 12.435/11 e 
Lei Municipal nº. 12.952 de 19 de novembro de 2019, e considerando: 
 

 A Deliberação 050/2023 do CEAS/PR; 

 A apresentação realizada pela Secretaria Municipal de Assistência Social, que demonstrou os valores transferidos, os rendimentos 
auferidos, a utilização dos recursos até dezembro de 2024;  

 A deliberação da reunião ordinária deste Conselho realizada no dia 28 de maio de 2025; 
 

RESOLVE: 
 
Art.1º- 1º Aprovar a prestação de contas do Incentivo da Proteção Social Básica e Benefício Eventual, referente ao ano de 2024. 
 
Art. 2º- Esta resolução entra em vigor na presente data, devendo ser publicada. 
 
Londrina, 29 de maio de 2025. Ana Carolina Ferreira, Presidente do Conselho Municipal de Assistência Social 

 
 
 
 
 
 
 


