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CONSELHO MUNICIPAL
DE ASSISTENCIA SOCIAL

Ata Reunido Extraordinaria do Conselho Municipal de Assisténcia Social - CMAS

Local: Centro de Pastoral Bom Jesus. Rua Dom Bosco, 145 - Jd. Dom Bosco, sala 216 _
Londrina _ PR

Data: 26 de abril de 2017

Horario: 13h30 horas (12 convocacdao) - 13h45 (22 convocacao)

Aos vinte e seis dias do més de abril de dois mil e dezessete foi realizada reunido ordinaria
do Conselho Municipal de Assisténcia Social no Centro de Pastoral Bom Jesus, sito a Rua
Dom Bosco, 145 — Sala 216 - Jardim Dom Bosco, Londrina — PR. Os participantes desta
reunido foram registrados em lista de presenca devidamente assinada e arquivada. A reuniao
€ iniciada em segunda chamada, as quatorze horas e € presidida pela conselheira Gisele
Tavares até a chegada da presidente Valmirete Alves. Em seguida é feita a leitura da pauta
para apreciacdo e aprovacdo 1. Apresentacdo e aprovacdo da pauta; 2. Comissdo de
Acompanhamento; 3. Operacdo Noite Fria; 4. Conferéncia Municipal de Assisténcia
Social; 5. Apresentacdo - Piso Paranaense de Assisténcia Social (Servico de
Abordagem Social e Servigco de Acolhimento Institucional para pessoas em situacao de
rua); 6. PPA; 7. Comissdo de Fundo; encerramento. Apds a leitura, foi aprovado que os
assuntos seréo tratados conforme a presenca dos responsaveis por cada ponto. Iniciou-se a
reunidao com o ponto 4. Conferéncia Municipal de Assisténcia Social; Conselheira Neusa
Tiba faz relato da reunido da comissao organizadora da conferencia e apresenta proposta de
contratacdo de empresa para executar os procedimentos do evento. Marcio Antunes do
Escritorio Regional se coloca a disposicao para conseguir um modelo de termo de referencia
com a secretaria estadual. Sdo apresentadas duvidas quanto ao uso dos trés por cento do
IGD/SUAS para participacdo na conferencia estadual. Ha duvidas ainda se o uso dos trés por
cento também se aplicam ao IGD/Bolsa Familia. Neusa Tiba informa que mesmo contratando
empresa ndo sera possivel gastar o recurso. Sandra Nishimura propde reunido para o dia
dois de maio para a comissao organizadora, dia trés de maio para capacitacdo da rede de
servicos quanto as pré conferencias nos territorios. E questionado ainda quais as
circunstancias/regras de delegados por pré conferencia. Paulo Aragao pontua que sédo duas
situacles, as regras de delegados para a conferencia municipal e outra para a conferencia
estadual e que deve ser negociada uma flexibilizacdo do CEAS uma vez que varios
municipios néo terdo condi¢cbes de executar 0 recurso visto os tramites burocraticos. Quanto
ao almoco e coffee break, Neusa Tiba informa a tentativa pelo poder publico caso haja
impeditivo da empresa também fornecer e outras propostas de juncao de esforcos garantindo
as refeicdes. Neusa Tiba apresenta ainda a demanda da semi liberdade do CENSE em ter
uma pré conferencia. Gisele apresenta a necessidade de deliberar as datas das conferencias
e pré conferencias, informando as datas disponiveis pela EPESMEL para acolher a pré
conferencia dos trabalhadores com oferta de almoco. E deliberada pela resolucdo contendo
as datas das pré conferencias e da conferencia, ficando o calendario: Pré conferencias nos
territérios: de oito de maio a quatorze de julho do corrente ano sendo a eleigdo de seis
delegados titulares e seis suplentes por territério para concorrer as vagas de representantes
de usuarios na conferencia municipal. Dia vinte e oito de junho de dois mil e dezessete a
realizacdo da pré conferencia das entidades e quatorze de julho a realizacdo da prée
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conferencia dos trabalhadores. Quanto a duvida apresentada pela assistente social Marilsa
(VER SOBRENOME) da entidade SOS sobre a garantia de vaga de conselheiro usuario da
protecdo social especial € informado que € necessario consulta juridica. 2. Comisséo de
Acompanhamento; conselheira Ivana Rodolpho fala sobre a analise da documentacao
entregue pelos servicos para o conselho. Refere que a andlise sera conjunta entre a
comissdo e as referencias tecnicas indicadas pela SMAS. DIVISAO DA COMISSAO DE
ANALISE E ACOMPANHAMENTO PARA ANALISE DOS RELATORIOS E PLANOS. Silvia:
Provopar / Aprendizagem —Referencia técnica: Fabia; lvana: ILPIs / Casas de Apoio / Defesa /
Assessoramento — Referencia Técnica: Ana Karina para ILPIs e Tatiana para as demais;
Adriana: Inclusdo Produtiva / SCFV (idoso) / PCD (PSB e PSE) — Referéncia Técnica:
Simone: SCFV - Referéncia Técnica: Cassia; Adriana Santos: CRAS / CREAS / Acolhimento;
Apoiadores: Paulo / Marcia / Sr. Carlos. Informa que, analisando a Legislacéo, a resolucao n°
14 de dois mil e quatorze ndo condiciona a andlise dos documentos a renovac¢ao da inscricao
no Conselho, assim, todos que entregaram serdo considerados aptos para renovacado da
inscricdo e as providencias que porventura forem necesséarias serdo programadas para o
segundo semestre. E realizada a sugestdo de um calendario de visitas em cada Servico pelo
menos uma vez ao ano pela comisséo, priorizando as dificuldades apontadas nos planos de
acao e relatérios. Também foi proposta a prorrogacdo do prazo de entrega dos planos de
acao e relatorio para o dia dois de maio visto que o prazo de trinta de abril caiu no domingo.
Quanto aos documentos do setor de monitoramento, Gisele Tavares propfe analise das
mudanc¢as nos instrumentos. lvana propde solicitar da SMAS os laudos e pareceres. Paulo
Aragado questiona a comunicagao do setor de convénio com o CMAS sobre recorréncia de
situacdes. Realizada discussao sobre os papéis de fiscalizacdo do conselho versus o setor
de convénio. Dando continuidade, Ivana relata visita ao Centro Pop. A Visita foi realizada no
Centro Pop, no dia 29/03/2017, pelas conselheiras Ivana Paula Furlan Rodolpho e Silvia
Helena Teodoro da Silva, membros da Comissdo de Acompanhamento de Servicos do
CMAS. A coordenadora do servico Lucinéia Maria Ribeiro informou que no mesmo prédio
funcionam o servico do Centro POP e de abordagem social e que atualmente responde pelos
dois servicos. O publico atendido sdo pessoas em situacao de rua, oriundos de Londrina e de
outros municipios do interior do Parana e de Sdo Paulo. No servico de abordagem sao
atendidas em média 330 pessoas / més. No centro POP a meta de atendimento € de 80
pessoas por dupla psicossocial. Sdo atendidas em média de 60 a 80 pessoas / dia na sede.
No total, o média de atendimento é de 380 pessoas / més. Atualmente ha uma demanda
reprimida de mais ou menos 100 pessoas para atendimento. Com relacdo a metodologia do
trabalho sdo oferecidas oficinas com a pedagoga e psicologa. Contam com uma professora
cedida pela educacdo que faz grupos de arte e Terapia Ocupacional. Apds serem
recepcionados (acolhida), os usuérios que procuram o servigo vao para o atendimento social.
De acordo com a necessidade apresentada, sdo encaminhados para atendimento com
psicologia, terapia ocupacional, documentacao, passagem, etc. Em 2016, apds a inauguracao
da sede nova, a demanda por atendimento dobrou. Possuem articulagdo com a rede de
servigcos, de modo especial, com os servi¢cos de acolhimento. As discussdes sobre o servigo

com a politica de saude tem avancado, porém ainda apresenta fragilidades. Com relacdo
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ao servico de abordagem, sao feitas abordagens diarias, programadas ou ndo e a equipe
pode encaminhar ao Centro Pop ou direto para o acolhimento. O Centro Pop funciona de
segunda a sexta-feira, das 08:00 as 17:00 horas. As quartas-feiras acontece as reuniées de
equipe, capacitacdo, discussao de casos, reunido com técnicos da abordagem / Centro POP.
Nos demais dias é oferecido café da manhd, das 09:30 as 10:30 (pao, leite, bolacha, café).
S&o realizados atendimentos individuais ou agendados. Sao oferecidos 10 tickets do
restaurante popular e 10 Kits lanche. A tarde € a mesma rotina, porém o lanche é ofertado
somente para quem estd na Terapia Ocupacional. O banho ndo € mais espontaneo, é
oferecido conforme o critério do atendimento (viagem, entrevista de emprego, etc...). Aqueles
gue vao para o acolhimento realizam a higiene e alimentacdo na unidade de acolhimento. A
lavagem de roupa esta disponivel, mas tem pouca procura. Devido a situacdo ocorrida no
final do ano passado, implantou-se a revista dos usuarios pela Guarda Municipal. Com
relacdo a estrutura fisica, embora o prédio seja novo, falta espaco para oficinas e ndo tem
espaco para circulacdo livre e convivéncia. Ha registro de episédios de arrombamento e
furtos (celulares, computadores...). O servico de abordagem utiliza uma sala para equipe
técnica. Nao é possivel realizar atendimento rotineiro. Quando necessario € utilizada, porém
a caracteristica do servico € mais de servico externo, articulacdo e encaminhamentos.
Quanto a recursos humanos: Centro POP: Conta hoje com 06 assistentes sociais e 01
psicologa para atendimento. Conta com a coordenacéo técnica, hoje sob a responsabilidade
de 01 psicéloga e 01 coordenacdo administrativa. Tem 01 assistente social que trabalha com
PMTR e atende 40 pessoas em situacdo mais estavel, com condicfes de articulacdo para
moradia e trabalho. Recebem um beneficio de R$ 250,00. Pelo nimero de atendimentos
realizados, ha um déficit importante de técnicos no servico. Com relacdo a abordagem, o
guadro é composto por 18 pessoas. Trabalham de 22 a 62, das 7:00 as 23:00 horas (7:00 as
13:00 / 12:00 as 18:00 / 17:00 as 23:00 horas). E composta por auxiliares educativos e uma
referéncia técnica por equipe. Conta com 04 auxiliares educativos voltados para crianca e
adolescente. Ha auséncia de referéncia técnica para equipe da tarde e noite, com previsao
de normalizar até 06/2017. Aos sabados o servico funciona das 09:00 as 20:00, com duas
equipes (09:00 as 15:00 / 15:00 as 20:00 horas). Aos domingos uma equipe funciona das
09:00 as 15:00 horas. No horéario noturno e finais de semana tem um técnico a distancia que
atende as solicitagcbes. Com respeito as capacitacdes, sao realizadas 1x ao més capacitacao
de equipe centro pop e abordagem. Valmirete Alves, presidente do CMAS sugere uma nova
visita no segundo semestre. Josiani Nogueira, diretora de PSE faz uma contextualizagao do
servico. Sao deliberados os seguintes encaminhamentos: realizacdo de nova visita apés o
prazo pedido pela SMAS para adequacgdes. Convidar representante do servigo para reuniao
no CMAS. Sandra Nishimura problematiza as questdes da revista nos usuarios do Centro
Pop, quanto a pensar os principios da Politica de Assisténcia Social e as questdes
conceituais. Paulo Aragao reflete sobre a necessidade de se atentar para a qualidade do
servigo prestado aos usuarios. Gisele Tavares pontua o sobre o limiar entre o atendimento e
a seguranca do trabalhador. 3. Operacdo Noite Fria; Assistente Social Elaine (VER
SOBRENOME) da entidade Bom Samaritano faz apresentacdo do ponto de pauta. Pondera

sobre 0 numero de vagas, a relacdo com o Centro Pop e as dificuldades do trabalho com a
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populacdo de rua. Informa que o modelo da operacdo neste ano ndo sera mais de pernoite,
mas nos moldes de acolhimento, com atendimento e acompanhamento técnico. Informa que
foi contratado educador social, cozinheira e limpeza para atender neste periodo as
necessidades da casa, quanto a equipe técnica, mantera a mesma e que em reunido com a
propria equipe foi acordado o pagamento de horas extras. Questionada sobre as restrigfes,
refere que neste periodo os usuarios com restricdo serdo atendidos, havendo suspenséo
apenas em casos graves. Refere sobre o uso de permutas entre os abrigos e com o centro
pop. Quanto ao atendimento de idosos, refere que atendera, mas gostaria que constasse em
ata a dificuldade de atendimento deste publico uma vez que, devido a situacdo da propria
idade, muitas vezes acabam permanecendo no acolhimento por longo periodo e ndo ha vaga
nas ILPIs, ndo havendo transferéncia do bom samaritano para as ILPIs, ficando a entidade
responsavel pela continuidade do atendimento e a necessidade de contratacdo de
cuidadores. (VER COM ELAINE). Realizada problematizacdo quando relacédo ao atendimento
a pessoa idosa e vagas e ILPIs. Valmirete Alves sugere o envio de oficio a Secretaria
Municipal do Idoso para questionar essas questdes. Gisele Tavares expressa sua
preocupacao da ocupacao imediata das trinta e duas vagas que serao ofertadas e ficar sem
vagas, uma vez que a metodologia sera de acolhimento e ndo pernoite e pontua a
necessidade de agilidade nos encaminhamentos dos usuarios e junto ao centro pop. Elaine
(VER SOBRENOME) fala sobre a adequacao do sistema da instituicdo. Solicitou paciéncia e
caso tenha duvidas solicitar a presenca dos representantes da instituicdo na reunido do
conselho. Valmirete Alves pontua que o CMAS também esta aberto a colaborar neste
processo. Informado que a operagao noite fria se inicia no dia quinze de maio e termina no
dia quinze de setembro. Emisséo de resolucéo sobre o periodo da operacdo e a metodologia
gue sera utilizada. Valmirete questiona o acolhimento para mulheres, Elaine esclarece que
sdo muito poucas as demandas e que € possivel estabelecer permuta com outro
acolhimento. Gisele Tavares fala sobre o pedido para a controladoria para pagamento de
hotel credenciado com recursos municipais e federais. Conselheiro Carlos Silva questiona a
relacdo da operacédo noite fria com cabide solidario, informado que ndo ha relacdo entre as
duas acbes. 5. Apresentacdo — Piso Paranaense de Assisténcia Social (Servico de
Abordagem Social e Servigo de Acolhimento Institucional para pessoas em situacao de
rua); Gisele Tavares apresenta o ponto informando sobre a disponibilidade de novos pisos
com repasse de cinquenta por cento do valor do recurso federal, sendo a proposta de dez mil
reais para abordagem de rua. Refere sobre a capacitacdo em Curitiba sobre as regras.
Quanto ao servi¢co de acolhimento de pessoas em situacédo de rua, informa que o valor sera
de vinte mil reais e que o sistema para propostas estara aberto até o dia vinte e oito de abril
do corrente ano apenas. Paulo Aragao faz questionamentos sobre as condicdes e os
municipios que ndo tem condicBes de implantar e Gisele diz que tentara responder com a
apresentacdo. Apos a apresentacdo e elucidacdo das duvidas foi aprovado a proposta. 6.
PPA; Gisele Tavares passa a fazer a leitura de ponto a ponto da proposta do PPA acolhendo
as proposicdes de modificacdes e insercdes. Devido ao adiantado da hora néo foi possivel
fazer a leitura completa do texto. Foi deliberado pelo envio do documento aos conselheiros

com prazo para retorno com sugestdes por email. Registre-se que a lista de presenca é
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164 documento integrante desta ata. A reunido é encerrada as 17H30, sendo o que havia a ser
165 relatado, eu, Luana Garcia Campos, 22 Secretaria deste Conselho, redijo a presente ata
166  desta reunido ordinaria que sera encaminhada para apreciacéo e aprovacao.
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