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N4 Conselho Municipal de Assisténcia Social

%f&f Avenida Bandeirantes, 379 — Vila Ipiranga
DE ASSISTENCIA SOCIAL (43) 3378-0008 — e-mail: cmaslondrina@gmail.com

Ata da lll Audiéncia Publica do Conselho Municipal de Assisténcia Social - CMAS

ATA DA 1l AUDIENCIA PUBLICA DO CONSELHO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
COM O TEMA: “REDE DE SERVICOS SOCIOASSISTENCIAIS COMO GARANTIDORA
DE DIREITOS” REALIZADA NO DIA 28 DE JUNHO DE 2017.

No dia vinte e oito de junho de dois mil e dezessete, na cidade Londrina/PR, na Igreja Casa
de Oracéo para Todos os Povos, localizada & Rua Caraibas n° 424 - Vila Casoni, Londrina —
Parana, realizou-se a Il Audiéncia Publica do Conselho Municipal de Assisténcia Social
convocada através do Edital de Convocacédo N° 002/2017, que teve como objetivos: Cumprir
o dispositivo da Resolugcdo n° 14/2014 do CNAS que estabelece como atribuicdo do
Conselho Municipal de Assisténcia Social a realizacdo de audiéncia publica com as entidades
e organizacoes de assisténcia social inscrita, bem como as que ofertam programas, servicos
e beneficios de assisténcia social; Debater questfes relacionadas a politica de assisténcia
social no tocante a atencéo realizada no Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS; Dar
publicidade a oferta de servigcos oferecidos pelo SUAS no municipio de Londrina; Apresentar
as entidades a comunidade e promover maior integracdo entre os servi¢cos ofertados pela
rede socioassistencial para o fortalecimento do SUAS. A audiéncia teve como programacao:
1. Recepcdo e Abertura oficial; 2. 3. Apresentacdo da Rede de Servigos
Socioassistenciais do Municipio de Londrina; 4. Debate 5. Leitura de Ata e
Encerramento. Ap6s a recepcdo e credenciamento, iniciados as 13h00, as 13h53 horas
foram iniciados os trabalhos, com a apresentacdo dos objetivos desta atividades e
agradecimento a pastora Télcia Lamobnica de Azevedo Oliveira e ao pastor Celsino Marques
de Azevedo, da Igreja Casa de Oracao para Todos os Povos, pela cesséo do espaco para a
realizacdo desta Audiéncia. Em seguida realizou-se a Abertura Oficial, que contou com a
presenca das seguintes autoridades: Valmirete Alves da Silva - presidente do Conselho
Municipal de Assisténcia Social; Nadia Oliveira de Moura — Secretaria Municipal de
Assisténcia Social; Secretaria Municipal de Politicas para as Mulheres; e Secretaria Municipal
do ldoso; Ailton Nantes, vice-presidente da Camara Municipal de Londrina; Camila Tereza
Gutzlaff — juiza da Vara da Infancia e da Juventude; Gabriela Lopes, representando a
Defensoria Publica do Estado; Marcio Antunes — representante da Secretaria de Estado da
Familia e do Desenvolvimento Social; Felipe Machado — Secretario Municipal de Saude;
Teresa Canhadas — representando a Secretaria Municipal de Educacéo; e Magali Batista de
Almeida - presidente do Conselho Municipal dos Direitos da Crian¢a e do Adolescente. Foram
registradas as presencas de representantes de 6rgdo municipais e estaduais, como 0O Sr.
Daniel, representando a Guarda Municipal de Londrina, bem como de assessores,
representando os seguintes vereadores: Péricles Deliberador, Felipe Prochet, Vilson
Bitencourt e Mario Takahashi. Foi aberta a palavra para a fala dos componentes da mesa, 0s
guais cumprimentaram a todos e todas e manifestaram-se, enfatizando a importancia deste
momento para melhor conhecimento da rede de servicos da assisténcia social, integracéo
com outras politicas e orgdos do Sistema de Garantia de Direitos, e para que sejam
pensadas alternativas para a melhoria do atendimento a populacdo de Londrina. Em seguida,
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desfez-se a mesa de abertura, permanecendo a presidente Valmirete e a secretaria Nadia
para darem continuidade aos trabalhos. A presidente Valmirete apresentou a dinamica a ser
seguida nesta Ill Audiéncia Publica do Conselho Municipal de Assisténcia Social de Londrina,
indicando que inicialmente sera realizada a apresentacdo da rede pela assistente social
Tatiana de Oliveira Stechi, destacando que os que desejarem poderdo encaminhar questoes,
por escrito, durante as falas para o posterior debate. Imediatamente ap0s deu-se inicio ao
ponto 3. da programacdo: Apresentacdo da Rede de Servigcos Socioasssistenciais do
Municipio de Londrina. A Assistente Social, Tatiana Stechi, da Geréncia de Monitoramento e
Avaliacédo da Secretaria Municipal de Assisténcia Social, expds 0 processo de construg¢ao do
material ora apresentado, onde se procurou atender as solicitacdes do Conselho quanto ao
contetdo. Apresentou-se, num primeiro momento 0S sServicos governamentais nao
territorializados, mas com atendimentos descentralizados de média complexidade prestados
nos Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia Social — CREAS IlI, CREAS lll e
CREAS 1V, equipamentos publicos estatais em que funcionam respectivamente o0s
SERVICOS: DE PROTECAO SOCIAL ESPECIAL A ADOLESCENTES EM CUMPRIMENTO
DE MEDIDA SOCIOEDUCATIVA EM MEIO ABERTO DE LIBERDADE ASSISTIDA (LA) E
PRESTACAO DE SERVICOS A COMUNIDADE; SERVICO DE PROTECAO E
ATENDIMENTO ESPECIALIZADO A FAMILIAS E INDIVIDUOS (PAEFI)- CRIANCAS E
ADOLESCENTES EM SITUAGAO DE VIOLENCIA; SERVICO DE PROTECAO E
ATENDIMENTO ESPECIALIZADO A FAMILIAS E INDIVIDUOS (PAEFI)- IDOSOS COM
DIREITOS VIOLADOS e o CENTRO POP, unidade em que funcionam os servi¢cos: SERVICO
ESPECIALIZADO PARA PESSOAS EM SITUACOES DE RUA e SERVICO ESPECIALIZADO
EM ABORDAGEM SOCIAL. Como servico governamental, ndo territorializado, mas com
atendimentos descentralizados de alta complexidade, contamos com o SERVICO DE
ACOLHIMENTO EM FAMILIA ACOLHEDORA. Em relacdio aos servicos, programas e
projetos ndo governamentais nédo territorializados, mas com atendimentos descentralizados
temos: SERVICO DE PROTECAO SOCIAL BASICA NO DOMICILIO PARA PESSOAS COM
DEFICIENCIA E IDOSAS, prestado pela entidade IRMAS PEQUENA MISSAO com 100
metas; SERVICO DE PROTECAO SOCIAL ESPECIAL PARA PESSOAS COM
DEFICIENCIA, IDOSAS E SUAS FAMILIAS prestado pela entidade CARITAS com 743
metas. No PROJETO DE EDUCACAO SOCIOPROFISSIONAL E PROMOCAO DA
INCLUSAO PRODUTIVA temos 2 tipos de atendimento: Qualificacdo socioprofissional
(formac&o e capacitacéo) prestado pelo CLUBE DE MAES com 250 metas e o Fortalecimento
de iniciativas coletivas de geracédo trabalho e renda prestado pelo PROVOPAR-LONDRINA
com 250 acbes. Quanto aos servicos territorializados, na regido Centro A temos: como
unidade publica e estatal, 0 CRAS, espaco em que funciona o SERVICO DE PROTECAO E
ATENDIMENTO INTEGRAL A FAMILIA (PAIF) e a rede ndo governamental é composta pelos
servigos/programas/projetos: SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE
VINCULOS desenvolvido pela entidade ABAC com 100 metas, SERVICO DE CONVIVENCIA
E FORTALECIMENTO DE VINCULOS sob a responsabilidade da entidade SOLIDARIEDADE
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SEMPRE com 60 metas, SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE
VINCULOS - Unidade CSU — PROVOPAR Londrina com 80 metas, SERVICO DE
ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL - Casa do Bom Samaritano, com 50 metas de
acolhimento, RESIDENCIA INCLUSIVA — 29 metas, OPERACAO NOITE FRIA (maio a
setembro) — 32 metas, SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL — SOS — 21 metas,
SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL DE LONGA PERMANENCIA PARA
PESSOAS IDOSAS — ILPI - LAR DOS VOVOS E VOVOZINHAS — 62 metas, SERVICO DE
CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS PARA IDOSOS - INAVIVA do Instituto
Inabrasil, ndo tem convénio. Como ENTIDADES INSCRITAS NO CMAS NA MODALIDADE
DE DEFESA E GARANTIA DE DIREITOS ha a ADEVILON - Associacdo dos Deficientes
Visuais de Londrina e Regido e o ILECE - Instituto Londrinense de Educacao para Criangas
Excepcionais. Na regido do Centro B, como equipamento publico estatal, temos o CRAS
Centro B que desenvolve o SERVICO DE PROTECAO E ATENDIMENTO INTEGRAL A
FAMILIA (PAIF). Como servicos ndo governamentais: SERVICO DE CONVIVENCIA E
FORTALECIMENTO DE VINCULOS prestado pela Guarda Mirim com 200 metas, SERVICO
DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS - VIVA VIDA CENTRO B, prestado
pelo PROVOPAR Londrina com 50 metas, SERVICO DE CONVIVENCIA E
FORTALECIMENTO DE VINCULOS - INFRAERO SOCIAL desenvolvido pelo PROVOPAR -
Londrina com 40 metas, SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS
- CASA DO CAMINHO com 70 metas, SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL -
PAO DA VIDA —UNIDADE FEMININA com 20 metas, SERVICO DE ACOLHIMENTO
INSTITUCIONAL - CASA DO CAMINHO com 03 metas. Ainda na regido ha ENTIDADES
INSCRITAS NO CMAS NA MODALIDADE DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL
PROVISORIO - SEM CONVENIO como CENTRO DE APOIO ESPERANCA, ONG VIVER
(159 metas), CASA DE APOIO MADRE LEONIA. Na regido Leste como unidade publica
estatal temos o CRAS Leste que desenvolve o SERVICO DE PROTECAO E ATENDIMENTO
INTEGRAL A FAMILIA (PAIF) e como servigos/programas ndo governamentais: 5 SERVICOS
DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS desenvolvidos pelas seguintes
entidades: PROVOPAR - VIVA VIDA MISTER THOMAS com 50 metas, PROVOPAR — VIVA
VIDA INTERLAGOS com 210 metas, MEPROVI PEQUENINOS com 75 metas, EPESMEL
com 320 metas, FUNCART - Fundacao Cultura Artistica de Londrina com 25 metas, 2
SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL desenvolvidos pelo PAO DA VIDA —
UNIDADE MASCULINA com 25 metas, LAR ANALIA FRANCO com 46 metas, SERVICO DE
ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL DE LONGA PERMANENCIA PARA PESSOAS IDOSAS —
ILPI - LAR MARIA TEREZA VIEIRA com 35 metas, 2 PROGRAMAS DE APRENDIZAGEM
PROFISSIONAL executados: pelo NUCLEO ESPIRITA IRMAS SHEILLA com 151 metas e
EPESMEL com 590 metas. Ha entidade INSCRITA NO CMAS NA MODALIDADE DE
DEFESA E GARANTIA DE DIREITOS - APAE - Associacdo de Pais e Amigos dos
Excepcionais de Londrina, INSCRITA NO CMAS NA MODALIDADE DE ACOLHIMENTO
INSTITUCIONAL PROVISORIO — SEM CONVENIO - CASA DE APOIO H.U - Associa¢&o dos
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Voluntarios do Hospital Universitario Regional Norte do Parana — AVHU, INSCRITA NO CMAS
EXECUTADO PELO SECRETARIA MUNICIPAL DO IDOSO - SERVICO DE CONVIVENCIA E
FORTALECIMENTO DE VINCULOS PARA PESSOAS IDOSAS. Na regido Norte A temos
como unidade publica e estatal o CRAS Norte A que desenvolve o SERVICO DE PROTECAO
E ATENDIMENTO INTEGRAL A FAMILIA (PAIF). Os servicos ndo governamentais s&o:
SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS - PROVOPAR — VIVA
VIDA E CFC SAO JORGE - 250 metas, PROVOPAR — VIVA VIDA VISTA BELA com 50
metas, SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL - PAO DA VIDA — RESIDENCIAL DO
CAFE com 10 metas. S&o 3 entidades INSCRITAS NO CMAS NA MODALIDADE DEFESA E
GARANTIA DE DIREITOS: ASSOCIAQAO FLAVIA CRISTINA, CARITAS ARQUIDIOCESANA
DE LONDRINA, ALIA - Associagdo Londrinense Interdisciplinar de Aids. Na regido Norte B
temos como unidade publica estatal o CRAS Norte B que executa o SERVICO DE
PROTECAO E ATENDIMENTO INTEGRAL A FAMILIA (PAIF). Como servicos nao
governamentais ha 3 SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS:
ASSOCIACAO MAOS ESTENDIDAS — 170 metas, CEPAS — 180 metas, CENTRO
EDUCACIONAL MARISTA IR. ACACIO — 205 metas, que apresentou informacdo de
atendimento superior a esse numero, atendendo 350 crian¢as e adolescentes; SERVICO DE
ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL - PAO DA VIDA — CASA DE PASSAGEM CRIANCA E
ADOLESCENTE - 16 metas. Na regido Oeste A funciona a unidade publica estatal - CRAS
Oeste A que desenvolve o SERVICO DE PROTEQAO E ATENDIMENTO INTEGRAL A
FAMILIA (PAIF). Sdo 3 servicos ndo governamentais, dos quais 2 SERVICO DE
CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS - CASA ACOLHEDORA com 75
metas, PROVOPAR — VIVA VIDA E CFC JOAO TURQUINO com 100 metas, SERVICO DE
ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL — NUSELON - 45 metas, que também
encaminhou informacdo ao CMAS de que esta com atendimento a 31 criancas e
adolescentes, sem demanda reprimida. Na regido Oeste B contamos com a unidade do
CRAS Oeste B que desenvolve o SERVICO DE PROTEQAO E ATENDIMENTO INTEGRAL A
FAMILIA (PAIF). Os servicos ndo governamentais que estdo instalados na regido sio: 2
SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS - PROVOPAR — CFC
SANTIAGO com 50 metas e CEI IRMAS DE BETANIA com 50 metas, a qual indicou que esta
atendendo atualmente 41 criancas e adolescentes. O SERVICO DE ACOLHIMENTO
INSTITUCIONAL é desenvolvido pela CASA DE MARIA com 20 metas. H4 1 SERVICO DE
ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL NAO INSCRITO NO CMAS E NAO CONVENIADO
desenvolvido pela TOCA DE ASSIS. Ha também um SERVICO DE CONVIVENCIA E
FORTALECIMENTO DE VINCULOS PARA PESSOAS IDOSAS INSCRITO NO CMAS
EXECUTADO PELA SECRETARIA MUNICIPAL DO IDOSO. Temos 2 entidades INSCRITAS
NO CMAS NA MODALIDADE DEFESA E GARANTIA DE DIREITOS - APS-DOWN -
Associacéo de Pais e Amigos de Portadores de Sindrome de Down e INSTITUTO ROBERTO
MIRANDA. Também se constata a existéncia de 2 servicos INSCRITOS NO CMAS E NAO
CONVENIADOS - SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS
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CRIANCAS E ADOLESCENTES e SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE
VINCULOS PARA IDOSOS, ambos mantidos pela LBV. LBV atende atualmente 150 criancas
e adolescentes e tem demanda reprimida de 50. Na regido Sul A temos a unidade do CRAS
Sul A que desenvolve o0 SERVICO DE PROTECAO E ATENDIMENTO INTEGRAL A FAMILIA
(PAIF) e 2 SERVICOS DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS
desenvolvidos pelo PROVOPAR — VIVA VIDA E CFC UNIAO DA VITORIA com 215 metas e
outro executado pela entidade UNIAO PARA VITORIA com 100 metas. Na regido Sul B
contamos com a unidade publica estatal, CRAS Sul B que desenvolve o SERVICO DE
PROTECAO E ATENDIMENTO INTEGRAL A FAMILIA (PAIF). Os servicos nhao
governamentais sdo: 2 SERVICOS DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE
VINCULOS — PESTALOZZI com 115 metas e demanda reprimida de 4 metas, e SOMA com
50 metas. H4 presenca do SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL DE LONGA
PERMANENCIA PARA PESSOAS IDOSAS — ILPI - ASILO SAO VICENTE DE PAULO com
100 metas e 1 entidade INSCRITA NO CMAS NA MODALIDADE DEFESA E GARANTIA DE
DIREITOS, que é o COL — Centro Ocupacional de Londrina. Na regido Rural contamos com a
unidade do CRAS Rural que executa o SERVICO DE PROTECAO E ATENDIMENTO
INTEGRAL A FAMILIA. Ha 3 unidades de SERVICO DE CONVIVENCIA E
FORTALECIMENTO DE VINCULOS, GUARDA MIRIM —-GUARAVERA com 50 metas,
GUARDA MIRIM — LERROVILE com 50 metas e EPESMEL — PAIQUERE com 75 metas e
um PROGRAMA DE APRENDIZAGEM PROFISSIONAL - EPESMEL — RURAL com 50
metas. Tatiana enfatizou que esta € a rede instalada no Municipio de Londrina e que, no
processo de Vigilancia Socioassistencial, tem sido possivel avaliar, de acordo com a
realidade dos territérios, qual € a necessidade de ampliacdo da rede para atendimento as
demandas populacdo. Ao nos depararmos com essas informacdes e analisarmos os dados
dessa realidade na perspectiva da funcao de vigilancia socioassistencial, identificamos que
no IRSAS atualmente temos aproximadamente 68.373 familias cadastradas, ou seja, 41,54%
do numero de familias do municipio segundo o IBGE, totalizando 116.575 pessoas
cadastradas no sistema, sendo que a regido com maior quantidade de familias cadastradas é
a Norte A, seguida das regides Norte B e Leste. Em relagdo a dados de criancas e
adolescentes inseridos no IRSAS podemos apontar uma quantidade aproximada de 37.986. A
maior concentracao de criancas e adolescentes também esta nas regiées Norte A, Norte B e
Leste. Vale ressaltar que, embora essas regides se destaguem em relacdo aos dados acima,
as demais regifes também apresentam fortemente demandas relacionadas a esses publicos,
devendo-se atentar para as especificidades da zona rural e mais isoladas do Municipio. Ao
olharmos para os respectivos graficos percebemos que em relacdo a quantidade de idosos
morando sozinhos, de acordo com dados do IRSAS, temos aproximadamente 6.186 sendo
gue a maior concentracdo se encontra na regidao Norte B, seguida das regibes Norte A e
Oeste B. No que se refere as pessoas com deficiéncia morando sozinhas pode-se apontar
gue existem aproximadamente 1.772, destacando-se as regides Norte A, Norte B e Centro A.
Nas oficinas territorializadas realizadas em todos os territorios de abrangéncia da politica de
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assisténcia social, com participacdo da rede socioassistencial e de usuérios, foi possivel a
construcdo de uma matriz de percepgdo sobre o territdrio para cada regido, o que contribuiu
para identificar as principais questdes afetas a politica de assisténcia social no conjunto das
regides do municipio, subsidiando a constru¢cdo das acfes e iniciativas para este Plano
Plurianual — PPA e outras intervencfes de planejamento da rede. Os territérios sdo, muitas
vezes, extensos geograficamente e concentram grandes diferencas. De modo geral as
principais desprotecdes sociais que afetam as familias nos territérios sdo as seguintes:
violéncia contra a mulher; violéncia contra o idoso, relacionada a exploracdo financeira,
violéncia contra a crianca e o adolescente; violéncia doméstica; adolescentes envolvidos com
o ato infracional; exploragcéo sexual; trafico; gravidez na adolescéncia; rixas entre os bairros e
dominio territorial de alguns grupos, dificultando acesso aos servi¢os; controle pelo tréafico,
muita violéncia psicoloégica marcada pela crueldade; mendicancia; violéncia nos territorios;
alto indice de homicidios de adolescentes e jovens; trabalho infantil; alto nGmero de pessoas
em situacdo de rua e necessidade de melhoria do atendimento a esse publico; alto indice de
adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas; habitacdes precéarias e muitas
ocupacodes, inclusive mocés e presenca de moradores de rua. Percebe-se, de modo geral
nos territorios: o envelhecimento da populacdo, com grande numero de idosos morando
sozinhos, idosos cuidando de outros idosos e, ainda, idosos com dificuldade de acessar os
servicos, muitas vezes devido a dificuldade de locomocao, transporte e distancia/auséncia
dos servicos, o que nos aponta uma demanda para implantagcdo, aprimoramento e
gualificacdo das acBes que considerem as necessidades e especificidades da populacéo
idosa. Isso também se configura como preocupacédo em relacdo a pessoa com deficiéncia,
considerando-se inclusive as necessidades especificas desse publico e seus cuidadores. Foi
possivel identificar, ainda, que as demandas relacionadas a necessidade de servigos,
programas e projetos direcionadas as criancas e adolescentes sao presentes em todos os
territérios de Londrina. H4 uma preocupacao evidente com: alto indice de violacdo de direitos
contra criancas e adolescentes, adolescentes sendo apreendidos pelo trafico, envolvidos com
roubo e exploragdo sexual associada ao trafico, criangas e adolescentes em
defasagem/evasao escolar ou muitas vezes sem atividades no territorio. Os relatos apontam
tais fatos associados a insuficiéncia de atendimento direcionado as criancas e adolescentes.
Dessa forma, indicam a necessidade de ampliacdo de ofertas de Servicos de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos — SCFV o que é reforcado pelas unidades prestadoras desse
servico, que perceberam o aumento da procura por vaga, como impacto da instituicdo de
atendimento de meio periodo nas unidades de Educacéao Infantil; e, ainda, de ampliacdo de
unidades de atendimento e vagas no programa de Aprendizagem Profissional para
Adolescentes. O empobrecimento da populacdo, de modo geral, também foi citado pelos
trabalhadores e usuarios da politica de assisténcia social. E percebido o aumento da procura
por atendimento nas unidades do CRAS por familias que antes ndo buscavam a politica de
assisténcia social e, afetadas pelo desempregado e informalidade, passaram a buscar. Dessa
forma, percebe-se a necessidade de reordenamento da politica no que concerne as
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metodologias de trabalho com familias, valores e quantidade dos beneficios disponiveis, bem
como reviséo dos critérios de atendimento, potencializando o trabalho do CRAS e a atuacgéo
do PAIF voltado para a prevencao e trabalho coletivo. Neste ambito h4 demandas que
apontam a necessidade de reajuste do valor do PMTR e do cupom de alimentacao,
necessidade de aumento dos mercados credenciados que aceitem o beneficio principalmente
na regido central. Além da necessidade de espacos para realizacdo de atividades em grupo
nos diversos territdrios. Outras demandas que surgiram deste processo: necessidade de
investimento com a finalidade de proporcionar condi¢des para acesso das familias atendidas
pela politica de assisténcia social aos servigos, programas, projetos através da garantia do
vale transporte ou ao préprio transporte. Esse fato este se deve a insuficiéncia de
equipamentos publicos e servicos nos territérios, indicando a necessidade de investimento
em ampliagdo da cobertura descentralizada da politica de assisténcia social em varias de
suas intervencdes. Para a populacdo adulta especificamente observa-se a necessidade de
maior oferta de cursos profissionalizantes descentralizados nos territorios possibilitando o
acesso das familias. Outra demanda € relacionada a geracdo de renda, por meio do
investimento em pontos de comercializacdo e producdo de Economia Solidaria nos territorios
e de cursos de capacitagado. Tatiana informou sobre um levantamento inicial sobre as listas de
espera nos servigos de convivéncia e fortalecimento de vinculos, que aponta a necessidade
de mais 1345 metas de atendimento no Municipio, ainda carecendo de aprofundamento
guanto aos territdrios de origem das criancas e dos adolescentes e de verificacdo de
possiveis duplicidades. Também deve ser considerado que nem todas as demandas estao
informadas no Sistema IRSAS. Esse estudo aponta que a regido leste € a que mais se
destaca, seguida da regido centro B. Valmirete agradeceu a técnica salientando que o
material e a exposi¢cdo possibilitaram uma visdo geral dos servicos, das metas, das
demandas. Seguiu abrindo o debate, j& informando que houve perguntas por escrito, que ja
chegaram a mesa. Foi iniciado o debate com a apresentacdo de uma questdo para Vara da
Infancia, no tocante a prioridade absoluta para criancas e adolescentes, tendo em vista a
demanda reprimida existente no municipio, sendo que sdo, somente na EPESMEL, mais de
500 criancas e adolescentes na lista de espera na zona urbana, e 64 no distrito de Paiqueré.
Dra Camila respondeu que tal situacédo pode ser objeto de intervencédo do Ministério Publico,
da Defensoria Publica ou de processos apresentados individualmente e que o Poder
Judiciario age mediante provocacdo, ndo podendo realizar intervencdes dessa nhatureza ao
Poder Publico “de oficio”. Continuando sua intervengdo, Dra. Camila ainda trouxe a
preocupagdo com a auséncia de atendimento no Residencial Vista Bela, questionando o
municipio quanto a isso. Foram apresentadas outras questdes, que foram sendo abordadas
pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social Nadia e membros da equipe, tendo sido
convidados todos os diretores e gerentes da SMAS para comporem a mesa neste momento
do debate, tais como: como fortalecer a rede de servigos através da participagdo? Nadia
responde que espacos como as Audiéncias, Conferéncias, reunides de rede; € nesses
espacos que temos que estar juntos buscando esse fortalecimento. Sobre a criagdo de
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servigos para criangas e adolescentes no Vista Bela, esclarece que hoje contamos com 50
metas, mas também compreende que sado insuficientes. Informou que a atual gestdo esta
conhecendo a realidade para que nesses quatro anos possa intervir. Enfatiza que o Vista
Bela foi implantado sem a estrutura necesséaria. Maria Inés esclarece que também ha
atendimento desse publico em unidades da regido norte B e escolas em periodo integral.
Houve pergunta direcionada ao Secretario de Saude na area de saude mental, questionando
sobre a perspectiva de implantacdo do servico de Residéncia Terapéutica, no entanto este
ndo mais estava presente, tendo sido entdo abordada pela Secretaria Nadia a pergunta sobre
o trabalho articulado que respondeu que € direcdo do Prefeito Marcelo Belinati a realizagéo
de trabalhos integrados. Complementou dizendo que a intersetorialidade n&ao vai ficar no
papel e as politicas irdo caminhar juntas. Relatou que, na data de ontem, houve reunidao do
Comité Pop Rua em parceria com a saude mental CAPS AD, para maior articulacdo entre as
politicas. No tocante a questdo: Como garantir servicos para a area rural? Nadia informou
gue na zona rural, temos o SCFV em Lerroville e Guaravera e que o0 CRAS Rural se desloca
para todos os distritos. Sabemos que o atendimento é insuficiente, porém o que se busca €
ampliar o alcance desse atendimento. Quanto ao questionamento relativo a garantia da
continuidade dos servigcos que séo executados exclusivamente pelas entidades, evitando que
estas continuem a reduzir metas de atendimento, inclusive fechando servicos como SCFV e
acolhimento, Nadia afirmou que nessa gestdo ndao houve fechamento de nenhum servico, e
sim na gestao passada, citando o exemplo do SCFV da entidade Boa Esperanca e que existe
0 compromisso desta administracdo em dar continuidade a todos 0s servigos ja existentes.
Citou o Pao da Vida que estava enfrentando problemas administrativos quando iniciou esta
gestdo. Respondendo a questdo de como ter uma rede garantidora de direitos considerando
o déficit de funcionarios, principalmente nos servicos publicos, sem a reposicao de servidores
aposentados ou que pediram exoneragdo e, em contrapartida, o aumento da demanda por
atendimento, referiu que temos trés unidades de CRAS que ndo estdo municipalizados e que
se pretende municipalizar nos préximos quatro anos, mas reconheceu que ha deficiéncias
orcamentarias. Também mencionou que ha falta de recursos humanos nos servigcos, em
especial nas unidades de CRAS, mas que ha discussdes quanto a tais necessidades. Em
relacdo a questdo sobre populacdo em situacdo de rua, se ha algum projeto de atendimento
para minimizar o sofrimento das pessoas advindas de outros municipios, Josiane respondeu
gue, com relacdo ao CENTRO POP, no atendimento a pessoas advindas de outras cidades,
busca-se conhecer a realidade da pessoa e se procura fazer os encaminhamentos de acordo
com cada caso, ndo sendo a conducao seu retorno impositivo a cidade de origem e nem seu
envio para outra cidade de forma aleatdéria. Nadia comentou que foi debatido sobre a
necessidade de uma politica regional para o morador de rua junto com a Secretaria de
Estado. Josiane ainda referiu-se a outra questdo afeta a Residéncia Inclusiva, sobre a
inexisténcia de servico dessa modalidade para pessoas com deficiéncia e quais as
perspectivas para enfrentamento dessa questdo de extrema urgéncia, informando que o
municipio conta com 29 vagas ofertadas por convénio como o Bom Samaritano, mas que nao
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sdo suficientes. Quanto a zona rural, dada a complexidade, é um desafio o trabalho. Quanto
a perspectiva desta gestdo para a implantagcdo do Centro Dia, demanda ja sinalizada
anteriormente, a Secretéria Nadia diz que esta sendo previsto no PPA, porém na SMI tém-se
discutido a necessidade de uma “Casa Dia”, atendimento ao idoso que ndo é caso para ILPIls
e que continuam nas suas casas e precisam desse cuidado durante o dia. Luciana, da
Secretaria do ldoso, informa que esta incluida essa prioridade para aplicacdo de recursos
captados pelo Fundo do ldoso, pela destinacdo do Imposto de Renda. Informou que na
gestdo passada, houve um aumento de 12 metas em ILPI, mas que ndo se alcangcou as
metas previstas para 2017. Quanto a implantacdo do SCFV para idosos na regido norte,
Luciana mencionou que esta sendo construido, com recursos de destinacdo do Imposto de
Renda e que sua inauguragdo esta prevista para o final deste ano. No tocante a dificuldade
de aumento de vagas em ILPIs, referiu que ndo tem havido essa possibilidade devido aos
efeitos da recessdo econbmica. Quanto a questdo referente ao orcamento 2018, tendo em
vista o inicio desses debates e, considerando a discussdo desta audiéncia, que € a rede de
servicos como garantidora de direitos e, nessa perspectiva, nenhum direito a menos, como
manter servicos qualificados, atender as filas de espera, reduzir o tempo de espera, a
secretaria solicitou pronunciamento da diretora Gisele que esclareceu que o valor destinado a
assisténcia social em Londrina, da fonte livre, ndo € o esperado para a realidade atual,
inclusive em comparagdo ao previsto no Plano Plurianual, o qual se respaldou no Plano
Municipal de Assisténcia Social e relatorios das Conferéncias. Enfatizou a luta do CMAS
rumo ao alcance das metas que almejamos. Em relacédo a participacdo das demais esferas
de governo no financiamento, fez-se o questionamento de como garantir o fortalecimento do
SUAS em Londrina, considerando os atrasos de repasses do governo federal e que o
governo do Estado do Parana ainda nao participa do cofinanciamento de todos os servicos.
Gisele esclarece que, quanto ao atraso do repasse federal, de cerca de 5 milhfes, hd uma
medida judicial do Municipio para que o referido repasse seja regularizado. J& quanto ao
cofinanciamento estadual, lembra que, realmente ndo alcanca todas as nossas
necessidades, referindo-se atualmente a apenas trés servicos e ndo mantendo regularidade.
Foi questionado a administracéo publica quanto a sua meta para o atendimento a criancas e
adolescentes que moram em locais de alto risco, como o Novo Amparo, Jardim Felicidade,
Farid Libos, sendo atingidos pelas véarias formas de violéncia urbana e intrafamiliar. Também
se guestionou quanto as prioridades da SMAS para atendimento de criancas e adolescentes,
conforme apontado nas demandas do PPA acerca da necessidade de projetos nos territorios,
cursos de aprendizagem, parcerias com demais secretarias, como Cultura, Esporte e
Educacdo. Em relacdo a essas questbes houve a abordagem pela Secretaria Nadia de que
se buscara ampliar essas ofertas no municipio. Ainda foi apresentado questionamento sobre
a proposta da secretaria para atender a demanda crescente da populacéo da Terra Indigena
do Apucaraninha, com projetos, beneficios e atendimento qualificado, considerando que séo
700 familias — cerca de 2000 pessoas, e apenas um técnico para atender essa demanda.
Nadia referiu-se a existéncia de uma antropdloga para o atendimento indigena e a proposta
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de ampliacdo de equipe para esse atendimento. Em relacdo a uma ultima questdo sobre a
abordagem social, em decorréncia do aumento da populacéo de rua e diminuicdo da equipe
especifica para criancas e adolescentes, a secretéria e a diretora Josiane informaram que ha
um planejamento para ampliacdo do horario de atendimento, para até a uma hora da manha
e também que foi recomposta a equipe especifica de abordagem para criancas e
adolescentes. Como propostas foi apresentado o que segue: necessidade de residéncia
terapéutica, melhorar atendimento na salude mental e implantar projetos e servigcos para
atender dependéncia quimica que ndo somente o CAPS AD; divulgacdo dos servigos
presentes nas comunidades com atividades preventivas e espacos adequados; convocacao
de aprovados em concurso para suprir o déficit, incluindo a municipalizacdo dos CRAS;
construcédo de centros de convivéncia que considerem a preocupacao com o dia-a-dia das
criangas, monitoramento de seguranca na area, mais psicologos e assistentes sociais para
prestar atendimento a familias; protecdo especial atuante e presente na area rural
promovendo acdes de prevencdo e protecdo — servicos devem estar in loco servindo e
garantindo os direitos da comunidade; ampliacdo de espacos de acesso (deslocamento) dos
servicos de convivéncia e fortalecimento de vinculos na area rural; compromisso do MP em
acompanhar os processos relacionados ao orgamento, repasses e execugao; garantir que as
deliberacbes do CMAS sejam, de fato realizadas; garantir na LDO a corregdo ao menos
inflacionaria dos convénios e parcerias; que a comissdo de seguridade da Camara de
Vereadores acompanhe, de fato, a discussdo do orcamento da SMAS; que a SMAS e a
gestdo ndo mecam esforcos para agilizar os processos administrativos; que haja agilidade
nos repasses — projetos; analise a partir da demanda reprimida para o reordenamento de
metas e ampliacdo conforme demanda para o atendimento das entidades; a correcdo de
beneficios conforme necessidade da populacdo; servico de qualificacdo e aprendizagem
profissional em periodo matutino na area rural; servi¢cos in loco na zona rural para construir
vinculos com a comunidade atuando na protecdo e principalmente na prevencao. Encerrado
o debate e, nada mais havendo a tratar, procedeu-se o0 encerramento da Audiéncia, as
16h00, que contou com a presenca de 183 pessoas, conforme registrado em lista anexa,
realizando-se a leitura da presente ata, lavrada por Gisele de Céassia Tavares e Sandra
Regina Nishimura, com o apoio de Marilys Garani e Cirlene Maria Ferreira Fonseca.
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