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Data: 14 de dezembro de 2022 

Aos vinte e um dias do mês de outubro de 2022, foi realizada reunião ordinária deste Conselho de 1 

Assistência Social na sala de reuniões do CREAS Centro, sito à Rua Rio de Janeiro, nº 1288. 2 

Participaram da presente reunião os seguintes conselheiros e conselheiras: Gisele de Cássia Tavares, 3 

Edsonia Jadma Marcelino de Souza, Juliana Gonçalves Catarino, Rosemeiri Félix de Barros, Ligia 4 

Fukahori, Adriana Aparecida dos Santos, Nayana Kathrin Tanaka, Débora Campos Pereira, Ivana 5 

Paula Furlan Rodolpho,  Rosely Sonoda Gomes, Gleycielle Tamires Kawana dos Santos, Alexander 6 

Korgut, Juliana de Meira, Glaziane Leonor Martins da Silva, Vitor Hugo de Oliveira Paiva, Luana 7 

Garcia Campos, Alex Alves Lopes Ferreira, André Luís Barbosa, Marcia Alves dos Santos, Ednéia 8 

Pereira Araujo, Suelvya Andlieza Palasson de Oliveira, Cleide Oberle. Também estiveram presentes 9 

os seguintes participantes: Valdineia Lucia Bastos Souza, Aldemir A. Carmo, Maicon da Silva, 10 

Silvia Helena Theodoro da Silva, Alexsandra D. de Carvalho e Silva, Janaina A. Messias. 11 

Transcorrido o tempo para a segunda convocação, a vice-presidente Adriana Santos deu início à 12 

reunião às 13h57, saudando os presentes. Submeteu a seguinte pauta à deliberação da plenária: 1- 13 

Apresentação e aprovação da pauta; 2- Aprovação da Ata do dia 27/04/2022; 3- Balanço das Ações 14 

do CMAS em 2022; 4- Avaliação da VII Audiência Pública; 5- Aprovação de aplicação do 15 

percentual inflacionário na subvenção social da rede conveniada; 6- Aprovação de uso de recursos 16 

da fonte do IGD para contratação de Entrevistadores do Cadastro Único; 7- Ampliação de metas no 17 

Serviço de Acolhimento Institucional; 8- Indicação de Conselheiros para compor comissão de 18 

Seleção de Editais de Chamamento Público; 9- Apresentação e deliberação quanto à inscrição das 19 

OSC’s ADRA e MMA no Serviço de Acolhimento de Crianças e Adolescentes em Família 20 

Acolhedora; 10- Informes. Gisele sugeriu que à medida que for instituído o quórum seja colocado 21 

em pauta os assuntos que necessitam de quórum. A proposta foi aprovada. Adriana colocou 2- 22 

Aprovação da Ata do dia 27/04/2022. Sem manifestações contrárias, a ata foi aprovada. 3- Balanço 23 

das Ações do CMAS em 2022: Rosely iniciou o relato da Comissão de Capacitação mencionando 24 

que foram seis temas tratados: política de assistência social, proteção social, plano municipal de 25 

assistência social 2022 a 2026, benefícios socioassistenciais, vigilância socioassistencial e avaliação 26 

das oficinas 2022, além da distribuição de diversos materiais impressos aos conselheiros. Outras 27 

ações que foram executadas pela comissão: planejamento, execução e avaliação das oficinas de 28 
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capacitação, definições de cronogramas: estabelecimento de cronograma de reuniões ordinárias da 29 

comissão de educação permanente – calendário anual, relatos para situar a comissão sobre o plano 30 

de ação da educação permanente no SUAS, levantamento dos temas (no qual se priorizou a 31 

importância de primar pela via de participação coletiva), designação de um membro da comissão de 32 

capacitação para compor a comissão municipal educação permanente no SUAS, sendo a titular Ana 33 

Carolina e a suplente Rosely. Propostas para continuidade 2023: Tema deliberações da conferência 34 

2021 e exercício do controle social sobre as propostas, Temática da conferência municipal de 35 

assistência social 2023, Formação sobre competências e habilidades do conselheiro no controle 36 

social. Desafios: produção de cartilha, promover processo formação permanente de conselheiros, 37 

listar temáticas importantes a serem tratadas no CMAS. Foi apresentado um vídeo com imagens das 38 

capacitações promovidas no ano de 2022. Edsonia fez a descrição do conteúdo do vídeo e a 39 

avaliação positiva do processo do ano de 2022. Foi aberto espaço para que os participantes 40 

avaliassem as capacitações. Foram feitas avaliações positivas sobre os conhecimentos adquiridos 41 

nas oficinas e citada a importância de conhecimento dos termos e siglas utilizados nas reuniões. 42 

Gisele fala sobre a necessidade de registro do que já foi realizado e que o processo seja continuado. 43 

Usuários falam sobre como os conhecimentos adquiridos nas oficinas e na participação no conselho 44 

ajudaram para que eles passem aos outros os conhecimentos sobre serviços, benefícios e direitos 45 

dos usuários. Carlos da Silva faz o relato sobre sua experiência pessoal com os serviços da 46 

assistência social e do período como conselheiro representante dos usuários. Na sequência, a 47 

conselheira Nayana iniciou o relato da Comissão de Inscrição explicando qual a função da comissão 48 

junto às ofertas da política de assistência social, o porquê da inscrição no conselho municipal de 49 

assistência social e o processo de acompanhamento pela comissão. A conselheira Meiri esclarece 50 

que é necessário esse processo de qualificação dos serviços, mesmo os que não possuem termo de 51 

parceria com o poder público nas ofertas da política. Nayana apresenta os dados da comissão em 52 

2022 e esclarece que, quando há negativa de inscrição, a OSC pode solicitar novamente a qualquer 53 

momento. Meiri fala sobre os desafios: trabalho com as OSCs na qualificação das ofertas como 54 

direito dos usuários e as ofertas serem adequadas às demandas apresentadas; conciliar agendas para 55 

execução das atividades da comissão visto que é necessário agenda dos conselheiros, equipe e 56 

diretoria da OSC para que o processo seja realizado; necessidade de estudo e aprofundamento sobre 57 
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a política e suas ofertas; desafio da participação dos conselheiros nas comissões. Adriana pontua a 58 

necessidade de aprimoramento das definições e parâmetros para o Assessoramento, Defesa e 59 

Garantia de Direitos. André avalia que o trabalho da comissão é extenso e cita a necessidade da 60 

comissão de capacitação pensar em aprimoramento dos conselheiros par trabalhar nessa omissão. É 61 

mencionado o desafio de integração com as comissões de capacitação, legislação e 62 

acompanhamento. Gisele fala sobre o desafio da inscrição de casas de apoio. Sobre a Comissão de 63 

Acompanhamento, Nayana explica como, na prática, a comissão tem trabalhado. Fala sobre a 64 

análise dos relatórios de atividades e planos de ação e a necessidade de outras ações de 65 

acompanhamento. Em 2022 foi possível realizar vinte e oito visitas. O acompanhamento é de 66 

serviços tanto não governamentais quando governamentais. Nayana fala ainda sobre o processo de 67 

análise dos documentos e Meiri fala da importância da visita para aproximação e verificação de 68 

outros elementos das ofertas. Coloca que s desafios são semelhantes ao da comissão de fundo e 69 

menciona a perda do companheiro Luis. Avalia positivamente a realização das visitas e a 70 

necessidade de visitar todos os serviços. Relata a dificuldade também de conciliar agendas para a 71 

realização de visitas, principalmente nos CRAS. Adriana interrompe a apresentação para discussão 72 

dos pontos que precisam de deliberações, visto a constituição de quórum. 5- Aprovação de aplicação 73 

do percentual inflacionário na subvenção social da rede conveniada: Gisele apresenta o percentual 74 

de 5,48% operado no orçamento garantido. Informa que o custo do serviço x valores das parcerias 75 

continua em debate. Carlos questiona sobre a fonte dos recursos, Gisele esclarece que, pela 76 

inconstância dos repasses, o município só está contando com a fonte própria. André questiona sobre 77 

como o recurso é utilizado pelas OSCs parceiras, Juliana esclarece que não se trata de aumento, 78 

apenas reposição. Luana esclarece sobre o processo de chamamento público. Gisele coloca que o 79 

recurso é para manutenção do serviço. Martinha refere sobre a integração dos conselhos CMAS e 80 

CMDCA para melhor uso dos recursos públicos nos chamamentos. Luana apresenta o relato da 81 

comissão de fundo com parecer favorável. Aprovado pela plenária. 6- Aprovação de uso de recursos 82 

da fonte do IGD para contratação de Entrevistadores do Cadastro Único: Adriana esclarece sobre o 83 

recurso da fonte IGD e os índices que compõem. Apresenta a proposta de contratação de 10 novos 84 

entrevistadores com o recurso acumulado do IGD. Adriana relembra que em agosto foi solicitada a 85 

contratação de 05 novos entrevistadores mas apenas 01 foi contratado. A plenária mencionou a 86 
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demora na agenda do Cadastro Único. Adriana relatou a dificuldade de contratação. Carlos 87 

questionou quanto tempo demora um cadastro. Yvi apresenta que são 20 entrevistadores com 3000 88 

cadastros por mês e com mais 14 entrevistadores, uma média de 1500 cadastros a mais. Meiri lembra 89 

que há outras atividades realizadas, como por exemplo a busca ativa, não sendo apenas o cadastro 90 

e atualização. Relato da comissão de benefícios é favorável, indicando a necessidade de pelo menos 91 

02 entrevistadores na zona rural. Carlos coloca a necessidade de CadÚnico para beneficiários do 92 

BPC. Meiri menciona o público prioritário e que já houve perdas de benefício por falta de 93 

atualização de cadastro. Valdineia reforça que na zona rural há o desafio da distância e a cultura que 94 

dificulta o repasse da informação via telefone, e a necessidade de descentralização no atendimento. 95 

Os conselheiros citam também o índice de analfabetismo até para pegar ônibus e se deslocar até o 96 

local e cadastramento. Meiri coloca a necessidade de ampliação da equipe, mas sinaliza a 97 

dificuldade de acesso à agenda, sendo apenas 04 linhas telefônicas pra isso. Os usuários retornam 98 

ao CRAS solicitando mediação por não conseguir contato telefônico no agendamento de cadastro 99 

único. Yvi informou a solicitação para a Sercomtel de um número de telefone que seria 100 

redirecionado e outros ficariam em espera – 04 atendimentos e 04 em espera. Adriana fez o 101 

indicativo para o próximo ano de aprimoramento enquanto conselho e enquanto secretaria. A 102 

proposta foi aprovada. 7- Ampliação de metas no Serviço de Acolhimento Institucional: Lígia 103 

apresenta a dificuldade da casa de passagem em transferir os usuários para as unidades de 104 

acolhimento e a média de 08 pessoas por semana de demanda reprimida. A proposta é de ampliação 105 

de 10 metas no valor de R$ 2.119,33 nessa modalidade no edital de chamamento 008/2022. Foi 106 

aprovado. 8- Indicação de Conselheiros para compor comissão de Seleção de Editais de 107 

Chamamento Público: Os conselheiros André Luis Barbosa e Carlos da Silva se colocaram à 108 

disposição. Indicação aprovada pela plenária. 9- Apresentação e deliberação quanto à inscrição das 109 

OSC’s ADRA e MMA no Serviço de Acolhimento de Crianças e Adolescentes em Família 110 

Acolhedora: Apresentado parecer favorável pela comissão de inscrição. Aprovado. Cumprida a 111 

pauta, Adriana agradeceu a todos os conselheiros, finalizou a reunião e eu, Luana Garcia Campos, 112 

primeira secretária deste conselho, lavrei a presente ata que deverá ser submetida à aprovação 113 

plenária. 114 

mailto:cmaslondrina@gmail.com

