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Data: 17 de setembro de 2025. 

Aos 17 dias do mês de setembro do ano de dois mil e vinte e cinco, foi realizada a reunião 1 

extraordinária do Conselho Municipal de Assistência Social, no auditório da Secretaria 2 

Municipal de Social, Avenida Juscelino Kubitschek, 2896 - Vila Ipiranga - Londrina - P. 3 

Estiveram presentes os seguintes conselheiros: Marisol de Oliveira Chiesa, Amanda Boza 4 

Gonçalves, Patrícia Soares da Silva, Claudia Lanzone, Elisangela Silva de Araujo, Carolina 5 

Fávaro, Ana Maria Nascimento, Marcia Figueiredo Barioto, Josiani Severino dos Santos 6 

Nogueira, Jenifer Araujo Barroso Bilar, Poliana de Paula Amancio, Gleycielle Tamires Kawana 7 

dos Santos, Simielle Borges Belissário, Cassia Talita Terciotti Moretti, Luciana dos Santos 8 

Coronato, Izabel Feijó Oliveira Flores, Aline Índio do Brasil, Daniela Pereira Custódio, Isabela 9 

de Barros Vilas Boas, Viviane Alves Molina, Ana Beatriz Santos Pimentel, Lygia Mariane 10 

Bordonal, Daniel Soares da Silva, Denise Maria Fank, Pamela Rachel Gonçalves Alves, Rita de 11 

Cassia Lemos Barboza, Maria da Paixão Rios, Flavio Alves Folgado,  Juraci Raitz Mendes, 12 

Carlos da Silva, Cleide Oberle. Transcorrido o tempo regulamentar para a segunda convocação, 13 

a presidente Josiani Nogueira deu início à reunião, agradecendo a presença de todos e solicitando 14 

que os participantes se apresentassem aos demais membros da plenária.Concluídas as 15 

apresentações, foi iniciada a apreciação da pauta do dia, composta pelos seguintes pontos: 16 

Apresentação e aprovação da pauta;Apresentação dos Serviços Socioassistenciais da Diretoria 17 

de Proteção Social Especial;Apresentação e esclarecimentos acerca do processo de encerramento 18 

das atividades da entidade Casa do Bom Samaritano;Relato das Comissões e Relato de 19 

Usuários;Informes.Não havendo abstenções nem votos contrários, a pauta foi aprovada por 20 

unanimidade. Em seguida, a presidente Josiani Nogueira convidou a diretora Carolina Fávaro 21 

para realizar a apresentação da Diretoria de Proteção Social Especial da Secretaria Municipal de 22 

Assistência Social.Carolina apresentou um panorama dos serviços, da gestão e dos atendimentos 23 

realizados, destacando a estrutura composta por três gerências:Gerência de Média 24 

Complexidade;Gerência de Alta Complexidade;Gerência de Atenção à Pessoa em Situação de 25 

Rua.Explicou que os serviços estão organizados em rede governamental e rede não 26 

governamental:Rede Governamental: CREAS Norte, CREAS Centro e CREAS Oeste; Serviço 27 

de Medidas Socioeducativas; Serviço Especializado de Atendimento a Pessoas em Situação de 28 
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Rua; Abordagem Social; Serviço de Acolhimento Familiar e Programa Guarda Subsidiada.Rede 29 

Não Governamental: Serviço de Proteção Social Especial para Pessoas com Deficiência, Idosas 30 

e suas Famílias; Serviços de Acolhimento Institucional e Familiar Infantil; Casas de Passagem 31 

(masculina, feminina e pernoite); Serviços de Acolhimento em República e Residência 32 

Unificada; e o Programa de Central de Vagas Unificado. Durante a apresentação, foi mencionado 33 

que há vacância de cerca de 50% dos profissionais atuantes nos serviços, o que tem ocasionado 34 

redução nos horários de atendimento, sendo muitos realizados em regime de plantão.A presidente 35 

Josiani Nogueira parabenizou a equipe pela dedicação e destacou os diversos serviços que, 36 

mesmo diante das dificuldades, permanecem ativos e fortalecidos, como o Reata, Casa Afeto, as 37 

Repúblicas, Residência Inclusiva, Central de Vagas e Nova Trilha. Ressaltou, ainda, que esses 38 

serviços públicos têm contribuído significativamente para a melhoria da qualidade de vida dos 39 

munícipes, tornando Londrina referência em políticas públicas de assistência social, inclusive 40 

com destaques em diários oficiais de outros estados. Dando continuidade à pauta, a assistente 41 

social e gerente de Atenção à Pessoa em Situação de Rua, Daniela Paraízo, juntamente com a 42 

diretora Carolina Fávaro, informou que, no final de agosto, a Secretaria Municipal de Assistência 43 

Social recebeu comunicado oficial da Casa do Bom Samaritano informando o encerramento de 44 

suas atividades a partir de 30 de setembro. Após o recebimento do ofício, foram realizadas 45 

diversas reuniões entre o gabinete, as gerências e as diretorias da Secretaria, com o objetivo de 46 

planejar uma transição organizada até o final de novembro, de forma a contemplar os acolhidos 47 

e trabalhadores da entidade. Entretanto, em 02 de setembro, durante reunião com a diretoria da 48 

Casa do Bom Samaritano, foi informado que a instituição não teria condições de continuar suas 49 

atividades após 30 de setembro, devido a diversos impedimentos jurídicos e administrativos, tais 50 

como: processos judiciais, questões trabalhistas, ações sob segredo de justiça, atuação do 51 

GAECO, bloqueio de contas e de bens, entre outros. Assim, reafirmaram que não poderiam 52 

manter os serviços em funcionamento. Diante disso, foi estabelecida uma nova tratativa para o 53 

processo de encerramento, destacando-se que a decisão foi unilateral por parte da entidade, e não 54 

resultou de decisão ou avaliação da Secretaria Municipal de Assistência Social.A Secretaria, 55 

diante da gravidade da situação, consultou imediatamente a Procuradoria-Geral do Município 56 

(PGM) sobre as questões legais relacionadas à dispensa de chamamento público, à situação dos 57 
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acolhidos com necessidade de cuidados integrais, e também sobre os bens e reformas adquiridos 58 

com recursos públicos, incluindo emendas parlamentares. Em virtude do impacto direto sobre os 59 

acolhidos especialmente o público prioritário da política de Assistência Social, foi realizada 60 

reunião conjunta com o Ministério Público, para avaliação da situação e definição de 61 

providências. Houve também articulação com a Secretaria do Idoso e a Secretaria da Saúde, 62 

considerando que dez acolhidos apresentavam demandas graves de saúde. Foram realizadas 63 

avaliações individuais dos acolhidos, alguns com necessidade de cuidados intensivos, em razão 64 

de diagnósticos como esquizofrenia, Alzheimer e outras comorbidades. Os encaminhamentos 65 

ocorreram para serviços existentes no município, como as OSCs Renascer Resgatando Vidas e o 66 

Serviço de Obras Sociais (SOS). Outros acolhidos retornaram ao convívio familiar, enquanto 67 

alguns permanecem em análise para inserção em programas de vida independente. Há, ainda, 68 

casos de acolhidos com autonomia parcial, porém com uso contínuo de substâncias psicoativas, 69 

demandando acompanhamento específico. Daniela relatou que, ao longo do ano anterior, os 70 

relatórios apresentados pela Casa do Bom Samaritano não indicavam irregularidades quanto às 71 

equipes técnicas, à execução dos serviços ou ao fornecimento de alimentos, motivo pelo qual 72 

todos foram surpreendidos pela situação apresentada.O conselheiro Carlos da Silva questionou 73 

sobre a propriedade do terreno e da estrutura física da Casa do Bom Samaritano. Foi informado 74 

que toda a estrutura é particular, sendo que apenas alguns bens móveis foram adquiridos com 75 

recursos da parceria pública, devidamente registrados em inventário.Diante da notificação 76 

inesperada, surgiram diversas indagações quanto aos procedimentos a serem adotados. A 77 

presidente Josiani Nogueira destacou a necessidade de atuação imediata da Comissão de 78 

Acompanhamento do Conselho, em caráter de urgência, para visitar a entidade e acompanhar 79 

todo o processo de encerramento. A conselheira Denise ressaltou que a Assistência Social é uma 80 

política pública e, portanto, tem a responsabilidade de garantir que nenhum usuário fique 81 

desassistido, assegurando todos os encaminhamentos necessários. Daniela Paraízo informou que 82 

diversos documentos e solicitações como prestações de contas, informações sobre acolhidos, 83 

beneficiários do BPC, ofícios e despachos foram encaminhados à Casa do Bom Samaritano, sem 84 

que houvesse qualquer retorno ou resposta da instituição.O representante do Ministério Público, 85 

Marco Antônio, relatou que, na segunda-feira (15), foi realizada reunião conjunta entre o 86 
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Ministério Público, as secretarias da Assistência Social, Saúde e Educação, a PGM e o Prefeito, 87 

para discutir o encerramento das atividades. Na ocasião, foi solicitado que o prazo de 88 

encerramento fosse estendido, a fim de possibilitar uma transição mais segura e adequada, dado 89 

o caráter sensível do serviço prestado. Mesmo diante da negativa da Casa do Bom Samaritano 90 

em continuar as atividades, o Ministério Público estudava medidas judiciais para solicitar a 91 

extensão do prazo, não com o objetivo de reativar os serviços, mas para permitir o uso temporário 92 

do espaço até que todos os acolhidos fossem devidamente realocados. Durante a reunião, foi 93 

enfatizado que o encerramento da Casa do Bom Samaritano representa uma perda significativa 94 

para o município, com impactos que poderão ser sentidos por muitos anos. Tomaram ciência, 95 

também, que não há possibilidade de outra instituição assumir o serviço de imediato, pois isso 96 

implicaria assumir os encargos trabalhistas da Casa do Bom Samaritano. Em seguida, 97 

funcionários da entidade presentes na plenária relataram que não foram informados oficialmente 98 

sobre o encerramento, tomando conhecimento apenas por meio da imprensa. Informaram ainda 99 

que o acordo trabalhista será parcelado em 24 meses, com início dos pagamentos previsto apenas 100 

para janeiro de 2026.A presidente Josiani Nogueira fez referência à Lei nº 13.019/2014, que 101 

regulamenta as parcerias com organizações da sociedade civil sem fins lucrativos, ressaltando 102 

que instituições que encerram suas atividades não podem obter lucro, vender ou ratear seus bens. 103 

Destacou que todos os bens adquiridos durante a execução da parceria, inclusive aqueles 104 

comprados com recursos próprios, devem ser destinados a outra instituição que exerça atividade 105 

de mesma natureza, garantindo a continuidade do fim público para o qual foram destinados.  106 

 Vilson Vieira de Melo, presidente do SENALBA, destacou a necessidade de uma fiscalização 107 

mais rigorosa por parte dos órgãos competentes, a fim de evitar que situações semelhantes 108 

ocorram novamente e usuários e trabalhadores sejam prejudicados. Vilson comunicou, ainda, que 109 

a gestora da Casa do Bom Samaritano , cuja filha é a presidente da instituição e o esposo integra 110 

o conselho fiscal , também foi demitida, porém recebeu um acerto trabalhista no valor de R$ 111 

90.000,00. A informação gerou indignação entre os presentes, considerando que os demais 112 

processos trabalhistas ainda estão em análise e que é provável a proposição de uma ação coletiva, 113 

diante da proposta considerada desproporcional apresentada aos demais funcionários. A 114 

conselheira Rita ressaltou a importância da fiscalização e reafirmou que o Conselho Municipal 115 
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de Assistência Social (CMAS) tomará todas as providências e encaminhamentos necessários, 116 

para garantir que nenhum usuário ou trabalhador seja prejudicado. Na sequência, a presidente 117 

Josiani Nogueira apresentou os encaminhamentos deliberados pela plenária, sendo eles: solicitar 118 

à Procuradoria-Geral do Município (PGM) esclarecimentos sobre os procedimentos legais 119 

adotados no encerramento da parceria com a Casa do Bom Samaritano; encaminhar ao Conselho 120 

Regional de Serviço Social (CRESS) denúncia ética referente à conduta da profissional gestora 121 

da Casa do Bom Samaritano; solicitar à Secretaria Municipal de Assistência Social (SMAS) a 122 

elaboração de um inventário detalhado dos bens móveis, equipamentos e materiais permanentes 123 

adquiridos pela OSC com recursos do Fundo Municipal de Assistência Social, a partir do ano de 124 

2018; solicitar à Secretaria de Gestão Pública informações sobre a titularidade do imóvel onde a 125 

entidade está sediada; encaminhar ofício à Casa do Bom Samaritano, solicitando informações 126 

sobre a destinação do imóvel e sobre a forma de administração dos benefícios previdenciários e 127 

aposentadorias dos acolhidos, especialmente quanto ao recebimento, gestão e acompanhamento 128 

desses valores. Submetidos à apreciação da plenária, os encaminhamentos foram aprovados por 129 

unanimidade, sem abstenções ou votos contrários. Na sequência, foi também aprovada a dispensa 130 

de chamamento público ou aditivo contratual para viabilizar o encaminhamento emergencial de 131 

sete acolhidos em situação de vulnerabilidade da Casa do Bom Samaritano para outra entidade, 132 

garantindo a continuidade do atendimento. Cumprida a pauta e não havendo mais assuntos a 133 

tratar, a presidente Josiani Nogueira agradeceu a presença de todos e encerrou os trabalhos às 134 

17h.Eu, Márcia Figueiredo Barioto, secretária deste Conselho, lavei a presente ata, que será 135 

submetida à apreciação e aprovação da plenária. 136 
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