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INTRODUCAO

O Comité de gestao colegiada da rede de cuidado e de protegéo social das criancas e dos adolescentes vitimas ou
testemunhas de violéncia foi instituido pela resolugéo n® 46/2019 em 11 de abril de 2019 pelo CMDCA.

Sua criagédo atende as exigéncias da Lei Federal n® 13.431, de 4 de abril de 2017, que afirma que as politicas
implementadas nos sistemas de Justiga, Seguranga Publica, Assisténcia Social, Educagédo e Saude deverado adotar agées
articuladas, coordenadas e efetivas voltadas ao acolhimento e ao atendimento integral as vitimas de violéncia.

O Comité tem como finalidade articular, mobilizar, planejar, acompanhar e avaliar as agées da rede intersetorial, além
de estabelecer fluxo de atendimento no Municipio e o aprimoramento da integragéo do referido Comité, sendo composto pelos
6rgaos e organizagdes do Sistema de Garantia de Direitos em ambito municipal e estadual.

Para garantir a protegao as criangas e adolescentes vitimas ou testemunha de violéncia o presente documento visa
estabelecer um fluxo unico de notificagéo, atendimento, acompanhamento e responsabilizacdo denominado de “fluxo de
protecéo a crianca e ao adolescente vitima ou testemunha de violéncia no municipio de Londrina”.

BASE LEGAL

* Lei 13.431/17 — Estabelece o sistema de garantia de direitos da crianga e do adolescente vitima ou testemunha de
violéncia e altera a Lei no 8.069, de 13 de julho de 1990 (Estatuto da Crianga e do Adolescente).

* Decreto 9.603/18 — Regulamenta a Lei n°® 13.431, de 4 de abril de 2017, que estabelece o sistema de garantia de
direitos da crianca e do adolescente vitima ou testemunha de violéncia.

* Resolugdo 46/2019 — CMDCA de 11 de abril de 2019, que institui o Comité de gestdo colegiada da rede de cuidado e
de protecgéo social das criangas e dos adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia.

+ RESOLUGAO N° 011/2020 — CMDCA, de 17 de junho de 2020, que ratifica e institui o Fluxo de Proteg&o a Crianga e
ao Adolescente Vitima ou Testemunha de Violéncia no Municipio de Londrina, organizado pelo Comité de Gestdo Colegiada da
Rede de Cuidado e de Protegédo Social das Criangas e dos Adolescentes Vitimas ou Testemunhas de Violéncia.

PRINCiPIOS DO SISTEMA DE GARANTIA DE DIREITOS DA
CRIANCA E DO ADOLESCENTE

| - A crianca e o adolescente s&o sujeitos de direito e pessoas em condi¢ao peculiar de desenvolvimento e gozam de
protegao integral, conforme o disposto no art. 1° da Lei n° 8.069/1990;

Il - A crianga e o adolescente devem receber protegdo integral quando os seus direitos forem violados ou ameagados;

Il - A crianga e o adolescente tém o direito de ter seus melhores interesses avaliados e considerados nas a¢des ou nas
decisbes que Ihe dizem respeito, resguardada a sua integridade fisica e psicoldgica;

IV - Em relacédo as medidas adotadas pelo Poder Publico, a crianga e o adolescente tém preferéncia:

a) Em receber protegdo e socorro em quaisquer circunstancias;

b) Em receber atendimento em servigos publicos ou de relevancia publica;

c) E a formulagéo e na execugao das politicas sociais publicas; e

d) Na destinagéo privilegiada de recursos publicos para a protecédo de seus direitos;

V - A crianga e o adolescente devem receber intervencao precoce, minima e urgente das autoridades competentes téo
logo a situacéo de perigo seja conhecida;

VI - A crianga e o adolescente tém assegurado o direito de exprimir suas opinides livremente nos assuntos que
Ihes digam respeito, inclusive nos procedimentos administrativos e juridicos, consideradas a sua idade e a sua maturidade,
garantido o direito de permanecer em siléncio;

VIl - A crianga e o adolescente tém o direito de ndo serem discriminados em funcéo de raga, cor, sexo, idioma, crenga,
opinido politica ou de outra natureza, origem nacional ou regional, étnica ou social, posicdo econdmica, deficiéncia, nascimento
ou outra condi¢éo, de seus pais ou de seus responsaveis legais;

VIl - A crianca e o adolescente devem ter sua dignidade individual, suas necessidades, seus interesses e sua
privacidade respeitados e protegidos, incluida a inviolabilidade da integridade fisica, psiquica e moral e a preservagao da
imagem, da identidade, da autonomia, dos valores, das ideias, das crencas, dos espacos e dos objetos pessoais; e

IX - A crianga e o adolescente tém direito de serem consultados acerca de sua preferéncia em serem atendidos por
profissional do mesmo género.

PRINCIPAIS CONCEITOS DO SISTEMA DE
GARANTIA DE DIREITO

1 Revitimizagao
Discurso ou pratica institucional que submeta criangas e adolescentes a procedimentos desnecessarios, repetitivos,
invasivos, que levem as vitimas ou testemunhas a reviver a situagao de violéncia ou outras situagdes que gerem sofrimento,
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estigmatizagéo ou exposicdo de sua imagem.

2 Acolhimento ou acolhida

Posicionamento ético do profissional, adotado durante o processo de atendimento da crianga, do adolescente e
de suas familias, com o objetivo de identificar as necessidades apresentadas por eles, de maneira a demonstrar cuidado,
responsabilizagao e resolutividade no atendimento.

3 Revelagao espontanea
E o relato feito a qualquer pessoa sobre a violéncia sofrida ou testemunhada.

4 Escuta especializada

Entrevista de crianga ou adolescente, vitima ou testemunha de violéncia, realizada por profissional da rede de protecédo
com formagao especifica, com o objetivo de identificar a situagéo de violéncia sofrida ou testemunhada e evitar a revitimizagao
da crianga ou adolescente envolvido.

5 Depoimento especial
E o procedimento de oitiva de crianga ou adolescente vitima ou testemunha de violéncia perante autoridade policial ou
judiciaria com a finalidade de produgao de provas.

6 Rede Intersetorial

Rede intersetorial € aquela que articula o conjunto das organizagdes governamentais, ndo governamentais e
informais, comunidades, profissionais, servigos, programas sociais, setor privado, bem como as redes setoriais, priorizando o
atendimento integral as necessidades dos segmentos vulnerabilizados socialmente.

TIPOS DE VIOLENCIA

1 Violéncia fisica ou sevicia fisica, maus-tratos fisicos ou abuso fisico

Séo atos violentos, nos quais se faz uso da forga fisica de forma intencional, ndo-acidental, com o objetivo de ferir,
lesar, provocar dor e sofrimento ou destruir a pessoa, deixando, ou ndo, marcas evidentes no seu corpo.

Ela pode se manifestar de varias formas, como tapas, beliscdes, chutes, tor¢cdes, empurrdes, arremesso de objetos,
estrangulamentos, queimaduras, perfuragdes, mutilacdes, dentre outras.

A violéncia fisica também ocorre no caso de ferimentos por arma de fogo (incluindo as situagdes de bala perdida) ou
ferimentos por arma branca.

2 Maus-tratos
Crime que consiste em submeter uma pessoa, sob sua guarda ou dependéncia, a castigos excessivos, a trabalhos
exagerados ou a privagao de comida e cuidados, prejudicando a saude fisica ou mental dessa pessoa.

3 Violéncia psicolégica/moral

E toda forma de rejeicdo, depreciagéo, discriminagdo, desrespeito em relagéo & crianga ou ao adolescente mediante
ameaga, constrangimento, humilhagdo, manipulagdo, isolamento, agressao verbal e xingamento, ridicularizagao, indiferenga,
exploracédo ou intimidacao sistematica que possa comprometer seu desenvolvimento psiquico ou emocional. Pode ser também
qualquer conduta que exponha a crianga ou o adolescente, direta ou indiretamente, a crime violento contra membro de sua
familia ou de sua rede de apoio, independentemente do ambiente em que cometido, particularmente quando isto a torna
testemunha.

Como exemplo desse tipo de violéncia o ato de alienagéo parental, assim entendido como a interferéncia na formacéo
psicolégica da crianga ou do adolescente, promovida ou induzida por um dos genitores, pelos avés ou por quem os tenha
sob sua autoridade, guarda ou vigilancia, que leve ao repudio de genitor ou que cause prejuizo ao estabelecimento ou a
manutengéo de vinculo com este.

A intimidacao sistematica ou bullying é outro exemplo de violéncia fisica ou psicolégica, dentre outras, que se manifesta
em ambientes escolares, pessoalmente ou por outros meios, como o cyberbullying.

Alei n. 13.185/2015, que Institui o Programa de Combate a Intimidagéo Sistematica (Bullying), caracteriza o Bullying

como:
| - ataques fisicos;
Il - insultos pessoais;
11l - comentarios sistematicos e apelidos pejorativos;
IV - ameagas por quaisquer meios;
V - grafites depreciativos;
VI - expressdes preconceituosas;
VIl - isolamento social consciente e premeditado;
VIII - pilhérias (BRASIL,2015, art.2°).
A intimidagao sistematica é classificada como:
| - verbal: insultar, xingar e apelidar pejorativamente;
II - moral: difamar, caluniar, disseminar rumores;
Il - sexual: assediar, induzir e/ou abusar;
IV - social: ignorar, isolar e excluir;
V - psicolégica: perseguir, amedrontar, aterrorizar, intimidar, dominar, manipular, chantagear e infernizar;
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VI - fisico: socar, chutar, bater;

VIl - material: furtar, roubar, destruir pertences de outrem;

VIII - virtual: depreciar, enviar mensagens intrusivas da intimidade, enviar ou adulterar fotos e dados pessoais que
resultem em sofrimento ou com o intuito de criar meios de constrangimento psicolégico e social.

4 Violéncia autoprovocada/auto infligida
Diz respeito a violéncia contra si mesmo.
A violéncia autoprovocada/auto infligida compreende ideagao suicida, autoagressodes, tentativas de suicidio e suicidios.

5 Violéncia sexual

E qualquer agdo na qual uma pessoa, valendo-se de sua posigéo de poder e fazendo uso de forga fisica, coergéo,
intimidac&o ou influéncia psicolégica, obriga outra pessoa a ter, presenciar, ou participar de interagdes sexuais ou a utilizar a
sua sexualidade, com fins de lucro, vinganga ou outra intengao.

Exemplos: estupro, abuso incestuoso, assédio sexual, sexo forcado no casamento, jogos sexuais e praticas eréticas
néo consentidas, pornografia infantil, pedofilia, voyeurismo; manuseio, penetracéo oral, anal ou genital, exposigao a atos
libidinosos, exibicionismo, masturbagéo, linguagem erética, interagdes sexuais de qualquer tipo e material pornografico.

6 Assédio sexual

E a insisténcia inoportuna, independente do sexo ou orientagdo sexual, com perguntas, propostas, pretensdes, ou
outra forma de abordagem forgada de natureza sexual.

E o ato de constranger alguém com gestos, palavras ou com o emprego de violéncia, prevalecendo-se de relagdes
de confianga, de ascendéncia, de superioridade hierarquica, de autoridade ou de relagdo de emprego com o objetivo de obter
vantagem sexual.

7 Estupro
Definido pelo art 213 da Lei n° 12.015/2009: “Constranger alguém, mediante violéncia ou grave ameaca, a ter
conjungao carnal ou a praticar ou permitir que com ele se pratique ato libidinoso.”

8 Pornografia infantil

E a apresentagao, produgao, venda, fornecimento, divulgagdo e/ou publicagdo de fotografias ou imagens com
pornografia ou cenas de sexo explicito (exposi¢ao de imagens) envolvendo criangas ou adolescentes por intermédio de
qualquer meio de comunicagéo;

9 Exploragcao sexual

Caracteriza-se pela utilizagado de pessoas com fins comerciais para a pratica de seguintes praticas:

* Prostituicao

» Exposicao do corpo nu,

» Imagens publicadas em revistas, filmes, fotos, videos ou sitios na internet.

No caso de pessoas adultas considera-se exploracao sexual quando nessas situa¢des ndo ha o consentimento da
vitima ou este é obtido com base na forga, engano, intimidagdo ou qualquer outra forma de coercéo.

E considerado explorador sexual, portanto, qualquer um que obtenha, mediante qualquer forma de pagamento ou
recompensa, servigos sexuais, de forma direta ou indireta.

10 Violéncia financeira/econémica

Ato de violéncia que implica dano, perda, subtragéo, destruicdo ou retencéo de objetos, documentos pessoais,
instrumentos de trabalho, bens e valores da vitima.

Consiste na exploragao improépria ou ilegal, ou no uso nédo consentido de seus recursos financeiros e patrimoniais.

Esse tipo de violéncia ocorre, sobretudo, no &mbito familiar, sendo mais frequente contra idosos, mulheres e pessoas
com deficiéncia. Esse tipo de violéncia é também conhecido como violéncia patrimonial.

11 Violéncia sociocultural
Sé&o as violéncias remetidas a aspectos sociais, culturais e histéricos.
Exemplos: Pobreza, funk, ciganos.

12 Intoleréncia religiosa
E um conjunto de ideologias e atitudes ofensivas a crengas e praticas religiosas ou a quem nao segue uma religido.
E um crime de 6dio que fere a liberdade e a dignidade humana.

13 Discriminacgao regional
Caracteriza-se pela ndo aceitagédo das diferengas presentes na lingua, nos costumes e nas tradigdes culturais proprias
de cada regido.

14 Racismo

Diz respeito a crenga de que € justa a divisdo da sociedade em grupos definidos pela cor da pele, tragos fisicos e
aspectos culturais, de forma a hierarquiza-la.

O racismo é utilizado como justificativa para a discriminagao contra determinados grupos.

A discriminagao racial ou étnico-racial é toda distingao, excluséo, restricdo ou preferéncia baseada em raga, cor,
descendéncia ou origem nacional ou étnica que tenha por objeto anular ou restringir o reconhecimento, gozo ou exercicio, em
igualdade de condigdes, de direitos e liberdades fundamentais, em quaisquer campos da vida publica ou privada.
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15 Discriminagao estética
Discriminagéo relativa a aparéncia. Como o preconceito a pessoas tatuadas, tintura de cabelo, estilos de vestuario,
peso, cor, doengas, condi¢do de deficiéncia, dentre outros.

16 Xenofobia

Aversao, hostilidade, repudio ou 6dio aos estrangeiros.
Esse sentimento pode fundamentar-se em diversos fatores histéricos, culturais, religiosos, dentre outros.

17 Machismo

E a supervalorizagéo das caracteristicas fisicas e culturais associadas ao género masculino em detrimento daquelas
associadas ao género feminino, pela crenga de que homens séo superiores as mulheres.

Ancora-se na ideia de que o homem é sempre o lider, a autoridade e o protetor da familia e da mulher em particular.

18 Sexismo

E um conjunto de condutas construidas, aprendidas, e reforcadas culturalmente. Seu exercicio esta na tentativa e no
controle da moral e da conduta femininas. Reflete-se na violéncia contra as mulheres em suas diversas formas, tais como:
xingamentos, chantagens, exposicéo publica, etc.

19 Misoginia

Repulsa, desprezo ou édio contra as mulheres.

A misoginia € a principal responsavel por grande parte dos assassinatos de mulheres.

Essa forma de violéncia também se manifesta em: agressdes fisicas e psicolégicas, mutilagdes, abusos sexuais,
torturas, perseguigdes, entre outras violéncias relacionadas direta ou indiretamente com o género feminino.

20 Homofobia/lesbofobia/bifobia/transfobia

E a violéncia motivada e praticada em raz&o da orientagdo sexual ou identidade de género presumida da vitima.

Pode ser a vitima membro da populagédo LGBT ou néo.

A homofobia é definida como a averséo irracional aos homossexuais e a todos que manifestem orientagdo sexual ou
identidade de género diferente dos padrdes heteronormativos.

A violéncia contra gays é denominada homofobia enquanto a discriminagéo, aversao e édio contra as mulheres que
tém orientagdo sexual diferente da heterossexual, e que se relacionam homoafetivamente com outras mulheres é conhecida
como lesbofobia. E importante ressaltar que a lesbofobia € uma violéncia resultante de dupla discriminagéo porque associa
também a violéncia contra as mulheres, além da discriminagao contra a homossexualidade.

Bifobia é a discriminagéo, aversdo ou 6dio as pessoas bissexuais.

Transfobia é a discriminacao, aversao, 6dio contra pessoas transexuais ou travestis.

21 Negligéncia/abandono

Caracteriza-se pela omisséo ou falta de garantia para a efetivagédo dos direitos fundamentais, como: educagao, saude,
seguranga, dentre outros necessarios ao pleno desenvolvimento fisico, emocional e social da crianga, adolescente, jovem,
adulto ou idoso.

Entende-se como negligéncia as situagdes em que a familia, a sociedade e o Estado tém a possibilidade de oferecer
as condig¢des necessarias ao desenvolvimento da crianga ou do adolescentes, ndo o fazem.

Exemplos: evasdo ou abandono escolar; privagdo de medicamentos; falta de cuidados necessarios com a saude;
descuido com a higiene; auséncia de protegdo contra as incleméncias do meio, como o frio e o calor.

22 Violéncia por intervencao legal

Trata-se da intervengéo por agente legal publico, isto é, representante do Estado, policia ou de outro agente da lei no
exercicio da sua fungéo.

Segundo a CID-10, pode ocorrer com o uso de armas de fogo, explosivos, uso de gas, objetos contundentes,
empurrao, golpe, murro, podendo resultar em ferimento, agressao, constrangimento e morte.

23 Evasao escolar
Entende-se por evaséo escolar a situagao do estudante que abandonou a escola ou reprovou em determinado ano
letivo, e que no ano seguinte ndo efetuou a matricula para dar continuidade a escolarizagéo.

24 Trafico de seres humanos

Consiste no recrutamento, no transporte, na transferéncia, no alojamento de pessoas, recorrendo a ameaca, ao rapto,
a fraude, ao engano, ao abuso de autoridade, ao uso da forga ou a outras formas de coagédo, ou a situagao de vulnerabilidade,
para exercer a prostituicdo, ou trabalho sem remuneracgéo, inclusive o doméstico, escravo ou de servidao, casamento servil
ou para a remogao e comercializagdo de seus 6rgaos, com emprego ou nao de forga fisica. O trafico de pessoas pode ocorrer
dentro de um mesmo pais, entre paises fronteiricos ou entre diferentes continentes.

25 Violéncia institucional
Entendida como a praticada por instituigdo publica ou conveniada, inclusive quando gerar revitimizacao.
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PROCEDIMENTOS EM CASOS DE SUSPEITA DE VIOLENCIA

Nos casos de suspeita de violéncia contra a crianga ou o adolescente, a situacdo devera ser avaliada
sistematicamente, sempre que possivel com a presenga de mais de um profissional.

O histérico e a presenga de um ou mais sinais de alerta levam a uma avaliagéo global da situagéo, podendo afastar ou
manter a suspeita. Quando a suspeita se mantiver, ¢ o momento em que se deve inserir a crianga ou o adolescente na Rede
Intersetorial de Protecéo, preenchendo a ficha de notificagéo obrigatéria SINAN, adequada ao municipio de Londrina.

Durante o preenchimento da SINAN, é estabelecido o nivel de gravidade da situagdo conforme descrito no tépico
2, para que a crianga ou o adolescente e seus familiares sejam encaminhados para os servigcos da Rede Intersetorial de
Protecgéo.

Essas agbes devem ser acompanhadas e monitoradas pelos servicos da Rede Intersetorial de Protegéo.

A partir de uma percepcéo global das diversas situagbes de violéncia, apresenta-se abaixo um conjunto de
procedimentos a ser consultado e utilizado pelas equipes que compdem as unidades notificadoras da Rede Intersetorial de
Protegéo, de acordo com o nivel de gravidade do caso.

AVALIAGCAO GLOBAL DO NiVEL DE GRAVIDADE

Toda violéncia contra crianga e adolescente é grave. A avaliagdo do nivel de gravidade do caso é feita para nortear
a tomada de decisdo sobre condutas a serem adotadas. Para tanto, os profissionais devem coletar o maior nimero de
informacgdes sobre a vitima, o tipo de agressao, a familia e o provavel autor da violéncia, e esta deve ser a Ultima etapa do
preenchimento da SINAN. Esse processo requer dos profissionais uma visédo sistémica, evitando uma possivel avaliagdo
pessoal ou preconceituosa.

Os quatro fatores devem ser cuidadosamente analisados conforme as caracteristicas descritas nos quadros abaixo e

depois serem pontuados em Risco Leve (1 ponto), Risco Moderado (2 pontos) e Risco Grave (3 pontos) e entéo tabulados.

1 Avaliagéo da Vitima




2 Avaliagao do Tipo de Agressao

3 Avaliagao do Provavel Autor da Violéncia




4 Avaliagao da Familia

5 Pontuagao e Tabulagao
Apos a avaliagdo de cada fator indicado nos quadros acima, deve-se aplicar a tabela abaixo, que propiciara a definigao
da gravidade do caso.

NIVEL DE VITIMA TIPO DE AUTOR DA FAMILIA LIMIARES
GRAVIDADE AGRESSAO  VIOLENCIA

O quadro acima apresenta o total de pontos obtido, que caracterizam situagdes na pratica, estdo mais proximas de
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uma combinagao de riscos conforme o fator avaliado e, por isso, recomenda-se trabalhar com os limiares maximos e minimos,
conforme apresentado na ultima coluna do quadro.

Como resultante dos limiares do quadro acima, obtém-se trés classificagdes de gravidade:

I. NIVEL LEVE: E o nivel obtido quando a somatéria de pontos se encontra entre 4 e 5, indicando que os quatro
fatores avaliados foram considerados leves ou que apenas um dos fatores foi considerado moderado.

Il. NIVEL MODERADO: E o nivel que apresenta a somatéria de pontos entre 6 e 8. Nesse nivel, os fatores avaliados
podem variar entre leve, moderado e grave. Poderéo ter um fator considerado grave, um moderado e dois leves, ou dois
fatores moderados e dois leves. A avaliagdo da somatdria permite também que dois fatores graves e dois leves indiguem um
nivel moderado.

lll. NIVEL GRAVE: Nivel que apresenta a soma entre 9 e 12 pontos e podera ser composto por dois fatores moderados
e dois graves, por um moderado e trés graves ou por todos os fatores considerados graves. Quando esta Ultima situagéo se
apresentar, significa risco iminente a vida para a vitima, exigindo medidas imediatas de protegéo.

O sistema de pontuagéo proposto deve ser entendido como um suporte, e ndo como uma férmula matematica. O uso
do bom senso e da experiéncia profissional deve prevalecer sobre calculos ou férmulas quando se esta lidando com questées
extremamente delicadas. Especialmente, nos casos de ABUSOS SEXUAL, que devem sempre ser tratados como de nivel
GRAVE. mesmo quando a somatbria indicar nivel moderado.

FLUXO DE PROTEGAO A CRIANGA E AO ADOLESCENTE VIiTIMA
OU TESTEMUNHA DE VIOLENCIA NO MUNICIPIO DE LONDRINA

O fluxo de protegdo as criangas e aos adolescentes efetiva-se a partir das seguintes situagdes:

Violéncia

1 2 3 4

Suspeita Relato Disque 100 Criangas menores
Espontaneo de 3 anos
2.1 * *2.2
Relato Relato
Suficiente Insuficiente

ROTA 1 — Quando a equipe técnica ou de referéncia suspeitar de que a crianga/adolescente esteja sofrendo violéncia;

ROTA 2 — Quando a situagéo de violéncia for identificada por meio da revelagédo esponténea da crianga/adolescente;

ROTA 3 - Quando a situagao de violéncia chegar diretamente ao Conselho Tutelar ou por intermédio do disque
denuncia;

ROTA 4 — Quando a situagao de violéncia envolver criangas menores de 3 anos de idade.
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1 Rota 1 - Suspeita

LEGENDA
Trajeto
- Comportamentos principal

Ministério Publico** - Sinais ﬁs,'c_os . Trajeto ~
\ - Comentdrios de terceiros alternativo
\
\ l -
N A N ‘A ficha SINAN deverd
Epidemiologia conter a descri¢do detalhada

| Equipe técnica\referéncia | 1aae
dos comportamentos, sinais

l fisicos e\ou comentdrios
~ - Conselho Tutelar Classificagdo da gravidade | ** A ficha SINAN deverd ser
} ’ encaminhada ao Ministério
1 ,' Publico para ciéncia quando
¥ // a classificagdo de gravidade
: = ’ do caso for considerado
Medidas de atengdo e |, ol s oy e
cuidados urgentes [ Leve Moderado Grave b
(Saude, Delegacia) -7

Rede Intersetorial Escuta

_________________ N
de Protegdo Especializada Rede Intersetorial
1 -

Conselho Tutelar --

_____________________ (Medidas de protegio (== -~~~ - -
E encaminhamentos) SN ~-o
O = *| MP/Judiciario

~

o]

Ao suspeitar de uma situagao de violéncia, a equipe técnica ou de referéncia devera preencher a ficha SINAN e definir
o risco da situacéo descrita. A suspeita se dara através de mudangas comportamentais, sinais fisicos e/ou comentarios de
terceiros.

A classificagdo da avaliagdo da gravidade de violéncia podera ser: Leve, Moderada ou Grave.

1.1 Leve
Quando o caso for avaliado como LEVE, o notificador sera responsavel em acionar e articular a Rede Intersetorial de
Protecgéo a Crianca e ao Adolescente do territério para discussdo e acompanhamento do caso.

1.2 Moderado

Quando o caso for avaliado como MODERADO, se necessario, a equipe técnica ou de referéncia devera contatar
imediatamente o Conselho Tutelar para aplicagdo de medidas de protegao.

A equipe técnica ou de referéncia devera encaminha-lo a escuta especializada.

O notificador sera responsavel em acionar e articular a Rede Intersetorial de Protegdo a Crianga e ao Adolescente do
territorio para discusséo e acompanhamento do caso.
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Apos avaliagdo da Rede Intersetorial, podera o Conselho Tutelar encaminhar o caso ao Ministério Publico, a Vara da
Infancia, a Delegacia, ao Instituto Médico Legal, ao CREAS dentre outras medidas que jugar necessarias para assegurar a

protecéo da crianga e do adolescente.

1.3 Grave

Quando o caso for avaliado como GRAVE, devera ser encaminhado para a escuta especializada, com base na qual o
Conselho Tutelar requisitaréa as medidas de protecéo junto ao Ministério Publico, a Vara da Infancia, a Delegacia, ao Instituto
Médico Legal, ao CREAS, dentre outros 6rgaos de protecéo.

Adotadas as medidas de protegdo imediatas, cabera ao Conselho Tutelar acionar e articular a Rede de Protegédo
Intersetorial para efetivar o acompanhamento do caso.

2 Rota 2 — Relato Espontaneo

Quando a situagao de violéncia ¢é identificada por meio do relato espontéaneo da crianga/adolescente, a informagéo
podera ser suficiente ou insuficiente para a adogado de medidas de protegdo.

O Relato Espontaneo sera considerado SUFICIENTE quando minimamente fornecer as seguintes informagdes:

» O que ocorreu?

* Quem foi?

» Quando ocorreu?

» Contou para mais alguém a situagédo?

O Relato Espontaneo sera considerado INSUFICIENTE quando as informagdes ndo permitirem a identificagéo do fato,
seu autor e as circunstancias de tempo e lugar.

A equipe técnica ou de referéncia de cada servigo devera orientar os profissionais para que informem eventuais relatos
espontaneos de violéncia que receberem das criancas ou adolescentes.

De posse do relato colhido, a equipe técnica/referéncia devera verificar se as informagdes séo suficientes para que
sejam tomadas as medidas de protecdo a crianca e ao adolescente.

Feita a andlise das informagdes obtidas, a equipe técnica/referéncia devera avaliar o risco da violéncia e preencher a
ficha SINAN.
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2.1 Rota 2.1 - Relato Espontaneo Suficiente

Ministério Plblico**

Epidemiologia

Conselho Tutelar
1

1
v

Medidas de atengdo e
cuidados urgentes
(Saude, Delegacia)

| RELATO ESPONTANEO SUFICIENTE |

O Relato Espontaneo serd considerado SUFICIENTE
quando minimamente fornecer informagdes para que

sejam  tomadas medidas protegdo.  Deverd

minimamente responder: O que aconteceu? Quem

|
!

foi? Quando ocorreu? Vocé ja falou disso com alguém?

l

| Equipe técnica\referéncia |

Outros profissionais LEGENDA
(Ex.: servigos gerais, professores...) Trajeto
principal
Trajeto
————— >
alternativo

Classificagdo da gravidade |<———| Equipe técnica\referéncia

Moderado

Rede Intersetorial
de Protegdo

________ ‘_‘ Escuta
Especializada

Comunicagdo mediata
(e-mail)

Comunicagdo imediata
(telefone/pessoal)

Conselho Tutelar
(Medidas de prote¢do
E encaminhamentos)

*A  ficha SINAN deverd
conter a descri¢do detalhada
dos comportamentos, sinais
fisicos e\ou comentdrios

** A ficha SINAN deverd ser
encaminhada ao Ministério
Pablico para ciéncia quando
a classificagdo de gravidade

do caso for considerado
Moderado ou Grave.

" o]

Ao considerar o relato espontaneo SUFICIENTE, a classificagéo do risco da violéncia podera ser: Leve, Moderado ou

Grave.

2.1.1Leve
Quando o risco for considerado LEVE, o notificador devera acionar a Rede Intersetorial de Prote¢édo a Crianca e ao
Adolescente do territorio para discussdo e acompanhamento do caso.

2.1.2 Moderado
Quando o risco for MODERADO, o notificador devera acionar a Rede Intersetorial de Protecédo a Crianga e ao
Adolescente do territorio para discussdo e acompanhamento do caso.
Se julgar necessario, o notificador podera contatar o Conselho Tutelar para aplicagdo de medidas de protegao.
A equipe técnica ou de referéncia poderd, ainda, encaminhar o caso a escuta especializada.

A Rede Intersetorial de Protegdo a Crianga e ao Adolescente deverad sempre ser acionada pelo notificador do caso de
violéncia. Cabera a rede intersetorial discutir e acompanhar os casos notificados.

Apos avaliagdo da Rede Intersetorial podera o Conselho Tutelar encaminhar o caso ao Ministério Publico, a Vara da
Infancia, a Delegacia, ao Instituto Médico Legal, ao CREAS dentre outras medidas que jugar necessarias para assegurar a
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protecéo da crianga e do adolescente.

2.1.3 Grave

Quando o risco for considerado GRAVE, o caso devera ser encaminhado para a escuta especializada, com base na
qual o Conselho Tutelar requisitara as medidas de protegéo junto ao Ministério Publico, a Vara da Infancia, a Delegacia, ao
Instituto Médico Legal, ao CREAS, dentre outros 6rgéos.

Adotadas as medidas de protegdo imediatas, cabera ao Conselho Tutelar acionar e articular a Rede de Protegédo
Intersetorial para efetivar o acompanhamento do caso.

2.2 Rota 2.2 — Relato Espontaneo Insuficiente

RO A 2 2 O Relato Espontaneo serd considerado INSUFICIENTE
e | RELATO ESPONTANEO |NSUF|C|ENTE | quando as informagdes do relato ndo forem
suficientes para que sejam tomadas medidas protegdo.

| Quando ndo conseguir minimamente responder: O
que aconteceu? Quem foi? Quando ocorreu? Vocé ja

1 1 falou disso com alguém?
Ministério Publico** N P P .
\ | Equipe técnica\referéncia | Outros profissionais LEGENDA
\ (Ex.: servigos gerais, professores...) Trajeto
Epidemiologia principal
Trajeto ~
e~ . N . - alternativo
— - Conselho Tutelar Classificagdo da gravidade |<—| Equipe técnica\referéncia
1 ’ *A  ficha SINAN deverd
1 /l conter a descrigdo detalhada
" < ~ ’ dos comportamentos, sinais
Medidas de atengdo e |/ fisicos e\ou comentdrios
cuidados urgentes 3
** A ficha SINAN deverd ser

(Saude, Delegacia)
E\a Moderado encaminhada ao Ministério

Publico para ciéncia quando
a classificagdo de gravidade
do caso for considerado
Moderado ou Grave.

Rede Intersetorial |7 N Escuta rede o
de Protegdo Especializada ede Intersetoria
Comunicagdo imediata _
Comunicagéo mediata (telefone/pessoal) -
(e-mail)

Conselho Tutelar
—————————————————————— (Medidas de protegdo
E encaminhamentos)

IML

Ao considerar o relato espontaneo INSUFICIENTE, o risco podera ser classificado como: Leve, Moderado ou Grave.

2.2.1 Leve
Quando o risco for LEVE, cabera ao notificador acionar a Rede Intersetorial de Protegédo a Crianga e ao Adolescente do
territorio para discusséo e acompanhamento do caso.

2.2.2 Moderado
Quando o risco for MODERADO, se necessario, a equipe técnica ou de referéncia devera contatar imediatamente o
Conselho Tutelar para aplicagcdo de medidas de protecéo e requisitar a escuta especializada.
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A equipe técnica ou de referéncia podera, se julgar necessario, acionar e articular a Rede Intersetorial de Protegéo a
Crianga e ao Adolescente do territorio para discussdo e acompanhamento do caso.

Cabera ao notificador acionar e articular a Rede Intersetorial de Prote¢éo a Crianca e ao Adolescente do territério para
discussédo e acompanhamento do caso.

Apos a avaliagdo da Rede Intersetorial, podera o Conselho Tutelar encaminhar o caso ao Ministério Publico, a Vara
da Infancia, a Delegacia, ao Instituto Médico Legal, ao CREAS dentre outras medidas que jugar necessarias para assegurar a

protecdo da crianga e do adolescente.

2.2.3 Grave

Quando o risco for GRAVE, o caso devera ser encaminhado para a escuta especializada, com base na qual o Conselho
Tutelar requisitara as medidas de protecgéo junto ao Ministério Publico, a Vara da Infancia, a Delegacia, ao Instituto Médico
Legal, ao CREAS, dentre outros érgéos.

Adotadas as medidas de protegdo imediatas, cabera ao Conselho Tutelar acionar e articular a Rede de Protegédo
Intersetorial para efetivar o acompanhamento do caso.

3 Rota 3 — Denuncia Conselho Tutelar e Disque 100

HULAE | DISQUE 100/DENUNCIA CONSELHO TUTELAR |
LEGENDA
Trajeto
Conselho Tutelar principal
(e}, N
~ alternativo

Epidemiologia

Medidas de atengdo e
cuidados urgentes
(Saude, Delegacia) Moderado Grave

SINAN* Classificagdo da gravidade *A  ficha SINAN  deverd

conter a descrigdo detalhada
dos comportamentos, sinais
fisicos e\ou comentdrios

** A ficha SINAN deverd ser
encaminhada ao Ministério
Publico para ciéncia quando
a classificagdo de gravidade
do caso for considerado
~ Moderado ou Grave.

Rede Intersetorial N Escuta

de Protecdo Especializada
Rede Intersetorial
/ -

Conselho Tutelar
(Medidas de protegdo
E encaminhamentos)
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Quando a situagdo de violéncia chegar diretamente ao Conselho Tutelar ou por intermédio do disque 100. Cabera ao
membro do Conselho Tutelar preencher a ficha SINAN e definir o risco da situagédo descrita.
O risco da violéncia podera ser classificado como: Leve, Moderado ou Grave.

8.3.1 Leve

Quando o risco for LEVE, o notificador devera acionar e articular a Rede Intersetorial de Protegdo a Crianga e ao
Adolescente do territorio para discusséo e acompanhamento do caso.

Apos avaliagdo da Rede Intersetorial, podera o Conselho Tutelar encaminhar o caso a escuta especializada, ao
Ministério Publico, a Vara da Infancia, a Delegacia, ao Instituto Médico Legal, ao CREAS dentre outras medidas que jugar
necessarias para assegurar a protecéo da crianga e do adolescente.

3.2 Moderado

Quando o risco for MODERADO, o membro do Conselho Tutelar devera acionar e articular a Rede Intersetorial de
Protecéo a Crianca e ao Adolescente do territério para discussdo e acompanhamento do caso.
Se julgar necessario, o membro do Conselho Tutelar podera encaminhar o caso a escuta especializada.

Apos avaliagdo da Rede Intersetorial, podera o Conselho Tutelar encaminhar o caso ao Ministério Publico, a Vara da
Infancia, a Delegacia, ao Instituto Médico Legal, ao CREAS dentre outras medidas que jugar necessarias para assegurar a
protecédo da crianga e do adolescente.

3.3 Grave

Quando o risco for GRAVE, o caso devera ser encaminhado para a escuta especializada, com base na qual o Conselho
Tutelar requisitara as medidas de protegéo junto ao Ministério Publico, a Vara da Infancia, a Delegacia, ao Instituto Médico
Legal, ao CREAS, dentre outros 6rgaos.

Adotadas as medidas de protegdo imediatas, cabera ao Conselho Tutelar acionar e articular a Rede de Protegédo
Intersetorial para efetivar o acompanhamento do caso.




4 Rota 4 — Criangas Menores de 3 Anos de Idade

| CRIANGAS MENORES DE 3 ANOS |
- Comportamentos
- Sinais fisicos

- Comentdrios de terceiros

Ministério Publico**
N
N Equine técni ferand
Epidemiologia . | quipe ecnlIa\re eréncia |

Classificagdo da gravidade | Trajeto
principal

LEGENDA

Conselho Tutelar

1
’ Trajeto

1 2 | e B >
— L, alternativo
Medidas de atengdo e R4
cuidados urgentes [/ rado Grave *A  ficha SINAN deverd

(Satde, Delegacia) conter a descri¢do detalhada
4 dos comportamentos, sinais
fisicos e\ou comentdrios

Rede Intersetorial
de Protecdo*** ** A ficha SINAN deverd ser
encaminhada ao Ministério
Publico para ciéncia quando

| Conselho Tutelar

| e e e Ll " x
(Medldas de prote¢do a classificagcdo de gravidade
E encaminhamentos) do caso for considerado

Z s Moderado ou Grave.

- v DTN
| Rede Intersetorial ” DelegAacia ” Creas | | MP/JuAdiciério ” IML |

Quando a situagao de violéncia envolver criangas menores de 3 anos de idade, a equipe técnica ou de referéncia devera
preencher a ficha SINAN e definir o risco da situagao descrita.
O risco da violéncia podera ser classificado como: Leve, Moderado ou Grave.

4.1 Leve
Quando o caso for avaliado como LEVE, o notificador sera responsavel em acionar e articular a Rede Intersetorial de
Protecéo a Crianca e ao Adolescente do territério para discussdo e acompanhamento do caso.

Apos avaliagdo da Rede Intersetorial podera o Conselho Tutelar encaminhar o caso para o Ministério Publico, a Vara
da Infancia, a Delegacia, o Instituto Médico Legal, o CREAS dentre outras medidas que jugar necessarias para assegurar a
protecéo da crianga e do adolescente.

4.2 Moderado

Quando o caso for avaliado como MODERADO, se necessario, a equipe técnica ou de referéncia devera contatar
imediatamente o Conselho Tutelar para aplicagdo de medidas de protegéo.

O notificador sera responsavel em acionar e articular a Rede Intersetorial de Protegdo a Crianga e ao Adolescente do
territorio para discuss@o e acompanhamento do caso.

Apos avaliagdo da Rede Intersetorial, podera o Conselho Tutelar encaminhar o caso ao Ministério Publico, a Vara da
Infancia, a Delegacia, ao Instituto Médico Legal, ao CREAS dentre outras medidas que jugar necessarias para assegurar a
protecéo da crianga e do adolescente.

4.3 Grave

Quando o caso for avaliado como GRAVE, devera ser encaminhado para o Conselho Tutelar que requisitara as
medidas de protegdo junto ao Ministério Publico, a Vara da Infancia, a Delegacia, ao Instituto Médico Legal, ao CREAS, dentre
outros 6rgéos de protecao.

Adotadas as medidas de protegdo imediatas, cabera ao Conselho Tutelar acionar e articular a Rede de Protegédo
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Intersetorial para efetivar o acompanhamento do caso.

CONDUTAS QUE DEVEM SER ADOTADAS CONFORME A
CLASSIFICAGAO DA GRAVIDADE DA VIOLENCIA

1 Nivel Leve

Como conduta nos casos classificados como nivel leve, deve-se:

» Realizar a abordagem da crianga ou do adolescente que favorega o relato espontaneo.

» Avaliar o contexto familiar utilizando subsidios como: consulta a documentagéo existente, informagdes dos servigos
da Rede Intersetorial de Protegéo, se necessarias, e outras agoes.

» Conforme andlise da situacéo, realizar orientagdes aos familiares/responsaveis, devidamente registradas.

» No caso das escolas de ensino fundamental e médio, centros municipais de educagéao infantil (CMEIs) e centros
de educacéo infantil conveniados (CEls): avaliar a necessidade de orientagdo aos professores que atuam com a crianga ou o
adolescente e aos demais profissionais das unidades educacionais, sempre observando o sigilo.

» Apos avaliagdo global da situacéo, pode-se afastar ou manter a suspeita de violéncia. Nos casos de manutengéo da
suspeita, deve-se inserir a crianga ou o adolescente na Rede Intersetorial de Protegdo, preenchendo a notificagao obrigatéria
SINAN.

» Realizar e registrar estudo de caso no &mbito da Rede Intersetorial de Protecéo.

* Nos casos leves, a Rede Intersetorial de Protegéo (servigos de salde, educagéo, assisténcia social, conselho tutelar,
entre outros), passa a realizar o acompanhamento da crianga ou do adolescente e sua familia, visando a sua protegéo e a
prevencgao de novos episodios de violéncia.

2 Nivel Moderado

Como conduta nos casos classificados como nivel moderado, deve-se:

» Adotar os mesmos procedimentos referentes aos casos leves.

» Se necessario, contatar imediatamente, pessoalmente ou por telefone, o Conselho Tutelar.

» Realizar e registrar estudo de caso no ambito da Rede Intersetorial de Prote¢do de forma priorizada.

» Encaminhar, se necessario, para a realizagao do procedimento de escuta especializada.

* Inserir a crianga ou o adolescente em espagos de atendimento de servigos (como exemplo, CREAS), de forma
priorizada.

3 Grave

Como conduta nos casos classificado como nivel grave, deve-se:

» Adotar os mesmos procedimentos referentes aos casos leves e moderados.

» Em situacdes de emergéncia, procurar garantir a prote¢éo da crianga ou do adolescente até que os servigos prestem
o devido atendimento e encaminhamento do caso.

» Contatar imediatamente, pessoalmente ou por telefone, o Conselho Tutelar e encaminhar posteriormente a ficha
SINAN, por e-mail.

 Priorizar a realizacdo da escuta especializada.

+ Realizar e registrar no ambito da Rede Intersetorial de Protegdo, estudo de caso, com URGENCIA, em reunides
ordinérias ou extraordinarias.

Nos casos de violéncia sexual ocorridos até 72 horas, as criancas ou os adolescentes devem ser encaminhados para
servigo de saude de referéncia indicado pelo SAMU (192). Nos casos de violéncia sexual ocorridos a mais de 72 horas, as
vitimas devem ser encaminhadas para as Unidades Basicas de Saude de referéncia do territério, conforme fluxo da Rede de
Saude do Municipio.
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DA CONDUTA DO CONSELHO TUTELAR NO FLUXO

I. Ao preencher ou ao receber as informagdes ou as Fichas de Notificagdo, tomar conhecimento dos encaminhamentos
feitos pelos notificadores, verificar no banco de dados do Conselho Tutelar a existéncia de informagdes anteriores sobre o caso
e registrar as novas informagdes. O atendimento deve-se imediato, e jamais condicionado ao envio de qualquer documento ou
informagéo complementar;

1. Avaliar o caso e considerar os fatores de risco e protegao:

Il Avaliar se existe algum membro da familia em condi¢des de assumir a responsabilidade pelos cuidados e protecédo
da crianga e/ou adolescente, consultando a Rede Intersetorial de Protecdo quando necessario.

IV. Orientar o responsavel pela crianga e/ou adolescente quanto aos procedimentos relacionados a saude (atendimento
em servigo de saude e profilaxia quando necessario); e protegao (afastamento do agressor, delegacia e IML);

V. Acompanhar a crianga e/ou adolescente na realizagao dos procedimentos junto a saude, delegacia e IML, quando
ausentes o responsavel legal ou “guardido de fato” ou quando esses forem suspeitos de serem os autores da violéncia,

VI. Nos casos de denuncias recebidas diretamente pelo Conselho Tutelar, cabe a este o preenchimento da SINAN,
avaliagdo global do nivel de gravidade da violéncia e articulagdo com a Rede Intersetorial de Protegdo, conforme fluxo.

VII. Comunicar e registrar os casos de reincidéncia aos notificadores, por telefone, nos estudos de caso e/
ou nas reunides das redes locais, bem como, utilizar estes espagos para informar e para obter informagdes sobre os
encaminhamentos dos casos notificados;

VIIl. Aplicar as medidas previstas no ECA para garantia de direitos de criancas e adolescentes, sempre que esgotados
0s recursos e providéncias junto as familias, responsaveis legais e/ou as instituicdes prestadoras de servigo.

IX. Monitorar os casos encaminhados junto a Rede Intersetorial de Protecdo de Criancas e Adolescentes.

O QUE FAZER DIANTE DE UMA REVELAGAO ESPONTANEA?

I. N&o terceirizar a responsabilidade ou chamar outra pessoa/profissional em nenhuma hipétese;

II. Verificar junto a crianga/adolescente e com o grupo sobre a disponibilidade em dar continuidade sobre a fala
do relato espontaneo perante o grupo no qual ela esta inserida ou se gostaria de dar continuidade no relato em ambiente
reservado, ainda que a revelagdo tenha sido inicialmente feita perante um grupo;

IIl. Ouvir o relato da crianga/adolescente com atencéo e empatia;

IV. N&o tentar verificar a veracidade dos fatos, mas deve-se escutar o relato de forma acolhedora;

V. Nao fazer juizo de valor nem utilizar expressdes verbais ou faciais exageradas ou que denotem piedade, raiva,
medo, tristeza, duvida ou qualquer outro sentimento.

VI. Manter a tranquilidade durante a escuta;

VII. Durante a escuta ndo tem obrigacéo de oferecer resposta, mas deve-se interagir com crianga/adolescente de modo
a facilitar o relato espontaneo;

VIIl. Considerar que o momento escolhido para a revelagdo muitas vezes € o Unico em que a vitima teve coragem de
se manifestar a respeito e, portanto, tentar ao maximo néo adiar a acolhida, nem interromper a fala;

IX. Nao fazer perguntas indutivas, como por exemplo: “Ele fez isso?”; “Ela encostou em vocé assim?”; “Com que roupa
vocé estava?”

X. Nao demonstrar piedade, nem duvida sobre o relato ainda que ele pareca n&o linear e incoerente no momento;

XI. N&o emitir juizos de valor sobre o suposto agressor;

XIl. Nao supervalorizar nem desvalorizar o relato, apenas ouvir;

XIll. Nao usar exemplos pessoais para interagir;

XIV. N&o perguntar por que demorou tanto tempo para contar;

XV. Respeitar as pausas e os siléncios durante o relato;

XVI. Fazer o minimo de interferéncia possivel durante o relato. Ha algumas interagdes que podem ser feitas: “Vocé ja
contou isso pra alguém antes de mim?”; “Vocé gostaria de me contar mais alguma coisa?”; “Obrigada por compartilhar isso
comigo”;

XVII. Agradecer pela confianga depositada por ser a pessoa escolhida, lembrando que na maior parte dos casos a
vitima demora muito a escolher o momento e a quem revelar a situagéo;

XVIII. Comunicar, ao final, que vocé precisara pedir ajuda as pessoas certas para encaminhar essa situagéo, mas faga
isso de modo a tranquilizar a vitima quanto ao sigilo e a discrigéo.

XIX. Avaliar, em equipe, os encaminhamentos a serem tomados diante do relato.

XX. Ap6s ouvir a crianga/adolescente deve-se preencher a ficha SINAN e registrar:

a) a situagdo de violéncia relatada mantendo maior fidelidade possivel ao relato da crianga ou adolescente, priorizando
a fala ou relato na forma literal sem acréscimos ou interpretagées;

b) a autoria da violéncia, quando possivel;

¢) quando o fato aconteceu, se possivel;

d) se a crianga/adolescente contou esse fato a mais alguém, quando possivel.

XXI. Notificar os 6rgdos competentes mediante o envio da ficha SINAN;

XXIl. Manter o relato em sigilo.

‘>
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ANEXOS

ANEXO

1

Prefeitura Municipal de Londrina
Secretaria Municipal de Saude

SISTEMA DE INFORMAGAO DE AGRAVOS DE NOTIFICAGAO

SINAN N°

Caso suspeito ou confirmado de violéncia domésticalintrafamiliar, sexual, autoprovocada, trafico de pessoas, trabalho escravo, trabalho infantil, tortura, intervengéo|
legal e violéncias homofébicas contra mulheres e homens em todas as idades. No caso de violéncia extrafamiliar/comunitaria, somente seréo objetos de notificagéo
as violéncias contra criangas, adolescentes, mulheres, pessoas idosas, pessoa com deficiéncia, indigenas e populagéo LGBT.
Tipo de notificagéo 2- Individual
2 |Agravo/Doenga . Cédigo (CID 10 3 |Data da Notificagédo
— VIOLENCIA INTERPESSOAL/AUTOPROVOCADA 6digo ( )
%’ Y09
& || 4 [ur|PR] 5 [Municipio de Notificagao LONDRINA ID DO PACIENTE
. . T-Unidade de Saude 2-Unidade de Assisténcia Social 3-Estabelecimento de Ensino 4-Conselho Tufelar 5-Unidade de aude Indigena b-
'g 6 |Unidade Notificadora Centro Especializado de Atendimento a Mulher 7-Outros
=} 7 |Nome da Unidade Notificadora |Codigo Unidade
8 |Unidade de Saude (ou outra fonte notificadora) Cadigo (CNES) 9 I Data Ocorréncia da Violéncia
10 |Nome do Paciente 11 |Data de nascimento
E 12 | (ou) Idade 1-Hora | 13|Sexo M- Masculino 14 |Gestante 15 |Raga / Cor
b=l 2- Dia F- Feminino 1-1° Trimestre 2-2° Trimestre  3- 3° Trimestre
% 3- Més | - lgnorado 4-ldade Gestacional Ignorada 5-N&o 6-N&o de aplica 1-Bi 2-Preta 3-A I
£ 4- Ano 9-Ignorado 4-Parda  5-Indigena 9-lgnorado
o N
i 16 |Escolaridade 0-Analfabeto 1- 12 a 42 série incompleto do EF (antigo primario ou 1° grau) 2- 42 séie completa do EF (antigo primario ou 1° grau)
8 3- 52 & 8 série incompleta (antigo ginasio ou 1° grau) 4- Ensino fundamental completo (antigo ginésio ou 1°grau) 5- Ensino médio incompleto (antigo colegial ou 2° grau)
E 6-Ensino médio completo (antigo colegial ou 2° grau 7- Educacéo superior incompleta 8- Educacéo superior completa 9- Ignorado 10- N&o se aplica
2 17 |NUmero do Cartdo SUS 18|Nome da Mae
Nome do responsavel: |
19 |UF 20 IMunicipio de Residéncia Codigo (IBGE) 21 |Unidade de Abrangéncia / Regido
PR
o 22 |Bairro 23 |Logradouro (rua, avenida,...)
2
@
2
5 24 |Numero 25 |Complemento (apto., casa, ...) 26 |Geo campo 1
81162
_§ 27 IGeo campo 2 28 IPOntO de Referéncia 29 ICEP
a
30 I(DDD) Telefone 31 IZona I 32 lPais (se residente fora do Brasil)
1 - Urbana 2 - Rural
3 - Periurbana 9 - Ignorado
Dados Complementares
33 |Nome social | | 34| Ocupagéo I
s Escola/Turma (quando escolar) |
E 35 |Situagao Conjugal / Estado Civil
< 1- Solteiro 2- Casado / Unido consensual 3 - Vilivo 4 - Separado 8 - Nao se aplica 9 - Ignorado
©
2 36 |Orientagéo sexual 37 |identidade de género
g 1 - Heterossexual 3 - Bissexual 1 - Travesti 3- Homem Transexual
© 2 - Homossexual (gay/lesbica) 8 - Nao se aplica 2 - Mulher Transexual 8 - Nao se aplica
'z 9 - Ignorado 9 - Ignorado
8 A " —
S | | 38 [Possui algum tipo de 39 [Se sim, qual tipo de deficiéncia / Transtorno? 1-Sim 2-N&o 8-Nao seaplica 9- Ignorado
a 1
Deficiéncia / Transtorno? Fisica Visual Transtorno mental Outras deficiéncias/Sindromes:
1- Sim 2- Nao 9- Ignorado Mental Auditiva Transtorno de comportamento 9
40 IUF 41 [Municipio de Ocorréncia Cadigo (IBGE) 42 IDistrito
43 IBairro 44 |Logradouro (rua, avenida,...)
o
g
< 45 INL’Jmero 46 |Complemento (apto., casa, ...)
S
o
o
3 49 IPonto de referéncia 50 IZona | 51 |Hora da Ocorréncia
8 1- Urbana 2- Rural (00:00 - 23:59 horas)
= 3- Periurbana _9- Ignorado
a P
52 |Local de ocorréncia 07 - Comércio/Servigos 53 [Ocorreu outras vezes?
01 - Residéncia 04 - Local de pratica esportiva 08 - Industrias/Construgéo 1- Sim 2- Nao 9- Ignorado
02 - Habitagao coletiva 05 - Bar ou similar 99 - Ignorado
03 - Escola 06 - Via publica 09 - Outro 54 IA lesao foi autoprovocada?
1- Sim 2- Ndo 9- Ignorado

nicipal de

Governo
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55 |Esta violéncia foi motivada por:

01 - Sexismo 02 - Homofobia/Lesbofobia/Transfobia 03 - Racismo 04 - Intolerancia religiosa 05 - Xenofobia
06 - Conflito geracional 07 - Situagéo de rua 08 - Deficiéncia 09 - Outros 88 - Nao se aplica 99 - Ignorado
@ | [ 56 [Tipo de Violéncia 1-Sim 2-N&o 9- Ignorado 57 |Meio de agressao 1-Sim 2- N&o 9- Ignorado
7]
c
% Fisica Trafico de seres humanos Forga corporal/ I:IObjelo pérfuro-
> Psicologica/Moral Financeira / Econémica Intervengao legal espancamento cortante
Tortura Negligéncia / Abandono Outros Enforcamento Subst./Obj. quente
Sexual Trabalho infantil Obj. contundente Envenenamento
| ——
58 [Se ocorreu violéncia sexual, qual o tipo? 1-Sim 2-N&o 8- N&o se aplica 9- Ignorado
§ I:lAssédio sexual I:I Estupro |:| Pornografia infantil |:l Exploragéo sexual I:IOutros |
&
L N N
S | | 59 |Procedimento Realizado 1-Sim 2-Na&o 8- Nao se aplica 9- Ignorado
@
2 —
S Profilaxia DST Profilaxia Hepatite B Coleta de sémen Contracepgéo de emergéncia
Profilaxia HIV Coleta de sangue Coleta de secregao vaginal Aborto previsto em lei
. 60 |Numero de | 67| Vinculo / grau de parentesco com a pessoa atendida 1-Sim 2-N&o 9-Ignorado 62 |Sexo do provavel | 63 |Suspeita de
i . .
5 Envolvidos Pai Ex-Conjuge Amigos/Conhecidos |:l Policial/agente autor da violéncia uso de Alcool
2 — —
H 1-Um Mae Namorado(a) Desconhecido(a) da lei 1- Masculino 1- Sim
° o |
..E '§ 2- Dois ou mais Padrasto Ex-Namorado(a) Cuidador(a) Propria pessoa 2- Feminino 2- Nao
2 % 9- Ignorado Madrasta Filho(a) Patrao(chefe) Outros 3- Ambos os sexos 9- Ignorado
= —]
o
: Conjuge Irméao(a) Pessoa com relagéo institucional 9- Ignorado
[}
E 64 |Ciclo de vida do provavel autor da agress&o: 1-crianga (0 a 9 anos) 2 - Adolescente (10 a 19 anos)
3 - Jovem (20 a 24 anos) 4 - Pessoa adulta (25 a 59 anos) 5 Pessoa idosa (60 anos ou mais) 9 - Ignorado
65 |Encaminhamento 1-Sim 2-Nao 9-Ignorado
Rede de Saude (UBS, Hospital, Outras) Conselho do Idoso Delegacia da Mulher
¥ Rede de Assisténcia Social (CRAS, CREAS, outras) Delegacia de Atendimento ao Idoso Outras Delegacias
¥ Rede da Educagao (Creche, escola, outras) Centro de Referéncia dos Direitos Humanos Justica da Infancia e Juventude
Rede de Atendimento a Mulher (CAM) Ministério Publico Defensoria Publica
< Conselho Tutelar Delegacia Especializada de Protegéo a crianga e adolescente
> y n o - P
£ 66|Violencia Relacionada ao | 67 | Se sim, foi emitida a Comunicagéo de 68 |Circunstancia da lesdo
] Acidente do Trabalho (CAT,
[T trabalho ( ) CID 10 - Cap XX
1-Sim 2-Nao 9- Ignorado 1- Sim 2- Nao 8- Nao se aplica 9- Ignorado 69 | Data de encerramento
70 |Avaliacéao da Vitima (Item 10 - Paciente) 1-Sim  2-Nao 9-lgnorado Os campos 70, 71, 72 e 73 devem ser
Bom estado geral; 5 o o o
o [ - . preenchidos obrigatoriamente quando a vitima
o Boa relagao com os responsaveis; P ! dolescente
3 Desenvolvimento fisico e psicomotor adequados para a idade; CIr CLETIER) G ELE B
Sem histérico de disturbio de comportamento ou de aprendizagem.
Estado geral regular, palidez, disturbio de sono e de apetite, desatengéo, doengas de repeti¢éo e outros;
» s Vinculo com os responsaveis diminuido;
g g Apatia, agressividade, comportamento de risco;
° raso do desenvolvimento psicomotor;
g3 Atraso do d lvimento psicomot
8 = Diminuig&o do rendimento escolar;
= Uso de drogas psicoativas/alcool.
: Mau estado geral
] Sinais de auséncia de vinculo com os responsaveis;
2 Irritabilidade, agressividade ou passividade exagerados;
2 % Fobias;
‘é’ o Fracasso escolar, fugas;
o Uso crénico de drogas psicoativas e/ou alcool;
ki Comportamento delinquente;
« Pessoa com deficiéncia fisica, sensorial ou intelectual.
5 71 |Avaliagéo do Tipo de Agressao 1-Sim  2-N&o 9-Ignorado
3 ° Lesdes fisicas leves e que néo s&o repetitivas;
E E, Descuido com as necessidades de salde, educagéo e protegéo por parte dos responsaveis;
k Uso de palavra e/ou atitudes rudes frente ato cometido pela crianga ou adolescente.
Lesdes fisicas que necessitem de atendimento médico ambulatorial;
- _g Agressoes leves anteriores;
° g Comprometimento da saude, educagéo e protegao;
3, 3 Exploragao do trabalho da crianga adolescente;
B = Autoagresséao caracterizada por comportamento de risco a vida;
. Humilhagéo, castigos excessivos, recriminagdes constantes, ameagas, desqualificagédo ou impedimento a qualquer forma de lazer
Lesdes que exigem procedimentos médico-hospitalares;
LesGes que demonstram tortura;
o Desnutrigdo acentuada, auséncia de condigées minimas de higiene e protegao;
E Agressao psicologica repetitiva, com ameagas a vida e a saude e abandono;
° Tentativa de suicidio;
Violéncia sexual;
Sindrome Miinchausen por procuragéo.
ik
24 iz PREFEITURADE | Secretar

LONDRINA




72 |Avaliagao do Provavel Autor da Violéncia 1-Sim  2-Nao 9-lgnorado

Sem antecedentes de violéncia e/ou drogadigéo;

Justifica a agressao como modo culturalmente aprendido de educar, mas aceita rever sua conduta;

Despreparado para entender as fases do desenvolvimento da crianga/adolescente;

Apresenta dificuldade de colocar limites;

Apresenta problemas emocionais transitérios;

Apresenta vinculo com a crianga ou com o adolescente.

Apresenta critérios rigidos de educagao, utilizando-se da violéncia fisica e/ou psicolégica como forma suposta de educar, sem abertura para dialogo;
Historico de maus-tratos na propria infancia;

Usuario de alcool e/ou outras drogas;

Tem sinais que indicam problemas emocionais.

Responsavel por agressdes a outros membros da familia;

Dependente de alcool e/ou outras drogas;

Apresenta sinais ou tem diagndstico de transtorno mental com agressividade ou sociopatia (transtorno de personalidade);
Comportamento auto-agressor.

Leve

Moderado

Grave

ia em Cri

liagdo da Familia 1-Sim 2-Nao 9-lgnorado

Bom relacionamento familiar;

Reconhece a agressdo como um erro e tem meios de evitar novas agressoes;

Assume a defesa da crianga/adolescente que sofreu violéncia extrafamiliar, demonstrando ndo haver convivéncia ou impoténcia frente ao agressor.
Responsavel Unico, sem condi¢ées de sustento ou manutengéo do filho(a);

Historico de maus-tratos com outros membros da familia;

Nao reconhece a agressdo como um risco para a crianga ou o adolescente;

Demonstra impoténcia frente a agressao extrafamiliar, ndo assumindo a defesa da crianga ou do adolescente.
Historico de violéncia familiar cronica;

Indiferenga, sinais de rejeicao ou desprezo;

Responsavel agressivo;

Impede o acesso a crianga o ao adolescente;

Retardo em procurar atendimento em situagéo de risco.

Historico de abandono anterior;

Conivéncia com a agressédo domiciliar ou extrafamiliar.

~
w

LB
<
i

Leve

de da

Moderado

Grave

I Fator | Vitima | Tipode Agressao |  Autor da Violéncia | Familia | Total | Calssificagao |
| Pontos | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | LEVE |

INFORMAGCOES DA VIOLENCIA |

Nome do acompanhante Vinculo / Grau de Parentesco Reside com o suposto agressor?

| | sm [ ] w~io [ ]

SUSPEITA DE OUTRAS SITUAGOES DE VIOLENCIA NA FAMILIA SIM E] NAO |:| QUEM?| |

R

Descrigédo da Violéncia ou motivo da Suspeita. Constar também o relato esponta , no caso de criangas ou adolescentes.
(Preenchimento obrigatério):

C >
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Disque Satide - Ouvidoria Geral do SUS TELEFONES UTEIS Disque Direitos Humanos

136 Central de Atendimento 2 Mulher 180 100
Municipio/Unidade de Satde cod. Unidade - CNES
sl I
é Nome Funcéo Assinatura
°
2 | | ||
Violéncia interpessoal/autoprovocada Sinan

2019 - Customizada da Ficha SINAN do Ministério da Saude: Versao SINAN 5.2 - 26/11/2019
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ANEXO 2

DIRETRIZES AO CONSELHO TUTELAR PARA REQUISITAR O PROCEDIMENTO
DE ESCUTA ESPECIALIZADA

O Comité de Gestao Colegiada da Rede de Protegdo a Crianga e ao Adolescente Vitima ou Testemunha de Violéncia,
instituido pela resolugdo CMDCA, n° 46/2019, emitiu, em complemento ao item 8.3 Rota 3 — Dentincia ao Conselho Tutelar e
Disque 100, pagina 31 do Caderno de Orientacéo, as seguintes diretrizes ao Conselho Tutelar:

1. Em todos os casos de suspeita ou confirmagdo de violéncia devera ser preenchida a ficha SINAN e, durante o seu
preenchimento, a unidade notificadora devera avaliar a gravidade, conforme descrita na ficha, SINAN, podendo ser: “Leve”,
“Moderado” ou “Grave”.

2. Ao preencher a ficha SINAN, o notificador deve atentar-se para descrever detalhadamente os comportamentos,
sinais fisicos e comentarios realizados durante o atendimento, assim como articular junto a Rede em busca de informagdes
sobre o nucleo familiar em questao.

3. Sempre que possivel, devera o membro do Conselho Tutelar fazer constar no campo “descri¢éo da violéncia™: |. Qual
a violéncia; Il. Quem foi o autor?; lll. Quando ocorreu?; IV, A crianga/adolescente ja falou da situagéo de violéncia para mais
alguém? Quem?

4. Casos classificados como “MODERADOQ” e “GRAVE” somente deverédo ser encaminhados para Escuta Especializada
se, durante o atendimento, néo for possivel o levantamento das informagdes |, Il e Il do item anterior.

5. A Escuta Especializada sera realizada em situagdes que envolvam extremo risco a vitima, identificado por meio de
contatos com familiares e/ou outros servigos que podem dispor de informagdes complementares sobre a vitima e sua familia.

6. Para complementar a avaliacdo de gravidade e agendamento da Escuta Especializada, o membro do Conselho
Tutelar devera contatar a Comissao de Escuta Especializada do Comité, mediante encaminhamento da Ficha Sinan, pelo

seguinte endereco: escuta.comite@gmail.com.
ANEXO 3

ORIENTAGOES PARA CASOS CLASSIFICADOS COMO LEVE E QUE NAO SE
ENQUADRAM COMO VIOLENCIA FiSICA OU SEXUAL

O Comité de Gestao Colegiada da Rede de Protegdo a Crianga e ao Adolescente Vitima ou Testemunha de Violéncia,
instituido pela resolugdo CMDCA, n° 46/2019 de 11 de abril de 2019, apresenta as seguintes orientagdes:

I. Nos casos classificados como LEVE e que ndo se enquadram como violéncia fisica ou sexual, como por
exemplo, casos de evasao escolar ou ndo aguardo de resultado de exames, devera ser utilizado o FORMULARIO DE
ACOMPANHAMENTO DA REDE DE PROTEGAO SOCIAL A CRIANGA E AO ADOLESCENTE (ANEXO 4).

1. Nesses casos, ndo é necessario o preenchimento da ficha Sinan.

IIl. Apés preenchimento do formulario de Acompanhamento da Rede de Protegdo Social a Crianca e ao Adolescente,
devera ser realizada a articulagao entre os servicos e 6rgaos que integram a Rede Intersetorial do territorio, visando a tomada
de medidas protetivas conjuntas.

V. Cada caso devera ser levado para discussdo nas reunides de sub-rede intersetorial do territério ou na reunido de
rede intersetorial, quando nao houver sub-rede no territorio.

ANEXO 4

FORMULARIO DE ACOMPANHAMENTO DA REDE DE PROTEGAO SOCIAL A
CRIANCA E AO ADOLESCENTE

1. DADOS DA UNIDADE PERTENCENTE A REDE DE PROTEGAO

Instituicdo Demandataria:

( ) Saude ( )Educacao ( )Assisténcia Social ( ) Conselho Tutelar

Enderego Completo: (rua, n°, Bairro, Municipio)
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Telefone:

E mail institucional:

2. DADOS DE IDENTIFICAGAO DO (A) CRIANGCA, ADOLESCENTE, JOVEM

Nome:

Data de Nascimento: /A

NIS: ID:

Ano/Série: Turma: Turno:

Endereco Completo: (rua, n° Bairro, Municipio, CEP)

Zona: Urbana ( ) Rural ( )

Ponto(s) de referéncia:

Nome da Mae:

E-mail da Méae:

Telefones da Mae (residencial, comercial, celular e para recados):

Nome do Pai:

E-mail do Pai:

Telefones do Pai (residencial, comercial, celular e para recados):

Nome do Responsavel e grau de parentesco:

E-mail do Responsavel:

Telefones do Responsavel:
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3. MEDIDAS TOMADAS PELO SERVICO DEMANDATARIO

Situacgao ldentificada

Providéncias Tomadas e Resultados Obtidos:

Nome do Responsavel pela Informagao:

Cargo:

Fone para Contato:

E mail para contato:

Data do preenchimento:

Na auséncia do responsavel pela informagao, quem consultar ?

4. INTERVENGCAO DA REDE DE PROTEGAO

Data da analise do caso pela rede de protegéo: [

Servigcos Presentes:

Servigo responsavel pelas acdes Acbes Deliberadas

EscoladeGoverno
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Desdobramentos:

ANEXO 5

ORIENTAGCOES GERAIS A REDE DE PROTEGAO

O Comité de Gestao Colegiada da Rede de Protegdo a Crianga e ao Adolescente Vitima ou Testemunha de Violéncia,
instituido pela resolugdo CMDCA, n° 46/2019 de 11 de abril de 2019, apresenta as seguintes orientagdes a Rede de Protecédo
sobre o devido encaminhamento dos casos:

1. Em todos os casos de suspeita ou confirmagao de violéncia durante o preenchimento da ficha SINAN, a unidade
notificadora devera avaliar a gravidade do risco da violéncia, podendo ser: “Leve”, “Moderado” ou “Grave”.

2. Ao preencher a ficha SINAN, a equipe técnica/referéncia devera atentar-se para descrever detalhadamente os
comportamentos, sinais fisicos e comentarios realizados durante o atendimento.

3. Para o preenchimento da ficha SINAN, a unidade notificadora deve obter informagdes complementares junto a Rede
de Protegao sobre o nucleo familiar em questéo.

4. Os servigos e érgaos notificadores devem encaminhar, juntamente com a ficha SINAN, o FORMULARIO PARA
REGISTRO DE MEDIDAS PROTETIVAS ADOTADAS (Anexo 6).

5. Todas as fichas SINAN preenchidas deverdo ser OBRIGATORIAMENTE encaminhadas ao Conselho Tutelar de
referéncia e para o setor de Epidemiologia da Secretaria Municipal de Saude. A ficha, devera ser salva em formato PDF, e
encaminhada para os respectivos enderecos eletrénicos.
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» Conselho Tutelar Centro: ctcentro@gmail.com

» Conselho Tutelar Leste-Rural: ctlesterural@gmail.com

» Conselho Tutelar Norte: ctutelarlondrina.norte@gmail.com

» Conselho Tutelar Oeste: ctoestelondrina@gmail.com

» Conselho Tutelar Sul: ctutelar.sul@londrina.pr.gov.br

» Epidemiologia: notifica.epidemio@saude.londrina.pr.gov.br

6. Sempre que possivel, devera a unidade notificadora fazer constar no campo “descrigdo da violéncia™: I. Qual a
violéncia; Il. Quem foi o autor?; lll. Quando ocorreu?; IV, A crianga/adolescente ja falou da situagéo de violéncia para mais
alguém? Quem?

7. Os casos classificados como “MODERADOS” e “GRAVES” somente deverdo ser encaminhados para Escuta
Especializada se, durante o atendimento, n&o for possivel o levantamento das informacdes |, Il e Il do item anterior.

8. A Escuta Especializada sera realizada em situa¢des que envolvam extremo risco a vitima, identificado por meio de
contatos com familiares e/ou outros servigos que podem dispor de informagdes complementares sobre a vitima e sua familia.
9. Quando o procedimento de Escuta Especializada for considerado necessario pelos servigos municipais de
educacéo, salde ou assisténcia social, podera ser realizado pelos profissionais das redes municipais de educagéo e saude,

com formacéo especifica. O NUCRIA é a referéncia para a realizacdo da Escuta Especializada somente nos casos de violéncia
sexual.

10. No caso de criangas menores de 3 (trés) anos, o procedimento de escuta especializada ndo sera realizado,
cabendo a coleta de informagdes junto a rede intersetorial.

11. Diante de uma revelagao espontanea, deve-se:

» Escutar atentamente o relato, sem intervencéo ou julgamento;

« |dentificar a situagao de violéncia;

« Identificar a autoria da violéncia;

« |dentificar quando o fato aconteceu;

« |dentificar se a crianga/adolescente contou esse fato a mais alguém;

» Avaliar, em equipe, os encaminhamentos a serem tomados diante do relato;

* Manter o relato em sigilo.

ANEXO 6
FORMULARIO PARA REGISTRO DE MEDIDAS PROTETIVAS ADOTADAS

1- DADOS DA UNIDADE PERTENCENTE A REDE DE PROTEGAO

Instituigdo Demandataria:

Nome do Responsavel pela Informacéo:

Telefone:

E-mail institucional:

2- DADOS DE IDENTIFICAGAO DO (A) CRIANGCA E/OU ADOLESCENTE

Nome:

Data de Nascimento: /A

Nome do Responsavel e grau de parentesco:

Telefones de contato:
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3- MEDIDAS ADOTADAS PELO SERVIGO DEMANDATARIO

Providéncias Tomadas:

ANEXO 7

ATRIBUIGOES DAS UNIDADES DA POLICIA CIVIL EM LONDRINA E OUTROS

ESCLARECIMENTOS

1 UNIDADES DA POLICIA CIVIL E SUAS ATRIBUIGOES

10 Distrito Policial
(Rua Tupi, 363)

Estelionato, crimes contra a fé publica e DPVAT

20 Distrito Policial
(Av. Santos Dumont, 422)

Finalizagao dos procedimentos iniciado por pri-
séo em flagrante

3o Distrito Policial
(Rua Séo Pedro, 330)

Central de termos circunstanciados e finaliza-
¢ao dos procedimentos iniciado por prisdo em
flagrante.

40 Distrito Policial
(Av. Santos Dumont, 422)

Central de Flagrantes e lavratura de boletins de
ocorréncia em geral

50 Distrito Policial
(Rua Lino Sacketin, 352)

Atribuicao residual

60 Distrito Policial
(Rua Marcondes de Oliveira, 57)

Crimes ambientais

Crimes praticados na zona rural de Londrina
Crimes praticados em Tamarana-PR (salvo cri-
mes contra a vida)

Cumprimento de mandados de prisao civel
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Delegacia Adjunta
(Rua Sao Pedro, 330)

Acidentes de trabalho

DFRV - Delegacia de Furtos e Roubos de Vei-
culos
(Rua Sao Pedro, 330)

Furtos e roubos de veiculos

10a SDP - Secao de furtos e roubos
(Rua Séao Pedro, 330)

Furtos e roubos

Delegacia de Transito
(Rua Tupi, 363)

Crimes de transito

Delegacia de homicidios
(Rua Dona Leopoldina, 99)

Crimes contra a vida de Londrina e Tamarana

Delegacia da mulher
(Rua Marcilio Dias, 232)

Crimes que envolvam violéncia doméstica e
familiar contra mulheres

Delegacia do adolescente
(Rua Montevideo, 96)

Todos os atos infracionais praticados por adoles-
centes

NUCRIA
(Rua Gago Coutinho, 833)

Crimes listados no decreto n. decreto 7843/2013
quando praticados contra criangas ou adoles-
centes

2 PRINCIPAIS DUVIDAS DOS CRIMES DO DECRETO 7843/13

2.1 AGRESSOES FISICAS

As agressoes fisicas praticadas contra criangas e adolescentes podem caracterizar os crimes de maus-tratos ou lesdo

corporal, desde que preenchidos os requisitos do tipo penal.

2.1.1 MAUS-TRATOS (ART. 136 DO CODIGO PENAL)

Para a caracterizagdo dos maus-tratos a agressao nao precisa deixar lesdes aparentes. O que importa para a

caracterizagdo desse crime é a MOTIVACAO da agressao.

Portanto, s&o requisitos para que nés tenhamos a caracterizagao do crime de maus-tratos:

a) O autor do crime precisa ser pessoa que possua autoridade, guarda ou vigilancia sobre a vitima;
b) O autor do crime precisa praticar uma das seguintes condutas:

» Abusar dos meios de correcao ou disciplina (ex. agressao fisica)

» Sujeicao da vitima a trabalho excessivo ou inadequado

» Privagéo da vitima de cuidados indispensaveis

c) O motivo da conduta precisa ser garantir educagao, ensino, tratamento ou custddia;
d) A conduta precisa expor a vitima a perigo a vida ou a saude;

Vejam a descri¢gao do crime no Coédigo Penal:

Maus tratos. Art. 136 - Expor a perigo a vida ou a saude de pessoa sob sua autoridade, guarda ou vigilancia, para fim
de educacao, ensino, tratamento ou custddia, quer privando-a de alimentagéo ou cuidados indispensaveis, quer sujeitando-a a
trabalho excessivo ou inadequado, quer abusando de meios de corregéo ou disciplina.

Se no caso ndo houver a motivagédo de educar, corrigir ou tratar a vitima, ndo havera crime de maus-tratos.

No mesmo sentido, se no caso a conduta néo tiver exposto a vida ou a saude da vitima a perigo, ndo havera o crime.
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2.1.2 LESAO CORPORAL (ART. 129 DO CODIGO PENAL)

N&o havendo nenhuma das motivagdes do crime de maus-tratos, as agressdes poderado caracterizar o crime de leséo
corporal desde que deixem marcas no corpo da vitima.

A lesdo corporal podera ser leve, leve, grave ou gravissima (vide quadro abaixo). Podera ser também culposa (quando
decorrente de negligéncia, imprudéncia ou impericia) ou seguida de morte.

Os crimes de leséo corporal leve e de lesdo corporal culposa somente poderdo ser investigado se houver interesse da
vitima ou de seu representante legal pela adogéo de providéncias criminais.

Leséo corporal leve Aquela que n&o se enquadra como grave ou
gravissima
Lesao corporal grave § 1° Se resulta:

I - Incapacidade para as ocupagdes habituais, por mais
de trinta dias;

II - perigo de vida;

IIT - debilidade permanente de membro, sentido ou
funcio;

IV - aceleragio de parto:

Lesao corporal gravissima § 2° Se resulta:

I - Incapacidade permanente para o trabalho;

11 - enfermidade incuravel;

II perda ou inutilizagdo do membro, sentido ou fun-
¢ao;

IV - deformidade permanente;

V - aborto:

Ademais, esses crimes podem ser praticados com violéncia doméstica, caso em que estara caracterizado o crime do
art. 129, §9o:

§90 Se a leséo for praticada contra ascendente, descendente, irmao, conjuge ou companheiro, ou com quem conviva

ou tenha convivido, ou, ainda, prevalecendo-se o agente das relagdes domésticas, de coabitagcao ou de hospitalidade

Quando o crime do art. 129, §9o for praticado contra uma vitima do sexo feminino, havera também a incidéncia da Lei
Maria da Penha. A principal importancia da incidéncia dessa lei é a exigéncia ou ndo de representagéo no caso.

Portanto:
Leséao corporal leve Exige representacéo da vitima ou do represen-
+ tante legal.
Com violéncia doméstica

+
Vitima do sexo masculino

Lesé&o corporal leve Nio exige de representagdo. Sempre ¢ investigado.
+

Com violéncia doméstica
+

Vitima do sexo feminino

2.1.3. DELEGACIA RESPONSAVEL

A Delegacia que sera responsavel pelo caso vai variar conforme o caso.
Vejamos:
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Maus-tratos sem lesdo ou com leséo corporal
leve

NUCRIA

Maus-tratos com leséo corporal grave, gravissi-
ma ou morte

NUCRIA

Lesao corporal leve sem violéncia doméstica
(ex. agresséo por professor, vizinho, baba)

Central de termo circunstanciado

Lesédo corporal culposa

Central de termo circunstanciado

Lesao corporal leve com violéncia doméstica NUCRIA
(vitimas de ambos os sexos)
Lesé&o corporal grave, gravissima NUCRIA

Lesao corporal seguida de morte

Delegacia de homicidio

2.2 ABANDONO DE INCAPAZ

A principio esse crime sempre é de atribuicdo do NUCRIA.

ATENCAO: Somente havera crime se a conduta causar PERIGO CONCRETO & salde ou vida da vitima. N&o se
podera presumir que o abandono, por si s, ja configura a infragéo penal.

Art. 133 - Abandonar pessoa que esta sob seu cuidado, guarda, vigilancia ou autoridade, e, por qualquer motivo,

incapaz de defender-se dos riscos resultantes do abandono:

§ 1° - Se do abandono resulta leséo corporal de natureza grave:

§ 2° - Se resulta a morte:

2.3 SUBTRAGCAO DE INCAPAZES, SEQUESTRO E CARCERE PRIVADO E

DESAPARECIMENTO

Subtracdo de incapazes

Central de termos circunstanciados

Sequestro e carcere privado NUCRIA
Desaparecimento de criangas SICRIDE (lavrar o BO na 10a SDP)
Desaparecimento de adolescente 10a SDP

Para saber qual é o crime, temos que tentar analisar qual era a INTENCAO do agente: se restringir a liberdade da

vitima ou simplesmente alterar o poder de guarda.

Em caso de pais separados em que, ap6s o periodo de visita, a crianga ou adolescente nao é “devolvido” somente

havera crime de subtragéo de incapaz se houver guarda requlamentada judicialmente. Caso contrario, a orientagao devera ser

pela regulamentagéo judicial da guarda.
Subtracéo de incapazes

Art. 249. Subtrair menor de 18 (dezoito) anos ou interdito ao poder de quem o tem sob sua guarda em virtude de lei ou

de ordem judicial
Sequestro e carcere privado

Art. 148 - Privar alguém de sua liberdade, mediante sequestro ou carcere privado:

2.4 ENVIO DE MATERIAL PORNOGRAFICO E ALICIAMENTO PARA A PRATICA

DE ATOS SEXUAIS
Vitima crianga Art. 241-D ECA NUCRIA
Vitima adolescente do sexo feminino Art. 65 DLCP Delegacia a Mulher
Vitima adolescente do sexo Art. 65 DLCP Central de termo circunstanciado
masculino
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Art. 241-D, ECA. Aliciar, assediar, instigar ou constranger, por qualquer meio de comunicagéo, crianga, com o fim de
com ela praticar ato libidinoso:

Art. 65, DL n° 3688/41. Molestar alguém ou perturbar-lhe a tranquilidade, por acinte ou por motivo reprovavel.

2.5 CRIMES SEXUAIS CONTRA CRIANCAS OU ADOLESCENTES

Sé&o quase todos de atribuigdo investigativa do NUCRIA (desde que a vitima seja crianga ou adolescente e o autor seja
maior de 18 anos).
Perigo de contagio de moléstia grave

Art. 131 - Praticar, com o fim de transmitir a outrem moléstia grave de que esta contaminado, ato capaz de produzir o
contagio:
Estupro

Art. 213. Constranger alguém, mediante violéncia ou grave ameaca, a ter conjungao carnal ou a praticar ou permitir que
com ele se pratique outro ato libidinoso:
Violagao sexual mediante fraude

Art. 215. Ter conjungao carnal ou praticar outro ato libidinoso com alguém, mediante fraude ou outro meio que impeca
ou dificulte a livre manifestagdo de vontade da vitima:
Assédio sexual

Art. 216-A. Constranger alguém com o intuito de obter vantagem ou favorecimento sexual, prevalecendo-se o agente
da sua condigdo de superior hierarquico ou ascendéncia inerentes ao exercicio de emprego, cargo ou fungdo.”
Estupro de vulneravel

Art. 217-A. Ter conjungéo carnal ou praticar outro ato libidinoso com menor de 14 (catorze) anos:
Corrupgao de menores

Art. 218. Induzir alguém menor de 14 (catorze) anos a satisfazer a lascivia de outrem
Satisfagado de lascivia mediante presenga de crianga ou adolescente

Art. 218-A. Praticar, na presenga de alguém menor de 14 (catorze) anos, ou induzi-lo a presenciar, conjungéo carnal ou
outro ato libidinoso, a fim de satisfazer lascivia propria ou de outrem
Favorecimento da prostituicdo ou de outra forma de exploragao sexual de crianga ou adolescente ou de vulneravel.

Art. 218-B Submeter, induzir ou atrair a prostituicdo ou outra forma de exploragédo sexual alguém menor de 18 (dezoito)
anos ou que, por enfermidade ou deficiéncia mental, ndo tem o necessario discernimento para a pratica do ato, facilita-la,
impedir ou dificultar que a abandone:
Mediacao para servir a lascivia de outrem

Art. 227 - Induzir alguém a satisfazer a lascivia de outrem
Favorecimento da prostitui¢cdo ou outra forma de exploragao sexual

Art. 228. Induzir ou atrair alguém a prostituicdo ou outra forma de exploragdo sexual, facilita-la, impedir ou dificultar que
alguém a abandone:
Rufianismo

Art. 230 - Tirar proveito da prostituicdo alheia, participando diretamente de seus lucros ou fazendo-se sustentar, no todo
ou em parte, por quem a exerga:
Trafico interno de pessoa para fim de exploragao sexual

Art. 231-A. Promover ou facilitar o deslocamento de alguém dentro do territério nacional para o exercicio da prostituicdo
ou outra forma de exploragéo sexual

Art. 240, ECA. Produzir, reproduzir, dirigir, fotografar, filmar ou registrar, por qualquer meio, cena de sexo explicito ou
pornografica, envolvendo crianga ou adolescente:

§ 1o Incorre nas mesmas penas quem agencia, facilita, recruta, coage, ou de qualquer modo intermedeia a participagéo
de crianga ou adolescente nas cenas referidas no caput deste artigo, ou ainda quem com esses contracena.

Art. 241, ECA. Vender ou expor a venda fotografia, video ou outro registro que contenha cena de sexo explicito ou
pornografica envolvendo crianga ou adolescente

Art. 241-A, ECA. Oferecer, trocar, disponibilizar, transmitir, distribuir, publicar ou divulgar por qualquer meio, inclusive
por meio de sistema de informatica ou telematico, fotografia, video ou outro registro que contenha cena de sexo explicito ou
pornografica envolvendo crianga ou adolescente:

§ 10 Nas mesmas penas incorre quem:

| — assegura os meios ou servigos para o armazenamento das fotografias, cenas ou imagens de que trata o caput deste
artigo;

Il — assegura, por qualquer meio, o acesso por rede de computadores as fotografias, cenas ou imagens de que trata o
caput deste artigo.

Art. 241-B, ECA. Adquirir, possuir ou armazenar, por qualquer meio, fotografia, video ou outra forma de registro que
contenha cena de sexo explicito ou pornografica envolvendo crianga ou adolescente:

Art. 241-C, ECA. Simular a participacéo de crianga ou adolescente em cena de sexo explicito ou pornografica por meio
de adulteragdo, montagem ou modificagao de fotografia, video ou qualquer outra forma de representagéo visual:

Paragrafo unico. Incorre nas mesmas penas quem vende, expde a venda, disponibiliza, distribui, publica ou divulga por
qualquer meio, adquire, possui ou armazena o material produzido na forma do caput deste artigo

Art. 241-D, ECA. Aliciar, assediar, instigar ou constranger, por qualquer meio de comunicagéo, crianga, com o fim de
com ela praticar ato libidinoso.
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Art. 244-A, ECA. Submeter crianga ou adolescente, como tais definidos no caput do art. 2o desta Lei, a prostituicdo ou
a exploracao sexual.

2.6 OUTROS CRIMES QUE TAMBEM SAO DE ATRIBUIGAO DO NUCRIA

Os crimes listados abaixo sdo todos de atribuigdo do NUCRIA, mas assim como nos demais, lembrar que somente
quando o autor for maior de idade e a vitima crianca ou adolescente.
Parto suposto. Supressao ou alteragao de direito inerente ao estado civil de recém-nascido

Art. 242 - Dar parto alheio como préprio; registrar como seu o filho de outrem; ocultar recém-nascido ou substitui-lo,
suprimindo ou alterando direito inerente ao estado civil:
Sonegacao de estado de filiagao

Art. 243 - Deixar em asilo de expostos ou outra instituicdo de assisténcia filho préprio ou alheio, ocultando-lhe a filiagdo
ou atribuindo-lhe outra, com o fim de prejudicar direito inerente ao estado civil
Abandono material

Art. 244. Deixar, sem justa causa, de prover a subsisténcia do conjuge, ou de filho menor de 18 (dezoito) anos ou
inapto para o trabalho, ou de ascendente invalido ou maior de 60 (sessenta) anos, néo lhes proporcionando os recursos
necessarios ou faltando ao pagamento de penséo alimenticia judicialmente acordada, fixada ou majorada; deixar, sem justa
causa, de socorrer descendente ou ascendente, gravemente enfermo

Art. 237, ECA. Subtrair crianga ou adolescente ao poder de quem o tem sob sua guarda em virtude de lei ou ordem
judicial, com o fim de colocagdo em lar substituto:

Art. 238, ECA. Prometer ou efetivar a entrega de filho ou pupilo a terceiro, mediante paga ou recompensa:

Art. 239, ECA. Promover ou auxiliar a efetivagédo de ato destinado ao envio de crianga ou adolescente para o exterior
com inobservancia das formalidades legais ou com o fito de obter lucro

Art. 242, ECA. Vender, fornecer ainda que gratuitamente ou entregar, de qualquer forma, a crianga ou adolescente
arma, municao ou explosivo

Art. 243, ECA. Vender, fornecer, servir, ministrar ou entregar, ainda que gratuitamente, de qualquer forma, a crianga ou
a adolescente, bebida alcodlica ou, sem justa causa, outros produtos cujos componentes possam causar dependéncia fisica ou
psiquica

Art. 244-B, ECA. Corromper ou facilitar a corrupgdo de menor de 18 (dezoito) anos, com ele praticando infragdo penal
ou induzindo-o a pratica-la:
Lei n. 9455/97

Art. 1° Constitui crime de tortura:

Il - submeter alguém, sob sua guarda, poder ou autoridade, com emprego de violéncia ou grave ameagca, a intenso
sofrimento fisico ou mental, como forma de aplicar castigo pessoal ou medida de carater preventivo.

§ 2° Aquele que se omite em face dessas condutas, quando tinha o dever de evita-las ou apura-las, incorre na pena de
detencéo de um a quatro anos.

§ 3° Se resulta lesdo corporal de natureza grave ou gravissima, a pena € de reclusdo de quatro a dez anos; se resulta
morte, a reclusdo é de oito a dezesseis anos

3 CRIMES QUE NAO SAO DE ATRIBUIGAO DO NUCRIA

Crimes muito comuns, os crimes de ameaga, injuria, vias de fato ndo séo de atribuicdo do NUCRIA, sendo as
investigagdes conduzidas pela Delegacia da Mulher ou pela Central de Termos Circunstanciados a depender do caso:

Vitima mulher Delegacia da Mulher
+

Crime praticado com violéncia doméstica, fami-
liar ou em relagao intima de afeto

Demais casos Central de Termos Circunstanciados

4 OUTRAS OBSERVAGOES

No NUCRIA é possivel fazer pedido de medidas protetivas, inclusive em favor de vitimas do sexo masculino e mesmo

quando ausente situagéo de violéncia doméstica, conforme previsto pelo artigo 6o da Lei n° 13.431/17:
Art. 6° A crianca e o adolescente vitima ou testemunha de violéncia tém direito a pleitear, por meio de seu

representante legal, medidas protetivas contra o autor da violéncia.

Paragrafo unico. Os casos omissos nesta Lei serdo interpretados a luz do disposto na Lei n° 8.069, de 13 de julho de
1990 (Estatuto da Crianga e do Adolescente) , na Lei n® 11.340, de 7 de agosto de 2006 (Lei Maria da Penha), e em normas
conexas.

Quando os fatos surgirem dentro da rede de protegéo, cobrar do servigo a elaboragao do relatério acerca da revelagcao
espontanea para encaminhar a unidade policial. Esta conduta visa evitar reinquirigdes quando se mostrarem desnecessarias,
evitando, por consequéncia, a revitimizagao.
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Em caso de duvida, entrar em contato pelo telefone (43)3325-6593.

SECRETARIA DE ESTADO DA SEGURANGA PUBLICA
E ADMINISTRACAO PENITENCIARIA
DIVISAO DE POLICIA ESPECIALIZADA
NUCLEO DE PROTEGAO A CRIANGA E AO ADOLESCENTE
VITIMAS DE CRIMES DE LONDRINA — NUCRIA

ANEXO 8

FICHA DE REGISTRO DA ESCUTA ESPECIALIZADA

Pelo presente, considerando ja ter sido realizada a escuta especializada,
em I/ , do(a) crianga e/ou adolescente e com a finalidade de prevenir o processo de revitimizagao (inciso

Il do Art. 5° do Decreto n°® 9603/2018) por meio da ndo submisséo a nova entrevista, compartilho as informagdes de maior
relevancia referente ao caso:

RESPONSAVEL PELA ESCUTA ESPECIALIZADA:

NOME:
TEL.
E-MAIL:

CRIANCA/ADOLESCENTE:
NOME: D.N.
FILIACAO:
END.:
TEL.
SITUACOES OBSERVADAS SIM  [NAO |INCERTO
Houve confirmag&o da violéncia notificada? o o |
Houve confirmagéo do autor da violéncia? o o o
Houve confirmagéo de que quando ocorreu a violéncia? o |
Se sim, quando ocorreu?
Houve relato de outros tipos de violéncia? o o o
Ha suspeitas de outras vitimas? i o |
Ha ainda encaminhamentos emergenciais que precisam ser feitos? ] ] o
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Outras observacgoes:

Esclarego ao orgao que caso haja interesse de maiores informacoes que seja solicitado mediante oficio para este
mesmo e-mail.

Por fim, esclarego que o compartilhamento de informagdes com o servigo funda-se no art. 29 do Decreto n° 9603/18,
devendo o servigo recebedor primar pelo sigilo dos dados conforme art. 30 do mesmo diploma normativo.

Atenciosamente,

NOME E ASSINATURA
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Comité de Gestdo Colegiada
da Rede de Cuidados e de
Protecao Social das Criangas
e dos Adolescentes Vitimas
ou Testemunhas de Violéncia
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