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Decreto n° 71 da Lei
Municipal
2023

Lei Municipal n® 13262-
Institui a Politica
Municipal de Prevencdo e
Enfrentamento a Violéncia
contra Criancas e
Adolescentes no Municipio
de Londrina e da outras

providéncias.
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ESIUPros

Vitimas de 0 a 13 anos

86,1%

sa0 conhecidos

familiares

74 .93() viimas
crescimento de 8,2%

em relacao a 2021
18.110 56.820

QUEM SAO AS VITIMAS
O 88,7% sexo feminino

' 11,3% sexo masculino

56,8% negras  0,5% indigenas

estupros de vulneravel 42,3% brancas 0,4% amarelas

na re Juj ncia
da vitim

9,4%

PRINCIPAIS VITIMAS
SAO CRIANCAS

61,4% tem

entre 0 @ 13 anos de idade

Y
erm vias publicas 10,44’! tem menos de 4 anos

64,4%

Vitimasde 14 anose+ \= ~
117, 2% 24.3%
Sao [:m CId de autoria de parceiros ou ex-parceiros intimos

Fonte: Forum Brasileiro de Seguranca Publica,2023
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VIOLENCIA CONTRA CRIANCAS E ADOLESCENTES

22.527

criancas e _
adolescentes vitimas
de maus tratos

60% das vitimas

tinham entre
0Oe9anos

Crescimento
‘ 14,0% abandono de incapaz

‘13,3% maus tratos
‘15,4% exploracdo sexual infantil

Fonte: Forum Brasileiro de Seguranca Publica,2023



PERFIL DOS CASOS DE VIOLENCIAS INTERPESSOAIS E AUTOPROVOCADAS TENTATIVA DE
SUICIDIO E AUTOLESAO). PARANA E 17° RS LONDRINA, 2019 A 2023
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2467  DOS CASOS
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2019 2020 2021 2022 2023
-+-Todas violéncias Parana —=-Criangas e Adolescentes - Parana —+ Criangas e Adolescentes - 17* RS PAR ANA. @
FONTE: SESA/DAV/CPRO — DIVISAO DE PROMOGCAO DA CULTURA DE PAZ E ACOES INTERSETORIAIS. SINAN. DADOS PRELIMINARES ~  spcormamanasass

Fonte: AGUIAR, Carla .K., SOUZA, Merari 1.G.,2024



VIOLENCIA INTERPESSOAL E AUTOPROVOCADA CONTRA CRIANCAS E ADOLESCENTES
(0 A19 ANOS) - PARANA 2023

46,4% CRIANCAS E ADOLESCENTES Trabalho infantil ¥ 1,7

Outras violéncias N 13,5
SEXO FEMININO Sexual IS 20,1

@cristinawataral

Psicologica e Moral N 21,2
SEXO MASCULINO Fisica EEEG——— 30,6

Negligéncia e abandono I 35,9
72% RESIDENCIA

33,7% VIOLENCIA AUTOPROVOCADA <—\ 49.6% %

DAS VIOLENCIAS
Adolescentes
10 a 19 anos)
Fonte: SESA/DAV/CPRO - Divisdo de Promocgao da Cultura de Paz e Acdes Intersetoriais. Sinan. Dados preliminares

SEXUAIS FORAM DE [
ESTUPRO

Fonte: AGUIAR, Carla .K., SOUZA, Merari 1.G.,2024
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QUEM OUVE?

COMO E?




A VIOLENCIA INSTITUCIONAL

1- LEIN913.431, DE 4 DE ABRIL DE 2017.

Decreto 9603/18 | Decreto n°® 9.603, de 10 de dezembro de 2018

Revitimizacao - discurso ou pratica institucional que submeta criancas e adolescentes a procedimentos
desnecessarios, repetitivos, invasivos, que levem as vitimas ou testemunhas a reviver a situacao de violéncia
ou outras situacoes que gerem sofrimento, estigmatizacao ou exposicao de sua imagem

5. LEIN°®13.869, DE 5 DE SETEMBRO DE 2019 (ABUSO DE AUTORIDADE)

3- Lei n® 14.321, de 2022 (INCLUI O TERMO VIOLENCIA INSTITUCIONAL)

Art. 15-A. Submeter a vitima de infracao penal ou a testemunha de crimes violentos a procedimentos desnecessarios,
repetitivos ou invasivos, gue a leve a reviver, sem estrita necessidade

4- LEI N°14.344, DE 24 DE MAIO DE 2022 (LEI HENRY BOREL)



http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei 13.431-2017?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei 14.344-2022?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei 14.344-2022?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei 13.869-2019?OpenDocument
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Protegao Educacao

Seguranca

Justica
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Fatores de
risco

DESAFIOS DA REDE

Fatores de
protecao
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Desafio de Rede

“OLHAR"” (PROTETIVO) PRECEDE O “OUVIR"1ll

Olhar de cuidado e protecao precisam compor uma rede articulada e capacitada, pois ao se compartilhar
desse olhar sobre a vitima, a responsabilidade pela protecao da crianga e do adolescente é assumida pela
rede de protecao

Sem o trabalho em conjunto, ha o risco de se atribuir sobre a vitima, crianca ou adolescente, a
responsabilidade pela sua propria protecao, recaindo inclusive sobre ela, a producao de “prova” da
existéncia da violéncia e, portanto, a re-vitimizagao.

A A

5 }

AAAAAANAAA QA AAR)AAALLLAD

¢

e g
PSERE b W

el




estou encaminhando
pra voceo!

\ao é a minha funcao!

-\ @0 recebo praisso!
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DESAFIOS DA REDE
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ANEXO 1

SISTEMA DE NFORMACAO DE AGRAVOS DE NOTIFICACAD

s o B el e e i e B AT e Wre B s o o de - e - - |
e e e e b e e e W e e e——. w— . @ e TS pmes e o e e ————

Commitd o Gosthe Covagiata bo Rade Oo Cobados o bu Pt b Swin ol San (Car o o dom

e e e

CADERNO DE ORIENTACOES

FLUXO DE PROTECAO A CRIANCA E AQ ADOLESCENTE VITIMA
OU TESTEMUNHA DE VIOLENCIA NO MUNICIPIO DE LONDRINA




O FLUXO DO MUNICIPIO DE LONDRINA

Violéncia

Relato Disque 100/ Criancas menores de 3

Espontaneo

Suspeita

Conselho Tutelar anos

2.2

2.1

Relato Relato
Suficiente Insuficiente



Finalidade

Capacitacao
técnica?

Revelacao

Ouvir/ Acolher

Escuta Depoimento Especial
pecializada Judicial
e Entrevista

com protocolo

Rede de Protecao’:
Educacao
Saude
Assisténcia Social
Seguranca Publica
Direitos humanos

Autoridade judiciaria
- equipe técnica
(psicologo,
assistente social etc)

Autoridade policial
exceto nos casos
de violéncia sexual.
Artigo 112 da lei 13.431

Encaminhar aos
orgaos da Rede

Investigativa e protetiva | Producao de provas

Pode ocorrer em
qualquer local

sala de depoimento
especial equipada

com material
audiovisual para
gravacao e transmissao
em tempo real

Sala de depoimento
especial equipada com
material audiovisual

para gravagao.

Local apropriado e
acolhedor, com
infraestrutura e espaco
fisico que garantam a
privacidade da criang¢a

& & &




Os casos de suspeita ou confirmacao de castigo fisico, de tratamento cruel
ou degradante e de maus-tratos contra crianca ou adolescente serao
obrigatoriamente comunicados ao Conselho Tutelar da respectiva localidade, sem
prejuizo de outras providéncias legais. (Redacao dada pela Lei n? 13.010, de 2014).



O CONTEXTO DA REVELACAO ESPONTANEA

DEPENDE DE VARIOS FATORES PARA OCORRER:
DUVIDA, CULPA, MEDO, VERGONHA, VINCULO COM O AGRESSOR,

“GRATIFICACOES”, NAO SE RECONHECER COMO VIiTIMA,
EXISTENCIA DE UMA FIGURA PROTETIVA NA FAMILIA.




O que elas dizem?

"Quando ele me " Se eu contasse pra
chamava na cozinha | minha mae ele iria me

" Por que eu abri

a porta para o e . |
2 e eu ja sabia que ia bater e deformar

vizinho > acontecer" y minha cara"

A impotencia




O CONTEXTO DA REVELACAO ESPONTANEA

Um estudo sobre a revelacao espontanea do abuso realizado com 30
criancas israelenses identificadas como vitimas demonstrou que a grande

maioria (72,6%) levou em media um meés para relatar o ocorrido para alguem,
enguanto 19,8% levou cerca de 1 ano e 6,6% acima de um ano
(HERSHKOWITZ et al., 2007).

KUMOR| WATARAI

CRISTINA FU




O que aconteceu em 4 anos?

"Eu falava isso
pra minha
professora da
escola e ela
falava que o
meu padrastro
sO queria me
proteger" (sic)

"SO que eu
tinha medo de
contar pra
minha mae
porgue ela era
feliz com ele e
eu gosto de
vé-la feliz"
(sic).

"SO acontece
coisa ruim
comigo, eu ja
pensei em me
matar, mas,
nem pra isso eu
sirvo" (sic)




Indicacao - Referencia




O QUE FAZER DIANTE DE UMA REVELAGCAO ESPONTANEA?

l.  N3o terceirizar a responsabilidade ou chamar outra pessoa/profissional em nenhuma hipotese;

. Verificar junto a crianca/adolescente e com o grupo sobre a disponibilidade em dar continuidade sobre a fala
do relato espontaneo perante o grupo no qual ela esta inserida ou se gostaria de dar continuidade no relato em
ambiente reservado, ainda que a revelacao tenha sido inicialmente feita perante um grupo;

I1l. Ouvir o relato da crianca/adolescente com atencao e empatia;

I\V. Nao tentar verificar a veracidade dos fatos, mas deve-se escutar o relato de forma acolhedora;

V. Nao fazer juizo de valor nem utilizar expressoes verbais ou faciais exageradas ou que denotem piedade, raiva,
medo, tristeza, duvida ou qualquer outro sentimento.

VI. Manter a tranquilidade durante a escuta;

VIl. Durante a escuta ndao tem obrigacao de oferecer resposta, mas deve-se interagir com crianca/adolescente
de modo a facilitar o relato espontaneo;

(Comité de Gestao Colegiada da Rede de Cuidados, 2021)



O QUE FAZER DIANTE DE UMA REVELAGCAO ESPONTANEA?

VIII. Considerar que o momento escolhido para a revelacao muitas vezes € o unico em que a vitima teve
coragem de se manifestar a respeito e, portanto, tentar ao maximo nao adiar a acolhida, nem interromper a
fala;

IX. Nao fazer perguntas indutivas, como por exemplo: “Ele fez isso?”; “Ela encostou em vocé assim?”; “Com que
roupa voceé estava?”

X. Nao demonstrar piedade, nem duvida sobre o relato ainda que ele pareca nao linear e incoerente no
momento;

XI. Nao emitir juizos de valor sobre o suposto agressor;
XIl. Nao supervalorizar nem desvalorizar o relato, apenas ouvir;
XIll. Nao usar exemplos pessoais para interagir;

(Comité de Gestao Colegiada da Rede de Cuidados, 2021)



O QUE FAZER DIANTE DE UMA REVELAGCAO ESPONTANEA?

XIV. Nao perguntar por que demorou tanto tempo para contar;

XV. Respeitar as pausas e os siléncios durante o relato;

XVI. Fazer o minimo de interferéncia possivel durante o relato. Ha algumas interacdes que podem ser feitas:
“Voceé ja contou isso pra alguém antes de mim?”; “Vocé gostaria de me contar mais alguma coisa?”; “Obrigada

por compartilhar isso comigo”;

XVIl. Agradecer pela confianca depositada por ser a pessoa escolhida, lembrando que na maior parte dos casos
a vitima demora muito a escolher o momento e a quem revelar a situacao;

XVIll. Comunicar, ao final, que vocé precisara pedir ajuda as pessoas certas para encaminhar essa situacao, mas
faca isso de modo a tranquilizar a vitima quanto ao sigilo e a discricao.

XIX. Avaliar, em equipe, os encaminhamentos a serem tomados diante do relato.

(Comité de Gestao Colegiada da Rede de Cuidados, 2021)



O relato pode
ser alterado
por
entrevistas
mal
conduzidas



IMPORTANCIA DE UM PROFISSIONAL CAPACITADO PARA OUVIR

Psicologia do Testemunho e suas peculiaridades

Qual caminho percorre até o ato de testemunhar?

- Como a crianca percebe o evento

-  Como armazena o evento (memoria) Busca pela realidade
- Como acessa essa informacao objetiva dos fatos
-  Como relata

- INFLUENCIAS DE FATORES SOCIAIS E PSICOLOGICOS



SUGESTIONABILIDADE INFANTIL:

“Efeito da sugestionabilidade na memoria pode ser
definido como uma aceitacao e subsequente incorporacao
na memoria de falsa informacao posterior a ocorréncia do

evento original (GUDJONSON, 1986 apud STEIN, 2010 p. 26)




SUGESTIONABILIDADE INFANTIL:

-O entrevistador acrescenta detalhes nao ditos pela crianca
(ex. ele te machucou, nao foi?)

-Usam estereotipos frente ao acusado (ex. foi um monstro que
fez isso com vocél)

-Usam tom acusatorio frente a crianca (mas, vocé me disse que ele
tomava banho com vocé)

-Repete questdes que ndo foram respondidas
aconteceu mesmo? Vocé estava no seu quarto?) ¢

(quando




D

SUGESTIONABILIDADE INFANTIL:

Faz julgamento moral acerca da postura do acusado ou da

crianca (“Eu sei que é dificil para vocé falar sobre isso, porque isso
que ele fez € muito ruim”’)

Pede para a crianca imaginar uma situacao e opinar sobre

algo que poderia ter acontecido (e se ele te ameacasse de
novo, o0 que vocé faria?)
Verbalizar para a crianca informacoes dadas por outras

pessoas sobre o caso relatado (mas, a sua m3e me disse que
voceé disse a ela que....)

38
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Revelacao Espontanea

Relato feito a qualquer pessoa sobre
a violéncia

Acolhimento

AN

Fazer anotacoes detalhadas e
NEIEIS

Encaminhar para a rede (fluxo)
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'g:’.“ Confianca

N3do prometer para crianca guardar o segredo

Na revelacao

Ouvir atentamente

espontanea

Obter os dados necessarios- O QUE ACONTECEU?

V-
o -
-
=

Falar o absolutamente necessario para as pessoas que tomarao as devidas
providéncias




ﬁ NAO revele sua suspeita para o ofensor ou familiares;

NA
EFSPONTANEA,
COMO NAO

PROCEDER
D ‘ A N T E D A "ﬁ‘ NAO demonstre indiferenga

SUSPEITA

NAO faca parte do compld do segredo/siléncio, isso n3do resolvera o problema




COMO
PROCEDER
DIANTE DA
SUSPEITA

BUSQUE BUSQUE pessoas de
informacodes confianca e com
pertinentes e experiéncia para
necessarias; auxiliar;

BUSQUE sempre a CONHECA a rede

protecao da crianca gmmmd de protecao de sua
e do adolescente; cidade e o fluxo;

ENCAMINHE




caminho da

PROTE

o'

ESCUTA ESPECIALIZADA

Casos suspeitos de violéncia
podem ser percebidos
atraves de:

Um profissional especializado da
rede de protecQo ira conversar
COmM Q crianga sobre a situagao de
viocléncia.

Neste sentido, seguem algumas

¢ Sinais e sinfomas recomendacoes:

* Comentdarios de terceiros Favorecer a livre narrativa, v

* Revelagdo espontanea da Realizar a escuta em local apro-

Acesse

Preencha

TUTELAR

carantir sua seguranca por
meio de encaminhamentos pos-
teriores,

/
vitima ey priado e acolhedor,
) Preservar a intimidade da ¥
EmMm <caso de revelagcao Disque Disque crianca.
espontanea, ouga atentam- 100 ]80
ente, e\!ite questionamentos e considerar sua condiao de /
encaminhe. desenvolvimento
/

No caso de e
necessario garantir protecao
& saude.

E obrigatéria a comunicagdo
dos casos de suspeita ou confir-

® (>3 macdo ao conselho Tutelar
“ % e Sihan

Por aue a ficha é
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A obra esta disponivel no link:
https://pos.uel.br/psicologia/wp-
content/uploads/2023/03/Livro-

Infancia-e-Adolescencia-
Completo.pdf
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CONTATO:

@cristinawatarai

LIVROS

www.Vilacrescente.com.br

www.tartanina.org.br



http://www.vilacrescente.com.br/
http://www.tartanina.org.br/
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