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CARTA DA GESTAO MUNICIPAL 2025-2029

O Plano Municipal de Assisténcia Social 2026-2029 consolida
O planejamento estratégico da protecao social no Municipio de
Londrina, orientando investimentos, metas e prioridades da
politica de assisténcia social. O documento reafirma que, embora
diferentes gestdes possam adotar perspectivas distintas de
governo, a Assisténcia Social permanece como politica de
Estado, organizada legalmente, com regras claras e garantias
definidas pela Constituicao Federal, pela LOAS e pelas
normativas do SUAS.

Inspirada em A Arte da Politica - A Histdria que Vivi, de
Fernando Henrique Cardoso, este Plano reconhece que politicas
publicas sdlidas se constroem em processos historicos continuos,
baseados na capacidade do Estado de se reorganizar, fortalecer
suas instituicoes e responder de forma responsavel as demandas
sociais. A obra evidencia que avancos duradouros — como
estabilidade econdmica, reformas estruturais e ampliacao das
politicas sociais — somente se consolidam qguando Estado e
sociedade atuam conjuntamente, com visao estratégica, ética de
responsabilidade e coOompromisso democratico. Assim,
reafirmamos que o Plano Municipal de Assisténcia Social 2026-
2029 se orienta por esses mesmos principios: acao planejada,
participacao social, eficiéncia administrativa e a conviccao de
que o fortalecimento das politicas de assisténcia social é
resultado de escolhas coletivas baseadas em transparéncia e
responsabilidade publica.

Da mesma forma, tomando em referéncia a obra “Justica: o
que €& fazer a coisa certa”, de Michael Sandel, esta gestao
reafirma que politicas publicas responsaveis devem se orientar
por critérios claros de justica, responsabilidade social e eficiéncia
Nna aplicacao dos recursos publicos.
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Os dilemas apresentados por Sandel demonstram que
decisbes governamentais nao podem se pautar apenas por
pressdes circunstanciais, mas devem considerar o interesse
coletivo, a equidade na distribuicdao de oportunidades e o papel
do Estado em garantir ordem, protecao e seguranca social. Com
essa visao, o Plano Municipal de Assisténcia Social 2026-2029 se
estrutura em bases soélidas, reafirmando o compromisso da
Administracdao com uma gestao ética, transparente e orientada
ao resultado para a populacao.

A gestao municipal reafirma, por meio desta Carta, seu
compromisso com uma Assisténcia Social eficiente, responsavel,
transparente e orientada a resultados, alinhada as diretrizes
nacionais do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) e aos
valores que norteiam esta administracao: responsabilidade com
O gasto publico e foco no atendimento as familias mais
vulneraveis.
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1. O PLANO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL DE LONDRINA

O planejamento da politica municipal de assisténcia social exige
instrumentos que expressem, de forma integrada, sua I|dgica de
organizacao, gestao e financiamento. Entre esses instrumentos, destaca-se
o Plano Municipal de Assisténcia Social, cuja elaboracao periddica decorre
de exigéncia legal prevista na Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS). A
legislacao estabelece que apenas municipios que dispdem de Plano,
Conselho Municipal de Assisténcia Social em funcionamento regular e
Fundo de Assisténcia Social instituido e ativo podem acessar o
cofinanciamento das demais esferas federativas, assegurando
alinhamento normativo e responsabilidade na execucao dos recursos
publicos. Além disso, o Plano deve dialogar diretamente com os
instrumentos de planejamento orcamentario do municipio — PPA, LDO e
LOA — garantindo coeréncia entre as prioridades definidas para o periodo,
a programacao de metas e a previsao de recursos financeiros necessarios
para sua execucgao.

Estruturado com vigéncia quadrienal, coincide com a do Plano Plurianual
(PPA), possibilitando que as acdes e objetivos definidos no PMAS sejam
incorporados como programas e acdes no planejamento municipal. o
Plano cumpre a funcao de definir prioridades, metas e estratégias para o
desenvolvimento da politica de assisténcia social no territdrio. Ele organiza
a acao estatal, orienta o processo de tomada de decisdes e integra as
diferentes ofertas socioassistenciais, garantindo compatibilidade entre a
analise das vulnerabilidades locais, as necessidades da populacao e a
capacidade instalada dos servicos, programas, projetos e beneficios.

A construcao do Plano, além de técnica, € também um exercicio de
participacao democratica. Sua elaboracao envolve trabalhadores do SUAS,
gestores, entidades parceiras, usuarios e conselheiros, criando um espaco
de didlogo sobre as condi¢cdes de protecao social e sobre os desafios a
serem enfrentados. Essa abordagem ampliada permite reconhecer
desigualdades, identificar lacunas de atendimento, analisar fluxos de
protecao e delinear estratégias para qualificar e expandir a rede

socioassistencial.
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Nesse processo, o Diagnostico Socioterritorial desempenha papel central.
Ele oferece a base objetiva para interpretar a realidade do municipio,
articulando informacdes sobre vulnerabilidades, riscos, capacidades
institucionais e projecoes de demanda. A partir dessa leitura do territdrio, é
possivel estabelecer metas realistas, indicadores de desempenho e
compromissos de gestao que sustentem uma politica publica planejada e
monitorada.

Assim, o Plano Municipal de Assisténcia Social constitui-se como referéncia

para a atuacao governamental e para o exercicio do controle social. Ele
orienta o acompanhamento realizado pelo Conselho Municipal de
Assisténcia Social, fundamenta o debate publico sobre prioridades e
materializa as deliberacdes das conferéncias municipais. A0 cumprir essas
funcdes, fortalece a institucionalidade do SUAS e contribui para a
continuidade e a qualidade da protecao social ofertada a populacao.

1.1 CONTEXTUALIZACAO MUNICIPAL

A consolidacao da Assisténcia Social como politica publica de Estado — e
nao mais como acao fragmentada ou residual — resulta de um longo
processo historico, nacional e local, que exige atualizacao continua de seus
fundamentos, métodos e instrumentos. Em Londrina, essa trajetodria
acompanha o movimento mais amplo do pais, mas carrega caracteristicas
proprias decorrentes do desenvolvimento urbano, das dinamicas
migratdrias e das desigualdades socioterritoriais que marcaram o municipio
desde a sua formacao.

Por muitas décadas, especialmente entre os anos 1940 e 1980, a assisténcia
no territorio londrinense era predominantemente filantropica, centrada em
entidades religiosas, comunitarias e iniciativas de caridade que buscavam
suprir as necessidades das populacdes pobres. Somente a partir da
Constituicao Federal de 1988 — que instituiu a assisténcia social como
politica publica integrante da Seguridade Social, de carater nao contributivo
e orientada por principios de cidadania e dignidade — € que houve uma
inflexdo profunda, rompendo com o paradigma assistencialista e
incorporando o dever estatal de garantir direitos socioassistenciais.
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Em Londrina, essa transicao tomou forma concreta em 1993, com a
implantacao da Secretaria Municipal de Acao Social, organizada pela Lei
Municipal n° 4.910 de 1991, que representou o primeiro passo na direcao de
uma politica estruturada, acompanhada por reformas administrativas
posteriores, como a de 1997, que ampliaram o escopo da gestao publica
municipal.

Esse percurso se intensificou nos anos 2000, quando a Politica Nacional de
Assisténcia Social (PNAS/2004) e a NOB/SUAS/2005 estabeleceram diretrizes
para a implantacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social, reorganizando
servicos, redefinindo responsabilidades e fortalecendo a centralidade da
gestao municipal. Londrina incorporou essa transformacao ao ampliar sua
rede de servigcos, organizar territorialmente suas ofertas e desenvolver
instrumentos de planejamento, monitoramento e controle social. Um marco
relevante foi a aprovacdo da Lei Municipal n° 11.088/2014, que formalizou a
Politica Municipal de Assisténcia Social, consolidando principios, diretrizes e
instrumentos que orientam a gestao e a execucao da protecao social no
municipio.

O cenario contemporaneo, entretanto, impde novos e complexos desafios
a politica de assisténcia social. A intensificacdo das desigualdades, as
transformacdes nas dinamicas familiares, a complexificacdo dos riscos
sociais, a necessidade de respostas intersetoriais € a incorporacao de
tecnologias digitais e informacionais exigem metodologias mais dinamicas
e mecanismos de vigilancia socioassistencial capazes de antecipar riscos,
identificar tendéncias e orientar decisbes estratégicas. Nesse sentido,
revisitar os fundamentos constitucionais, legais e histéricos da politica nao é
apenas exercicio de memoria institucional: é requisito para inovar, qualificar
e expandir a protecao social no territorio.

Essa necessidade tornou-se ainda mais evidente com os impactos
profundos e duradouros da pandemia de COVID-19. Apesar de declarada
controlada pela Organizacao Mundial da Saude em 2023, a pandemia
deixou sequelas persistentes, especialmente entre populacdes que ja
vivenciavam vulnerabilidades estruturais.
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A emergéncia sanitaria de 2020 provocou desemprego, aumento da
inseguranca alimentar, endividamento, agravamento de problemas de
saude mentale intensificacao das desigualdades. Estudos de instituicoes
como IPEA, CEPAL e UNICEF demonstram que, mesmo apos anos do auge
da crise, a recuperacao tem sido desigual, e milhdes de familias seguem sob
condicdes fragilizadas.

Em Londrina, a assisténcia social vem sendo reconhecida historicamente
como servico essencial, com expressivo aumento da demanda,
especialmente na protecao social basica. O volume de atendimentos do
PAIF cresceu de forma acelerada no periodo pés pandemia e, mesmo com a
reorganizacao da rede, nao retornou aos patamares anteriores. Os territorios
com maiores vulnerabilidades foram os mais impactados, revelando
inseguranca alimentar severa, intensificacdao de violéncias, rupturas de
vinculos, agravamento de sofrimentos psiquicos e aumento da
dependéncia de beneficios e servicos socioassistenciais. Esse cenario reforca
qgque o SUAS deve operar com capacidade permanente de adaptacao,
reorganizando fluxos, ampliando respostas e garantindo acdes intersetoriais
continuas.

Nesse contexto, a qualificacdao da vigilancia socioassistencial, o
fortalecimento da educacao permanente, o aprimoramento dos sistemas
informacionais e a diversificacao das ofertas tornam-se elementos
estruturantes da gestao. A experiéncia recente evidenciou que a assisténcia
social nao apenas responde a crises, mas assume papel estratégico na
recomposicao de trajetérias familiares, na prevencao de violagdes e no
enfrentamento das desigualdades, reafirmando sua centralidade como
politica publica de protecao e promocao de direitos.

Entretanto, no ano de 2025, o prefeito da atual gestao fez o andncio de um
corte de R$17 milhdes no orcamento municipal de 2026 destinado a politica
de Assisténcia Social (SUAS), corte que se estendera aos proximos anos
(2026 -2029). Diante desse cenario, houve a organizacao de um coletivo
(com a participacao do CMAS) em defesa do SUAS que organizou de forma
propositiva e combativa para resistir e reivindicar a manutencao,
continuidade e ampliagao dos servi¢cos, programas € projetos
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socioassistenciais, assegurando o direito da populagao a um atendimento
digno, universal e de qualidade.

Este movimento € de fundamental importancia que fique registrado no
Plano (2026-2029), pois demostra que o retrocesso que o corte causara, nao
€ pactuado pelos trabalhadores e pelo CMAS. (Paragrafo inserido pelo
CMAS, conforme deliberacdo da plenéria realizada em 11/12/2025)

O Plano Municipal de Assisténcia Social de Londrina (PMAS 2026-2029) é o
instrumento que orienta o planejamento, a gestao e a organizacao das
ofertas socioassistenciais no municipio. Esta alinhado a Lei Organica da
Assisténcia Social, a Politica Nacional de Assisténcia Social, a Norma
Operacional Basica do SUAS, a Tipificacao Nacional dos Servicos e as
deliberacdes do Conselho Municipal de Assisténcia Social, definindo
diretrizes, prioridades e estratégias para a protecao social nao contributiva,
o fortalecimento da participacao social, o financiamento continuado e a
gestao do trabalho.

O Plano Municipal de Assisténcia Social tem como propdsito orientar a
qualificacao das acdes, garantindo prevencao de riscos, ampliacao do
acesso a direitos, fortalecimento de vinculos e promoc¢ao da autonomia, em
consonancia com os principios da dignidade humana, universalidade,
equidade, territorializacao e participacao popular. Articulado as diretrizes
nacionais do SUAS, o plano integra também a Agenda 2030 da ONU,
incorporando  transversalmente os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel, com centralidade no ODS 1 - Erradicacao da Pobreza, dada sua
relacao direta com a funcao protetiva da assisténcia social.

Além do ODS 1, o planejamento municipal dialoga diretamente com:

-ODS 2 (Fome Zero e Agricultura Sustentavel), reforcando acdes de
seguranca alimentar e nutricional,

-ODS 5 (lgualdade de Género), orientando acdes de enfrentamento das
desigualdades e das violéncias de género;

-ODS 10 (Reducao das Desigualdades), alinhado ao papel estruturante do
SUAS na superacao de desigualdades territoriais, étnico raciais e

iInterseccionais; -
91
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-ODS 17 (Parcerias e Meios de Implementacao), que orienta o fortalecimento
das articulacdes intersetoriais e multissetoriais;

-ODS 18 (lgualdade Racial, adotado no Parana), reforcando o compromisso
municipal com a equidade racial.

Essas referéncias internacionais se articulam com instrumentos nacionais,
especialmente o Il Plano Decenal de Assisténcia Social (2016-2026) e o Pacto
de Aprimoramento do SUAS, que orientam a gestao para metas de
qualificacao, ampliacao da cobertura, fortalecimento da protecao social e
aprimoramento do financiamento tripartite. Em Londrina, a priorizacao do
ODS 1 reforcam enfrentamento estruturado da pobreza e das desigualdades
territoriais, com acdes voltadas a ampliacdo do acesso ao CadUnico,
fortalecimento do PAIF e do PAEFI, qualificacdao da rede de servicos,
intensificacdao da busca ativa, melhoria da vigilancia socioassistencial,
expansao de parcerias intersetoriais e garantia de beneficios
socioassistenciais.

Assim, o Plano Municipal de Assisténcia Social consolida-se como
iInstrumento estratégico que organiza a atuagao da assisténcia social em
consonancia com marcos nacionais e internacionais, garantindo
planejamento integrado, metas claras, praticas orientadas por evidéncias,
gestao democratica e participacao social. Reafirma-se, portanto, o
compromisso de Londrina com a erradicacao da pobreza, a reducao das
desigualdades e a promog¢ao de uma cidade mais justa, inclusiva e solidaria.

Este plano estabelece diretrizes e metas para o quadriénio 2026-2029,
estruturando acdes de gestao, financiamento, protecao social basica e
especial, vigilancia socioassistencial, educacao permanente, beneficios e
programas, fortalecendo o Sistema Unico de Assisténcia Social no
municipio.

1.2 PACTO FEDERATIVO: FUNDAMENTOS E PRINCIPIOS

A Politica Municipal de Assisténcia baseia-se nos principios da protecao
social como direito de cidadania, da centralidade na familia, da convivéncia
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comunitaria, da intersetorialidade, da territorializagcao, da participacao
popular e da gestao compartilhada entre Estado e sociedade civil.

Assume-se 0 compromisso com a ampliacao do acesso, a transparéncia
publica, o respeito as diversidades e a oferta qualificada de servicos,
programas e beneficios.

A Politica Municipal de Assisténcia Social fundamenta-se nos principios
estabelecidos pela Constituicao Federal de 1988, pela LOAS, pela
PNAS/2004 e pelas normativas que regulamentam a execucdo do SUAS em
ambito nacional e local. Esses principios orientam a organizag¢ao das ofertas,
a gestao do trabalho, a operacionalizagao dos servicos e o financiamento,
constituindo base para a garantia de direitos socioassistenciais.

Adota-se a protecao social como direito de cidadania, assegurando que
todos os individuos, familias e grupos sociais tenham acesso as acdes de
protecao, prevencao e promocao, independentemente de contribuicdes
prévias. A politica reafirma a centralidade da familia como nucleo
de afeto, protecao e pertencimento, orientando abordagens que valorizem
vinculos e potencialidades.

A territorializacao é assumida como eixo estruturante da gestao,
considerando vulnerabilidades, riscos, padrboes de sociabilidade e as
capacidades instaladas nos territdrios para orientar a organizacao da rede
socioassistencial.

A politica fundamenta-se na intersetorialidade, assegurando articulacao
permanente com saude, educacao, habitacao, trabalho, justica, cultura e
seguranca alimentar, fortalecendo respostas integradas as necessidades da
populacao.

A participacao e o controle social constituem pilares essenciais, garantindo
o protagonismo do CMAS e ampliando espacos de escuta qualificada da

populacdo usuaria, conforme Resolucdo CNAS n°® 33/2012.

A gestao pauta-se na descentralizagcao politico-administrativa, na
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pactuacao interfederativa e no cofinanciamento tripartite, assegurando
responsabilidades compartilhadas entre Unidao, Estado e Municipio.

Compromete-se com o0s principios da equidade, diversidade e inclusao,
promovendo atendimento livre de discriminac¢ao, reconhecendo diferencas
étnicas, raciais, geracionais, territoriais, culturais e de género.

Por fim, orienta-se pela transparéncia, gestao democratica e
responsabilidade com monitoramento, avaliacao continua, prestacao
publica de informacdes e aprimoramento constante das praticas de gestao.

2. DIAGNOSTICO SOCIOTERRITORIAL E A FUNGCAO DA VIGILANCIA
SOCIOASSISTENCIAL MUNICIPAL

“A vigilancia socioassistencial € uma das trés funcodes
estruturantes da Politica de Assisténcia Social, ao lado da
protecao social e da defesa de direitos. Em ambito
municipal, constitui area estratégica da gestao do SUAS,
responsavel por produzir, sistematizar, analisar e
disseminar informacodes territorializadas sobre
vulnerabilidades, riscos e desprotecdes sociais, assim
como do volume, tipo e qualidade das provisdes
socioassistenciais. Seu papel € gerar conhecimento capaz
de orientar decisdes, aprimorar o planejamento, subsidiar
a execucao e qualificar os servicos prestados a populacao.”
(MDS, p.20, 2025)

Para compreender de maneira consistente a realidade da politica de
assisténcia social em Londrina, € indispensavel apresentar o diagndstico
socioterritorial como instrumento central da leitura das vulnerabilidades,
potencialidades e desigualdades presentes no municipio. O diagnostico nao
€ apenas a sistematizacao de dados, mas um processo continuo de
interpretacao da realidade social, que subsidia o planejamento, a definicao
de prioridades, o desenho das ofertas e a execucao das acdes do SUAS no

territorio.
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Em Londrina, essa leitura é produzida a partir do Sistema IRSAS, que
concentra, integra e organiza os registros dos atendimentos realizados pelos
servicos da protecao social basica e especial. A utilizacao do IRSAS como
base principal do diagnodstico se justifica por trés fatores: primeiro, por
registrar de forma cotidiana a porta de entrada e o percurso das familias na
politica de assisténcia social; segundo, por disponibilizar dados atualizados e
detalhados, permitindo leitura dinamica dos fluxos e perfis das familias; e
terceiro, por sua arquitetura territorializada, que possibilita identificar
diferencas entre regides do municipio, orientando o planejamento
descentralizado conforme preconiza o SUAS.

A vigilancia socioassistencial € responsavel por produzir, sistematizar,
analisar e disseminar informacdes sobre vulnerabilidades, riscos e provisdes
da rede socioassistencial. Cabe a essa area elaborar boletins técnicos,
painéis de monitoramento, estudos de demanda e cobertura, indicadores e
analises que apoiem decisdes de gestdao, alocacao de recursos,
planejamento territorial e reorganizacao das ofertas. Além disso, a vigilancia
identifica situacdes de risco pessoal e social que exigem respostas
preventivas e protetivas, contribuindo para acdes como a busca ativa, a
priorizacao de familias em situacao de maior desprotecao e a articulacao
intersetorial.

Ao transformar dados em conhecimento aplicavel, a vigilancia
socioassistencial fortalece a gestao democratica, o controle social, a
efetividade das politicas publicas e a capacidade protetiva do municipio.
Constitui, assim, uma inteligéncia estratégica capaz de orientar o
investimento dos recursos, subsidiar decisdes baseada sem evidéncias e
garantir que a protecao social seja territorializada, equitativa e acessivel,
operando de forma integrada as demais funcdes da assisténcia social.

A Secretaria Municipal de Assisténcia Social desenvolve estudo para o
reordenamento da Diretoria de Gestao do Sistema Municipal de Assisténcia
Social e a institucionalizacao formal da area de vigilancia socioassistencial,
reconhecendo sua importancia para a qualificacdo do Sistema Unico de
Assisténcia Social no municipio. Nesse processo, reafirma-se o compromisso
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com praticas padronizadas de registro, producaode indicadores e
integracao entre sistemas de informacao, fortalecendo a capacidade de
analise e de respostas as demandas do territorio.

Assim, a estrutura institucional da area de vigilancia socioassistencial nao
permanece em plano conceitual, mas se traduz em compromissos
operacionais efetivos na gestao municipal. Em consequéncia, as diretrizes
organizacionais e as praticas padronizadas de registro, producao de
indicadores e integracao de sistemas, orientam e justificam as medidas que
se seguem, garantindo que a institucionalizacao da Vigilancia
Socioassistencial se converta em rotinas de trabalho, provisdes técnicas e
instrumentos de controle social:

* Producdo e analise de indicadores
Consolidagao de diagndsticos socioterritoriais periddicos, mapas de

vulnerabilidades, painéis informacionais e boletins técnicos. Monitoramento
continuo de fluxos, demandas, capacidade instalada, cobertura e qualidade
dos servicos.

e Suporte técnico a rede

Apoio aos CRAS, CREAS e demais unidades da rede socioassistencial, para
uso qualificado dos sistemas de informacao, prontuarios e registros, o
desenvolvimento de instrumentos padronizados para acompanhamento,
planejamento e avaliacao.

* Integracao com sistemas nacionais

Alimentacao regular dos sistemas do SUAS (RMA, Censo SUAS, CadSUAS,
SISA, Prontuario SUAS) e a articulacao com sistemas municipais correlatos
(habitacao, saude, educacao, seguranca alimentar e direitos humanos).

A consolidacao dessas atribuicdes reforca o papel estratégico da vigilancia
socioassistencial na leitura das desigualdades territoriais, no
monitoramento das tendéncias e na construcao de respostas integradas.
Este diagnostico, fundamentado no IRSAS, vincula diretamente as analises
ao cotidiano das familias atendidas, permitindo compreensao especifica e
aprofundada da dinamica socioassistencial de Londrina. Tal integracao
possibilita que os dados estruturais, os perfis sociodemograficos e os
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padrdes identificados orientem decisbes de gestao, expandam a
capacidade de prevencao de riscos e qualifiguem a protecao social ofertada
no territorio.

Ao utilizar o IRSAS como fonte principal, este diagndstico ancora-se na
realidade vivida pelas familias que acessam 0s servicos socioassistenciais. A
partir dessa base, foram identificadas 56.289 familias registradas', revelando
padrdes estruturais consolidados e tendéncias relevantes para o
planejamento municipal. Entre esses padrdes, destaca-se a predominancia
feminina na posicao de responsavel familiar: sao 43930 mulheres,
representando 78% do total, frente a 12.308homens (21,9%). Apenas 53
pessoas se autodeclaram transgénero, o que evidencia a necessidade de
qualificacao do registro e da escuta de populacdées LGBTQIAPN+. A forte
presenca de mulheres como responsaveis familiares constitui um padrao
histérico observado em bases nacionais como CadUnico, SNAS, IPEA e nas
séries da vigilancia socioassistencial do municipio, que historicamente
apresentam percentuais entre 72% e 80%.

Grafico 1. Distribuicao género de responsavel familiar

Distribuigao de Responsaveis Familiares Registrados no IRSAS

Masculing

21.B65%
Transgénero

*

-

78.021%
Femining

Fonte: IRSAS - Pesquisa Out/2025 periodo 01/01/2024 a 30/09/2025.

'Relatdrio realizado da base do IRSAS em Outubro de 2025, considerando cadastros Unicos atualizados
cujos dados de acesso a politica de assisténcia tenham ocorrido no periodo de 01/01/2024 até 30/09/2025
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Esse dado revela a centralidade das mulheres na organizacao e
manutencao dos lares vulnerabilizados, expressando multiplas dimensdes
da desigualdade de género. Elas acumulam o cuidado de criancas,
adolescentes, idosos e pessoas com deficiéncia, exercem trabalho
domeéstico nao remunerado, atuam em ocupacdes informais e enfrentam
maiores barreiras de acesso ao trabalho, a renda estavel e a protecao social
contributiva. Tal configuracao, anterior ao SUAS, aprofunda-se na
contemporaneidade pela auséncia de corresponsabilidade masculina e pela
persisténcia de desigualdades estruturais que Ilimitam a autonomia
econdmica e social das mulheres.

A feminizacao da responsabilidade familiar aparece também no cotidiano
dos servicos: sao majoritariamente mulheres que buscam apoio nos CRAS e
CREAS, acompanham atendimentos, participam de grupos, acessam
beneficios e mantém didlogo com a rede publica. Essa centralidade nao é
apenas estatistica; ela revela quem, de fato, sustenta a vida familiar nos
territérios vulnerabilizados e quem assume a mediacao entre a familia e o
Estado.

No diagndstico deve-se levar em consideragcao que com a diminuicao do
orcamento, e o fechamento de servigcos além da diminuicao de beneficios,
havera aumento de demanda para 0s servicos da assisténcia social no
municipio. A grande parcela da populacao que deixara de ser atendida sera
O publico feminino, mais uma vez impactando em diminuicao de garantia
de protecdo social para essas familias, chefiadas por mulheres?.

O baixo numero de autodeclaracdes de pessoas transgéneros aponta
outro desafio: limitagdes estruturais, institucionais e culturais que ainda
dificultam que identidades de género dissidentes se sintam seguras para se
declarar. Tal aspecto reforca a necessidade de avancos na acolhida, na
qualificacao da escuta e na formacao continuada das equipes, garantindo
gue a politica seja, de fato, inclusiva e afirmadora de direitos.

Dessa forma, reconhecer as mulheres como centralidade das informacdes

20 paragrafo referido ndo foi elaborado pela equipe responsavel pela producdo do Plano Municipal, tendo
sido incluido pelo CMAS, conforme deliberacéo da plenaria realizada em 11/12/2025.
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Nnao se trata de constatar um percentual elevado, mas de compreender o
gue esse fendmeno expressa sobre as condi¢cdes sociais que atravessam o0s
territorios de Londrina e como isso deve orientar o planejamento municipal.
Tal leitura impde a gestao do SUAS a responsabilidade de desenvolver
estratégias especificas para a garantia de autonomia financeira, protecao
contra violéncias, suporte ao cuidado, articulagao com politicas de trabalho,
educagcao e saude, além de assegurar acolhimento sensivel as
desigualdades de género.

Considerar essas dimensdes no diagnostico socioterritorial nao é apenas
técnica ou metodologia: € um compromisso ético e politico, essencial para
orientar uma politica de assisténcia social que responda as desigualdades
estruturais, promova protecao social qualificada e contribua para a
construcao de condicdes de vida mais dighas e equitativas para todas as
familias do municipio.

A distribuicdao étnico-racial das familias inscritas no IRSAS confirma a
expressiva presenca de pessoas pardas (20.811) e brancas (27.983), seguidas
por pretas (5.162), indigenas (1.096) e amarelas (714), além de 523 registros
sem informacao. Esse recorte, que considera exclusivamente a identificacao
do responsavel familiar, reforca a composicao historicamente marcada pela
presenca de familias negras e indigenas em situacao de vulnerabilidade, o
gque demanda abordagem interseccional no planejamento das politicas,
sobretudo em territérios que acumulam desigualdades estruturais e menor
oferta de servicos publicos.

Gréafico 2: Representacao de Distribuicdo Etnico-racial
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Representacdo de Distribuicdo Etnico-racial
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Fonte: IRSAS - Pesquisa Out/2025 periodo 01/01/2024 a 30/09/2025.

Entre as familias registradas no IRSAS, 18.520 declararam possuir ao menos
um integrante com deficiéncia, o que corresponde a aproximadamente um
terco do total e revela a presenca significativa de demandas que
ultrapassam a protecao social basica tradicional. Esse contingente
expressivo evidencia nao apenas a necessidade de acessibilidade fisica e
comunicacional nos equipamentos publicos, mas também a urgéncia de
ofertas capazes de responder as barreiras praticas que essas familias
enfrentam no cotidiano, como dificuldades de mobilidade, limitacdes
sensorials, barreiras atitudinais, dependéncia de apoios humanos e caréncia
de adaptacdes razoaveis. Revela, ainda, a demanda crescente por acesso
ampliado a tecnologias assistivas, acompanhamento longitudinal e
articulacao permanente com a rede intersetorial. Esse cenario impacta
diretamente a busca pelo Beneficio de Prestacdao Continuada (BPC), que
requer avaliacao integrada, além de reforcar o papel da Protecao Social
Especial no atendimento de situacdes de maior complexidade, nas quais o
acompanhamento técnico, a elaboracao de planos individualizados e a
articulacao intersetorial tornam-se indispensaveis para a garantia de
direitos, autonomia e inclusao social das pessoas com deficiéncia e de suas

familias.
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As mais de 56 mil familias que compdem a base deste plano relunem
151.728 dependentes distribuidos em faixas etarias distintas: 13.194 entre O e
6 anos; 16.141 entre 7 e 12 anos; 38.554 adolescentes entre 13 e 17 anos; 65.888
adultos entre 18 e 60 anos; e 17.951 pessoas acima de 60 anos. Cada um
desses grupos etarios acarreta implicacdes especificas para a Vigilancia
Socioassistencial, que, conforme a PNAS/2004 e o Il Plano Decenal, deve
produzir analises capazes de identificar vulnerabilidades, padrbes de risco e
necessidades de protecao de forma territorializada.

Os beneficios municipais de transferéncia de renda e emergenciais foram
fortemente impactados pelo contingenciamento no ano de 2025 e o
orcamentario proposto para 2026. O Beneficio Eventual Emergencial (BEE -
Depdsito) e o Programa Municipal de Transferéncia de Renda (PMTR)
sofrerdao reducao de 43% em seus recursos, o que implica uma queda
expressiva no numero de familias atendidas: o BEE passara de 3.340 familias
em 2025 para 1.957 em 2026, enquanto o PMTR reduzira seus beneficiarios
de 3.200 para 1.937 no mesmo periodo. Tal diminuicao representa a retirada
de um suporte financeiro imediato de milhares de familias, ampliando
situacdes de inseguranca alimentar, pobreza extrema e vulnerabilidade
social, especialmente entre aquelas que dependem desses beneficios para
suprir as necessidades basicas de sobrevivéncia®.

Grafico 3: Distribuicao etaria dos dependentes

*0 paragrafo referido nao foi elaborado pela equipe responsavel pela producio do Plano Municipal, tendo
sido incluido pelo CMAS, conforme deliberacdo da plenaria realizada em 11/12/2025.
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Distribuicao Etaria dos Dependentes

11.8%
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Fonte: IRSAS - Pesquisa Out/2025 periodo 01/01/2024 a 30/09/2025.

O quantitativo expressivo de criancas e adolescentes (67.889) indica a
necessidade de monitoramento continuo de fatores associados a violagcao
de direitos, como negligéncia, inseguranca alimentar, violéncia doméstica e
evasao escolar. Para a vigilancia, esse cenario pressupde a construcao de
indicadores de alerta precoce, o acompanhamento de fluxos entre CRAS,
CREAS, Conselho Tutelar, saude e educacao, além da analise de cobertura
do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos. Os estudos e
referenciais que embasam a politica de assisténcia social — como as
diretrizes do MDS/CNAS e as analises de autoras como Sposati e Mioto —
evidenciam que populagdes jovens que vivem em territdrios marcados por
vulnerabilidades exigem acdes preventivas estruturadas, capazes de mitigar
a exposicao continua e cumulativa a riscos.

O numeroso grupo de adultos, que totaliza 65.888 pessoas, aponta para a
importancia de analises que integrem dados sobre trabalho informal,
precarizacao das relacdes laborais, dependéncia de beneficios
socioassistenciais e recorréncia de atendimentos. Para a vigilancia, isso
implica monitorar indicadores de pobreza multidimensional, padrdes de
reincidéncia no servico PAIF e, as pressdes sobre a rede em decorréncia de
ciclos de desemprego e vulnerabilidade econdmica. Diversas analises



PLANO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL DE LONDRINA 2026 - 2029

presentes nos Cadernos de Orientacdes Técnicas do PAIF e nas séries
Politicas Sociais: Acompanhamento e Analise do IPEA demonstram que a
instabilidade financeira, marcada por informalidade e auséncia de renda
estavel, € um dos principais fatores de reingresso das familias nos servicos
socioassistenciais, reforcando a necessidade de acgdes estruturadas de
inclusao produtiva e articulacao com politicas de trabalho e renda.

A presenca de 17.951 pessoas idosas na rede de protecao da Politica de
Assisténcia Social de Londrina revela um conjunto de necessidades que
mobilizam tanto estratégias preventivas da Protecao Social Basica quanto
respostas especializadas. No ambito da prevencao, as diretrizes nacionais
destacam a importancia de fatores protetivos como o fortalecimento de
vinculos comunitarios, acesso regular a atividades  coletivas,
acompanhamento pelo PAIF, inclusdo em grupos intergeracionais e
iniciativas de promocao da autonomia e da convivéncia. Esses elementos
reduzem riscos de isolamento, negligéncia e sofrimento psicossocial,
especialmente em territérios onde a fragilizacao das redes familiares € mais
evidente.

Ao mesmo tempo, a identificacdo de situacdes que extrapolam a
capacidade protetiva da protecao social basica, como dependéncia de
cuidados, violéncia fisica, patrimonial ou psicolégica, e sobrecarga de
cuidadores. Nesses casos, torna-se necessario articular respostas com a
protecao social especial por meio do PAEFI e dos servicos de maior
complexidade. Pesquisas nacionais sobre envelhecimento demonstram que
territorios socialmente vulneraveis concentram maior prevaléncia de
violacdes contra pessoas idosas, reforcando a relevancia de analises
intersetoriais com saude, direitos humanos e seguranca publica, bem como
O monitoramento continuo das demandas que chegam aos servicos
especializados.

Ainda considerando os dados da populacao londrinense do ultimo CENSO
(2022), torna-se necessario considerar a movimentacao de populacao e suas
respectivas faixas etarias. Exemplo esta no aumento significativo de pessoas
idosas e na diminuicao de criancas e adolescentes (0 a 14 anos), bem como
nas regides que estao mais concentradas. Assim ao estruturar
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essas analises por faixas etarias ,a Vigilancia Socioassistencial amplia sua
capacidade de compreender como riscos e vulnerabilidades se distribuem
no territorio, orientando desde a expansao da oferta até a priorizagcao de
grupos populacionais. Assim, o diagndstico etario ndao apenas descreve um
perfil demografico, mas constitui ferramenta estratégica para antecipar
demandas, orientar planejamentos, definir metas e qualificar a protecao
social ofertada no municipio.

A partir da caracterizacao etaria, torna-se necessario avancgar para a analise
das condicdes socioecondémicas que incidem sobre essas mesmas familias,
especialmente no que diz respeito a renda e ao acesso a beneficios. Essa
etapa complementa a leitura geracional, permitindo compreender como
diferentes faixas etarias vivenciam padrdes distintos de vulnerabilidade
econdmica. Em seguida, ao associar esses dados a distribuicao geoespacial
das familias no territdrio, o diagndstico passa a revelar nao apenas quem
Sa0 0OS grupos mais expostos as desigualdades, mas onde eles se
concentram, possibilitando a gestao local do SUAS identificar areas
prioritarias, ajustar a capacidade instalada dos equipamentos e orientar a
expansao ou reorganizac¢ao da rede de forma mais precisa e territorializada.

A analise de renda e beneficios registra 26.317 familias beneficiarias do
Bolsa Familia, 3.308 inseridas no PMTR e 12.320 com BPC ativo. Do
guantitativo total hd que se destacar ainda que 12.239 familias declaram
renda zero e constituem um dos segmentos mais vulneraveis da rede,
enguanto outras 13.564 possuem renda entre R$760,00 e R$1.518,00. Neste
sentido é importante destacar que estima-se que cerca de 40% do total viva
com até meio salario-minimo per capita, reforcando a dependéncia de
politicas de transferéncia de renda e a necessidade de acompanhamento
continuado para mitigacao de riscos sociais.

Grafico 4. Familias beneficiarias de Programas de Transferéncia de Renda
Federal, Municipal e/fou BPC
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Programas de Transferéncia de Renda e BPC

Bolsa Familia

BPC

PMTR

Fonte: IRSAS - Pesquisa Out/2025 periodo 01/01/2024 a 30/09/2025.

A elevada proporcao de familias com renda zero ou renda extremamente
baixa reforca a centralidade das politicas de transferéncia de renda no
enfrentamento da pobreza multidimensional no municipio. Familias cuja
renda per capita esta abaixo da linha do meio salario-minimo estao sob
exposicao real a inseguranca alimentar, instabilidade habitacional,
interrupcdes no percurso educacional de criancas e adolescentes e maior
vulnerabilidade a diferentes formas de violacao de direitos. Essa
combinacao de fatores amplia a dependéncia de servicos socioassistenciais,
intensifica a necessidade de acompanhamento continuado e reforca a
importancia de estratégias intersetoriais capazes de mitigar riscos e
fortalecer a autonomia econémica e social desses nucleos familiares. No
contexto da realidade que se revela por estes dados, é vista a necessidade
de estratégias articuladas entre a protecao social basica, a inclusao
produtiva, os servicos de convivéncia e o fortalecimento dos vinculos
comunitarios, considerando especialmente as familias monoparentais
femininas e arranjos familiares com criancas pequenas, e ainda, grupos
demograficamente mais afetados pela insuficiéncia de renda.

Além disso, a presenca expressiva de beneficiarios do BPC, associada ao
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volume significativo de familias inscritas nos programas de transferéncia
direta, evidencia a sobreposicao de vulnerabilidades que se manifestam nao
apenas na renda, mas em demandas continuas por cuidados, acessibilidade
e acompanhamento especializado. Para a vigilancia socioassistencial, esse
guadro exige monitorar indicadores de permanéncia e rotatividade nos
programas, identificar areas com maior concentracao de pobreza
persistente e acompanhar a correlacdo entre renda, deficiéncia,
envelhecimento e fragilidade de vinculos familiares. Essa leitura
aprofundada permite orientar o planejamento territorializado do SUAS,
definir prioridades para acdes intersetoriais e qualificar as respostas
municipais frente as desigualdades estruturais que persistem nos
territorios.

Grafico 5: Distribuicao territorial das familias por regiao

Distribuicao Territorial das Familias por Regiao

8

:

Mimero de Familias

Fonte: IRSAS - Pesquisa Out/2025 periodo 01/01/2024 a 30/09/2025.
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A configuracao territorial apresentada indica forte concentracao
demografica das familias usuarias da assisténcia social nas regides Norte A
(8.704 familias), Norte B (7.813) e Leste (7.564). Juntas, essas trés regides
rednem aproximadamente 43% das 55.044 familias distribuidas entre todas
as areas de referéncia - tendo em vista que 1245 familias tém endereco nao
oficial em sistema® evidenciando um adensamento populacional nos
vetores historicamente marcados por expansao urbana periférica, conjuntos
habitacionais e ocupacdes com menor oferta de infraestrutura urbana e
equipamentos publicos. Em seguida aparecem Oeste B (6.246) e Centro A
(5.645), compondo um segundo bloco de concentracao expressiva,
enquanto Centro B (4.079), Sul B (4.291), Rural (4.217), Sul A (3.413) e Oeste A
(3.072) mantém participacao relativa menor, mas ainda relevante na
demanda sobre o SUAS.

A distribuicao territorial observada nos dados do IRSAS, marcada pela
maior concentracao de familias nas regides Norte A, Norte B e Leste, guarda
coeréncia com os padrbes de desigualdades intraurbanas ja identificados
pela literatura técnica de planejamento urbano de Londrina. Os estudos do
Instituto de Pesquisa e Planejamento Urbano de Londrina (IPPUL) sobre
densidades populacionais e caracteristicas socioespaciais demonstram que
0s setores norte e leste apresentam, historicamente, maior pressao
demografica, maior adensamento construtivo e maior uso do solo quando
comparados ao conjunto da cidade. Esses diagnosticos urbanisticos,
elaborados a partir de dados censitarios e analises territoriais, apontam que
a expansao urbana em direcao ao norte e ao leste consolidou areas com
maior densidade de domicilios e populacao, produzindo desigualdades
estruturais que repercutem diretamente na demanda por servicos publicos,
especialmente na assisténcia social (IPPUL, 2021). Assim, a concentracao de
registros nessas regides nao constitui um fenémeno isolado, mas integra
um contexto urbano ja reconhecido pelos instrumentos oficiais de
planejamento territorial.

Do ponto de vista da vigilancia socioassistencial, a predominancia de

“635 familias declaram residéncia em Rua/Mocé e 610 familiastemendereco ndo informado em sistema.
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registros nas regides Norte A, Norte B e Leste reforca esses territorios como
prioridade para expansao e qualificacao da rede, adequacao da capacidade
instalada dos equipamentos, fortalecimento das equipes de referéncia e
planejamento de acdes intersetoriais. Pesquisas recentes sobre territorios
vulneraveis na zona norte de Londrina destacam que esses espacos
concentram altos percentuais de familias com renda per capita muito baixa,
destacando forte demanda por servicos socioassistenciais e sobreposicao
de vulnerabilidades ligadas a habitacao, saude e trabalho. Em dialogo com
a literatura nacional sobre desigualdades socioespaciais, essa distribuicao
corrobora a necessidade de incorporar o recorte territorial como eixo
estruturante do planejamento do SUAS, reconhecendo que nao se trata
apenas de mais familias, mas de familias localizadas em areas onde o
acumulo de desvantagens sociais tende a ser maior e mais persistente.

A insercao efetiva das familias na rede SUAS revela um panorama
complexo e articulado entre prevencao, protecao e acompanhamento
continuado. No periodo analisado, 10.633 familias estiveram vinculadas de
forma direta as acdes da Protecao Social Basica, tendo recebido ao menos
um atendimento ou acompanhamento pelo PAIF. Esse volume evidencia a
capilaridade dos servicos de referéncia e sua importancia como porta de
entrada para a protecao social municipal. Dentro desse grupo, 471 familias
apresentaram agravamento das vulnerabilidades, evoluindo para situacdes
de desprotecao que exigiram encaminhamento técnico e posterior insercao
em servicos da Protecao Social Especial, demonstrando a necessidade de
fluxos integrados entre a PSB e a PSE para garantir respostas tempestivas e
adequadas a complexidade dos casos.

Paralelamente, os dados apontam que 1.638 familias possuem criang¢as ou
adolescentes participantes ativos do Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos(SCFV), reforcando o papel estratégico dessa
oferta para prevencao de violacdes, fortalecimento de vinculos comunitarios
e desenvolvimento de competéncias socioemocionais. A presenca
significativa de familias vinculadas ao SCFV demonstra que o servico atua
como uma importante barreira protetiva, especialmente em territorios com
maior incidéncia de pobreza, violéncia urbana, auséncia de espacos seguros

e fragilidades na convivéncia familiar.
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Além disso, observa-se um contingente expressivo de 1.885 familias cujo
primeiro acesso a politica ocorreu ja pelos servicos de Protecao Social
Especial, situacao que revela a existéncia de demandas emergenciais e de
alta complexidade que chegam ao SUAS sem o percurso prévio pela
Protecao Social Basica. Esse dado indica a necessidade de ampliar
estratégias de busca ativa, territorializacao efetiva das equipes e
fortalecimento dos mecanismos intersetoriais de identificacao precoce de
situacgdes de risco, especialmente nas areas de maior vulnerabilidade.

Considerando todos esses movimentos, constata-se que
aproximadamente um quarto das familias mantém vinculo ativo com
algum servico da rede. Esse resultado reforca a importancia do Sistema
IRSAS como instrumento estruturante da gestao municipal, permitindo
monitorar fluxos, identificar padrdoes de risco, reconhecer recorréncias,
orientar o planejamento intersetorial e subsidiar a tomada de decisao
baseada em evidéncias. Em sintese, a leitura integrada desses dados
demonstra que a efetividade do SUAS depende de processos continuos de
vigilancia, integracao entre niveis de protecao e qualificacao permanente
das ofertas, garantindo que o atendimento chegue aos grupos que mais
necessitam em tempo oportuno.

De forma integrada, o diagndstico aponta para uma rede socioassistencial
gue atende majoritariamente familias chefiadas por mulheres, com baixa
renda, forte incidéncia de pessoas com deficiéncia e elevada presenca de
criancas e adolescentes. Estes elementos convergem para a necessidade de
politicas articuladas que promovam a convivéncia familiar e comunitaria,
desenvolvimento de autonomia, garantia de renda e protecao social
continuada, em alinhamento com as segurancgas afiancadas do SUAS e com
o planejamento territorial baseado em evidéncias.

No que se refere ao Cadastro Unico, instrumento essencial para o acesso as
politicas publicas e beneficios municipais, estaduais e federais, o corte de
orcamento municipal também impacta negativamente, pois com as novas
normativas do governo federal sobre os cadastros unipessoais, que somente
podem ser atualizados através de visitas domiciliares, trouxe um aumento
significativo de necessidade de um numero maior de trabalhadores, e sem

recursos isso se torna impossivel. -
39
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Sem previsao de ampliacao de equipe, atualizacao de equipamentos ou
reajuste de recursos operacionais. Essa precarizacao estrutural dificulta o
atendimento as familias e o registro de informacdes atualizadas,
comprometendo o acesso a beneficios como o Beneficio de Prestacao
Continuada (BPC), que tem como publico pessoas idosas e com deficiéncia,
o Programa Bolsa Familia (PBF) e os programas habitacionais, além de
prejudicar o recebimento de recursos federais ao municipio via Sistema de
Gestdo do SUAS (SISC)>.

A centralidade do Cadastro Unico no diagndstico municipal ganha sentido
pleno quando articulada a funcao da Vigilancia Socioassistencial. Se o
Cadastro Unico identifica e caracteriza as familias em situacdo de
vulnerabilidade, oferecendo informacdes detalhadas sobre composicao,
renda, escolaridade, trabalho e condicdes de moradia, € a vigilancia que
transforma esse conjunto de dados em conhecimento estratégico para a
gestao do SUAS. Os 47.858 cadastros realizados no periodo— incluindo
novas inclusdes e atualizacdes — nao apenas ampliam a cobertura do
sistema e garantem o acesso a direitos, mas representam um volume
expressivo de informacdes que alimentam diretamente as analises
territoriais, socioecondmicas e demograficas necessarias para compreender
as desigualdades que atravessam os territorios de Londrina.

Essa integracdo entre CadUnico e Vigildncia fortalece a capacidade do
municipio de produzir diagnosticos precisos, identificar padrdes de
vulnerabilidade persistente, acompanhar tendéncias e orientar a rede
socioassistencial sobre onde, como e para quem direcionar esforcos. O
CadUnico funciona, nesse sentido, como uma “porta de entrada”’ que
possibilita a vigilancia uma leitura qualificada da realidade, contribuindo
para analises sobre pobreza multidimensional, insuficiéncia de renda,
fragilidade de vinculos familiares, presenca de criancas pequenas, familias
monoparentais femininas, incidéncia de pessoas com deficiéncia e
demandas que exigem acompanhamento especializado.

Ao correlacionar os cadastros com os registros do IRSAS, a vigilancia

0 paragrafo referido n&o foi elaborado pela equipe responsavel pela producdo do Plano Municipal, tendo
sido incluido pelo CMAS, conforme deliberacéo da plenaria realizada em 11/12/2025.
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consegue identificar a trajetdria das familias no SUAS, desde o acesso inicial
até os movimentos entre servicos da Protecao Social Basica e Especial.
Assim, o CadUnico ndo opera isoladamente: ele compde a base que,
articulada ao IRSAS e aos sistemas nacionais do SUAS, sustenta o
diagndstico socioterritorial e orienta a priorizacao de territdrios, o
dimensionamento de equipes, a oferta de servicos e a necessidade de acdes
intersetoriais. A utilizacdao conjunta dessas bases reforca o papel da
vigilancia como inteligéncia estratégica do SUAS, qualificando a
capacidade municipal de planejar, prevenir riscos, reduzir desigualdades e
fortalecer a protecao social no territorio.

Grafico 6: Distribuicao territorial de cadastros unicos realizados

Distribuicao territorial de cadastros (nicos realizados
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Fonte: IRSAS - Pesquisa Out/2025 periodo 01/01/2024 a 30/09/2025.

No periodo analisado, foram registrados 47.858 cadastros unicos realizados,
somando processos de inclusdao e atualizacao cadastral. Esse volume
expressivo evidencia tanto a demanda crescente por protecao social quanto
a Iimportancia do trabalho continuado das equipes de referéncia
responsaveis pela coleta de dados, entrevistas qualificadas e verificagcao
documental. As atualizacdes refletem mudancas na composicao familiar,
condicdes habitacionais, acesso a servicos, insercao laboral e renda —
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aspectos essenciais para a correta classificacao socioecondmica e para a
atualizacao dos beneficios vinculados, como Bolsa Familia, BPC, Tarifa Social
de Energia Elétrica, programas habitacionais e outras politicas de
transferéncia de renda.

A abrangéncia dos cadastros realizados demonstra a amplitude da rede de
protecao e a capacidade de busca ativa do municipio, especialmente em
territérios historicamente vulnerabilizados. A manutenc¢ao periddica das
informacdes no Cadastro Unico é fundamental para garantir que familias
em situacao de vulnerabilidade nao enfrentem descontinuidade no acesso
aos beneficios, além de permitir que novas familias sejam incluidas
tempestivamente no sistema. Do ponto de vista da vigilancia
socioassistencial, o conjunto de cadastros realizados no periodo amplia a
capacidade analitica do municipio, qualificando a leitura das desigualdades
territoriais, 0 acompanhamento de tendéncias e a identificacao de grupos
prioritarios.

Assim, o Cadastro Unico n&o é apenas um instrumento de registro; € uma
plataforma estratégica de conhecimento do territdrio e de gestao da politica
publica. Ele orienta decisdes, sustenta o planejamento, fundamenta a
intersetorialidade e fortalece a efetividade do Sistema Unico de Assisténcia
Social em Londrina, contribuindo diretamente para a protecao social e para
a promocao da equidade no municipio.

Em relacdo aos servicos de acolhimento de pessoas em situacao de rua,
também havera diminuicao de metas e valores destinados aos servicos de
acolhimento institucional e republicas assistidas em Londrina para os anos a
partir de 2025, se mantendo apds 2026, revelando reducdes significativas
que configuram um processo de desfinanciamento e reestruturacao
regressiva da politica de Assisténcia Social no municipio®.

Nesse contexto, as informacdes qualificadas produzidas pelo Cadastro
Unico tornam-se fundamentais também para o planejamento,
monitoramento e aprimoramento das ofertas de protecao social especial,

°0 paragrafo referido nao foi elaborado pela equipe responsavel pela producdo do Plano Municipal, tendo
sido incluido pelo CMAS, conforme deliberacéo da plenaria realizada em 11/12/2025.
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incluindo o acolhimento de criancas e adolescentes, permitindo que o
municipio dimensione adequadamente sua rede, identifigue demandas
emergentes e organize respostas mais eficazes e integradas no territorio.

O acolhimento de criancas e adolescentes no municipio € estruturado a
partir de uma rede integrada que inclui servicos governamentais e nao
governamentais, organizada conforme as diretrizes do SUAS, do Sistema de
Garantia de Direitos e do Sistema Municipal de Monitoramento e Avaliagcao.
Londrina conta com uma rede nao governamental conveniada que
disponibiliza 110 vagas de acolhimento institucional cofinanciadas pelo
mMunicipio, com taxa meédia de ocupacao em torno de 80%, demonstrando
uso constante e demanda continua pelos servicos de protecao especial.
Para situacdes emergenciais, o municipio dispde de um dispositivo de
acolhimento intermitente composto por 10 vagas destinadas ao
atendimento imediato enquanto sao adotadas as medidas protetivas
cabiveis pelas equipes técnicas, conselho tutelar e pelo sistema de justica.

Além do acolhimento institucional, © municipio mantém o Servico de
Familia Acolhedora, atualmente com cerca de 30 familias habilitadas e
aptas a receber criancas e adolescentes afastados do convivio familiar. Esse
servico representa uma alternativa qualificada a desinstitucionalizac¢ao,
alinhada as normativas nacionais e as recomendacdes do Conselho
Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente. A modalidade familiar
oferece ambiente mais proximo da convivéncia comunitaria, favorece o
vinculo afetivo, reduz impactos emocionais do afastamento e tem se
consolidado como tendéncia nacional, merecendo expansao e estruturacao
continua para ampliar sua capacidade de atendimento.

O municipio conta ainda com o Programa Reata, que realiza
acompanhamento de cerca de 80 familias no periodo pods-desacolhimento,
assegurando suporte técnico, fortalecimento de vinculos, orientacao e
acompanhamento progressivo apos o retorno da crianca ou adolescente ao
ambiente familiar. A implantacao do Reata resultou na reducao significativa
Nno que diz respeito ao retorno de criancgas e adolescentes nos acolhimentos
institucionais, indicando maior estabilidade familiar e qualificacdao do

processo de reintegracao.
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Ademais, o Programa de Guarda Subsidiada, que atualmente atende 30
metas, constitui uma estratégia essencial de fortalecimento de vinculos
familiares e comunitarios, oferecendo suporte financeiro e
acompanhamento técnico para garantir a protecao integral de criangas e
adolescentes no ambiente familiar ampliado.

Com esse conjunto de servicos, Londrina estrutura uma rede que integra
acolhimento institucional, acolhimento familiar e acompanhamento pos-
desacolhimento, favorecendo respostas mais humanizadas, qualificadas e
alinhadas aos principios da protecao integral e da excepcionalidade do
afastamento familiar.

Nesse mesmo horizonte de garantia de direitos, a rede socioassistencial
volta-se também para outros grupos em situagao de elevada
vulnerabilidade, entre eles a populacdao em situagao de rua, cuja
complexidade das necessidades exige respostas intersetoriais e continuas.

A populacdao em situacao de rua (PSR) compde um dos grupos mais
expostos as desprotecdes socioassistenciais, por enfrentar simultaneamente
pobreza extrema, ruptura ou fragilidade de vinculos familiares, inexisténcia
de moradia, barreiras de acesso a servicos publicos, adoecimento fisico e
mental, estigmatizag¢ao social e exposi¢cao cotidiana a violéncia urbana. Em
Londrina, a leitura integrada da rede, dos relatdrios de abordagem social, do
Centro POP e dos registros municipais indica que o municipio apresenta
fluxo intenso e continuo de pessoas em situagcao de rua, caracteristica
associada a sua posicao geografica estratégica, ao entroncamento
rodoviario regional e ao historico de circulacao migratdria espontanea.
Londrina é reconhecida ha décadas como rota nacional de circulacao de
PSR e de pessoas trecheiras, especialmente em razao da BR-369, da 445 e
do corredor Norte-Sul, o que impacta diretamente a dinamica local do
atendimento.

Com base nas estimativas produzidas pela gestao municipal e pelas
referéncias técnicas da rede socioassistencial, projeta-se a existéncia de
aproximadamente 1.500 pessoas em situacao de rua em Londrina, entre
populacao fixa e flutuante. Essa estimativa sera aprimorada com a
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realizacao do proximo Censo Municipal da Populacao em Situacao de Rua,
sob coordenacao da gestao municipal, alinhado as diretrizes do MDS e as
metodologias utilizadas em contagens nacionais € em censos municipais
recentes no pais. A atualizacao desse Censo tem como objetivo qualificar a
identificacao de pontos de concentracao, perfis etarios, fluxos migratorios,
condicdes de saude, uso de substancias, renda, vinculos, motivos de ida a
rua e demandas prioritarias do territorio.

Os perfis identificados pela abordagem social e pelos atendimentos do
Centro POP revelam que a populagcao em situacao de rua no municipio é
majoritariamente masculina, com presenca expressiva de adultos entre 25 e
59 anos, além de grupo relevante de idosos em situacao de rua, cuja
proporcao tem crescido nos ultimos cinco anos. Observa-se também a
presenca de pessoas trincheiras, caracterizadas por circulacao constante
entre cidades, trajetos extensos a pé ou de carona, auséncia de vinculos
territoriais e permanéncia curta nas unidades de acolhimento. Este grupo
representa parcela significativa do fluxo migratdrio periddico no municipio,
especialmente nos meses de clima ameno, quando aumenta a circulagcao
entre estados.

O Servico Especializado em Abordagem Social desempenha papel
essencial na identificacdao de necessidades, na protecao imediata e na
construcao do vinculo inicial. No ultimo ano, as equipes realizaram
aproximadamente 12.000 abordagens, abrangendo acolhida na via publica,
orientacdes, escuta qualificada, encaminhamentos e articulacdao com
servicos de saude, documentacao, beneficios e rede de acolhimento. As
abordagens demonstram concentracao nos eixos centrais da cidade,
entorno da rodoviaria, Lago Igapd, avenidas de grande circulagcao e regides
dos fundos de vale.

A rede de acolhimento do municipio conta com unidades especificas para
populacao adulta em situacao de rua, estruturadas em diferentes
modalidades conforme normativas do SUAS:

e Casa de Passagem masculina e feminina, destinada ao acolhimento de
curta duracao e protecao imediata;
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e Acolhimento Institucional, voltado a estadias mais prolongadas de
acordo com o perfil e o Plano individual;

e Republicas, destinadas a promocao da autonomia, ao desenvolvimento
de projeto de vida e a saida qualificada das ruas.

O Centro POP de Londrina, equipamento de referéncia da Protecao Social
Especial, realiza o atendimento diario de aproximadamente 150 pessoas em
situagcao de rua, constituindo-se como a principal porta de entrada para a
rede especializada. O servico oferece atendimento psicossocial, guarda de
pertences, espaco para higienizacao pessoal, alimentacao,
encaminhamentos intersetoriais, apoio para obtencao de documentagao,
articulacdgo com a saude mental e mediacdo com toda a rede
socioassistencial. Além disso, € a unidade responsavel pela elaboracao de
Projetos Individuais e Coletivos de Acompanhamento, fundamentais para a
organizagao das trajetdrias de saida das ruas.

As acdes de retorno familiar constituem componente estruturante da
politica de atendimento da populacao em situacao de rua: anualmente, a
gestao municipal realiza anualmente cerca de 600 retornos familiares,
envolvendo mediacao com familiares, acompanhamento social e
orientacdes protetivas, articulacao com municipios de origem de pessoas
trecheiras ou migrantes em circulacao nacional, com articulacao
interestadual quando necessario. Esses fluxos confirmam o carater
regionalizado e intermunicipal da demanda, destacando Londrina como
ponto de passagem e permanéncia temporaria de pessoas em processo de
migracao continua.

A leitura integrada dos dados apresentados — demograficos, territoriais,
socioecondmicos e institucionais — revela nao apenas o perfil das familias e
individuos atendidos, mas também os padrdes de vulnerabilidade e os
fatores estruturais que condicionam o0 acesso, a permanéncia e a
recorréncia das demandas no SUAS. Ao evidenciar desigualdades
territoriais, fragilidades nos vinculos familiares, insuficiéncia de renda,
barreiras de acesso a direitos e sobreposicao de fatores de risco, o
diagnostico socioterritorial oferece os elementos necessarios para
compreender onde e como a protecao social precisa ser fortalecida. Dessa
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forma, as analises aqui sistematizadas constituem a base para a
identificacao das desprotecdes socioassistenciais e das provisdes requeridas
em cada nivel de protecao, permitindo que o proximo eixo do plano
aprofunde a compreensao das situacdes que demandam intervencao da
politica e das respostas que o0 municipio deve assegurar para garantir
direitos e ampliar a capacidade protetiva do territorio.

3. PROVISOES DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL EM LONDRINA

A cobertura da rede socioassistencial do Municipio compreende o conjunto
de equipamentos publicos e unidades conveniadas responsaveis pela
execucao dos servicos, programas e beneficios socioassistenciais,
organizados de forma territorializada e articulada entre si. O mapeamento
da rede envolve a identificacao detalhada das unidades existentes — CRAS,
CREAS, Centros POP, servicos de acolhimento institucional e familiar, além
das entidades da sociedade civil parceiras — incluindo enderecos, areas de
abrangéncia e critérios de territorializacdao que definem quais
equipamentos atendem cada regiao ou bairro.

Cada unidade é caracterizada quanto a sua capacidade instalada,
indicando o volume de atendimentos e familias que pode absorver, bem
como a tipologia dos servicos ofertados, tais como PAIF, PAEFI, SCFV,
servicos de abordagem social, atendimento a populagao em situacao de
rua, medidas socioeducativas, acolhimentos institucionais e demais ofertas
da Protecao Social Basica e Especial. Também se registra a forma de gestao
de cada unidade, abrangendo tanto a execucao direta pelo poder publico
guanto a execucao indireta por meio de parcerias com Organizacdes da
Sociedade Civil, especificando os instrumentos utilizados — termos de
colaboracao, convénios, contratos ou cooperagdes técnicas — € 0s
mecanismos de monitoramento, fiscalizacao e prestacao de contas.

Além disso, a rede é analisada a partir da localizagao geografica da oferta,
considerando a distribuicao territorial dos servicos por regides e bairros,
bem como a existéncia de fluxos de encaminhamento entre unidades,
especialmente entre CRAS e CREAS, entre acolhimento e servicos
especializados, e entre Protecao Social Basica e Especial. A cobertura é
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avaliada considerando a interdependéncia das ofertas e a necessidade de
mManutencao ou elaboracao de protocolos de referéncia e contrarreferéncia
gue assegurem a integralidade e a continuidade do atendimento.

O diagndstico incorpora a quantificacao da capacidade instalada por tipo
de servico e por unidade, bem como a identificacdo de demandas
reprimidas, nao atendidas ou atendidas parcialmente em cada regiao. Com
isso, € possivel localizar unidades com saturacao ou sobrecarga de
atendimentos, apontando gargalos estruturais e operacionais. A analise
territorial permite construir mapas e graficos que demonstram a
distribuicao espacial dos servicos, evidenciando areas com boa cobertura e
regides com oferta insuficiente ou Iinexistente, caracterizadas como
“‘desertos de protecao’.

Também é realizada a comparacao da densidade de oferta entre diferentes
regides, considerando a proporcao de unidades e atendimentos em relacao
ao tamanho populacional e as vulnerabilidades sociais presentes no
territorio. A partir desse diagnodstico, sao definidas propostas de expansao,
qualificacao ou reorganizacao da rede, incluindo a criacdao de novas
unidades, redistribuicao geografica de servicos, reordenamento de equipes,
ampliacao de horario de funcionamento e fortalecimento da infraestrutura
das unidades existentes.

O levantamento das entidades parceiras é igualmente incorporado,
contemplando a relacao das OSC que atualmente executam servicos
socioassistenciais, com informacdes sobre local de funcionamento, publico
atendido, capacidade instalada e caracteristicas da oferta. Sdo descritos os
critérios de selecao adotados pelo municipio, o instrumento juridico
correspondente e os mecanismos de monitoramento e avaliacao utilizados
pela gestao.

Por fim, o estudo da cobertura da rede também subsidia estratégias de
integracao intersetorial, articulando a Assisténcia Social com politicas de
saude, educacao, habitacao, «cultura e trabalho, favorecendo a
complementaridade das acdes, a otimizacao de recursos publicos e a
prevencao de sobreposicoes de oferta. Essas diretrizes orientam o
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planejamento para ampliacdo, reorganizacao e qualificacdao da rede
socioassistencial, garantindo maior equidade territorial e fortalecimento do
Sistema Unico de Assisténcia Social no municipio.

3.1 REDE SOCIOASSISTENCIAL DE LONDRINA

A Secretaria Municipal de Assisténcia Social reune a maior carta de servicos

da Administracao Municipal de Londrina, atuando de forma continua na
protecao social desde a infancia até a pessoa idosa, por meio da oferta de
servicos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais. A politica
municipal encontra-se em permanente processo de expansao, qualificacao
e reordenamento, orientada por estudos técnicos que analisam as
demandas do territério e a capacidade de resposta da rede, sempre
considerando os limites orcamentarios e a necessidade de priorizagao
estratégica da gestao municipal. Para a execuc¢ao dessas acoes, a SMAS
conta com:

e 10 Centros de Referéncia em Assisténcia Social -CRAS- PAIF;
e O] Servico de Protecao Social Basica no Domicilio para Pessoas com
Deficiéncia, Idosos e suas Familias;
e 03 Centros de Referéncias Especializados em Assisténcia Social - CREAS -
PAEFI;
e Ol Servico de Protecao Social Especial para Pessoas com Deficiéncia,
ldosos e suas Familias;
e 01 Servico de Medidas Socioeducativas - MEDIDAS;
e Ol Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora;
e 01 Servico Especializado para Pessoa em Situacao de Rua - Centro Pop;
e 01 Servico Especializado em Abordagem Social - SEAS;
e O] Central de Cadastro Unico:;
e 26 Unidades de Servicos de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos;
e 30 Unidades de Acolhimento em diversas modalidades;
e 04 Programas e 01 Projeto, subdividido em 02 modalidades. Sao eles:
Programa de Aprendizagem Profissional;
Programa de Acdes Complementares ao PAIF;
Programa de Atendimento e Acompanhamento aos Migrantes, Refugiados

e Apatridas e suas Familias;
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Programa de Guarda Subsidiada;

Programa de Pds-desacolhimento (REATA);

Projeto de Inclusao Produtiva, subdividido em:

Modalidade O1: Formacao e Capacitacao Socioprofissional;

Modalidade 02: Fortalecimento de Iniciativas Coletivas de Geracao de
Trabalho e Renda.

Para mais informacodes, acesse a Carta de Servicos disponivel no portal da
Prefeitura Municipal de Londrina’, onde estdo detalhadas todas as ofertas,
formas de acesso e orientacdes a populacao.

Importante salientar que ha grande defasagem de profissionais
contatados por meio de concurso publico para atuar nos servicos
socioassistenciais do municipio, pois desde 2020 nao houve reposi¢cao dos
servidores, acumulando no inicio de 2025 57 vacancias, e na atual gestao
houve a reposicao de apenas 14, restando ainda 43 cargos vagos. Ha
concurso vigente, se fazendo necessaria a convocacao de profissionais para
recomposicdo das equipes®.

A analise integrada da rede socioassistencial de Londrina, considerando a
capacidade instalada e os indicadores de cobertura, demonstra que o
municipio possui uma oferta significativa de servicos do SUAS, porém com
desigualdades territoriais que afetam o acesso e a efetividade das acdes. A
territorializacao em dez territdrios sociais permite visualizar com clareza a
relacao entre a distribuicdo de CRAS, CREAS, SCFV, Aprendizagem
Profissional, Inclusao Produtiva, acolhimento, servicos domiciliares,
programas e beneficios, em comparacao com a demanda identificada pelo
IRSAS e pelos dados dos Diagnosticos Socioterritoriais.

Na Protecao Social Basica, verifica-se que todos os territérios contam com
CRAS, mas a capacidade operacional e a cobertura do PAIF variam
substancialmente. Territérios como Norte A, Norte B e Leste concentram
demandas volumosas e apresentam cobertura proporcionalmente menor,

’Carta de Servicos — Prefeitura Municipal de Londrina. Disponivel em: https:/servicos.londrina.pr.gov.br/?
EnUnidadeUnild=4&search=. Acesso em: 12 dez. 2025.

80 paragrafo referido n&o foi elaborado pela equipe responsavel pela producao do Plano Municipal, tendo
sido incluido pelo CMAS, conforme deliberacéo da plenaria realizada em 11/12/2025. -
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indicando sobrecarga das equipes e necessidade de ajustes organizacionais.
Territérios menores em populacdao, como Sul A e Sul B, apresentam
coberturas proporcionais mais altas, mas enfrentam demandas intensas em
beneficios de transferéncia de renda, o que também repercute na
capacidade de acompanhamento continuado.

No SCFV, as desigualdades territoriais tornam-se mais evidentes. Territorios
como Leste, Centro B e Rural possuem indicadores de cobertura superiores
a média municipal, enquanto Norte A, Sul B e Oeste A registram coberturas
inferiores a 20%. A analise dos dados revela que parte dessas diferencas esta
associada a presenca e quantidade de unidades conveniadas ou diretas,
mas outro fator relevante é a oferta territorial de educacao integral. A
existéncia de escolas que funcionam em tempo integral, como a Escola
Municipal Professor Hélvio Esteves (Jardim Belleville), Escola José Gasparini
(Conjunto Farid Libos), Escola Edmundo Odebrecht (Warta), além de
unidades estaduais como Dario Vellozo (Jardim Itamaraty), Jodao Sampaio
(Vila Yara), Kazuco Ohara (Jardim Bandeirantes), Machado de Assis (Boa
Vista) e Benjamin Constant (Vila Portuguesa), implica maior tempo diario de
permanéncia dos estudantes na escola, reduzindo a disponibilidade de
criancas e adolescentes para o SCFV no contraturno. Em territérios com alta
presenca dessas escolas, principalmente na regiao Norte, Oeste e partes do
Centro, a participacao no SCFV é impactada nao pela auséncia de oferta,
mas pela incompatibilidade de horarios, o que limita a capacidade de
formacao de grupos, a permanéncia nas atividades e o encaminhamento
por PAIF e PAEFI.

Observa-se que a localizacao da unidade, a dimensao do territério sao
elementos que impactam diretamente na matricula da crianca e do
adolescente no servico, visto que muitas vezes a localizagao da unidade nao
€ acessivel a uma parcela do publico que aguarda pela vaga. Uma estratégia
utilizada de grande avanco foi em relacdao ao fornecimento do vale
transporte, no entanto, encontrou-se outro fator de dificuldade que por
vezes a linha de 6nibus nao é viavel para as familias, ou ainda as vagas sao
para criancas que nao tém idade suficiente para se deslocar sozinhas. Vale
destacar que uma acao de aprimoramento da oferta do SCFV, foi o aporte
para locacoes de Vans em 7 territérios garantindo um acesso com maior
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qualidade as criancas e adolescentes. Outra situacao observada € que
alguns territdrios concentram a demanda para SCFV em um unico horario
em funcao dos turnos das escolas, ocasionando falta de vagas em um
determinado periodo e vagas ociosas em outro (por exemplo, na
modalidade 3, onde o Ensino Médio é oferta do quase que exclusivamente
no periodo matutino, ha concentracao dos adolescentes no SCFV no
periodo vespertino e dificuldade em preencher as turmas da manha). Desse
modo, aumentar turmas em um mesmo periodo gera a necessidade de
implementacao de mais salas e educadores disponiveis em um mesmo
periodo, 0 que nem sempre € possivel na gestao de recursos humanos da
unidade. Outro fator, de impacto percebida nas matriculas e frequéncia das
criancas e adolescentes no servico foi em relacao a ampliacao da Educacao
Integral nas escolas municipais e estaduais, acrescido do Programa Pé de
Meia bem como a extensao do horario das aulas do Ensino Médio e a oferta
de oficinas de contraturno escolar e das aulas de reforco nas escolas
municipais.

Esse mesmo cenario interfere diretamente na Aprendizagem Profissional,
Ccuja porta de entrada se relaciona com o SCFV Mod. 3. Territorios com baixa
oferta ou baixa participacao no SCFV de adolescentes, como Norte A, Norte
B, Sul B e Oeste A, acabam registrando coberturas muito inferiores na
Aprendizagem, ainda que possuam grande numero de jovens com perfil
elegivel. Em territérios onde a educacao integral & predominante, a
limitacao de horarios coexistentes com a baixa disponibilidade de atividades
oferecidas no periodo noturno ou em horarios alternativos contribui para o
baixo engajamento de adolescentes nos programas de formacao
profissional. Em contrapartida, territorios como Leste e Rural registraram
estimativas superiores a média municipal, refletindo maior adesao ao SCFV
Mod. 3 e menor concorréncia horaria em determinadas escolas locais.

Na Protecao Social Especial, os CREAS apresentam carga desigual entre os
territorios. Norte A, Norte B e Centro absorvem grande parte das situacoes
de violacao de direitos e acompanhamento familiar especializado, refletindo
perfis territoriais com multiplas vulnerabilidades. O territdrio Rural, por sua
distancia fisica e dispersao populacional, demanda estratégias moveis para
atendimento, ja que a localizagao dos equipamentos especializados se
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concentra majoritariamente nas regides centrais. A rede de servicos de
meédia complexidade também depende da articulacao intersetorial,
especialmente com escolas integrais, que podem identificar situacdes de
risco, mas também necessitam de fluxos pactuados com o SUAS para
efetivacao das protecdes.

Na alta complexidade, a presenca de servicos de acolhimento institucional

e familiar apresenta boa capacidade instalada, com taxa média de
ocupacao em torno de 80%. No entanto, a concentracao das unidades nas
regides centrais e na regiao Leste implica deslocamentos quando o
acolhimento € acionado para demandas oriundas de territérios mais
afastados, como Rural, Oeste A e Norte B. A expansao gradual da
modalidade de Familia Acolhedora é necessaria para reduzir deslocamentos
e reforcar estratégias de desinstitucionalizacao, especialmente em
territérios onde ha maior incidéncia de afastamentos do convivio familiar.

Os servicos domiciliares para pessoas com deficiéncia, idosos e suas
familias apresentam baixa cobertura em territorios como Norte A, Norte B,
Oeste A, Sul B e Rural, indicando necessidade de adequacao das equipes e
adocao de estratégias mais efetivas. Esses territérios possuem maior
concentracao de pessoas com deficiéncia que vivem com poucos recursos
ou isolamento territorial, e a oferta atual ndo atende proporcionalmente a
demanda estimada.

Diante desse conjunto de informacdes, recomenda-se que o Plano
estabeleca prioridades especificas: Ampliar a articulacdao com as escolas
para identificar situacdes de vulnerabilidade e realizar atendimentos
eventuais ou complementares, nos territérios com maior presenca de
escolas integrais e baixa adesao ao SCFV, implantar novas unidades ou
polos alternativos de SCFV em Norte A, Oeste A e Sul B, identificando
possiveis locais de atendimento como escolas parceiras, centros
comunitarios, saldes paroquiais, quadras cobertas, espacos cedidos por
associacbes de moradores; fortalecer CREAS com redistribuicdo e/ou
recomposicao de equipes em territérios que concentram maior numero de
violacdes; expandir o servico domiciliar prioritariamente em Rural, Norte A e
Sul B; e territorializar a aprendizagem com pontos de formacao nos
territorios de menor cobertura de forma descentralizada. -
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Capacidade instalada (sintese por territério)

Acolhimento Servico Inclusao
CREAS Centro POP / €90, \
Territério CRAS (referéncia) SCFV (vagas / Abord domiciliar TEEMITE
(presenca) dispositivo) ordagem PCD/idosos Aprendizagem
Acolhimentos . Aprendizagem
Centro POP Servico p = 5
concentram-se . L e inclusao com
. SCFV com L . localizado na domiciliar com
CRAS (sim) — proximo ao o . vagas, mas
presenca, . regido central | oferta relativa
atende grande | CREAS atende eixo central . cobertura
cobertura (atendimento s | (ver . . .
demanda centralmente (deslocamento . . L L. insuficiente
modal 3 mais Diagnéstico N
Centro A (dados: (carga S menores). face a
concentrada concentrados por
demanda PAIF | elevada). (ver . oo . demanda;
(atende todo . L .. no centro). microterritorio
8.060). . Diagnostico). Centro A tem
municipio). ) . ~
insercoes
maiores.
Oferta de SCFV
Centro POP/ e modalidades
SCFV com oA
abordagem . de convivéncia
melhor taxa de ~ Servigo .
. com atuacao o mais
cobertura para | Acolhimento/s . domiciliar:
CREAS (acesso . . na area concentrada;
. . criancas/adole | er vigos presenca .
. municipal - central, atende . aprendizagem
CentroB CRAS (sim). scentes proximos (ver relativa (ver
central). . L .. fluxo . P com vagas (ver
(Centro B Diagnaéstico). Diagnoéstico).
urbano. tabela de
destaca-se).
programas por
territorio).
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CRAS (sim) e Centro POP e . Incluséo
. Servico duti
maior SCFV forte; Acolhimento abordagem domiciliar com ke
densidade de CREAS — cobertura' mais com alguma oferta; aprendizagem
equipamentos; | regidao com boa relativamente | centralizado: atendimento glh * | com algumas
Leste disponibilidad alta para deslocament'os referenciado m: o(;es d vagas (v.g.
Leste concentra e de servicos adoI:scentes odem em centro, Indicadores de | cobertura de
servicos que especializados. (modalidades Ecorrer mas Leste cobertura aprendizagem
atendem todo 213) : recebe fluxos. | relativa. superior a
0 municipio. ) média em
alguns
extratos).
SCFV com Acolhimento e Abcfrdagem . .
. . social e Centro | Servigo Necessidade
CRAS (sim); CREAS com cobertura alternativas o
. o1 POP atende domiciliar com | de
elevada carga elevada baixa em familiares . .
. L fluxo central; baixa aprendizagem
demanda PAIF | (atende muitas | algumas mais distantes; . . =
. . . - . . busca ativa cobertura e inclusao
(maior nimero | situacdes de modalidades necessidade de . R .
Norte A de familias em | risco nesta (menor 30 d precisa reforco | frente a profissional
acompanhame | regiao) cobertura para expanlsao -e no demanda de territorializada
P glao). P vagas locais. territério. PCD/idosos. (apontada no
nto). adolescentes). . L ..
diagnéstico).
Centro POP e Aprendizagem
. Abordagem . e programas
Acolhimento: Servico
CREAS SCFV com com foco .g. . complementar
A deslocamento domiciliar com
referéncia; cobertura central; es com
.. para cobertura
carga variavel; . presenca de . - cobertura
. centralidades; . insuficiente .
. expressiva em | presencade . atendimentos . s baixa
Norte B CRAS (sim). - avaliar . emrelagdo a .
protecao algumas . registrados (PMTR/Aprendi
- ampliagao. demanda.
especializada. | ofertas. por IRSAS. zagem com

variacao entre
territorios).
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CRAS (sim) — CREAS: menor SCFV para Inclusao
N Abordagem .
territério com | cobertura adolescentes . . . produtiva e
. . . Acolhimento: social com Servico .
baixa relativa em praticamente = L aprendizagem
- s pouca oferta menor atuag¢ao | domiciliar com
coberturaem média inexistente em . com cobertura
. local; local (fluxos baixa R .
algumas complexidade; | algumas s . muito baixa ou
Oeste A . . deslocamentos | dirigidos ao cobertura S
modalidades demanda por microzonas; o . inexistente
necessarios. centro). relativa.
de SCFV e de reforco. menor para algumas
adolescentes. cobertura. modalidades.
. Abordagem
Acolhimento: . g
. . social/POP
CRAS (sim) — servicos da ~ .
com atuacao Servico
tem destaque SCFV presente, | rede . =
- . central e domiciliar com | Inclusao
no nimero de | CREAS — mas com conveniada . .
s . encaminhame | presenca mas produtiva:
familias presenca variagdo por atuam;
. . . P . ntos; demanda poucas vagas
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alguns com baixa Acolhimento: . . Lz
- conforme p . intensidade variavel; em cobertura
beneficios oferta; porém necessidades e . .
demanda; que centro, geral muito baixa,
(PMTR, BEE, P cobertura de demandas N . .
= média . . . mas atua insuficiente embora PMTR
Sul A Cartao . beneficios locais; revisar s .
. « complexidade . . = conforme frente a tenha maior
alimentacao municipal expansao. =
presente. fluxos. demanda. adesdao no Sul
com alta destacada. A
cobertura).
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. Servico
CRAS (sim) — 0
domiciliar com
apresenta SCFVe
menor modalidades Centro cobertura
CREAS: Acolhimento: POP/abordag reduzida; Inclusao
cobertura ~ para = a .
. atuacao local menor oferta e | em: menor atencdo as produtiva e
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4. DESPROTECOES E PROVISOES SOCIOASSISTENCIAIS

A organizacao do Sistema Municipal de Assisténcia Social de Londrina
estrutura-se a partir das Diretorias de Protecao Social Basica, Protecao
Social Especial, Gestao Administrativa e Financeira e Gestao do Sistema
Municipal de Assisténcia Social, cujas atribuicdes se complementam e
permitem a coordenacao integrada da politica. Cada diretoria desempenha
funcdes estratégicas que compreendem coordenacao das ofertas,
supervisao técnica, apoio institucional, monitoramento de metas, vigilancia
socioassistencial, planejamento orcamentario e articulacao intersetorial, em
conformidade com a NOB-SUAS e as pactuacdes firmadas no ambito da
Comissao Intergestores Tripartite (CIT). Essa arquitetura institucional
garante a capacidade de resposta do Municipio as multiplas expressdes das
vulnerabilidades e riscos presentes nos territdérios, assegurando coeréncia
entre diagnostico, provisdes e responsabilidades de gestao.

Em atendimento as competéncias do Gestor Municipal, previstas na LOAS,
na NOB-SUAS e nas deliberacbes do CNAS, a gestao deve assegurar
planejamento anual integrado, normatizacdo continua da rede
socioassistencial, supervisao técnica regular conforme Resolucao CNAS n°
33/2012, processos sistematicos de educacdo permanente alinhados &
Resolucdo CNAS n°® 04/2016, transparéncia nos termos da Lei n°12.527/2011 e
gestao democratica por meio do Conselho Municipal de Assisténcia Social.
O monitoramento e a avaliacdo das ofertas seguem parametros da
Vigilancia Socioassistencial (Resolucdo CNAS n° 07/2009), orientando a
readequacao das unidades, a qualificacao das respostas e a identificacao de
territdrios com maior intensidade de desprotecdes.

A compreensao das desprotecdes socioassistenciais representa uma etapa
fundamental do planejamento. No ambito do SUAS, as desprotecdes sao
reconhecidas como condicdes que comprometem a capacidade de
sobrevivéncia, autonomia e convivéncia familiar e comunitaria de individuos
e familias, podendo envolver desde fragilidades sociais até violacdes graves
de direitos. O diagndstico dessas situacdes, sustentado por indicadores,
estudos territoriais e escuta qualificada dos servicos, orienta a definicao das
provisdes necessarias No nivel da Protecao Social Basica e da Protecao
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Social Especial, conforme orientam a PNAS/2004 e a Tipificacdo Nacional
dos Servicos Socioassistenciais.

A partir desse panorama, as segurangas socioassistenciais organizam o
conjunto das respostas do municipio, articulando servicos, programas,
projetos e beneficios. No Plano Municipal de Assisténcia Social, cada
seguranca € acompanhada por diretrizes, estratégias e metas alinhadas ao
planejamento plurianual, ao monitoramento sistematico e as deliberacdes
das conferéncias e do CMAS. As acdes envolvem definicao de responsaveis,
prazos, indicadores, fontes de verificacao e participacao de usuarios e
trabalhadores, garantindo integracao intersetorial e coeréncia entre
diagnostico e provisdes.

e Seguranca de Renda

A seguranca de renda busca assegurar meios monetarios minimos as
familias em vulnerabilidade, integrando BPC, Programa Bolsa Familia,
Beneficios Eventuais e auxilios emergenciais. As estratégias incluem
ampliacdo do acesso por meio de gestdo qualificada do CadUnico,
fortalecimento da busca ativa, atualizacao cadastral continua, integracao
com saude e educacao e aprimoramento dos fluxos de concessao de
beneficios. Também compreende articulacdo com acdes de seguranca
alimentar e fortalecimento das respostas emergenciais, além da expansao
das ofertas de alta complexidade. As metas envolvem reducao da extrema
pobreza, aumento da cobertura do CadUnico e melhoria dos tempos de
analise até 2029.

e Seguranca de Acolhida

A seguranca de acolhida garante atendimento imediato e humanizado nos
servicos do SUAS. As acdes abrangem qualificacao da acolhida nos CRAS,
CREAS, Centro POP e unidades de acolhimento, com foco na escuta, no
sigilo e na organizacao dos fluxos de atendimento. Prevé-se integracao das
equipes de abordagem social, ampliacao de rotas, protocolos de
encaminhamento e melhoria das condi¢cdes estruturais das unidades. A
formacao continuada das equipes € prevista em alinhamento a PNEP-SUAS
e as hormativas municipais. As metas incluem reducao do tempo de espera,
aumento da resolutividade e ampliacao da cobertura territorial.
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e Seguranca de Convivio ou Vivéncia Familiar, Comunitaria e Social
Essa seguranca promove vinculos e pertencimento, articulando PAIF,
PAEFI e SCFV. Inclui ampliacao das atividades do SCFV, priorizacao de
grupos em maior vulnerabilidade, integracao com politicas de cultura,
educacao, esporte e lazer e incentivo ao protagonismo dos usuarios. Entre
as metas estao ampliar a cobertura dos SCFV, reduzir isolamento social e
fortalecer parcerias territorializadas até 2029.

e Seguranca de Desenvolvimento da Autonomia

Visa ampliar capacidades pessoais e produtivas das familias, articulando
diagndstico do perfil laboral, programas de inclusao produtiva e parcerias
com instituicoes de formacao e empreendedorismo. Incentiva qualificacao
profissional, educacao digital, economia solidaria e geracao de renda. As
metas incluem aumento da renda das familias, ampliacao da insercao em
programas de trabalho e criacao de iniciativas de economia solidaria.

e Seguranca de Apoio e Auxilio

Garante protecao imediata por meio de bens e auxilios financeiros. Prevé
fortalecimento da politica de Beneficios Eventuais, fluxos padronizados,
transparéncia, articulacdao com servicos e criacao de reserva para
emergéncias. As metas sao reduzir o tempo de concessao, assegurar
atendimento de todas as solicitacdes elegiveis em até 30 dias e ampliar o
monitoramento até 2029.

A gestdao do Programa Bolsa Familia e o acesso ao BPC integram
estruturalmente a seguranca de renda. Esses beneficios reduzem as
desprotecdes e promovem autonomia, articulando-se aos servicos da
protecdo social. O CadUnico, principal porta de entrada, deve ser
continuamente atualizado, sustentando planejamento, monitoramento
e producao deinformacgdes para a vigilancia socioassistencial.

Compete ao municipio garantir ampliacao de servicos, ampliacao das
equipes defasadas, estrutura fisica e tecnoldgica adequadas, atualizacao
cadastral, integracdo entre CadUnico, CRAS e servicos, busca ativa,
capacitacao das equipes e uso dos dados para diagndsticos socioterritoriais.
A gestao municipal acompanha as condicionalidades em cooperagao com
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salde e educacao, compreendendo seu descumprimento como indicador
de vulnerabilidade que demanda acompanhamento familiar.

O municipio articula o acompanhamento por meio do PAIF, SCFV,
Protecao no Domicilio e PAEFI, garantindo acesso a direitos, fortalecimento
de vinculos e apoio a cuidadores. Esse acompanhamento requer integracao
com saude, educacao e trabalho, promovendo inclusao, acessibilidade e
convivéncia comunitaria.

Para o planejamento, é essencial conhecer as provisdes disponiveis no
territério, sua capacidade e critérios de insercao, de modo a orientar
decisdes, priorizacdes e aprimoramentos da politica municipal.

4.1 Provisoes de Prevencao a Risco e Desprotecdes - Protegcdao Social
Basica - Prevencdao de vulnerabilidades, fortalecimento de vinculos e
promocao do acesso a direitos

e Pobreza monetaria

A pobreza monetaria representa nao apenas insuficiéncia de renda, mas
um conjunto de privagcdes que impactam a autonomia, o autocuidado e a
convivéncia das familias. A atuacao do SUAS requer abordagem
multidimensional, integrando acolhida, escuta qualificada, construcao de
planos de acao e articulacao com politicas de transferéncia de renda,
seguranca alimentar, qualificacao profissional e inclusao produtiva. A
metodologia envolve diagnodstico familiar participativo, visitas domiciliares e
acompanhamento continuado pelo PAIF, com oferta de atividades
socioeducativas que reforcem capacidades individuais e coletivas. Os
usuarios devem adquirir maior acesso a direitos, conhecimento sobre
politicas publicas, ampliacdo do acesso as redes de apoio e maior
estabilidade material. Espera-se como resultado a reducao das privagoes, o
fortalecimento da autonomia e a prevencao da ruptura de vinculos.

e Acesso insuficiente a direitos

A dificuldade de acessar politicas publicas — seja por barreiras territoriais,
burocraticas, analfabetismo funcional, desconhecimento ou discriminacao
institucional — constitui desprotecao que restringe oportunidades e agrava
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desvantagens sociais. As provisdes do SUAS exigem mediagao ativa,
orientacao continuada, articulacao intersetorial e mobilizacao comunitaria.
As acoes estratégicas incluem atendimento individualizado, elaboracao de
planos familiares, articulacdao com saude, educacao, habitacao e justica,
além da promocao de direitos em grupos socioeducativos. A metodologia
estd apoiada na construcao de percursos protetivos, na superacao de
barreiras administrativas e na ampliacao da autonomia informacional. Os
resultados esperados estao relacionados ao reconhecimento de seus
direitos e a0 aumento da capacidade de reivindicagcao desses direitos.

¢ Demanda ampliada por cuidados familiares

A sobrecarga nos cuidados decorrente da presenca de criancas pequenas,
idosos, pessoas com doencas cronicas ou deficiéncia compromete o
equilibrio das dinamicas familiares e pode gerar negligéncia involuntaria.
Para essas situacdes, a politica deve ofertar apoio continuado por meio do
PAIF, SCFV por ciclo de vida, a¢cdes para cuidadores, articulacao com saude,
educacao e protecao social especial quando necessario. As metodologias
incluem acolhida ampliada, rodas de conversa, oficinas de fortalecimento
das competéncias cuidadoras, atividades intergeracionais e construcao de
redes de apoio. As aquisicdes esperadas incluem melhora na organizacao
familiar, ampliacao das praticas de cuidado, acesso a servicos e reducao da
sobrecarga emocional. Os resultados incluem o fortalecimento dos vinculos,
prevencao de violagcdes e maior estabilidade da dinamica protetiva. A
desprotecao relacional vinculada aos lacos sociais e familiares ocorre
guando individuos e familias perderam, enfraqueceram ou nunca tiveram
relacdes capazes de oferecer suporte emocional, material e simbdlico —
elementos fundamentais para constituicao dos individuos. No ambito da
politica de assisténcia social, isso se expressa quando as condi¢cdes de vida,
marcadas por pobreza, violéncia e/ou discriminacdo comprometem a
capacidade das familias de manter vinculos afetivos estaveis e suas
respectivas redes de apoio. No SUAS, essa realidade exige um olhar atento
para o fortalecimento da convivéncia familiar e comunitaria, por meio de
acoes que promovam pertencimento, participag¢ao, cuidados reciprocos e
reconstrucao de vinculos afetivos.

e Vinculos familiares e/ou comunitarios frageis
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A fragilidade dos vinculos pode decorrer de conflitos familiares, isolamento
social, mudancas territoriais, violéncia simbdlica ou auséncia de redes de
apoio. O SUAS intervém por meio de convivéncia comunitaria, atendimento
continuado, acdes de fortalecimento das redes de apoio e
acompanhamento familiar. A metodologia inclui escuta sensivel, mediacao
de conflitos, atividades coletivas que resgatam capacidades comunitarias,
promoc¢ao de convivéncia intergeracional e identificacdao de liderancas
locais. As garantias incluem acesso a espac¢os publicos de convivéncia,
atendimento de referéncia e acolhida continuada. Esperam-se como
resultados o fortalecimento dos vinculos, o aumento da participacao
comunitaria, o acesso as redes de apoio e a prevencao de situagcdes que
podem evoluir para violacao de direitos.

4.2 Provisdes a situacoes de Risco e Desprotecdes - Protecdao Social
Especial - Violagoes de direitos, riscos pessoais e sociais e rompimento
de vinculos

¢ Violéncias intrafamiliares

As situacdes de violéncia fisica, psicolégica, sexual, patrimonial ou
negligéncia grave configuram violacdes que exigem intervencao
especializada, imediata e protegida. O atendimento no PAEFI requer
metodologia centrada em protecao, escuta qualificada, avaliacao técnica,
Plano Individual ou Familiar de Atendimento, articulacao com o Sistema de
Garantia de Direitos e acompanhamento sistematico. As acdes estratégicas
incluem visitas domiciliares, grupos reflexivos, articulacdo com saude
mental, rede escolar e sistema de justica. As aquisi¢coes esperadas para o0s
usuarios envolvem retomada de seguranca, fortalecimento emocional,
reconstrucao de vinculos, acesso a rede protetiva e reducao dos danos
sofridos. Os resultados esperados incluem a interrupcao do ciclo de
violéncia, protecao social ampliada e fortalecimento da autonomia.

e Trabalho infantil
O trabalho infantil pode comprometer o pleno desenvolvimento das
criancas. A resposta da PSE inclui atendimento especializado da equipe de
Abordagem Social, acao articulada com a Politica de Educacao, Conselhos
Tutelares, Ministério Publico do Trabalho e acdes de fortalecimento familiar.



PLANO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL DE LONDRINA 2026 - 2029

As metodologias incluem busca ativa, acompanhamento sistematico e
articulacao com politicas de transferéncia de renda, educacao, Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos e profissionalizacao futura. Os
usuarios devem adquirir protecao imediata, reinsercao escolar, acesso a
atividades socioeducativas e fortalecimento dos vinculos. Os resultados
esperados incluem erradicacao do trabalho infantil, protecao ampliada e
rompimento do ciclo intergeracional de exploracao.

e Trafico humano, trabalho analogo a escravidao e violacao de direitos da
populacao LGBTQIAPN+

Trafico de pessoas, trabalho analogo a escravidao e violacdes de direitos
contra pessoas LGBTQIAPN+ configuram situacdes extremas de violagao de
direitos humanos, qgue demandam respostas imediatas e articuladas com a
seguranca publica, o sistema de justica, a saude, a politica de trabalho e
demais setores estratégicos. Essas situacdes requerem atendimento
sigiloso, articulacao interinstitucional e acdes integradas de protecao,
visando a garantia de direitos, a interrupc¢ao da violéncia e a reconstrucao
do projeto de vida das vitimas. No municipio de Londrina, tais demandas
nao integram, até o momento, o escopo de atendimentos especializados
dos CREAS. Para adultos LGBTQIAPN+, as unidades realizam apenas nos
casos de demanda espontanea, acolhida, escuta inicial e os devidos
encaminhamentos as redes competentes;, permanecem sob atendimento
dos CREAS apenas os casos que envolvem criancas, adolescentes, pessoas
iIdosas e pessoas com deficiéncia, conforme as normativas do SUAS ea
organiza¢ao municipal vigente.

e |nstitucionalizacao ou afastamento de membros da familia

A institucionalizacao ou o afastamento de criancas, adolescentes, adultos,
idosos e pessoas com deficiéncia em razao de situacdes de risco, violacao de
direitos ou determinacao judicial, constitui uma desprotecao que demanda
intervencao técnica qualificada e continua, evitando a revitimizacao e
assegurando a protecao integral. Nesse contexto, incluem-se também as
situacdes em que membros da familia se encontram em cumprimento de
pena privativa de liberdade no sistema prisional ou quando adolescentes
cumprem medidas socioeducativas em meio fechado ou semi liberdade,
uma vez que tais condi¢cdes produzem impactos significativos na dinamica
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familiar, nas responsabilidades de cuidado e na estabilidade emocional e
material do nucleo familiar. A atuacao do SUAS, por meio do PAEFI no
ambito do CREAS, contempla acolhida protegida, avaliacao técnica,
acompanhamento psicossocial e elaboracao do Plano Individual de
Atendimento (PIA) ou do Plano de Acompanhamento Familiar, conforme a
situacao especifica. As acdes estratégicas envolvem visitas domiciliares,
mediacao familiar, articulacao permanente com unidades de acolhimento,
Defensoria PuUblica, Judiciario, Ministério Publico, Conselhos Tutelares,
sistema prisional, unidades socioeducativas e politicas de saude e educacao.
A metodologia de trabalho fundamenta-se na abordagem centrada na
familia, na escuta qualificada, na analise da rede de apoio, na gestao de caso
e na articulacao intersetorial. Para familias com membros privados de
liberdade, sao desenvolvidas acdes especificas que consideram a
reorganizacao das responsabilidades familiares, o fortalecimento dos
vinculos remanescentes, 0 acompanhamento de criancas e adolescentes
afetados emocionalmente pela auséncia do responsavel e a mediacao com
politicas de seguranca alimentar, habitacao e inclusao social. Em casos de
adolescentes em medidas socioeducativas, o SUAS atua na preparacao para
a reintegracao, no fortalecimento de vinculos e na reconstrucao de
percursos de vida, articulando-se as diretrizes do SINASE e as redes de
educacao, trabalho e saude mental. Os usuarios devem adquirir suporte
emocional, compreensao dos direitos e deveres relacionados a situagao de
afastamento ou institucionalizacao, fortalecimento das estratégias de
cuidado, ampliacao da rede de apoio e desenvolvimento de capacidades
protetivas. Espera-se, como resultados, a reintegracao familiar segura
qguando possivel, a construcao de alternativas sociofamiliares adequadas a
protecao, a reducao de danos decorrentes da institucionalizacao, o
fortalecimento da autonomia progressiva e a garantia da convivéncia
familiar e comunitaria, conforme preconizado no Estatuto da Crianca e do
Adolescente, na LOAS, na Tipificacdo Nacional e na PNAS/2004.

e Situacao derua

Caracterizada por ruptura de vinculos, auséncia de acesso a direitos,
pobreza extrema e vulnerabilidade social. As provisdes incluem abordagem
social, atendimento especializado, encaminhamentos para saude, CAPS,
alimentacao, higiene, documentacao civil, abrigo quando necessario e
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articulacao com politicas de trabalho e renda. A metodologia é centrada na
reducao de danos, escuta qualificada e construcao de projetos de vida. As
aquisicoes esperadas incluem restabelecimento do acesso a direitos
basicos, fortalecimento de vinculos e retomada da autonomia. Como
resultados, espera-se reduzir danos, promover alternativas de vida e a
superacao da situacao de rua com vistas a vida independente.

e Discriminacdes diversas

Preconceito racial, de género, orientacao sexual, deficiéncia, idade, classe e
territorio intensificam vulnerabilidades. O atendimento especializado deve
assegurar escuta qualificada, enfrentamento institucional do racismo e
demais formas de discriminac¢ao, articulacao com politicas de igualdade
racial, direitos humanos e saude mental. As metodologias incluem grupos
reflexivos, fortalecimento identitario e acdes de inclusao. As aquisicdes
esperadas envolvem reconhecimento de direitos, fortalecimento emocional
e ampliacao da participacao social. Os resultados esperados incluem maior
equidade, protecao ampliada e reducao de desigualdades historicamente
produzidas.

4.3 Articulacdes entre ProvisGes e Desprotecoes - Referéncia e Contra-
referéncia

A articulacao entre os niveis de protecao € fundamental para garantir a
integralidade do atendimento e a coeréncia das respostas no territorio,
assegurando que diferentes situacdes de vulnerabilidade sejam tratadas de
forma complementar e ndo isolada. Esse processo inicia-se com a vigilancia
socioassistencial, responsavel por produzir analises que identificam
vulnerabilidades, perfis de risco, territorios prioritarios e grupos que
demandam atencao especifica, como pessoas idosas em situacao de
fragilidade, familias em pobreza extrema, familias com membros com
deficiéncia, mulheres em situacao de violéncia ou sobrecarga de cuidado,
criancas e adolescentes em acolhimento, pessoas em situacao de rua. A
partir dessas informacdes, estruturam-se as provisdes necessarias para cada
nivel de protecao, permitindo que a rede atue de maneira planejada e

proporcional a complexidade de cada caso.
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Os CRAS em conjunto com a rede socioassistencial da protecao basica,
materializam a porta de entrada da politica de assisténcia social, atuando na
prevencao, na convivéncia e no fortalecimento de vinculos por meio do
trabalho social com familias e individuos. Seus atendimentos articulam
orientacdes, encaminhamentos e a construcao de projetos sociais
especificos, assegurando respostas adequadas as demandas identificadas
no territério. Quando a situacao envolve violacdes de direitos ou riscos mais
intensos, a protecao especializada € acionada por meio dos CREAS que em
articulacao com a rede de protecao social, realizam acompanhamento de
familias e individuos em contextos complexos, incluindo aquelas vinculadas
a servicos de acolhimento institucional ou familiar, grupos em situacao de
rua e familias que convivem com pessoas com deficiéncia e enfrentam
barreiras sociais e institucionais.

Para sustentar esse funcionamento integrado, a gestao municipal assegura
supervisao técnica, financiamento, pactuacao e articulacao intersetorial,
promovendo o alinhamento entre assisténcia social, saude, educacao,
sistema de justica e demais politicas publicas. Esse arranjo articulado
permite que as provisdes sejam ajustadas a complexidade das situacoes,
previnam sobreposicoes, garantam continuidade das ofertas
socioassistenciais e promovam aquisicdes significativas as familias e
individuos, fortalecendo a protecao social e consolidando resultados efetivos
de prevencao, reparacao e reconstrucao de vinculos.

5. DIRETRIZES, OBJETIVOS E PRIORIDADES
5.1 Diretrizes

As diretrizes que orientam a Politica Municipal de Assisténcia Social
representam elementos centrais de planejamento e gestao publica. Elas
derivam das bases legais estabelecidas pela Lei Organica da Assisténcia
Social - LOAS, pela NOB/SUAS, pela Tipificagdo Nacional dos Servicos
Socioassistenciais, pelas deliberacdes das Conferéncias de Assisténcia Social
e pelos pactos firmados nas instancias da gestao locais. No ambito
municipal, essas diretrizes também emergem das necessidades e
fragilidades identificadas no diagnostico socioterritorial de Londrina, que
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evidencia desigualdades entre regides, concentracao de vulnerabilidades
em territérios especificos e demandas continuas por fortalecimento da rede
de protecao social.

A formulacao de diretrizes € necessaria para a definicao planejada de
parametros que orientem a gestao, a execucao e o uso dos recursos
publicos. Tracar diretrizes significa transformar um conjunto extenso de
normas, necessidades e evidéncias em um eixo claro de prioridades e
critérios que orientam todas as decisdes subsequentes. Assim, as diretrizes
funcionam como guias estratégicos que evitam improvisacdes, garantem
alinhamento as normas nacionais e permitem que a politica opere de forma
coordenada e eficiente.

No caso de Londrina, o diagndstico aponta variagdes importantes em
indicadores como presenca de familias em extrema pobreza, situacdes de
violéncia, vulnerabilidades e demanda por beneficios e atendimentos
especializados. Esses elementos reforcam a necessidade de diretrizes que
orientem a ac¢ao publica de forma territorializada, priorizando areas com
maior concentracao de risco e assegurando que a rede socioassistencial
esteja distribuida de maneira proporcional as necessidades reais do
municipio.

Espera-se, a partir dessas diretrizes, que a politica municipal opere com
maior precisao técnica e administrativa, eficiéncia na aplicacao dos recursos
e capacidade de resposta diante das mudancas no perfil socioecondmico
do territdrio. A adocao das diretrizes fortalece o planejamento de médio
prazo, amplia a efetividade das acdes e sustenta a continuidade dos
servigcos, assegurando que Londrina possa avancar na construcao de um
SUAS qualificado, organizado e fundamentado em evidéncias.

A partir dessas definicdes conceituais e metodoldgicas, e considerando as
necessidades identificadas no diagndstico socioterritorial do municipio,
apresentam-se as diretrizes que visam estruturar a Politica Municipal de
Assisténcia Social de Londrina. Essas diretrizes funcionam como eixos
orientadores que organizam a atuacao do SUAS no territério, estabelecendo
parametros técnicos e administrativos para o planejamento, a execucao e o
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monitoramento das acdes, além de orientar a distribuicao das ofertas, a
priorizacao dos atendimentos e a consolidacao dos processos de gestao.

» Atendimento com Priorizacdo Técnica Especializada®

A Politica Municipal de Assisténcia Social deve assegurar que todas as
pessoas e familias que necessitem de protecao social tenham acesso as
ofertas do SUAS, conforme os principios previstos na LOAS, que estabelece a
assisténcia social como direito de quem dela necessitar, sem qualquer
discriminacao. Contudo, reconhece-se que as situacdes de vulnerabilidade
possuem diferentes niveis de gravidade e urgéncia, o que exige a
organizagcao do atendimento com base em critérios técnicos capazes de
identificar riscos elevados e direcionar respostas imediatas e adequadas.

Em Londrina, essa diretriz ja € operacionalizada por meio dos protocolos do
PAIF e do PAEFI, embora ainda seja necessaria a construcao de protocolos
especificos de triagem e de classificadores de risco. A inclusao dessa pauta
no Plano Municipal Quadrienal é essencial para garantir continuidade
institucional, padronizacao das praticas e alinhamento ao planejamento
oficial da politica, assegurando que esses instrumentos sejam mantidos,
aperfeicoados e monitorados ao longo da vigéncia do Plano.

Essa abordagem fortalece a equidade no acesso, concentra esforcos nas
demandas mais criticas e promove uma utilizacdo mais eficiente dos
recursos do Fundo Municipal de Assisténcia Social, em consonancia com as
necessidades do territorio.

* Integralidade da Protecao Social
A integralidade orienta a articulacao entre protecao basica, protecao
especial, beneficios e programas, garantindo que as respostas sejam
conectadas e construidas conforme as necessidades reais dos individuos e
familias. Essa diretriz exige planos individualizados, articulacao intersetorial
continua e abordagens que considerem tanto necessidades materiais
qguanto vinculos familiares e comunitarios.

°Entende-se que técnico especializado é aquele cujo desenvolvimento das acdes indica especializacdo em
demanda especifica, seja este de nivel superior quanto de nivel médio de formacao
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» Territorializacao da Politica

A organizacao das ofertas por territdério orienta a distribuicao proporcional
de servicos, equipes e recursos, considerando as diferentes concentracoes
de vulnerabilidade em Londrina. A vigilancia socioassistencial deve produzir
diagnosticos continuos, mapas e indicadores por bairro, possibilitando
planejamento territorializado e intervencdes precisas.

e Cobertura e organizag¢ao da rede socioassistencial

A politica municipal deve assegurar que a rede socioassistencial esteja
distribuida de forma proporcional as necessidades dos territorios,
garantindo cobertura adequada de servicos, programas, beneficios e
unidades publicas e conveniadas. Essa diretriz orienta que a expansao ou
adequacao da rede considere indicadores de vulnerabilidade, densidade
populacional, fluxo de demandas e analise da capacidade instalada. O
objetivo € evitar sobrecarga de unidades, reduzir vazios assistenciais,
assegurar acesso qualificado e promover equilibrio territorial entre CRAS,
CREAS e demais ofertas socioassistenciais. A previsao dessa diretriz no Plano
Quadrienal consolida a necessidade de revisao peridodica da distribuicao das
ofertas, alinhando decisdes de infraestrutura, equipes e parcerias com a
rede socioassistencial existente.

» Atencao a populacao em situacao de rua

A politica municipal deve garantir atendimento integral, continuo e
articulado as pessoas em situacao de rua, assegurando acolhimento
humanizado, protecao social especializada e acesso intersetorial as demais
politicas publicas. Essa diretriz orienta a qualificacdao e ampliacao das
ofertas da protecao social especial, incluindo abordagens sociais
sistematicas, servicos de acolhimento e articulagcdao com saude, educacao e
trabalho. Em Londrina, o diagndstico evidencia aumento da populagao em
situacao de rua e concentragao de casos em areas centrais e regides
especificas, o que demanda planejamento territorializado, intensificacao da
busca ativa e adequacao continua das unidades e equipes. A inclusao dessa
diretriz no Plano garante continuidade institucional, alinhamento as
normativas nacionais e compromisso publico com uma populacao

historicamente vulnerabilizada.
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* Intersetorialidade Efetiva

A intersetorialidade deve se materializar em fluxos de trabalho integrados,
protocolos conjuntos, grupos intersetoriais € acdes coordenadas entre
assisténcia social, saude, educacao, habitacao, trabalho e demais politicas.
A visdao integrada potencializa resultados e evita fragmentacao do
atendimento, reforcando a funcao protetiva do SUAS.

» Gestao Democratica e Fortalecimento do Controle Socia

A participacao social deve ser continua, garantindo funcionamento pleno
do Conselho Municipal de Assisténcia Social - CMAS com transparéncia,
oferta de informacdes e condicdes técnicas para acompanhamento das
metas do Plano. A presenca dos usuarios, organizacdes da sociedade civil e
representantes governamentais assegura legitimidade, fiscalizacao e maior
qualidade das decisdes administrativas.

* Qualificagdao Permanente das Equipes

A Educac¢ao Permanente deve integrar rotinas de capacitacao, supervisao
técnica, discussao de casos e apoio institucional. Isso garante atualizacao
continua, alinhamento as normativas nacionais e melhor capacidade de
intervencao social as demandas apresentadas.

* Fortalecimento da Vigilancia Socioassistencial

A vigilancia socioassistencial deve produzir informacodes estratégicas para
orientar planejamento, avaliacdo e tomada de decisdes. Indicadores de
vulnerabilidade, cobertura de servicos, perfil das familias e analise de
tendéncias sociais permitem ajustar acdes e garantir respostas baseadas
em evidéncias.

» Prevencao de Violéncias Institucionais

Os atendimentos devem ser pautados em protocolos de acolhida nao
discriminatdria, fluxo seguro de encaminhamentos e praticas que
preservem a dignidade dos usuarios. A politica municipal deve assegurar
qgue todos os atendimentos sejam realizados de forma ética, segura e
respeitosa, evitando praticas que possam gerar danos, constrangimentos
Oou revitimizacao das pessoas atendidas. A prevencao de violéncias
institucionais envolve a adocao de protocolos de acolhimento que
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garantam tratamento igualitario, sem discriminac¢ao por raca, género, idade,
deficiéncia, orientacao sexual, condicao socioecondmica ou qualquer outra
forma de estigma. Essa diretriz também exige fluxos de encaminhamento
claros, protegidos e responsaveis, evitando exposicao indevida de
informacdes, longas peregrinacdes entre servicos, interrupcdes
injustificadas e atendimentos duplicados.

e Sustentabilidade e Planejamento de Médio Prazo

A politica municipal deve organizar suas acdes de forma articulada ao
horizonte plurianual, garantindo que investimentos, manutencao de
servicos, gestao de pessoal, aprimoramento tecnoldgico e expansao da rede
estejam integrados as capacidades financeiras e operacionais do municipio.
Essa diretriz orienta que o planejamento considere nao apenas o
atendimento imediato, mas também a continuidade das ofertas, a evolucao
das demandas territoriais € a necessidade de modernizacao permanente
dos processos de gestdao. O planejamento de médio prazo permite que o
SUAS de Londrina mantenha estabilidade institucional, assegure a execucao
regular das ofertas, evite descontinuidades provocadas por mudangas de
gestao e fortaleca a coeréncia entre o Plano Municipal de Assisténcia Social,
o PPA, a LOA.

5.2. OBJETIVOS
5.2.1 Objetivo Geral

Buscar a organizacao, continuidade e qualificacao da Politica Municipal de
Assisténcia Social, com vistas a protecao integral das familias e individuos
em situacao de vulnerabilidade e risco social, por meio da oferta de servicos,
programas, projetos e beneficios, fortalecendo a gestao, o financiamento, a
vigilancia socioassistencial e o
controle social. Esse objetivo orienta a estruturacao completa do SUAS no
municipio, organizando as funcdes essenciais da politica e estabelecendo
parametros para uma gestao planejada, com padrdes técnicos adequados e
capacidade de atuacao sobre as vulnerabilidades identificadas no territorio.

5.2.2 Objetivos Especificos
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e Assegurar funcionamento regular e qualificado das ofertas da Protecao
Social Basica e da Protecao Social Especial, conforme o preconizado pela
NOB-SUAS, pela Tipificacao Nacional dos Servicos Socioassistenciais e o
Sistema Municipal de Monitoramento e Avaliacao.

e Expandir e qualificar a infraestrutura das unidades proéprias e
conveniadas, com a finalidade de ampliar capacidade de atendimento,
garantir acessibilidade e adequar os espacos as hormativas do SUAS.

e Aprimorar fluxos de trabalho, instrumentos de registro, sistemas de
gestao, informacao e monitoramento, por meio de rotinas padronizadas,
sistemas integrados e registros qualificados fortalecendo a eficiéncia
administrativa e a tomada de decisdes.

e Fortalecer a educacao permanente das equipes, conforme PNEP-SUAS e
diretrizes municipais, tendo em vista a importancia da formacao
continuada para a integracao da teoria e a pratica, qualificando as
intervencdes e a supervisao técnica.

e Ampliar articulacao intersetorial com politicas publicas correlatas,
estabelecendo fluxos articulados e acdes conjuntas para a ampliacao do
alcance das respostas, evitando assim a fragmentacdao dos
atendimentos.

e Promover participacao social, garantindo a atuacao democratica do
CMAS, a atuacao do controle social, a transparéncia e fiscalizacao efetiva
da politica publica.

e Qualificar a gestdo do Cadastro Unico, dos beneficios e dos programas
complementares, com foco na atualizacao constante e integracao com a
rede, viabilizando a identificacao adequada das familias e o acesso aos
beneficios socioassistenciais.

e Expandir a capacidade de vigilancia socioassistencial para subsidiar
planejamento e decisbes estratégicas, por meio da analise continua de
dados territoriais, para a adequada orientacgao e alocagao de recursos, a
expansao das ofertas e ajustes nas metas.

e Fortalecer a gestao do trabalho, garantindo valorizagcao, condicdes
adequadas e prevencao de adoecimento;

e Assegurar execucao financeira eficiente, transparente e compativel com
as metas pactuadas.

6. Plano de Acao
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O Plano de Acao da Politica Municipal de Assisténcia Social de Londrina
orienta-se pelo diagndstico socioterritorial, pela analise da capacidade
instalada e pela leitura da dinamica das vulnerabilidades que se organizam
ao longo do tempo. A partir dessa base, define-se um conjunto de acdes
estratégicas para qualificar, ampliar e reordenar a rede socioassistencial,
garantindo que as ofertas acompanhem a realidade dos territorios e
assegurem protecao social integral as familias, individuos e comunidades.

« PROTEGAO SOCIAL BASICA

As acdes da Protecao Social Basica buscam ampliar a prevencao, fortalecer
vinculos, criar condicdes de autonomia e garantir acesso continuo aos
servicos essenciais. O Plano estabelece como prioridade o fortalecimento
das equipes dos CRAS por meio da recomposicao de profissionais via
concursos publicos, garantindo estabilidade, continuidade e qualificacao
permanente. O PAIF deve ser aprimorado com a padronizagcao de
protocolos e fluxos de atendimento, definindo critérios claros de entrada,
priorizacao, encaminhamento e acompanhamento, além da qualificacao
dos instrumentos de registro e da articulacao intersetorial. Pretende-se
incorporar estratégias de atendimento descentralizado, permitindo que
equipes realizem atendimentos nos domicilios e em pontos do territorio
onde ha maior demanda e em regides onde 0 acesso a unidade é limitado.

O SCFV deve ser reorganizado e ampliado de forma territorializada,
considerando a implantacao de novas unidades, parcerias conveniadas e
polos Mmoveis para alcancar microterritérios mais distantes, especialmente
nas regides com baixa cobertura atual. O servico devera incorporar
metodologias inclusivas capazes de atender criancas e adolescentes
neurodivergentes, com adaptacdes pedagdgicas, atividades sensoriais,
acompanhamento diferenciado, formacao e ampliacdo de equipe
especifica, garantindo participacao segura e condi¢cdes de convivéncia
adequadas. A oferta devera ser diversificada, fortalecendo atividades
socioculturais, esportivas, intergeracionais e de desenvolvimento de
competéncias.

A Protecao Basica no Domicilio, devera ser reestruturada para atender
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novas demandas iminentes, incluindo a previsao de atendimento domiciliar
a gestantes e criancas de O a 6 anos em situacdes de vulnerabilidade,
exigindo recomposicao e ampliacao das equipes de referéncia conforme
Resolucao do CNAS n° 218 e n° 219 de 25 de Novembro de 2025. A atuacao
domiciliar sera intensificada, com metodologias que assegurem
acompanhamento continuado, identificacao precoce de riscos e promogao
de condicdes adequadas de cuidado e desenvolvimento infantil. A
articulacao com saude, educacao e entidades comunitarias devera ser
ampliada, garantindo respostas integradas e capilaridade territorial no
atendimento as familias com maiores necessidades de apoio cotidiano.

A politica de inclusao produtiva serd ampliada com foco na geragao de
oportunidades para jovens, adultos e familias em situacao de
vulnerabilidade, a partir do fortalecimento da articulagdo com a Secretaria
Municipal de Trabalho e com instituicdes de formacao profissional para
ampliar o acesso a cursos, certificacdes, capacitacdoes e acdes que
promovam iniciacdo ou a reinsercao no mercado de trabalho. Sera
estimulada a  profissionalizacdao para além da aprendizagem
socioprofissional tradicional, com oferta de cursos de curta e meédia
duracao, itinerarios formativos especificos para jovens e programas voltados
a pessoas que estudam em tempo integral. A modalidade 2 de inclusao
produtiva sera readequada para oferecer maior flexibilidade nos critérios
para o ingresso no programa, fortalecendo as iniciativas coletivas, com
acompanhamento técnico, formacao continuada, apoio administrativo e
ampliacdo da capacidade de geracao de renda, buscando a
descentralizacao das oportunidades, criacao de espacos de formacao nos
territérios com menor cobertura e ajuste dos horarios para compatibilizar a
participagao.

« PROTECAO SOCIAL ESPECIAL

A Protecao Social Especial sera fortalecida a partir da recomposicao das
equipes dos CREAS, CENTRO POP, SEAS e Acolhimento Familiar; da
qualificacao continua dos profissionais, aprimoramento dos fluxos de
referéncia e contrarreferéncia e reorganizacao das ofertas de média e alta
complexidade. As acdes devem priorizar a melhoria dos atendimentos as
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familias e individuos em situacao de violacao de direitos, com padronizacao
dos procedimentos e articulacao permanente com a rede de protecao. O
Plano prevé a ampliacao das equipes, readequacao das cargas de trabalho e
iImplementag¢ao de rotinas moveis de atendimento para o territério Rural e
outras areas distantes, garantindo cobertura territorial adequada. Serao
fortalecidos os servicos especializados no domicilio as pessoas com
deficiéncia, idosos e suas familias na protecao especial, com ampliagao dos
atendimentos a partir do reordenamento desse servico.

A rede de acolhimento precisa ser ampliada e reorganizada, em parceria
com demais politicas publicas, com foco na qualificacdo das unidades
existentes, expansao de vagas e criacao de novos servicos de acolhimento
infanto juvenil e adulto para o publico com necessidades especificas, em
especial aqueles que demandam cuidados em saude. A garantia da
convivéncia familiar e comunitaria se fara a partir da qualificacao e
ampliacdao do Programa Guarda Subsidiada. A desinstitucionalizacao de
criancas e adolescentes sera incentivada por meio do fortalecimento e
ampliacdao do acolhimento familiar por meio da modalidade Familia
Acolhedora conforme recomendacao n° 2 do CNJ. Previsao da qualificacao
dos planos de atendimento e intensificacao do acompanhamento pos-
desacolhimento, garantindo o apoio as familias de origem com vistas a
reducao de reinsercdes em unidades de acolhimento institucional.

 BENEFICIOS, TRANSFERENCIA DE RENDA E CADASTROUNICO

As acoes relativas aos beneficios eventuais e as transferéncias de renda
buscam aprimorar o acesso, reduzir barreiras administrativas e padronizar
procedimentos de avaliacdo e concessdo. A gestdo do Cadastro Unico serd
fortalecida com a reorganizacao do atendimento com a implantacao de um
modelo de atendimento inovador, buscando a reducao de tempo de espera
e o zeramento das filas. Ainda sao previstos a realizacao de mutirdes
territoriais voltados a atualizagcao cadastral, especialmente para familias em
extrema pobreza.

e GESTAO, FINANCIAMENTO, REORDENAMENTO E

MUNICIPALIZACAO
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A gestao municipal terd como prioridade, buscar meios para a
recomposicao orcamentaria da Secretaria Municipal de Assisténcia Social,
garantindo recursos suficientes para custeio, expansao e manutencao das
ofertas socioassistenciais, inclusive para a ampliagao dos investimentos em
infraestrutura e tecnologia da informacao. A municipalizacao gradual de
servicos proprios do SUAS deve ser planejada de forma responsavel,
priorizando servicos essenciais que exigem maior controle técnico e menor
rotatividade. O reordenamento da gestao, Diretoria de Gestao do Sistema
Municipal de Assisténcia Social e das ofertas socioassistenciais sera um
processo continuo, orientado pelo monitoramento territorial, pela vigilancia
socioassistencial e pela analise dos vazios protetivos, adequando servicos a
dinamica das demandas, a reorganizacao populacional e as mudancas
estruturais nos territorios.

 VIGILANCIA SOCIOASSISTENCIAL

A vigilancia serd estruturada com a recomposicao da equipe minima
necessaria para produzir diagndsticos, atualizar indicadores e monitorar
coberturas e demandas em cada territdrio. Suas analises devem orientar
decisdes estratégicas, pactuacdées com o CMAS, reordenamentos da rede e
construcao de estudos especificos sobre publicos prioritarios. A vigilancia
promovera a atualizacdao anual do mapa de vazios, identificar areas criticas e
acompanhar a evolucao das vulnerabilidades, assegurando que o municipio
planeje de forma baseada em evidéncias.

« EDUCACAO PERMANENTE

A Educacao Permanente sera fortalecida como eixo estruturante da gestao
municipal, garantindo processos continuos de formacao, reflexao critica e
qualificacao técnica das equipes da rede socioassistencial. Para consolidar
essa politica, torna-se necessaria a criacao de cargo especifico que viabilize
a formalizacao de uma Geréncia de Educacao Permanente, responsavel por
planejar, coordenar, monitorar e avaliaras acdes formativas do SUAS. A
atuacao dessa area deve organizar programas anuais e quadrienais de
formacao, integrando oficinas, estudos de caso, supervisdes técnicas, rodas
de conversa, formacdes intersetoriais e desenvolvimento de materiais
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pedagogicos. A Educacao Permanente também deverd identificar lacunas
formativas, subsidiar reordenamentos, apoiar a implementacao de
normativas e fortalecer a capacidade analitica e interventiva das equipes.
Com estrutura propria e gestao especializada, a Educacao Permanente
ampliara a qualidade dos servicos ofertados no territdrio, assegurando que o
Mmunicipio avance em praticas baseadas em evidéncias, aprimoramento
profissional continuo e consolidacao do SUAS como politica publica de
Estado.

A implementacao deste Plano de Acao orienta o fortalecimento continuo
do SUAS em Londrina, ampliando a capacidade de resposta as demandas
sociais e qualificando as ofertas nos territorios. As acdes propostas
organizam a expansao, a reorganizacao e o aperfeicoamento dos servicos,
integrando servigcos, programas e projetos da protecao social basica e
protecao social especial. Sua execucao dependera do monitoramento
permanente, da articulacao intersetorial, do controle social e da adequada
alocacao de recursos, permitindo que a politica municipal acompanhe as
transformacdes do territorio e mantenha a protecao de familias, individuos e
comunidades de Londrina.

7. FINANCIAMENTO
7.1 Mecanismos e Fontes de Financiamento

O orcamento publico é o instrumento por meio do qual a Administracao
Publica planeja e autoriza a aplicacao dos recursos destinados a execucao
das politicas publicas. Previsto na Constituicao Federal, regulamentado pela
Lei n° 4.320/1964 e orientado pela Lei Complementar n° 101/2000, o
orcamento traduz as escolhas governamentais, estimando receitas e
fixando despesas de acordo com prioridades previamente definidas. Sua
elaboracdao e execucdao seguem etapas anuais que asseguram
planejamento, controle e transparéncia, permitindo o acompanhamento
social sobre a forma como os recursos sao distribuidos, geridos e aplicados.

O ciclo orcamentario, também regulamentado por esse conjunto
normativo, organiza o planejamento e a execucao das despesas publicas de
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modo integrado e continuo, estruturando-se em trés pecas articuladas
entre si. O Plano Plurianual - PPA estabelece, para um periodo de quatro
anos, 0os programas, objetivos e diretrizes estratégicas do governo, se
constituindo como o eixo central do planejamento municipal. A Lei de
Diretrizes Orcamentarias - LDO, elaborada anualmente, orienta a
formulacao da Lei Orcamentaria Anual ao definir prioridades, metas fiscais
e parametros para o exercicio seguinte. A Lei Orcamentaria Anual - LOA, por
sua vez, autoriza a execucao concretadas acdes planejadas, estimando
receitas e fixando despesas para cada ano.

Essa relacao entre as pecas assegura coeréncia entre planejamento e
execucao: o PPA define a visao de médio prazo; a LDO ajusta e direciona o
qgue deverda ser priorizado em cada exercicio; e a LOA materializa,
anualmente, o que foi planejado, garantindo a efetivacdo das politicas
publicas com responsabilidade e alinhamento as diretrizes estabelecidas.

Figura 1. Ciclo Orcamentario

CICLO ORCAMENTARIO

Elaboragao e revisao Elaboragao e revisao Elaboragao da Lei de
do Plano Plurianual - ‘ do planos nacionais Diretrizes
PPA regionais e setoriais Or¢amentarias - LDO
Execuc¢ao orcamentdria Discussdo e aprovagao Elaboragao da Proposta
e financeira / Controle e « da Lei Or¢amentaria « Orcamentaria Anual -
avaliagao da execucao Anual - LOA PLOA

As informacdes orcamentarias e financeiras, quando relacionadas com os
objetivos da politica de assisténcia social e com os processos de avaliacao,
permitem aperfeicoamentos na politica local que possuem o potencial de
ampliar a protecao social a populagcao em situacao de vulnerabilidade social,

riscos e com direitos violados.
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No orcamento municipal, a funcao 08 - Assisténcia Social - deve estar
vinculada a Secretaria Municipal de Assisténcia Social e ao Fundo Municipal
de Assisténcia Social (FMAS), esse Ultimo se constitui como o principal
instrumento de gestao financeira da politica socioassistencial no ambito
local, reunindo os recursos destinados a execucao dos servicos, programas,
projetos, beneficios e acdes continuadas do Sistema Unico de Assisténcia
Social. Sua estrutura de financiamento segue o modelo de cofinanciamento
previsto na Constituicao Federal, na Lei Organica da Assisténcia Social, no
Decreto n° 7.788/2012, na NOB-SUAS e nas demais normativas correlatas,
gue estabelecem a responsabilidade compartilhada entre Uniao, Estados,
Distrito Federal e Municipios na sustentacao das ofertas publicas.

No caso de Londrina, o Fundo Municipal de Assisténcia Social - FMAS é
composto por trés fontes centrais. A primeira decorre das transferéncias
regulares e automaticas do governo federal, em conformidade com os pisos
de protecao social definidos nacionalmente, destinados a manutencao dos
servicos tipificados, aos beneficios eventuais e a acdes especificas
pactuadas na Comissao Intergestores Tripartite. Esses repasses federais
contribuem para a continuidade minima das ofertas essenciais previstas no
SUAS. Os repasses federais na modalidade fundo a fundo se organizam em
trés niveis: Blocos de Financiamento, programas e pisos. O Municipio de
Londrina tem pactuado com o Governo Federal na modalidade fundo a
fundo, os seguintes valores, assim distribuidos:

Figura 2 : Valores pactuados anualmente

VALORES PACTUADOS

Bloco da Protec¢ado Social Basica R$1.956.000,00

BIc’)c? da Protecdo Soc.ial Especial de R$2.990.259,36
Média e Alta Complexidade

Bloco da Gestdo do Programa Bolsa

e o R$1.186.867,20
Familia e do Cadastro Unico
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Importante mencionar que os repasses federais nao tem ocorrido em seu
valor integral, no ano de 2025 os repasses ocorreram na base de 70% do
valor original pactuado.

A segunda fonte corresponde ao cofinanciamento estadual, realizado
conforme as normativas proprias do Estado do Parana, especialmente
aquelas regulamentadas pela Secretaria de Estado do Desenvolvimento
Social e Familia e aprovadas pelo Conselho Estadual de Assisténcia Social.
Esses repasses complementam a execucao dos servicos e projetos e
integram as acdes do SUAS. Os repasses Estaduais na modalidade Fundo a
Fundo, passaram por reorganizacdo a partir da implantacdo do Piso Unico
de Assisténcia Social, modelo que unifica o repasse dos recursos antes
distribuidos em diferentes programas, pisos e modalidades. O Piso Unico
tem carater de custeio e deve ser utilizado para manutencao das ofertas do
SUAS, compreendendo servicos da protecao basica, protecao especial de
meédia e alta complexidade, acdes de gestao e vigilancia socioassistencial,
conforme diretrizes estabelecidas. Segue abaixo os valores atualmente
pactuados entre o Municipio de Londrina e o Governo do Estado do Parana
na modalidade fundo a fundo:

Figura 3 : Valores pactuados anualmente

VALORES PACTUADOS

Piso Unico de Assisténcia Social -

R$958.000,00
PAS

A terceira fonte corresponde aos recursos proprios do Municipio, que tém
carater obrigatdrio e estruturante. A responsabilidade municipal decorre da
LOAS e das legislacdes orcamentarias, que determinam que o ente local
assegure contrapartida suficiente para garantir o funcionamento da
politica. O modelo de cofinanciamento adotado no FMAS permite que a
politica de assisténcia social seja executada de forma articulada, continua e
com maior capacidade de resposta as demandas identificadas no
diagnostico socioterritorial. A integracao entre as trés esferas federativas
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fortalece a estabilidade do financiamento do SUAS. Dessa forma, o FMAS
opera como mecanismo essencial para a efetivacdao da protecao social,
garantindo a utilizacao transparente e planejada dos recursos publicos
destinados a assisténcia social. No quadriénio de 2026-2029, o Municipio de
Londrina conta com estimativas de recursos livres para o exercicio
orcamentario, observando os limites de receita, as metas fiscais e as
diretrizes da politica municipal de assisténcia social.

Figura 4 : Valores pactuados anualmente

Exercicio Recursos Livres (R$)
2026 R$109.047.000,00
2027 R$117.374.000,00
2028 R$126.622.000,00
2029 R$136.730.000,00

*Considerando que o periodo de vigéncia deste Plano compreende o quadriénio de 2026
a 2029, os montantes possuem natureza projetada e estarao sujeitos as revisdes
provenientes do ciclo orcamentario municipal — Plano Plurianual (PPA), Leis de
Diretrizes Orcamentarias (LDO) e Leis Or¢camentarias Anuais (LOA) — podendo sofrer
adequacdes conforme processo de apreciacao, aprovacao, deliberacdes do Poder
Legislativo e as definicdes da Gestao Municipal.

Nesse contexto, o financiamento da politica de assisténcia social constitui
elemento essencial para a estruturacao e materializacdo das ofertas
socioassistenciais. A garantia de recursos estaveis e suficientes nao se
resume a um procedimento administrativo, mas configura condicao
indispensavel para que as acdes planejadas possam se transformar em
ofertas continuadas, qualificadas e territorialmente coerentes com as
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necessidades da populacao. Nesse sentido, o financiamento nao pode ser
compreendido de forma dissociada do planejamento governamental de
medio e curto prazo, pois € nesse cruzamento que se viabiliza a gestao
pactuada e intersetorial exigida pelo SUAS.

Em Londrina, essa vinculacao tem previsao no Plano Plurianual 2026-2029,
em tramitacdo no Legislativo por meio do Projeto de Lei n° 268/2025 e seus
substitutivos, que contém o Programa 0009 — Tempo de Cuidar com o SUAS
Londrina, alocado na pasta da Secretaria Municipal de Assisténcia Social. A
finalidade do programa consiste em promover a inclusao social e a
autonomia de individuos e familias em situacao de vulnerabilidade, por
meio da oferta integrada e descentralizada de servicos, programas, projetos
e beneficios socioassistenciais, assegurando a protecao social no ambito do
SUAS como dever estatal e direito de quem dela necessitar, orientando o
planejamento orcamentario para o conjunto das ofertas da protecao social
basica e especial, o aprimoramento da gestao do sistema e o fortalecimento
da participacao e do controle social. Também mencionamos aqui o
Programa de Governo 0010 - Protege Londrina: Tempo de Cuidar da
Infancia e da Adolescéncia, embora vinculado as politicas voltadas a
promoc¢ao e garantia de direitos de criancas e adolescentes, encontra-se
alocado administrativa e orcamentariamente na Secretaria Municipal de
Assisténcia Social. Em Londrina, a execucao de acdes destinadas a protecao
integral desse publico ocorre de forma integrada as ofertas do Sistema
Unico de Assisténcia Social, razdo pela qual o referido programa compde o
orcamento da SMAS e é considerado neste Plano Municipal de Assisténcia
Social. Sua inclusao permite demonstrar, de maneira transparente, a
totalidade dos investimentos realizados pelo Municipio na rede de protecao
social voltados ao fortalecimento de vinculos, prevencao de violacdes e
promoc¢ao de direitos das familias atendidas.

A execucao adequada da politica, entretanto, exige revisao continua do
planejamento financeiro, uma vez que o diagnostico socioassistencial é
dinamico e expressa mudancas socioecondmicas, fluxos populacionais,
emergéncias e novas vulnerabilidades. Dessa forma, o financiamento deve
acompanhar a atualizacao das demandas identificadas, com vistas a
recomposicao e ao incremento anual de recursos, observando tanto a
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responsabilidade municipal quanto as transferéncias regulares e
automaticas previstas na legislacao.

No ambito municipal, as dotacdes previstas nos Programa de Governo
0009 e 0010 do PPA 2026-2029, correspondem ao planejamento inicial
elaborado para o quadriénio, servindo de referéncia para a execucao das
acdes correntes e das expansdes previstas. Esses valores constituem a base
para garantir condicdées de funcionamento das unidades publicas, a
manutencao das parcerias com organizacdes da sociedade civil, os
investimentos em vigilancia socioassistencial, a qualificacao da gestao do
trabalho, sempre em conformidade com o que estabelece a legislacao
aplicavel.

Importa destacar que o planejamento, a implementacao e a continuidade
das acdes previstas neste Plano Municipal de Assisténcia Social dependem
diretamente da disponibilidade orcamentaria e financeira, bem como das
diretrizes de gestao estabelecidas pelo Municipio. A implementacao das
metas, programas e servicos dependera, ainda, das definicdes estratégicas
da gestao municipal, considerando prioridades governamentais,
capacidade de cofinanciamento nas trés esferas federativas e eventuais
reprogramacdes necessarias ao equilibrio fiscal.

Dessa forma, o PMAS expressa diretrizes e compromissos que poderao ser
ajustados conforme o cenario orcamentario, garantindo alinhamento entre
planejamento, responsabilidade fiscal e a continuidade da protecao social
no territdrio. A execucao plena das agdes previstas também esta sujeita as
condicdes de cofinanciamento das esferas federal e estadual, considerando
que eventuais atrasos, descontinuidades ou reprogramacdes de repasses
podem impactar diretamente o ritmo de implementacao das metas e a
manutenc¢ao da rede socioassistencial.

Nesse sentido, a gestao municipal realizara monitoramento continuo dos
fluxos de financiamento e avaliara periodicamente riscos fiscais que possam
comprometer a sustentabilidade das ofertas, adotando medidas de
contingenciamento ou redimensionamento quando necessario. A
priorizacao de acdes seguira critérios de essencialidade, impacto social e
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garantia da protecao social continuada, assegurando que a rede mantenha
sua capacidade de resposta.

Os valores totais anuais inicialmente destinados a Secretaria Municipal de
Assisténcia Social, foram:

Figura 5: Valores pactuados anualmente

Exercicio Total (R$) Recursos Livres (R$) R.e CUESOS
vinculados (R$)
2026 R$117.756.000,00 R$109.047.000,00 R$8.709.000,00
2027 R$126.083.000,00 R$117.374.000,00 R$8.709.000,00
2028 R$132.731.000,00 R$126.622.000,00 R$6.109.000,00
2029 R$142.839.000,00 R$136.730.000,00 R$6.109.000,00

** Os valores apresentados referem-se ao Orcamento Geral da Secretaria Municipal de
Assisténcia Social, contemplando as unidades orcamentarias 25.010 — Coordenacao-Geral
da SMAS, 25.020 - Fundo Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente (FMDCA) e
25.030 — Fundo Municipal de Assisténcia Social (FMAS). Considerando que o periodo de
vigéncia deste Plano compreende o quadriénio de 2026 a 2029, os montantes possuem
natureza projetada e estardao sujeitos as revisdes provenientes do ciclo orcamentario
municipal — Plano Plurianual (PPA), Leis de Diretrizes Orcamentarias (LDO) e Leis
Orcamentarias Anuais (LOA) — podendo sofrer adequacdes conforme processo de
apreciagcao, aprovacao, deliberacdes do Poder Legislativo e as defini¢des da Gestao
Municipal.

Com o objetivo de organizar o financiamento da politica de assisténcia
social em conformidade com as diretrizes estabelecidas pelo Fundo
Nacional de Assisténcia Social e pelo modelo de gestdo do Sistema Unico
de Assisténcia Social, o orcamento da Secretaria Municipal de Assisténcia
Social de Londrina estrutura-se em unidades orcamentarias distintas,
permitindo a adequada alocacdao e execucao dos recursos conforme
finalidades legalmente estabelecidas e as normativas do Fundo Nacional de

Assisténcia Social.
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Nesse sentido, a Secretaria organiza seu or¢camento em trés unidades
orcamentarias. A unidade 25.010 — Coordenacao Geral da SMAS concentra
receitas e despesas vinculadas a gestao da politica municipal de assisténcia
social, abrangendo acdes de planejamento, vigilancia socioassistencial,
gestao do trabalho, coordenacao da rede e demais responsabilidades
previstas na LOAS e na NOB-SUAS. A unidade 25.020 — Fundo Municipal dos
Direitos da Crianca e do Adolescente reune os recursos destinados as
politicas voltadas a promocao, defesa e protecao dos direitos de criancas e
adolescentes, em consonancia com o Estatuto da Crianca e do Adolescente
e com as deliberacdes do Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do
Adolescente. Por fim, a unidade 25.030 — Fundo Municipal de Assisténcia
Social constitui o nucleo de financiamento das ofertas do SUAS, sendo o
espaco orcamentario onde sao alocadas as receitas e despesas destinadas a
manutencao e execucao dos Servicos, Programas e Projetos da Protecao
Social Basica e Protecao Social Especial, dos beneficios socioassistenciais,
bem como, o cofinanciamento da rede nao governamental.

Segue abaixo, o detalhamento dos valores previstos em cada unidade
orcamentaria da Secretaria Municipal de Assisténcia Social:

Figura 6 : Valores pactuados anualmente

25.010 - Coordenacdo Geral da SMAS

Exercicio Despesas Recursos Livres Recursos Vinculados
Despesas com Pessoal e Encargos RS  54.584.000,00 RS 54.584.000,00] RS -

2026 | Despesas com a manutencdo das Atvidades | RS  1.444.000,00/ RS 1.444.000,00[ RS -
Investimentos RS 52.000,00| RS 52.000,00 RS -
Despesas com Pessoal e Encargos RS 59.171.000,00] RS 59.171.000,00] RS -

2027 |Despesas com a manutengdo das Atividades RS 1.551.000,00] RS 1.551.000,00 RS -
- |lnvestimentos RS 52.000,00{ RS 52.000,00] RS -
Despesas com Pessoal e Encargos RS 64.284.000,00| RS 64.284.000,00) RS -

2028 | Despesas com a manutencdo das Atividades | RS 1.669.000,00| RS 1.669.000,00f RS -
Investimentos RS 53.000,00| RS 53.000,00| RS -
Despesas com Pessoal e Encargos RS 69.902.000,00| RS 69.902.000,00, RS -

2029 |Despesas com a manutencdio das Atividades | RS 1.798.000,00| RS 1.798.000,00 RS -
Investimentos RS 53.000,00| RS 53.000,00) RS -
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25.020 - Fundo Muncipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente

Exercicio

Despesas

Recursos Livres

Recursos Vinculados

2026 |Despesas com a Manutencio das Atividades | RS 190.000,00| RS 56.000,00| RS 134.000,00
Investimentos RS 2.613.000,00| RS 8.000,00| RS 2.605.000,00
Subvencdes Sociais e Auxilios RS 813.000,00 RS -| RS 813.000,00

2027 |Despesas com a Manutencio das Atividades | RS 190.000,00] RS 56.000,00| RS 134.000,00
Investimentos RS 2.613.000,00| RS 8.000,00] RS 2.605.000,00,
Subvengdes Sociais e Auxilios RS £13.000,00 RS -| RS 813.000,00|

2028 |Despesas com a Manutengiio das Atividades | RS 190.000,00] RS 56.000,00] RS 134.000,00
Investimentos RS 13.000,00] RS 8.000,00] RS 5.000,00
Subvencdes Sociais e Auxilios RS 813.000,00, RS -| RS 813.000,00

2029 |Despesas com a Manutencdo das Atividades | RS 190.000,00] RS 56.000,00| RS 134.000,00
Investimentos RS 13.000,00] RS 8.000,00| RS 5.000,00
Subvengdes Sociais e Auxilios RS 813.000,00 RS -| RS £13.000,00,

25.030 - Fundo Muncipal de Assisténcia Social

Exercicio Despesas Recursos Livres Recursos Vinculados
Despesas com Pessoal e Encargos RS 209.000,00 | RS 209.000,00 | RS -
Despesas com a Mamutencio das Atividades | RS 4.312.000,00 | RS 3.275.000,00 | RS 1.037.000,00

2026 |Investimentos RS 25.000,00 | RS 9.000,00 | RS 16.000,00
Subvencdes Sociais RS 38.991.000,00 | RS 34.887.000,00 | RS 4.104.000,00
Beneficios Sociais RS  14.523.000,00 | RS 14.523.000,00 | RS -
Despesas com Pessoal e Encargos RS 225.000,00 | RS 225.000,00 (RS =
Despesas com a Manutencdo das Atividades | RS 4.363.000,00 | RS 3.326.000,00 | RS 1.037.000,00

2027 |lnvestimentos RS 21.000,00 | RS 5.000,00 | RS 16.000,00
Subvencgdes Sociais e Auxilios RS 41.657.000,00 | RS 37.553.000,00 | RS 4.104.000,00
Beneficios Sociais RS 15.427.000,00 | RS 15.427.000,00 [ RS -
Despesas com Pessoal e Encargos RS 243.000,00 | RS 243.000,00 | RS -
Despesas com a Manutengdo das Atividades | RS 4.418.000,00 | RS 3.381.000,00 | RS 1.037.000.,00

2028 [Investimentos RS 21.000,00 | RS 5.000,00 | RS 16.000,00
Subvencées Sociais e Auxilios RS 44.612.000,00 | RS 40.508.000,00 | RS 4.104.000,00
Beneficios Sociais RS 16.415.000,00 | RS 16.415.000,00 | RS -
Despesas com Pessoal e Encargos RS 262.000,00 | RS 262.000,00 (RS =
Despesas com a Mamutengdo das Atividades | RS 4.458.000,00 | RS 3.421.000,00 | RS 1.037.000,00

2029 [Investimentos RS 21.000,00 | RS 5.000,00 | RS 16.000,00
Subvengdes Sociais e Auxilios RS 47.844.000,00 | RS 43.740.000,00 [ RS 4.104.000,00
Beneficios Sociais RS 17.485.000,00 | RS 17.485.000,00 | RS -




PLANO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL DE LONDRINA

2026 - 2029

Orgamento Geral da Secretaria Municipal de Assisténcia Social

Exercicio Despesas Total Recursos Livres Recursos Vinculados
Despesas com Pessoal e Encargos RS  54.793.000,00 | RS 54.793.000,00 | RS -
Despesas com a Manutencio das Atividades | RS 5.946.000,00 | RS 4.775.000,00 | RS 1.171.000,00

2026 Investimentos RS 2.690.000,00 | RS 69.000,00 | RS 2.621.000,00
Subvengdes Sociais RS  39.804.000,00 | RS 34 887.000,00 | RS 4.917.000,00
Beneficios Sociais RS  14.523.000,00 | RS 14.523.000,00 | RS -
Totais RS 117.756.000,00 | RS 109.047.000,00 | RS  8.709.000,00
Despesas com Pessoal e Encargos RS 59.396.000,00 | RS 59.396.000,00 | RS -
Despesas com a Manutengio das Atividades | RS 6.104.000,00 | RS 4.933.000,00 | RS 1.171.000,00

2027 Investimentos RS 2.686.000,00 | RS 65.000,00 | RS 2.621.000,00
Subvencdes Sociais e Auxilios RS  42.470.000,00 | RS 37.553.000,00 | RS 4.917.000,00
Beneficios Sociais RS 15.427.000,00 | RS 15.427.000,00 | RS -
Totais RS 126.083.000,00 | RS 117.374.000,00 | RS  8.709.000,00
Despesas com Pessoal e Encargos RS 64.527.000,00 | RS 64.527.000,00 | RS -
Despesas com a Manutengio das Atvdades | RS 6.277.000,00 | RS 5.106.000,00 | RS 1.171.000,00

2028 Investimentos RS 8§7.000,00 | RS 66.000,00 | RS 21.000,00
Subvencdes Sociais e Auxilios RS  45.425.000,00 | RS 40.508.000,00 | RS 4.917.000,00
Beneficios Sociais RS 1641500000 | RS 16.415.000,00 | RS -
Totais RS 132.731.000,00 | RS 126.622.000,00 | RS  6.109.000,00
Despesas com Pessoal e Encargos RS 70.164.000,00 | RS 70.164.000,00 | RS -
Despesas com a Manutengio das Atividades | RS 6.446.000,00 | RS 5.275.000,00 |RS 1.171.000,00

2029 Investimentos RS 87.000,00 | RS 66.000,00 | RS 21.000,00
Subvencdes Sociais e Auxilios RS 48.657.000,00 | RS 43.740.000,00 | RS 4.917.000,00
Beneficios Sociais RS 17.485.000,00 | RS 17.485.000,00 | RS -
Totais RS 142.839.000,00 | RS 136.730.000,00 | RS 6.109.000,00

Em Londrina, a politica de assisténcia social ¢é financiada

predominantemente por recursos proprios do Municipio, que, no quadriénio
analisado, representam entre 92% e 95% do total aplicado anualmente. As
transferéncias federais mantém participacao entre 3% e 4%, enquanto o
cofinanciamento estadual, que historicamente nao ultrapassa 1% do
orcamento da Secretaria Municipal de Assisténcia Social, alcancou
percentuais de 2,8% e 3% em 2026 e 2027, em razao de repasse especifico
destinado a construcao de creches, executado por meio do Fundo
Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente.

Esse cenario evidencia o papel central do ente municipal no financiamento
do Sistema Unico de Assisténcia Social, conforme disposto nos arts. 15 e 30
da Lei Organica da Assisténcia Social, e demonstra o compromisso local em
assegurar a continuidade dos servicos, programas e beneficios
socioassistenciais, mesmo diante das oscilacdes nos repasses das demais
esferas federativas. A predominancia de recursos municipais revela a
priorizacao da protecao social no orcamento publico e reforca a necessidade
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de planejamento permanente para garantir a manutencao e a qualificacao

das ofertas no territdrio. A seguir, apresenta-se a distribuicao percentual das
fontes de financiamento:

Grafico 7: Distribui¢cao dos Recursos — 2026 — 2029

Distribuicao dos Recursos — 2026 - 2029

2026 2027
92.6% 93.1%

2028 2029
95.4% 95.7%

Municipal {Livres) Estadual (Vinc.) Federal (Ving.)
Fonte: elaborado pela comissao

Em relacdo a prestacao de contas dos recursos da Assisténcia Social, a
partir desse ano de 2025, a prestacao de contas da aplicagcdo dos recursos
do exercicio de 2024, ocorrerd por meio do Agiliza SUAS, sistema
informatizado que substituiu o antigo maddulo Demonstrativo Sintético
Anual da Execucao Fisico-Financeira do SUASWeb. Ele permite registrar e
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comprovar a execucao financeira da aplicacdao dos recursos transferidos
fundo a fundo no Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS). O AgilizaSUAS
estd integrado ao BB Gestdo Agil, ferramenta do Banco do Brasil que ja é
utilizada para movimentacdao e gestao financeira dos recursos da
Assisténcia Social. A prestacao de contas deve ser submetida a aprovacgao
do Conselho Municipal de Assisténcia Social. Essa prestacao de contas €
essencial para assegurar transparéncia, manter a regularidade dos repasses
e fortalecer o controle social.

A anadlise do financiamento apresentada neste Plano Municipal de
Assisténcia Social demonstra que a sustentabilidade das ofertas do SUAS
em Londrina esta condicionada a uma estrutura orcamentaria integrada e
alinhada as diretrizes da Politica de Assisténcia Social. A organizacao dos
recursos no Fundo Municipal de Assisténcia Social, somada ao
cofinanciamento federal e estadual, compde o modelo tripartite previsto na
LOAS. Ainda assim, o Municipio assume papel central no custeio da politica
e, mesmo diante das limitacdes orcamentarias, busca garantir com recursos
proprios a continuidade dos servicos, programas e beneficios. Como ocorre
em todo planejamento publico, a execucao das acdes previstas depende da
capacidade orcamentaria disponivel em cada exercicio. Considerando que o
periodo de vigéncia deste Plano compreende o quadriénio de 2026 a 2029,
0S montantes possuem natureza projetada e estardao sujeitos as revisdes
provenientes do ciclo orcamentario municipal — Plano Plurianual (PPA),
Leis de Diretrizes Orcamentarias (LDO) e Leis Orcamentarias Anuais (LOA)
— podendo sofrer adequacdes conforme processo de apreciacao,
aprovacao, deliberacdes do Poder Legislativo e as definicdes da Gestao
Municipal.

8. RECURSOS MATERIAIS E HUMANOS

A adequada provisao de recursos materiais e humanos € fundamental
para garantir o funcionamento continuo e qualificado da politica de
assisténcia social. Do ponto de vista estrutural, o deve haver investimentos
na construcao de novas unidades, incluindo a implantacao dos CRAS Leste
B e CRAS Rural, além da definicao de sedes proéprias para o Servico de
Medidas Socioeducativas e para o Servico de Familia Acolhedora,
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assegurando espacos adequados, acessiveis e compativeis com as
exigéncias técnicas do SUAS. A infraestrutura deve contar com ambientes
de atendimento individual e coletivo, areas administrativas, equipamentos
tecnoldgicos, mobiliario e veiculos para acdes territoriais. Além da
implantacao de uma nova unidade de Centro POP que garanta a ampliacao
dos atendimentos conforme a demanda existente.

No campo dos recursos humanos, torna-se necessario ampliar e recompor

as equipes, alcancando os parametros minimos nacionais definidos para
servicos da Protecao Social Basica e Protecao Social Especial. Orienta-se a
realizacao de concursos publicos, a substituicao gradual de vinculos
terceirizados e a oferta continua de supervisao e formacao técnica. A gestao
deve monitorar periodicamente as necessidades de pessoal de cada
unidade, garantindo que a rede municipal disponha de profissionais
suficientes e capacitados para atender familias, desenvolver acodes
territoriais e executar as atividades previstas no Plano Municipal.

9. Resultados e Impactos Esperados

Os resultados e impactos esperados com a execucao deste Plano
Municipal concentram-se na ampliagcao da protecao social, na melhoria do
acesso aos servicos e na qualificacao das respostas ofertadas a populacao.
Espera-se maior presenca territorial do SUAS, reducao de vazios protetivos,
fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios, aprimoramento dos
atendimentos especializados e ampliacao das oportunidades de inclusao
produtiva e formacao profissional. A rede devera apresentar maior
capacidade de atendimento, equipes estruturadas, fluxos padronizados e
oferta mais homogénea entre os territérios. Como impacto geral, projeta-se
a elevacao da resolutividade dos servicos, a reducao de situacdes de
vulnerabilidade persistente, a consolidagao de um sistema de protecao
social mais acessivel, integrado e capaz de responder as necessidades das
familias e individuos de Londrina.

Todas as consideracdes apresentadas sobre a reducao do orcamento nao
ignoram que as ofertas de uma politica publica precisam ser
periodicamente revistas. E exatamente por isso que o SUAS destaca a
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importancia do monitoramento e da avaliacao continuos, uma vez que as
demandas se transformam conforme a proépria sociedade se modifica.
Contudo, compreende-se que a protecao social deve avancar. Assim, os
recursos destinados a politica de assisténcia social nao devem ser reduzidos,
mas, quando necessario, readequados para ampliar o nivel de protecao, pois
atualmente, observa-se falta de vagas em Servicos de Residéncia Inclusiva e
em Unidades de Acolhimento para pessoas em situagcao de rua, a
necessidade de reposicao de servidores nas ofertas diretas para execucao
do PAIF, PAEFI e ampliacdo no municipio de mais uma unidade de Centro
Pop'™.

10. Indicadores, Monitoramento e Avaliacao
10.1 Monitoramento e Avaliagao

O monitoramento, a avaliacdao e o controle social ho ambito do Sistema
Unico de Assisténcia Social em Londrina constituem um eixo estruturante
para a consolidacdao da gestao democratica, da transparéncia e da
qualificacao permanente das ofertas. Em conformidade com a Politica
Nacional de Assisténcia Social (PNAS/2004), com a NOB-SUAS, a Tipificacdo
Nacional de Servicos (Resolucdo CNAS n° 109/2009), a Resolucdo CNAS n°
33/2012, a legislacdo municipal e demais normativas vigentes, esses
processos sao organizados de forma continua, sistematizada e integrada a
Vigilancia Socioassistencial, de modo a assegurar que as decisdes de gestao
sejam baseadas em evidéncias e no diagnoéstico atualizado das
vulherabilidades do territorio.

A metodologia adotada pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social
articula critérios, instrumentos e periodicidades definidos para acompanhar
a execucao fisica e financeira, a qualidade dos servicos, o desempenho das
equipes, a cobertura dos atendimentos e o cumprimento das metas
estabelecidas no PMAS, no PPA, na LDO e na LOA. Para isso, sao utilizados
prontuarios, formularios padronizados, sistemas municipais como o IRSAS, o

°0 paragrafo referido nao foi elaborado pela equipe responsavel pela producao do Plano Municipal, tendo
sido incluido pelo CMAS, conforme deliberacdo da plenaria realizada em 11/12/2025.
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CadUnico, relatérios de supervisdo técnica, visitas institucionais, painéis
analiticos e registros das unidades. O monitoramento € realizado
mensalmente, com consolidacdes trimestrais, enquanto a avaliacao anual se
materializa por meio do Relatério Anual de Avaliacao do SUAS (RAAS),
documento estruturante que apresenta anadlise da politica, do
financiamento, dos servicos de protecao social basica e especial, dos
beneficios e da rede conveniada, incorporando indicadores estruturais,
processuais e de resultado.

A Vigilancia Socioassistencial exerce papel central nesse processo,
produzindo diagndsticos socioterritoriais continuos, elaborando mapas de
risco e vulnerabilidade, sistematizando dados do CadUnico, analisando
fluxos de atendimento, identificando demandas latentes e subsidiando o
planejamento e a gestao das ofertas. Além disso, desenvolve painéis
interativos de dados e fornece insumos técnicos para o RAAS, as prestacdes
de contas e os processos de educacao permanente.

Os indicadores utilizados para monitoramento abrangem dimensdes de
cobertura, eficiéncia, impacto e satisfacao. Sao analisados, entre outros
aspectos, o numero de familias referenciadas nos servicos socioassistenciais,
0os percentuais de acompanhamento no PAIF e no PAEFI, a cobertura
territorial do SCFV, a execucao financeira, o tempo de resposta as
demandas, a resolutividade dos atendimentos, os resultados alcan¢cados nos
acompanhamentos e a percepcao de usuarios e trabalhadores sobre os
servicos, avaliada por meio de pesquisas e grupos de escuta. Esses dados
sao integrados a painéis de acompanhamento que consolidam informacodes
sobre servicos, beneficios, metas e vulnerabilidades.

No ambito da transparéncia, a Secretaria assegura a publicidade continua
das informacdes, em conformidade com a Lei n°® 12.527/2011". Para isso,
disponibiliza no site da Prefeitura um painel digital atualizado
periodicamente, contendo indicadores, relatdrios de gestao, informacdes
orcamentarias e resolucdes do Conselho Municipal de Assisténcia Social
(CMAS). Sao realizadas devolutivas publicas e encontros periddicos com
trabalhadores, sociedade civil e usuarios, garantindo que as informacdes

"Link para o site da PML https:/portal.londrina.pr.gov.br/secretarias/assistencia-social
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sejam disponibilizadas em linguagem cidad3, acessivel e inclusiva.

O CMAS exerce papel fundamental no controle social da politica,
apreciando e deliberando sobre o PMAS, o RAAS, o orcamento do SUAS, os
processos de prestacao de contas, a hormatizagao complementar da rede
socioassistencial, os planos de aplicacdao dos recursos dos fundos
municipais, bem como a instituicao, reorganizacao e funcionamento dos
servigcos, programas, projetos e beneficios. O Conselho atua por meio de
reunidoes ordinarias e extraordinarias, comissdoes permanentes e grupos de
trabalho, garantindo analise técnica, emissao de pareceres, aprovacao de
resolucdes e acompanhamento sistematico da execucao da politica. Sua
composicao paritaria, conforme preconiza a LOAS, assegura a participacao
equilibrada entre governo e sociedade civil, incluindo entidades, usuarios e
trabalhadores.

As Conferéncias Municipais de Assisténcia Social constituem outro
instrumento essencial do controle social e da participacao democratica.
Realizadas a cada dois anos, as conferéncias avaliam a situacao da politica
no territorio, propdem diretrizes e consolidam deliberacdes que orientam a
gestao e sao incorporadas ao Plano Municipal de Assisténcia Social. As
contribuicdes das conferéncias mais recentes sao integradas ao PMA,
especialmente no que se refere ao fortalecimento da vigilancia
socioassistencial, a ampliagao das equipes, a modernizag¢ao tecnoldgica da
rede, a valorizacao dos trabalhadores e a qualificacao dos servicos de média
e alta complexidade.

O protagonismo dos usuarios e trabalhadores do SUAS é valorizado como
principio estruturante da gestao democratica. O municipio promove grupos
de escuta, comissdes tematicas, foruns descentralizados, rodas de conversa,
campanhas educativas e encontros regionais de usuarios, garantindo que
suas percepcodes subsidiem tanto o planejamento como o monitoramento
da politica. Além disso, incentiva praticas participativas das equipes por
meio de espacos de supervisao, educacao permanente, planejamento
coletivo e construcao colaborativa de fluxos, protocolos e instrumentos de
trabalho. A participacao qualificada de usuarios e trabalhadores estende-se
também ao acompanhamento das metas e a avaliacao da qualidade dos
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servicos, fortalecendo o compromisso ético com a transparéncia, a
corresponsabilidade e a gestdo democratica do SUAS em Londrina.

10.2 Indicadores de Avaliagao
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