
 SERVIÇO ESPECIALIZADO EM                               
ABORDAGEM SOCIAL:
 Realiza a primeira abordagem à
pessoa em situação de rua nos locais
com presença desta população.

SERVIÇO DE ACOLHIMENTO EM CASA
DE PASSAGEM:
Local que fornece o atendimento
emergencial e estadia de curta
duração para a população em
situação de rua.

PROGRAMA NOVA TRILHA:
Acesso a espaços adequados de 
alimentação e convivência, de
 forma a contribuir para a melhoria
 da qualidade de vida.

SERVIÇO DE ACOLHIMENTO
INSTITUCIONAL:
Após a casa de passagem, é o local em que
a pessoa em situação de rua será assistida
para desenvolver sua autonomia e receber
os encaminhamentos necessários.

SERVIÇO DE ACOLHIMENTO EM
REPÚBLICA:
Último estágio do apoio para esta
população, onde são responsáveis pela
organização e regras do espaço
compartilhado.

GUARDA MUNIICIPAL:
Pode abordar e encaminhar a
população para o serviços da
SMAS.

SERVIÇO ESPECIALIZADO PARA PESSOAS
EM SITUAÇÃO DE RUA (CENTRO POP):
Local que pode ser acessado diretamente
pela população em situação de rua, para
atendimento de demandas imediatas, com
disponibilização de diversos serviços.

CONSULTÓRIO NA RUA:
Equipe de saúde que realiza o atendimento  da
população em situação de rua e pode encaminhar
para os demais serviços da Rede.

CENTRAL DE VAGAS:
Realiza a gestão de vagas nos serviços
que atendem as pessoas em situação de
rua.

Quem atende a pessoa que está
em SITUAÇÃO DE RUA?
Conheça a Trilha da Cidadania, um projeto que

transforma vidas na cidade de Londrina



Nem todo mundo está na rua pelo
mesmo motivo...

REDES SOCIAIS
@assistenciasociallondrina
SMAS.Londrina

Fique por dentro da TRILHA DA CIDADANIA
Acesse o QR Code e saiba mais 

Tais fatores podem estar somados, variando em impacto conforme circunstâncias
individuais e contextos locais. A situação de rua resulta da falha de múltiplos
sistemas de apoio aos mais vulneráveis.

As razões que levam alguém a viver nas ruas são múltiplas, englobando
aspectos pessoais, sociais e econômicos. 

Dependência Química: Abuso de substâncias pode causar problemas
financeiros, de saúde e sociais, contribuindo para a perda de moradia.

Pobreza: Incapacidade de arcar com os custos de moradia devido à falta de
recursos financeiros.

Saúde Mental: Transtornos não tratados como depressão ou esquizofrenia
podem dificultar a manutenção de emprego e moradia.

Desemprego: Pode levar à incapacidade de sustentar moradia ou contas
mensais.

Violência Doméstica: A rua pode ser a única alternativa para aqueles que
escapam de ambientes abusivos.

Falta de Apoio: Ausência de suporte familiar ou comunitário pode deixar
indivíduos vulneráveis à rua.

Discriminação: Diversas formas de discriminação podem dificultar o
acesso a recursos, aumentando o risco de situação de rua.


