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APRESENTAÇÃO 

  

Este diagnóstico socioterritorial foi elaborado com objetivo de condensar informações que 

contribuam para compreender as dinâmicas sociais e econômicas do município de Londrina, situado 

no norte do Paraná.  

O diagnóstico socioterritorial é uma ferramenta essencial para a Vigilância Socioassistencial, 

pois orienta a gestão municipal a partir da análise de dados da realidade social de um território. Ele 

desempenha um papel crucial na formulação de políticas públicas e programas mais adequados às 

especificidades de cada local. Nesse contexto, o Diagnóstico Socioterritorial reúne informações 

sociais, econômicas e territoriais de uma região, abordando aspectos fundamentais como a população, 

infraestrutura, serviços públicos, condições de moradia, entre outros. Esses dados são essenciais para 

compreender a realidade vivida pela população e identificar como as ofertas públicas estão 

impactando o território. 

Este documento, portanto, atualiza o diagnóstico socioterritorial do município com dados 

relacionado ao ano de 2024, e para tal foram utilizados os dados do Cadastro Único1 para programas 

sociais do Governo Federal, IRSAS2,  IBGE e Relatório Mensal de Atendimento (RMA). Na maior 

parte das extrações foi utilizado o recorte de dois anos (IRSAS) de pessoas ativas, esse período foi 

escolhido por entender que se a família/pessoa não passou por atendimento neste período certamente 

não corresponde mais ao público da política de assistência social do município de Londrina ou 

procura de modo muito esporádico.  

O objetivo da Vigilância Socioassistencial é identificar tanto as potencialidades quanto as 

fragilidades do território, assim como as demandas e necessidades da população. Esse processo visa, 

primeiramente, mapear a incidência territorial das desproteções, medir a intensidade das ocorrências 

dessas desproteções e compreender as trajetórias dos usuários da assistência social dentro da rede 

socioassistencial. Além disso, busca identificar os obstáculos e barreiras de acesso às ofertas de 

serviços. O diagnóstico também permite avaliar a relação entre demanda e oferta, destacando as 

necessidades que surgem de outras políticas públicas e aquelas que, mesmo no âmbito da Assistência 

Social, ainda não conseguimos atender adequadamente. 

 
1 Cadastro Único para programas sociais é um conjunto de informações sobre as famílias brasileiras em situação de pobreza e extrema pobreza. 

Essas informações são utilizadas pelo Governo Federal, pelos Estados e pelos municípios para implementação de políticas públicas capazes de 
promover a melhoria da vida dessas famílias. 
2 IRSAS (Informatização da Rede de Serviços de Assistência Social) é um Sistema de Informatização da Rede de Serviços socioassistenciais do 
município de Londrina. 
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O Diagnóstico Socioterritorial é uma ferramenta importante e basilar para a política de 

Assistência Social no município de Londrina pois é ele que orienta as ações de planejamento e 

intervenção sociais visando a qualificação das ofertas diante as demandas identificadas em cada 

espaço territorial.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

5 
 

 

Sumário 
1. INTRODUÇÃO ......................................................................................................................................... 7 

2. DADOS GERAIS POPULAÇÃO MUNICIPAL DE LONDRINA .......................................................... 7 

2.2 GÊNERO  ........................................................................................................................................... 9 

2.3 RAÇA ................................................................................................................................................ 9 

2.4 RENDA ............................................................................................................................................ 10 

2.5 CICLO DE VIDA ............................................................................................................................... 12 

2.6 PESSOAS COM DEFICIÊNCIA ............................................................................................................ 13 

2.7 PESSOAS IDOSAS ............................................................................................................................ 14 

2.8 PERFIL DAS FAMÍLIAS CADASTRO ÚNICO ...................................................................................... 15 

3. QUANTIDADE DE UNIDADES QUE COMPOE A REDE SOCIOASSISTENCIAL DE LONDRINA

 18 

4. QUANTIDADE DE TRABALHADORES ............................................................................................. 19 

5. NOVAS FAMÍLIAS NA POLÍTICA DE ASSISTÊNCIA SOCIAL 2024 .............................................. 20 

6. FAMÍLIAS MONOPARENTAIS E FAMÍLIAS UNIPESSOAIS .................................................... 21 

7. NOTIFICAÇÕES DE VIOLÊNCIA NO MUNICÍPIO – SINAN ..................................................... 22 

8. BENEFICIOS SOCIOASSISTENCIAIS ........................................................................................... 26 

9. COBERTURA DE BENEFÍCIOS ........................................................................................................... 30 

11. PROTEÇÃO SOCIAL BÁSICA ........................................................................................................ 38 

11.1  SERVIÇO DE PROTEÇÃO E ATENDIMENTO INTEGRAL ÀS FAMÍLIAS – PAIF ...................... 38 

11.2 SERVIÇO DE CONVIVÊNCIA E FORTALECIMENTO DE VÍNCULOS .................................... 41 

11.3 PROGRAMA DE APRENDIZAGEM PROFISSIONAL ................................................................... 47 

11.4  PROGRAMA CURSOS LIVRES ...................................................................................................... 48 

11.5 SERVIÇO DE PROTEÇÃO SOCIAL BÁSICA NO DOMICÍLIO PARA PESSOAS COM 

DEFICIÊNCIA E IDOSAS ......................................................................................................................... 48 

11.6 PROJETO DE INCLUSÃO PRODUTIVA ................................................................................... 49 

11.7 PROGRAMA DE ATENDIMENTO E ACOMPANHAMENTO AOS MIGRANTES, 

REFUGIADOS, APÁTRIDAS E SUAS FAMÍLIAS ................................................................................. 49 

12 PROTEÇÃO SOCIAL ESPECIAL .................................................................................................... 51 

12.1 SERVIÇO DE PROTEÇÃO E ATENDIMENTO ESPECIALIZADO ÀS FAMÍLIAS - PAEFI ..... 51 

12.2 SERVIÇO ESPECIALIZADO PARA PESSOAS EM SITUAÇÃO DE RUA ............................. 55 

12.3 SERVIÇO ESPECIALIZADO EM ABORDAGEM SOCIAL...................................................... 56 

12.4 SERVIÇO DE PROTEÇÃO SOCIAL A ADOLESCENTES EM CUMPRIMENTO DE 

MEDIDAS SOCIOEDUCATIVAS EM MEIO ABERTO ......................................................................... 57 

12.5 SERVIÇO DE PROTEÇÃO SOCIAL ESPECIAL PARA PESSOAS COM DEFICIÊNCIA, 

IDOSAS E SUAS FAMÍLIAS .................................................................................................................... 58 



 

 

6 
 

12.6 SERVIÇO DE ACOLHIMENTO .................................................................................................. 58 

13 DADOS TERRITORIAIS: ................................................................................................................. 60 

I. TERRITÓRIO CENTRO A ........................................................................................................... 60 

II. TERRITÓRIO CENTRO B ................................................................................................................ 79 

III. TERRITÓRIO LESTE ................................................................................................................... 95 

IV. TERRITÓRIO NORTE A ............................................................................................................ 114 

V. TERRITÓRIO NORTE B ................................................................................................................ 136 

VI. TERRITÓRIO OESTE A ............................................................................................................. 155 

VII. TERRITÓRIO OESTE B ............................................................................................................. 172 

VIII. TERRITÓRIO RURAL ............................................................................................................... 191 

IX. TERRITÓRIO SUL A.................................................................................................................. 208 

X. TERRITÓRIO SUL B ...................................................................................................................... 224 

CONSIDERAÇÕES GERAIS DO DIAGNÓSTICO SOCIOTERRITORIAL ............................................. 241 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

7 
 

 

1. INTRODUÇÃO 

 

A política de assistência social desempenha um papel essencial na garantia dos direitos 

socioassistenciais à população que dela necessita, alicerçada nas três funções principais: Proteção 

Social, Vigilância Socioassistencial e Defesa Social e Institucional. Seu objetivo é assegurar que os 

cidadãos tenham condições de enfrentar situações de desproteção social nos territórios onde vivem e 

transitam. As principais seguranças oferecidas pela assistência social são: a segurança de acolhida, a 

segurança de rendimento e sobrevivência, a segurança de convivência familiar e comunitária e a 

segurança de autonomia. 

Analisar as demandas e ofertas da política de assistência social no ano de 2024 é fundamental 

para realizar um acompanhamento contínuo das incidências de desproteção social nos diferentes 

territórios do município de Londrina. Essa análise proporciona o monitoramento das variações nas 

necessidades sociais e fortalece a compreensão da realidade local, permitindo um planejamento 

territorial mais eficiente das ofertas socioassistenciais. Com isso, é possível aprimorar o trabalho 

integrado e garantir que as respostas às demandas da população sejam mais adequadas e eficazes 

  

2. DADOS GERAIS POPULAÇÃO MUNICIPAL DE LONDRINA  

 

2.1 Dados IBGE, IRSAS e Cadastro Único 

A população municipal, de acordo com os dados estimados pelo IBGE publicados em 

dezembro de 2023, resultado da última aplicação do Censo, surpreendeu as estimativas e apresentou 

inicialmente um total de 555.965 munícipes em Londrina. A média estimada nos últimos anos, 

apresentava um crescimento aproximado de 1% de crescimento, no entanto, o último Censo 

apresentou um crescimento menor do que o projetado chegando o percentual em -5,47%. No ano de 

2013, motivados pelo desenvolvimento do pleno emprego, desenvolvimento da construção civil, a 

população da cidade cresceu 4,24%, sendo que nos outros anos manteve o padrão de 1%, no entanto, 

esse padrão não foi confirmado no último Censo 2022. A tabela abaixo, retrata a estimativa 

populacional dos últimos 10 anos tendo como parâmetro três bases de dados distintas, que são: IBGE 

(SIDRA), Cadastro Único, e IRSAS.  
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População Geral 

  Estimativa IBGE 
População Cadastro 

Único 
População IRSAS 

evento ativo 5 anos 
 

2013 537.566 127.007 148.414  

2014 543.003 136.491 146.759  

2015 548.249 131.784 144.630  

2016 553.393 122.797 142.618  

2017 558.439 119.938 143.531  

2018 563.943 116.156 153.699  

2019 569.733 128.779 169.403  

2020 575.377 138.664 184.533  

2021 580.870 155.805 192.271  

2022 588.125 168.563 202.196  

2023 555.965 175.642 210.304  

2024 577.318 173.102 213.304  

Fonte – Base de dados Cad.Único, IRSAS e SIDRA IBGE. Pesquisa realizada em 29/01/2025 referente ao ano de 2024 

O Censo 2022 confirmou a população do município de Londrina em 555.965, a estimativa 

para 2024 é de 577,318. Desse total 29,98% se encontram no Cadastro Único e 36,94% no IRSAS. 

Esses dados demonstram que uma parcela considerável da população de Londrina tem utilizado da 

política de assistência social. 

Abaixo a tabela traz uma leitura territorial, ainda preliminar, da população do município de 

Londrina relacionando com os dados do IRSAS de famílias que utilizam a política.  

Território Nº Habitantes IBGE 2022 

 

Nº de pessoas (IRSAS) 

2024 
5 anos 

 

Percentual de pessoas 

no território público da 

assistência social 

Centro A 77164 17978 23,29% 

Centro B 55659 13088 23,51% 

Leste 74275 25831 34,80% 

Norte A 55795 26767 47,90% 

Norte B 60076 25713 42,80% 

Oeste A 52066 10208 19,60% 

Oeste B 76091 19846 26,08% 

Rural 19856 11812 9,12% 

Sul A 16483 11386 69,07% 

Sul B 63748 13618 21,36% 
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Total 5512133 176247 31,97% 

 

O território Sul A, apresenta 69,07% de percentual de pessoas vivendo no território público 

da política de assistência social, seguido do território Norte A com 47,90%. Ambos os territórios 

demonstram que uma parcela significativa do público que ali vive buscam a política de assistência.  

 

2.2 GÊNERO 4 

Em todas as bases de dados utilizadas para extração dos dados (IRSAS, CadÚnico e 

IRSAS) a concentração por sexo predominante é a feminina.  

Sexo 

População(pessoas) 

IBGE 

Pessoas IRSAS Pessoas CadÚnico 

Mulheres 291829 95899 101052 

Homens 264136 56865 74590 

 

Gráfico 1 – Pessoas Censo 2022 

 
                 Fonte: Sidra/IBGE/2022 

2.3 RAÇA 

 

Tabela 1  - Composição racial da população do território (Auto declaração Censo 2022 IBGE)5 

Raça Quantidade Percentual 

Branca 356965 64% 

Preta 31870 6% 

 
3 Importante sinalizar que foi feita a divisão territorial pautada na leitura dos dados preliminares disponibilizados pelo 

SIDRA IBGE, sendo que existe uma quantidade de pessoas que ainda não estão divididas territorialmente visto que os 

dados não foram divulgados. 
4 Informações do Censo 2022 – perspectiva Londrina.  
5 Informações do Censo 2022 – perspectiva Londrina 

52%
48%

Mulheres

Homens
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Amarela 18026 3% 

Indígena 832 0,14% 

Parda 148247 27% 

                    

Gráfico 2 – Cor ou Raça IBGE/ Censo 2022 

 

Fonte: SIDRA/IBGE 

2.4 RENDA 

A figura abaixo ilustra os dados do Censo de 2022, que indicam que a média mensal de 

remuneração dos trabalhadores formais no município de Londrina é de 2,7 salários mínimos. Além 

disso, 28,7% da população vive com uma renda de até meio salário mínimo per capita. 

64%6%
3%

27%

0% Branca

Preta

Amarela
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Figura 1 - Trabalho e Rendimento 

 

          Fonte:  https://cidades.ibge.gov.br/brasil/pr/londrina/panorama 

 

O gráfico abaixo apresenta o percentual de famílias nos territórios por faixa de renda per 

capita, sendo possível verificar que o território Norte A, Rural e Sul A são territórios com alta 

incidência de famílias vivendo na extrema pobreza, ou seja, com renda per capita até R$ 109,00 reais. 

O território Centro B, Leste, Norte B, Oeste A, Oeste B e Sul B apresentam maior quantidade 

percentual de famílias vivendo com renda per capita até ½ salário mínimo. Somente, o território 

Centro A apresenta o maior percentual de famílias com renda per capita acima de ½ salário mínimo 

per capita.  

https://cidades.ibge.gov.br/brasil/pr/londrina/panorama
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Fonte: IRSAS. Relatório de Beneficiários. 01/01/2022 a 31/12/2024 

 

2.5 CICLO DE VIDA 

 

Tabela 2 – Tabela por faixa etária – SIDRA/ IBGE 

Grupo de idade População feminina(pessoas) População masculina(pessoas) 

100 anos ou mais 49 16 

95 a 99 anos 340 125 

90 a 94 anos 1251 668 

85 a 89 anos 2833 1680 

80 a 84 anos 4959 3323 

75 a 79 anos 7704 5351 

70 a 74 anos 10929 7951 

65 a 69 anos 14288 10790 

60 a 64 anos 16668 13023 

55 a 59 anos 19182 15808 

50 a 54 anos 19559 16714 

45 a 49 anos 19426 17164 

40 a 44 anos 22703 20605 

35 a 39 anos 21647 20037 

30 a 34 anos 21679 20894 

25 a 29 anos 22433 21763 

20 a 24 anos 21204 20808 

15 a 19 anos 17538 17839 

10 a 14 anos 16015 17046 

5 a 9 anos 16586 17173 

0 a 4 anos 14836 15358 
Fonte: Sidra IBGE 
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Tabela 3 – Ciclo de Vida IBGE Agrupado 

Faixa etária Quantidade Percentual 

Crianças (00 a 14 anos) 47437 16% 

Jovens (15 a 29 anos) 61175 21% 

Adultos (30 a 59 anos) 124196 43% 

Idosos (60 anos ou mais) 59021 43% 

Fonte: Sidra IBGE 

 

2.6 PESSOAS COM DEFICIÊNCIA 

 

Nos últimos 9 anos (de 2016 a 2024) observou-se um aumento  constante da identificação 

das pessoas com deficiência na base de dados do IRSAS e do Cadastro Único conforme gráfico 

abaixo: 

Gráfico 3 – Comparativo pessoas com deficiência 

 

Fonte: IRSAS. Relatório de Beneficiários anual. 
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Gráfico 4 – Tipo de deficiência IRSAS 

 

                              Fonte: IRSAS relatório de beneficiários. Período 01/01/2022 a 31/12/2024 

A deficiência com maior percentual de autodeclaração no sistema IRSAS é a deficiência 

física, que representa 41%, seguida pela deficiência mental, com 22%. 

 

2.7 PESSOAS IDOSAS 

 

Segundo o Censo IBGE 2022, 20% da população londrinense é composta por pessoas idosas 

(59.021), já na base de dados do IRSAS no período correspondente a este estudo, encontra-se 31.662 

pessoas idosas. Desse modo, percebe-se que no comparativo do Censo 2022, e idosos no sistema 

IRSAS, temos aproximadamente 53% dos idosos acessando a política de assistência social.  

Gráfico 5 – Ciclo de Vida IBGE – Censo 2022 

 

Fonte: SIDRA / IBGE. 
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2.8 PERFIL DAS FAMÍLIAS CADASTRO ÚNICO 

Famílias Cadastro Único 75.076 

Pessoas Cadastro Único 173.102 

Famílias GPTE (Grupos tradicionais e específicos) 3.429 

Famílias com estrangeiros 1.434 

Famílias em situação de rua 743 

Famílias beneficiárias Programa Bolsa Família 28.456 

Pessoas com deficiência 25.303 

Pessoas com cuidados permanentes de terceiros 11.299 

Pessoas que trabalham 47.863 

Trabalhador por conta própria 10.303 

Empregado sem carteira de trabalho assinada 314 

Empregado com carteira de trabalho assinada 35.768 

Militar ou servidor público 506 

 

Fonte: Observatório do Cadastro Único. Acesso em 29/01/2025. Base de dados dezembro de 2024. 
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 Os dados acima apresentados por meio de gráficos apontam que a predominância das 

pessoas inseridas no Cadastro único é do sexo feminino, sendo o ciclo de vida prevalente o adulto, 

no entanto, com um número significativo de crianças e adolescentes na faixa etária de 7 a 15 anos.  

Já abaixo os gráficos em relação a raça/cor apontam uma predominância na raça 

autodeclarada branca. 

 

 

 

Em relação ao perfil das famílias por faixa de renda, prevalecem famílias com renda até 1 

salário mínimo e que residem em área urbana. 
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No cadastro único foram identificadas 24.755 pessoas com deficiência, sendo que a 

deficiência que predomina é a física com 13.649 pessoas. Das pessoas com deficiência 10.468 

relataram que precisam de cuidados permanentes de familiares. 

 

 

Outra dado relevante de consulta pública em relação as famílias do CadÚnico é em relação 

a quantidade de pessoas autodeclaradas em situação de rua sendo 743. Abaixo os gráficos apontam 

que as pessoas que tem a rua como moradia não possui família, e em sua maioria (472) acabam 

dormindo na rua, residindo no município de Londrina há mais de 10 anos sendo o  motivo principal  

problemas com familiares e o uso de álcool e outras drogas e estão com vínculos familiares rompidos.  
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3. QUANTIDADE DE UNIDADES QUE COMPOE A REDE SOCIOASSISTENCIAL 

DE LONDRINA 

 

Unidades de Proteção Social Básica 
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Serviço, Programa, Projeto Unidades 

CRAS-PAIF 10 

Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos – crianças e 

adolescentes 

23 

Serviço de Proteção Social Básica no domicílio para pessoas com deficiência 

e idosas 

01 

Programa Movimenta CRAS 01 

Programa em Cursos livres 02 

Programa de Aprendizagem Profissional 03 

Programa para Migrantes, Apátridas e Refugiados 01 

Projeto Socioprofissional e Inclusão Produtiva – Mod. 1 e 2 02 

Total 43 

 

Unidades de Proteção Social Especial 

Serviço, Programa, Projeto Unidades 

CREAS - PAEFI 03 

Centro Pop 01 

Serviço de Abordagem Social 01 

Serviço de Medidas Socioeducativas 01 

Serviço de Proteção Social Especial para pessoas com deficiência, idosas e 

suas famílias 

01 

Acolhimento Institucional Adulto 6 

Acolhimento Institucional para crianças e adolescentes 11 

Acolhimento em República Moderada 04 

Acolhimento em República Leve 03 

Acolhimento em Residência Inclusiva 04 

Acolhimento em Família Acolhedora 04 

Programa Central de Vagas Acolhimento Unificada 01 

Programa Guarda Subsidiada 01 

Programa Nova Trilha 01 

Programa Reata 01 

Total 39 

 

 Unidades com inscrição CMAS e sem parceria ou vinculadas a outras políticas 

 

Serviço Unidades 

Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos 05 

Serviço de Acolhimento Provisório para pessoas em trânsito -Casas de Apoio 04 

Serviço em Instituição de Longa Permanência para Idosos 05 

Serviço de Acolhimento para Mulheres  01 

Programa de Aprendizagem Profissional 03 

Total  18 

 

4. QUANTIDADE DE TRABALHADORES  
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Para o levantamento da quantidade de trabalhadores na política de Assistência Social foi 

utilizado da planilha de recursos humanos disponibilizado anualmente pelas ofertas que prestam 

serviços socioassistenciais governamentais e não governamentais no preenchimento do Censo SUAS. 

O Censo Suas é uma estratégia de monitoramento utilizada pelo governo federal em âmbito nacional 

para avaliação dos serviços.  

Desse modo, foi realizado o levantamento considerando os últimos quatro anos conforme 

apresenta o gráfico abaixo. No ano de 2021, a quantidade de trabalhadores em serviços 

socioassistenciais era de 1.069, no ano de 2022 era de 1.199,  em 2023 era de 1.273 e em 2024 1.186 

Importante sinalizar que a maior quantidade de trabalhadores está inserido no setor privado, 

especificamente nas organizações da sociedade civil, sendo que nos últimos 4 anos observa-se um 

crescimento  maior de trabalhadores das organizações não governamentais. 

Gráfico 6 – Trabalhadores Censo Suas 

 

        Fonte: Planilha de recursos humanos Censo SUAS anos referenciados. 

 

5. NOVAS FAMÍLIAS NA POLÍTICA DE ASSISTÊNCIA SOCIAL 2024 

 

Em relação ao total de pessoas no IRSAS, observamos que as áreas com maior percentual 

de crescimento considerando o ano de 2024, foi o território Norte B.  Já o que apresentou o menor 

crescimento de pessoas no IRSAS foi o Sul A.  

Tabela 4 – Primeiro Cadastro no IRSAS 

PRIMEIRO CADASTRO POR TERRITORIO MÉDIA 

CENTRO A 1222 101 
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CENTRO B 886 73 

LESTE 1540 128 

NORTE A 1329 110 

NORTE B 1603 133 

OESTE A 577 48 

OESTE B 1227 102 

RURAL 500 41 

SUL A 367 30 

SUL B 752 62 

RUA/MOCÓ 335 27 

NÃO INFORMADO/VAZIAS 5371 447 

MUNICÍPIO 15709 1309 
 Fonte: IRSAS – período 01/24 a 12/24 

 

Desse modo, novas famílias vêm buscando na política de assistência social aporte para 

acesso a garantia de sobrevivência. Peculiarmente o ano de 2024, agregou 15.709 novas famílias em 

torno da política.  

 

Gráfico 7  - Primeiro Cadastro no IRSAS 

 

                    Fonte: IRSAS. Relatório de beneficiários ano 2024.  

 

6.  FAMÍLIAS MONOPARENTAIS E FAMÍLIAS UNIPESSOAIS 

 

O gráfico abaixo apresenta a quantidade de famílias monoparentais e as unipessoais por 

território. Percebe-se que a quantidade de famílias unipessoais se destaca em todos os territórios, 
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sendo a região Leste com o maior número em famílias unipessoais com 5.210, seguido do Centro A 

com 5.144. 

 No que tange as famílias monoparentais, ou seja, aquelas que possuem apenas um adulto 

com dependentes no cadastro IRSAS, o território com a maior quantidade é o Norte A (4066), seguido 

do Norte B (3869).  

 

Gráfico 8 - Famílias unipessoais e famílias monoparentais 

 

Fonte: Relatório de Gestão territorial – IRSAS WEB. Extração em 23/01/2025. 

 

7. NOTIFICAÇÕES DE VIOLÊNCIA NO MUNICÍPIO – SINAN 

 

O Sistema de Informação de Agravos de Notificação (SINAN)6 é a ferramenta que visa o 

registro compulsório de doenças e agravos identificado nos municípios, dentre as várias 

possibilidades de notificação encontra-se as diversas formas de violências interpessoais e 

autoprovocada. O registro das notificações possibilita traçar um panorama sobre como o fenômeno 

da violência tem se configurado no município. 

Para entender como a violência interpessoal e autoprovocada tem sido notificada no 

município de Londrina e as características das vítimas será realizado um recorte de cinco anos (2018 

a 2022), no qual será apresentado o número de notificações, a característica por faixa de idade, gênero, 

e tipo de violência. 

 

 
6 http://tabnet.datasus.gov.br/cgi/deftohtm.exe?sinannet/cnv/violepr.def 
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7.1 Número de Notificações7 no SINAN 2019 a 2023 

 No período correspondente há 5 anos houve um aumento no número de notificações no 

SINAN no município de Londrina, saindo de 1.948 notificações em 2019 e alcançado 3080 em 2023. 

 É possível perceber uma ascendência no quantitativo de notificações, porém 2021 é marcado 

por uma queda nos registros que pode ter sido ocasionada pelo período pandemia.  

Gráfico 9 – Número de notificações por ano 

 

                  Fonte: MDS/SVS – Sistema de Informação de Agravos de Notificação – SINAN Net 

 

7.2 Notificações por idade 

  

O SINAN adota 10 divisões de idade para classificar vítimas e autores de violência 

interpessoal e autoprovocada, sendo menor de 1 ano, 1 a 4 anos, 5 a 9 anos, 10 a 14 anos, 15 a 19 

anos, 20 a 29 anos, 30 a 39 anos, 40 a 49 anos, 50 a 59 anos e acima de 60 anos. 

 Por esta classificação percebe que no ano de 2022 as crianças de 1 a 4 anos foram as principais 

vítimas, acarretando 21,30%, em seguida vem os menores de 1 ano de idade com 15,61%. 

 
7 Cada ficha de notificação pode conter mais de uma violência associada. 
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Gráfico 10 – Notificação por faixa de idade 

 

                      Fonte: MDS/SVS – Sistema de Informação de Agravos de Notificação – SINAN Net. Período 2023. 

  

 

7.3 NOTIFICAÇÃO POR GÊNERO 

 Considerando o ano de 2022 as principais vítimas das violências notificadas são do sexo 

feminino.  

Gráfico 11 – Notificação por gênero 

 

                       Fonte: MDS/SVS – Sistema de Informação de Agravos de Notificação – SINAN Net. Período 2023 
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No que tange as notificações por raça ou cor, é possível verificar que 69% são declaradas 

brancas, seguido de 30% negras.  

Gráfico 12 - Notificação por Raça 

 

                       Fonte: MDS/SVS – Sistema de Informação de Agravos de Notificação – SINAN Net. Período 2023. 

 

7.5 Tipo de Violência notificada 2023 

 Em meio às violências notificadas, foram identificadas as mais recorrentes no período de 

2022, lembrando que uma única ficha pode conter mais de uma notificação. A que apresentou maior 

número foi a violência por negligência/abandono, com 26,50% (1.195) seguida da violência física, 

com 21,78% (982), a que acumula menos notificações é a violência por tortura, com 0,93% (42). 

 

Gráfico 13 – Principais tipos de Violência – 2023 
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               Fonte: MDS/SVS – Sistema de Informação de Agravos de Notificação – SINAN Net. Período 2023. 

 

8. BENEFICIOS SOCIOASSISTENCIAIS 

 

Os benefícios socioassistenciais integram o sistema de proteção social da política de 

assistência social. Eles se subdividem em Benefícios Eventuais, Programa Municipal de 

Transferência de Renda – Londrina Cidadã, Programa Estadual de Transferência de Renda e 

Programa Federal de Transferência de Renda.  

Abaixo vamos quantas famílias receberam benefícios socioassistenciais no decorrer do ano 

de 2024.  

 

8.1 Auxílio Natalidade 

Esta modalidade de benefício é paga em parcela única às mães ou ao responsável familiar 

(da composição familiar) de crianças nascidas vivas ou natimortas, sem limite de criança por família, 

com renda per capita de até ½ salário mínimo. No ano de 2024, 1.262 famílias receberam este 

benefício, comparado ao ano anterior houve uma diminuição de 416 na quantidade de famílias que 

receberam. O território Norte A foi o que teve maior repasse no que tange a esta modalidade de 

benefício.  

Abaixo segue o gráfico com a distribuição do benefício por território.  

 

Gráfico 14 - Auxílio Natalidade 

 

                          Fonte: Relatório de beneficiários IRSAS. Período 01/1/2024 a 31/12/2024 
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8.2 Auxílio Funeral 

 

Em relação ao auxílio funeral no ano de 2024 foram atendidas 500 famílias.  

Gráfico 15 - Auxílio Funeral 

 
                              Fonte: Relatório de beneficiários IRSAS. Período 01/1/2024 a 31/12/2024 
 
 

 

8.3  Programa Bolsa Família 

Em relação ao Programa Bolsa Família o total de famílias beneficiárias conforme relatório 

IRSAS no ano de 2024 foi de 33.855, sendo o território com maior concentração de famílias 

beneficiárias o Norte A e Norte B.  

Gráfico 16 - Famílias beneficiárias PBF 

 

                       Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período 01/1/2024 a 31/12/2024 
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8.4 Programa Municipal de Transferência de Renda 

Além dos benefícios eventuais o município também oferta o Programa Municipal de 

Transferência de Renda – PMTR – Liberdade Cidadã. De acordo com o gráfico abaixo o total de 

famílias atendidas foi de 3.866 famílias beneficiárias. O território com a maior quantidade de famílias 

beneficiárias é o Norte A com 706 e o com menor quantidade de famílias é o Oeste A com 203.  

 

Gráfico 17 – Quantidade de famílias atendidas com PMTR 

 

                         Fonte: IRSAS. Relatório de beneficiário. Extração de 01/01/2024 a 31/12/2024 
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Gráfico 18 – BEE Cartão Alimentação 

 

                                 Fonte: IRSAS. Relatório de beneficiário. Extração de 01/01/2024 a 31/12/2024 

 

8.6 Benefício Emergencial Eventual Depósito em Conta 

Em relação ao repasse do benefício emergencial eventual Depósito em Conta foi possível 

verificar que o território Norte A foi o que mais repassou esta modalidade de benefícios às famílias, 

seguido do território Norte B e Leste.  No total 9.133 famílias foram beneficiadas com esta 

modalidade de benefício.  

Gráfico 19 – BEE Depósito em Conta 

 
                        Fonte: IRSAS. Relatório de beneficiário. Extração de 01/01/2024 a 31/12/2024 
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O Programa Estadual de Transferência de Renda - Cartão Comida Boa atendeu no total dos 

territórios 12.614 famílias, sendo o período de análise de 01/01/2024 a 31/12/2024. O território Norte 

A, Norte B e Leste foram os que mais apresentaram famílias beneficiárias.  

Gráfico 20 - PETR Comida Boa 

 
                        Fonte: IRSAS. Relatório de beneficiário. Extração de 31/12/2024 a 31/12/2024 

9.  COBERTURA DE BENEFÍCIOS  

 

A seguir a proposta é uma análise de cobertura de benefícios por território considerando 

como público potencial famílias com renda até meio salário mínimo. Ressaltamos que este é um 

exercício considerando este público potencial, no entanto, a definição de outros públicos potenciais 

podem ser indicados e outras análises realizadas.   

Em relação ao atendimento com Benefício Eventual – Depósito em Conta a média de 

cobertura é de 14,28% considerando o público potencial as famílias com renda até ½ salário mínimo.  

O território com melhor cobertura é o Rural (21,66%) e o com menor é o Oeste A (10,52%) 

Tabela 5 – Cobertura BEE – Depósito em Conta 

REGIÃO 

FAMÍLIAS COM RENDA 

PER CAPITA DE ATÉ 1/2 

S.M.* 

FAMÍLIAS 

BENEFICIÁRIAS DO BEE 

- DEPÓSITO EM CONTA* 

PERCENTUAL DE 

COBERTURA 

CENTRO A 5120 670 13,08% 

CENTRO B 4372 517 11,82% 

LESTE 8866 1129 12,73% 

NORTE A 10785 1830 16,96% 

NORTE B 9302 1216 13,07% 

OESTE A 3744 394 10,52% 
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OESTE B 6583 784 11,90% 

RURAL 4856 1052 21,66% 

SUL A 5132 824 16,05% 

SUL B 4911 677 13,78% 

Total 63.671 9.093 14,28% 

Fonte: IRSAS. Relatório de beneficiário. Extração de 01/01/2024 a 31/12/2024 

 

Em relação ao atendimento com o Benefício Eventual – Cartão Alimentação a média de 

cobertura é de 7,61% também considerando as famílias com renda per capita até meio salário mínimo. 

O território com uma cobertura maior é o Norte  A (10,33%) e com menor o  Centro B (4,52%). 

Tabela 6 – Cobertura BEE – Cartão Alimentação 

REGIÃO 

FAMÍLIAS COM RENDA 

PER CAPITA DE ATÉ 1/2 

S.M.* 

FAMÍLIAS 

BENEFICIÁRIAS DO BEE - 

CARTÃO ALIMENTAÇÃO* 

PERCENTUAL DE 

COBERTURA 

CENTRO A 5120 394 7,69% 

CENTRO B 4372 198 4,52% 

LESTE 8866 609 6,86% 

NORTE A 10785 1115 10,33% 

NORTE B 9302 685 7,36% 

OESTE A 3744 188 5,02% 

OESTE B 6583 350 5,31% 

RURAL 4856 472 9,71% 

SUL A 5132 442 8,61% 

SUL B 4911 394 8,02% 

Total 63.671 4.847 7,61% 

Fonte: IRSAS. Relatório de beneficiário. Extração de 01/01/2024 a 31/12/2024 
 

Em relação a cobertura de famílias beneficiárias do PMTR a tabela abaixo indica que a média 

de cobertura é de 6,03% considerando o mesmo público potencial. Houve um aumento considerável 

na cobertura deste benefício no ano de 2021 era de aproximadamente 4%. O território com maior 

cobertura é o Rural (8,46%) e o com menor cobertura o Norte B (4,70%) 

Tabela 7 – Cobertura PMTR 

REGIÃO 

FAMÍLIAS COM RENDA 

PER CAPITA DE ATÉ 1/2 

S.M.* 

FAMÍLIAS ATENDIDAS 

PELO PMTR* 

PERCENTUAL DE 

COBERTURA 

CENTRO A 5120 268 5,23% 

CENTRO B 4372 241 5,51% 

LESTE 8866 520 5,86% 

NORTE A 10785 706 6,54% 

NORTE B 9302 438 4,70% 
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OESTE A 3744 203 5,42% 

OESTE B 6583 407 6,18% 

RURAL 4856 411 8,46% 

SUL A 5132 362 7,05% 

SUL B 4911 289 5,88% 

Total 63.671 3.845 6,03% 

Fonte: IRSAS. Relatório de beneficiário. Extração de 01/01/2024 a 31/12/2024 

 

10. AREA DA EDUCAÇÃO PERMANENTE NO SUAS 

 

A Educação Permanente no SUAS8 consiste no atendimento às necessidades de formação e 

qualificação sistemática e continuada dos trabalhadores e trabalhadoras do SUAS, como um processo 

permanente de construção de conhecimentos por esses sujeitos, articulado com a realidade social, as 

vivências e experiências.  

Diante de tal capilaridade a realização da Educação Permanente no SUAS, as iniciativas de 

formação, não se limita exclusivamente à área constituída. Cada campo de gestão tem necessidades 

específicas de serem tratadas e aprofundadas para o desenvolvimento das competências, capacidades 

e habilidades de suas respectivas equipes na atuação no SUAS, sinalizando como fundamental a sua 

articulação com as demais área de trabalho no SUAS.   

Na realização de ações formativas desenvolvidas pelas diferentes áreas de gestão no SUAS, 

a Educação Permanente se coloca no campo do apoio técnico de modo a apoiar, instruir e fornecer 

orientações técnicas relacionadas a operacionalização, gestão e controle social no SUAS, seja pela 

realização de supervisão ou pelo planejamento e organização das atividades. Como supervisão, atua 

no suporte técnico-metodológico-operativo com a finalidade de orientar tecnicamente e 

instrumentalizar trabalhadoras(es) e gestoras(es) com o intuito de aprimorar os processos de gestão e 

do provimento, enquanto espaço dialógico, interativo, de troca e construção de conhecimento. No 

planejamento e na organização das atividades, colabora com definição de estratégias e processos 

metodológicos, que envolvem a concepção, a organização e a execução das ofertas na qualificação e 

no desenvolvimento de competências para a gestão e/ou para o provimento do SUAS vinculadas a 

estruturas e unidades da política de assistência social.  

Há de considerar que a articulação das diversas áreas de trabalho no SUAS com a Educação 

Permanente contribui para a compatibilização, a conformação e a qualidade das formações e 

 
8 SUAS – Sistema Único de Assistência Social, é um sistema público que organiza os serviços de Assistência Social no 

Brasil, nos níveis Municipal, Estadual e Federal. 
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capacitações específicas e peculiares aos processos de gestão e provimento das ofertas de serviços, 

programas, projetos e benefícios, para constituir unidade no SUAS. 

A área Educação Permanente no SUAS, tem como competência a gestão deste campo, com 

a organização de processos formativos permanentes, continuados, organizados e planejados no campo 

da gestão, provimento e controle social a partir dos eixos teórico-metodológico, ético-político e 

técnico-operativo. Essa competência se materializa com desenvolvimento de ações tais como: (1) a 

organização da área a partir de dados, informações, pesquisas e estudos, produção de conhecimento, 

comunicação, planejamento, acompanhamento e avaliação dos processos; (2) a busca de unificação 

de referências, conceitos e entendimentos necessários à atuação profissional por meio do 

desenvolvimento de percursos formativos contínuos de conhecimento, de atualização e de renovação, 

como práxis no movimento do SUAS; (3) a realização de interlocuções diversas, na identificação de 

mediadores, docentes, pessoas habilitadas a contribuir nos processos de formação e na constituição 

de parceria – realização de pesquisas, consultas e interlocução com as demais áreas de gestão, 

provimento e controle social, demais políticas públicas, instituições de ensino, órgãos diversos e 

profissionais habilitados; além do (4) apoio a processos locais/específicos/internos das unidades/áreas 

para o fortalecimento de entendimentos comuns e formação, com estratégias, que envolvem reflexão 

teórica-metodológica de suporte aos processos de gestão, provimento e controle social (formações 

específicas, grupos de trabalho e grupos de estudo, dentre outros). 

Desse modo, são estruturados percursos formativos enquanto ações de formação e 

capacitação, correspondentes ao conceito de trilha de aprendizagem, destinadas à geração, 

manutenção e desenvolvimento de competências aplicadas conforme as especificidades do campo de 

atuação, sejam elas relacionadas à gestão, ao provimento de serviços, benefícios e desenvolvimento 

de programas e projetos, e ao controle social, no âmbito do SUAS, direcionadas às necessidades de 

qualificação sentidas pelo sistema. Os processos de formação visam a qualificação profissional por 

meio de estudos, reflexões, conhecimentos, aprofundamentos, pesquisas. 

Em Londrina, para atender ao escopo de atuação de Educação Permanente, foi organizada a 

área de Educação Permanente no SUAS em 2022. Vinculada à Diretoria de Gestão do Sistema 

Municipal de Assistência Social, foi instituída pela Portaria SMAS-GAB Nº 20, de 20 de dezembro 

de 2024, juntamente com a instituição e ratificação do funcionamento da Comissão Municipal de 

Educação Permanente no SUAS.  

Atualmente a equipe da área está composta por uma assistente social, uma psicóloga, horas 

extras realizadas por Técnica de Gestão Pública e um estagiário de Relações Públicas/UEL. 
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  Em 2024, as ações desenvolvidas tiveram como base as proposições e reflexões tratadas no 

âmbito da Comissão Municipal de Educação Permanente no SUAS (CMEP-SUAS)9; as avaliações 

realizadas por meio do Relatório Educação Permanente no SUAS – 2023 e o Mapeamento de 

temáticas para as ações formativas no SUAS Londrina - 202410.  

É importante destacar que este último documento subsidiou significativamente as ações 

propostas para 2024.  O Mapeamento retrata o interesse de trabalhadores(as), gestores(as), 

estagiários(as) e conselheiros(as) para as ações formativas no âmbito municipal e sistematiza também 

demandas de formação indicadas em documentos oficiais da política de assistência social. A origem 

da coleta de dados para mapear as demandas de temáticas teve 6 fontes de consulta: (1) espaços 

coletivos de ações formativas realizadas em 2022 e 2023, com informações abordadas a partir da 

indicação de sugestões e comentários realizados pelos participantes em formulários de avaliação, da 

expressão das proposições realizadas durante as formações; (2) formulário do Censo SUAS de 2019, 

que perguntava sobre formações a partir de temáticas elencadas realizadas junto aos trabalhadores 

dos serviços; (3) Plano de ação da área Educação Permanente no SUAS de 2022 que foi estruturado 

a partir de consultas às deliberações da Conferência de Assistência Social, informações colhidas em 

espaços coletivos junto a trabalhadores, diálogos e sugestões apontadas por trabalhadores e gestores; 

(4) Diagnóstico “Seu conhecimento tem fome de quê? – ano 2023” realizado pela Comissão 

Municipal de Educação Permanente no SUAS tendo atingido 449 participantes, com previsão de 

publicação em abril/2024;  (5) proposições apresentadas ao longo das Oficinas Territoriais Proteção 

Social de 2022, tendo sido realizadas 10 oficinas com a participação de representantes das redes 

socioassistenciais, tendo atingido um público de aproximadamente 500 participantes e (6) o 

levantamento de temáticas e indicação de docentes/mediadores de janeiro/2024, realizado pela 

Diretoria de Proteção Social Básica (DPSB). 

O Planejamento da área foi organizado e passou por consulta na CMEP-SUAS, no Comitê 

Gestor, nas Diretorias da Secretaria Municipal de Assistência Social, as quais se responsabilizaram 

em socializar com suas equipes para ciência do conjunto de trabalhadores(as), considerando que as 

proposições passam a compor o calendário anual de atividades. Além disso, considerou-se necessário 

que o Planejamento 2024 fosse apresentado juntamente com o Relatório de 2023, com as equipes de 

gestão e das ofertas socioassistenciais.   

 
9 Para conhecer sobre a composição da CMEP-SUAS e sua organização, acesse: 

https://drive.google.com/drive/u/0/folders/14WJ_lwDJeH0hOXzyqSQikBii9ZjUfDZ8 

 
10 Acesso ao Relatório 2023 e ao Mapeamento das temáticas: 

https://drive.google.com/drive/u/0/folders/11XB9oPq1dti97neZARCowVMKFe8srJGm 

 
 

https://drive.google.com/drive/u/0/folders/14WJ_lwDJeH0hOXzyqSQikBii9ZjUfDZ8
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/11XB9oPq1dti97neZARCowVMKFe8srJGm
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Assim, em 2024, foram desenvolvidas 12 modalidades de percursos formativos, sendo o total 

de 75 encontros, realizados com carga horária de 387 horas, com a disponibilização de 1130 vagas, 

alcançando 782 participantes. Este último dado equivale a 70% da capacidade total da oferta de vagas, 

sendo considerado um resultado positivo, diante da dinâmica do SUAS, as especificidades dos 

serviços desenvolvidos e rotatividade dos trabalhadores, especialmente na rede não governamental 

parceira.  

O quadro a seguir apresenta uma síntese das informações sobre os percursos formativos 

realizados em 2024:  

Síntese dos Percursos Formativos de 2024 

Percurso Formativo 
Qtd de 

encontros 

Carga 

horária total 

(horas) 

Vagas 

ofertadas  

Média de 

participação  

% de 

participação  

Diálogo no SUAS 3 12  60 37 61% 

Oficina sobre Desigualdade de Gênero e o SUAS 2 12  55 18 32% 

Oficina Acolhida como Direito de Proteção Social no 

SUAS 
4 20  70 

(2 turmas de 35) 
28 80% 

Grupo de Trabalho Acolhida como Direito de Proteção 

Social no SUAS 
4 20  15 11 73% 

Curso de Formação Inicial no SUAS 6  24  110 109  99% 

Curso de Língua Espanhola 8 24  25 23 92% 

Grupo de Estudos de Educação das relações étnico-

raciais no Brasil 
8  24  50 19 32% 

Grupo de Estudos de Avaliação, resultados e 

acompanhamento nas ações do trabalho social com 

famílias no SUAS 

3  9  30 19 63% 

Grupo de Trabalho do Edital da Mostra de Experiência 

e organização do 1º Simpósio Municipal de Trabalho 

Social com Famílias no SUAS 

5 10  15 12 80% 

Simpósio Municipal de Trabalho Social com Famílias 

no SUAS 
1 8  400 267 67% 

Assessoria Vira e Mexe – formação com as equipes do 

SUAS 
37 192 250 210 84% 

Assessoria Vira e Mexe - formação com gestores do 

SUAS da rede governamental 
6 32  50 48 96% 

TOTAL  87 387 1130 782 
70%  

(média) 

Fonte: Construção da área da Educação Permanente no SUAS 2024. 

 

Destacam-se duas iniciativas que foram criadas desde o início da atuação da área de Educação 

Permanente e que apresentam avaliações com alto índice de satisfação dos participantes: Curso de 

Formação Inicial no SUAS e Diálogo no SUAS. 

O Curso de Formação Inicial é um percurso planejado e desenvolvido em parceria com a 

Universidade Estadual de Londrina, por meio de Projeto de Extensão. Destina-se a trabalhadores(as), 

gestores(as), conselheiros(as), estagiários(as) que iniciam a atuação no SUAS (governamental ou não 

governamental). Trata de conteúdos introdutórios ao entendimento da função da política de 
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assistência social, de sua especificidade como uma política setorial e do conhecimento de sua 

estrutura e ofertas públicas, principalmente em âmbito municipal. Além de objetivar entendimentos 

comuns aos participantes sobre aspectos conceituais, metodológicos e éticos da atuação profissional 

no SUAS, busca também favorecer a integração de serviços e categorias profissionais. 

O Diálogo no SUAS e configura em um espaço de discussões de temáticas contemporâneas 

voltadas às equipes de gestão do SUAS. É um percurso dirigido a gestores da rede socioassistencial 

(governamental e não governamental). Participam da formação a Secretária da pasta, assessores, 

diretores, gerências, coordenações, referências técnicas, apoio técnico, além de outros profissionais 

das equipes que podem ser convidados conforme avaliação da chefia imediata. A ideia de um espaço 

de reflexão e trocas sobre temas contemporâneos e afetos à Política de Assistência Social é criar 

sintonia e integração quanto a demandas e necessidades de aprofundamento de conteúdos necessários 

à gestão do SUAS e de apoio e suporte ao desenvolvimento de repertórios e estratégias junto às suas 

respectivas equipes.  

A lógica da integração, evidente em ambos os percursos formativos, é uma prerrogativa no 

SUAS e orienta o desenvolvimento das ações de Educação Permanente (PNEP-2013)11. Nessa 

direção, em 2024, foi estruturada uma ferramenta que integrasse os diversos processos formativos 

desencadeados nos diferentes espaços de trabalho das unidades do SUAS. Foi desenvolvida uma 

planilha como estratégia de registro e de conhecimento de processos formativos desenvolvidos por 

todas as áreas, serviços e unidades no SUAS. Ela foi configurada de maneira personalizada para as 

estruturas governamentais e não governamentais, acompanhada de um Guia de preenchimento de 

modo a dirimir dúvidas e favorecer o entendimento comum elementos que integram os processos 

formativos. Esse instrumento foi objeto de apresentação em vários espaços de gestão do SUAS e 

amplamente divulgado por meio de e-mail no mês de maio/2024, a todas as unidades que integram a 

política de assistência social para conhecimento e preenchimento. A Planilha foi preenchida pela 

Gerência de Alta Complexidade e Diretoria de Gestão do Sistema Municipal de Assistência Social, 

ambas da estrutura governamental e, pela estrutura não governamental, foi preenchida pelo Serviço 

de Acolhimento, desenvolvido pela parceria com a Organização da Sociedade Civil - MMA.  

Compreende-se que toda nova proposta requer tempo para assimilação e incorporação nos processos 

de trabalho. Desse modo, entende-se que se deve manter a aproximação com as equipes das diversas 

estruturas para dirimir dúvidas e incentivar o preenchimento da referida planilha, uma vez que a 

integração das informações favorece o planejamento das ações formativas implicadas aos processos 

de trabalho.  

 
11 BRASIL, Política Nacional de Educação Permanente do SUAS/ Ministério do Desenvolvimento Social e Combate à 

Fome – 1ª ed. – Brasília: MDS, 2013. 
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A área de Educação Permanente no SUAS identifica alguns desafios a serem enfrentados 

para que os processos formativos e ações desenvolvidas tenham maior efetividade, a partir dos 

registros de avaliação, das manifestações das equipes e da escuta de trabalhadores e gestores,  tais 

como: (1) a comunicação, enquanto forma de conhecimento, transparência, acesso e democratização 

das informações comunicadas/tratadas pela área; (2) a participação em processos formativos como 

uma necessidade implicada nos processos de trabalho, considerada enquanto carga horária, 

incentivada e democratizada pelas chefias imediatas; nesta mesma direção está o sentido de que tais 

processos formativos possam ressoar, ecoar junto às equipes de trabalho, nos processos de trabalho, 

na rede socioassistencial e, junto aos usuários, na relação intersetorial e interinstitucional de modo 

que o sentido de desenvolvimento da política pública de assistência social tenha uma densidade mais 

coesa, pactuada entre trabalhadores, gestores e usuários, para que os conteúdos, de fato, possam ser 

utilizados no aprimoramento dos processos de trabalho desenvolvidos; (3) a criação de indicadores 

de avaliação e resultados que exprimam  às necessidades dos trabalhadores e as exigências da política 

de assistência social para que a oferta pública chegue como direito à população atendida; (4) garantia 

do corpo técnico necessário ao desenvolvimento das atividades, da gama de conteúdos e da 

complexidade das ações e a incorporação de técnico de gestão pública com carga horária compatível 

com a necessidade da área como apoio ao processo de trabalho, à sistematização de atividades e à 

organização de estrutura da área.  

Na busca de superação dos desafios postos, ressalta-se a atuação da Comissão Municipal de 

Educação Permanente no SUAS de Londrina (CMEP-SUAS). A comissão é um espaço colegiado, 

coletivo, permanente e consultivo de participação, representação, diálogo, interação, proposição 

congregação das categorias profissionais e áreas do SUAS. Se configura como espaço de apoio ao 

órgão gestor na interlocução com as categorias profissionais e equipes/sujeitos representados(as) para 

a identificação de demandas formativas, considerando a dinâmica dos processos de trabalho e a 

realidade social na definição de estratégias para o desenvolvimento das ações propostas; bem como 

no monitoramento e na avaliação de processos desencadeados e proposições de aprimoramentos. 

Neste cenário, atua na apresentação de ideias, proposições e também reivindicações que norteiam as 

análises no curso do desenvolvimento de meios que possam qualificar processos de trabalho sempre 

buscando a prioridade do direito do usuário da PAS e no debate da efetivação dos processos 

desenvolvidos.  

A CMEP-SUAS está regulamentada pela Portaria SMAS-GAB Nº 20, de 20 de dezembro de 

2024, no Capítulo IV, da organização e gestão, sessão II, da Comissão de Educação Permanente, no 

artigo 11. Atualmente a CMEP-SUAS reúne-se mensalmente e conta com dois Grupos de Trabalhos 

focados em ações de Comunicação e de Diagnóstico que buscam identificar e estudar elementos do 
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conjunto de trabalhadores(as) que possam nortear o caráter consultivo da comissão no planejamento 

dos processos de formação.  

A área da Educação Permanente no SUAS tem se apresentado como um espaço estratégico 

de organização, produção de processos formativos que se somam aos saberes das equipes, de modo a 

qualificar processos de trabalho, fortalecendo a rede de serviços socioassistenciais de modo a garantir 

direito socioassistencial aos(as) usuários(as) desta política pública. Entende-se que a área da educação 

permanente no SUAS tem favorecido o desenvolvimento de uma cultura de aprendizagem sistemática 

e contínua, desde ações de formação inicial àquelas de atualização e qualificação, favorecendo o 

desenvolvimento do conhecimento, as trocas de saberes, a leitura crítica da realidade e de elementos 

que se colocam como desafios ao SUAS. Parte do entendimento que os cidadãos e cidadãs são sujeitos 

de direitos e que todos aqueles e aquelas que atuam nesta política, especialmente seus trabalhadores 

e trabalhadoras devem ser valorizados pelo compromisso assumido na defesa de direitos na política 

de assistência social no município de Londrina.  

 

11. PROTEÇÃO SOCIAL BÁSICA 

11.1  SERVIÇO DE PROTEÇÃO E ATENDIMENTO INTEGRAL ÀS FAMÍLIAS – PAIF 

 

O mapa abaixo ilustra a divisão territorial e os principais serviços que compõem a rede 

socioassistencial (Mapa 2). 

 

Mapa 2 – Rede Socioassistencial de Londrina 
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Fonte: Os autores, 2024  
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 O Serviço de Proteção e Atendimento Integral à família (PAIF) é ofertado de forma 

descentralizada nos 10 Centros de Referência de Assistência Social (CRAS) do município, e tem 

como foco o fortalecimento de vínculos familiares e comunitários por meio de ações preventivas. 

O quadro abaixo apresenta uma síntese dos atendimentos realizados pelo PAIF considerando 

o ano de 2024.  A extração foi realizada pelo Relatório Mensal de Atendimento.  

 

Tabela 8 

Ação realizada Total Média CRAS 

Total de Famílias acompanhadas pelo PAIF 2024  3.594 359,40 

Total de atendimentos particularizados 

  3.994 399,40 

Famílias encaminhadas para inclusão no Cad.Único  113 11,30 

Famílias encaminhadas para atualização cadastral no Cad. Único  770 77 

Indivíduos encaminhados para o BPC  33 3,3 

Famílias encaminhadas para o CREAS   2 0,2 

Visitas domiciliares realizadas  150 15 

Famílias participando regularmente de grupos no âmbito do PAIF  258 25,8 

Pessoas que participaram de palestras, oficinas e outras atividades 

coletivas de caráter não continuado 155 15,5 
Fonte: RMA. Referência dezembro de 2024. 

 

Em relação ao acompanhamento pelo PAIF durante o ano de 2024 foi de 359,4 famílias 

média mês, por unidade de CRAS tendo como referência o mês de dezembro. Abaixo a tabela traz o 

volume de atendimentos particularizados realizados durante o ano. O CRAS Norte A se destaca em 

relação ao total de atendimentos particularizados, somando durante o ano 11.517, seguido do 

território Norte B com 8443.  

Volume de 

atendimentos 

particularizados 

realizados no CRAS 

no mês de 

referência  

Centro A Centro B Leste Norte A Norte B Oeste A Oeste B Rural Sul A Sul B 

Total de 

atendimentos 

particularizados 

realizados no 

período de 

referência 

4060 4213 7229 11517 8443 2338 4142 4773 3259 3054 

7,18% 7,45% 12,79% 20,38% 14,94% 5,57% 9,87% 11,37% 7,76% 7,28% 
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Famílias 

encaminhadas para 

inclusão no 

Cadastro Único 

261 154 348 393 567 77 141 24 103 96 

12,06% 7,12% 16,08% 18,16% 26,20% 3,56% 6,52% 1,11% 4,76% 4,44% 

Famílias 

encaminhadas para 

atualização 

cadastral no 

Cadastro Único  

1491 1087 1885 3244 3009 501 865 188 943 1092 

10,42% 7,60% 13,18% 22,68% 21,03% 3,50% 6,05% 1,31% 6,59% 7,63% 

Indivíduos 

encaminhados para 

acesso ao BPC 

15 20 59 191 74 8 41 43 58 4 

2,92% 3,90% 11,50% 37,23% 14,42% 1,56% 7,99% 8,38% 11,31% 0,78% 

Famílias 

encaminhadas para 

o CREAS 

3 1 3 10 6 0 7 7 8 0 

6,67% 2,22% 6,67% 22,22% 13,33% 00,0% 15,56% 15,56% 17,18% 00,0% 

Visitas domiciliares 

realizadas 

380 100 657 647 505 79 300 383 463 109 

10,49% 2,76% 18,13% 17,86% 13,94% 2,18% 8,28% 10,57% 12,78% 3,01% 

Total/Percentual de 

famílias em 

acompanhamento 

pelo PAIF 

2939 3147 5636 7617 5074 2338 4142 4773 3259 3054 

7,00% 7,50% 13,43% 153 12,09% 5,57% 9,87% 11,37% 7,76% 7,28% 

Fonte: RMA por unidade. Período 01/2024 a 12/2024 

 

11.2SERVIÇO DE CONVIVÊNCIA E FORTALECIMENTO DE VÍNCULOS 

 

O SCFV é um serviço tipificado da proteção social básica do SUAS que é ofertado de forma 

complementar ao trabalho social com famílias realizado por meio do Serviço de Proteção e 

Atendimento Integral às Famílias (PAIF) e do Serviço de Proteção e Atendimento Especializado às 

Famílias e Indivíduos (PAEFI). 

O SCFV é uma intervenção social planejada, desenvolvida em grupos e organizada em 

Percursos Socioeducativos, e por meio de encontros e oficinas, busca estimular e orientar as crianças 

e adolescentes na construção e reconstrução de suas histórias e vivências individuais e coletivas, na 

família e no território. 

Atualmente Londrina conta com 15 instituições parceiras na oferta do SCFV sendo que estão 

espalhados nos diversos territórios do município conforme a tabela abaixo. Importante sinalizar que 

duas instituições são parceiras na oferta do SCFV, porém não possuem termo de colaboração com o 

município, são elas: Legião da Boa Vontade - LBV e Associação Solidariedade Sempre.  
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Tabela 9 - Oferta de SCFV por Modalidade 

ENTIDADE UNIDADE  Território 

Metas Metas Metas 
Metas 

Modalidade 

II  

Abrangência 

Municipal 

Metas 

Modalidade 

III 

Abrangência 

Municipal 

Modalidade I  

Abrangência 

territorial 

Modalidade 

II 

Abrangência 

Territorial 

Modalidade 

III 

Abrangência 

territorial 

CEPAS                   

Aquiles  Norte B 300 50 0 0 0 

João Turquino  Oeste A 150 0 0 0 0 

São Jorge  Norte A 200 50 0 0 0 

Vista Bela  Norte A 80 0 0 0 0 

EPESMEL              

Sede  Leste 100 0 0 350 482 

Interlagos  Leste 200 0 0 0 0 

Misther 

Thomas  
Leste 50 0 0 

0 0 

Paiquerê  Rural 0 75 75 0 0 

GUARDA 

MIRIM              

Sede Leste 0 0 0 225 50 

Centro B Leste 100 0 0 0 0 

Centro Social 

Urbano 
Centro A 100 75 0 

0 
25 

Lerroville  Rural 50 25 25 0 0 

Eli Vive Rural 0 0 50 0 0 

Guaravera  Rural 50 25 25 0 0 

Convivência 

nas escolas 
  200    

OSC's 

Marista Norte B 150 150 100 0 0 

AME  Norte B 90 30 0   
Casa 

Acolhedora  
Oeste A 65 15 0 

0 0 

Casa do 

Caminho  
Leste 90 0 0 

0 0 

Clube das Mães  Leste 40 40 0 0 0 

Inst.União 

 Vitoria  
Sul A 275 100 0 

0 0 

Pestalozzi Sul B 130 30 0 0 0 

MEPROVI  Leste 80 0 0 0 0 

Pastoral de 

 Nazaré 
Oeste B 100 25 0 0 0 

TOTAL GERAL :     4697            2400 890 275 575 557 

METAS SEM TERMO DE COLABORAÇÃO DO  SFCV    

OSC's 
LBV Oeste B 100   0   

ASS Leste 50  0   
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A Tabela abaixo apresenta o preenchimento das vagas de SCFV por modalidade. As 

informações consideraram o relatório de Monitoramento das Vagas SCFV disponibilizado no IRSAS 

WEB.  

Tabela 10 -Monitoramento das Vagas SCFV por modalidade 

Osc parceira / SCFV 

Quantidade de crianças 

e adolescentes 

matriculados Mod1 

Quantidade de crianças e 

adolescentes matriculados 

Mod2 

Quantidade de crianças e 

adolescentes matriculados 

Mod3 

AME 108 8 0 

CASA ACOLHEDORA 78 7 0 

CASA DO CAMINHO 81 0 0 

CENTRO EDUCACIONAL 

MARISTA 136 127 69 

CEPAS - JOÃO TURQUINO 144 0 0 

CEPAS - SAO JORGE 205 35 0 

CEPAS - VISTA BELA 85 0 0 

CEPAS- AQUILES/SEDE 281 41 0 

CLUBE DE MAES UNIDAS 42 38 0 

PESTALOZZI 127 31 0 

EPESMEL - INTERLAGOS 198 5 0 
EPESMEL - MISTER 

THOMAS 51 0 1 
EPESMEL - 

RURAL/PAIQUERÊ 32 93 28 

GUARDA MIRIM - CENTRO B 87 0 0 

GUARDA MIRIM - CSU 97 65 56 
GUARDA MIRIM - 

RURAL/GUARAVERA 47 21 26 

GUARDA MIRIM - SEDE 1 221 52 

GUARDA MIRIM- ELI VIVE 0 0 47 
GUARDA MIRIM- 

RURAL/LERROVILLE 49 28 15 

INST. UNIÃO PARA VITORIA  205 57 19 

EPESMEL SEDE 110 301 492 

MEPROVI PEQUENINOS 75 0 0 

IRMÃS DE BETÂNIA  105 24 0 

TOTAL 2344 1102 805 
Fonte: IRSAS WEB, Relatório Monitoramento das Vagas SCFV, extração em 31/01/2025. 
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Importante sinalizar que embora haja uma Central de Vagas para crianças e adolescentes 

aguardando inserção em SCFV, o processo não é tão simples, vamos citar algumas situações 

perceptíveis no gerenciamento das unidades.  

Observa-se que a localização da unidade, a dimensão do território são elementos que 

impactam diretamente na matrícula da criança e do adolescente no serviço, visto que muitas vezes a 

localização da unidade não é acessível a uma parcela do público que aguarda pela vaga. Uma 

estratégia utilizada e de grande avanço foi em relação ao fornecimento do vale transporte, no entanto, 

encontrou-se outro fator de dificuldade que por vezes a linha de ônibus não é viável para a famílias, 

ou ainda as vagas são para crianças que não tem idade suficiente para se deslocar sozinhas. Vale 

destacar que uma ação de aprimoramento da oferta do SCFV, foi  o aporte para locações de Vans em 

7 territórios garantindo um acesso com maior qualidade as crianças e adolescentes.  

 Outra situação observada é que alguns territórios concentram a demanda para SCFV em um 

único horário em função dos turnos das escolas, ocasionando falta de vagas em um determinado 

período e vagas ociosas em outro (por exemplo, na modalidade 3, onde o Ensino Médio é ofertado 

quase que exclusivamente no período matutino, há concentração dos adolescentes no SCFV no 

período vespertino e dificuldade em preencher as turmas da manhã).  Desse modo, aumentar turmas 

em um mesmo período gera a necessidade de implementação de mais salas e educadores disponíveis 

em um mesmo período, o que nem sempre é possível na gestão de recursos humanos da unidade. 

Outro fator, de impacto percebida nas matrículas e frequência das crianças e adolescentes no 

serviço foi em relação a ampliação da Educação Integral nas escolas municipais e estaduais, acrescido 

do Programa Pé de Meia bem como a extensão do horário das aulas do Ensino Médio e a oferta de 

oficinas de contraturno escolar e das aulas de reforço nas escolas municipais.  

Sinaliza-se ainda que a dificuldade nos contatos telefônicos frente a constante mudança de 

números de telefone das famílias ainda persiste no processo de busca ativa das famílias para matrícula. 

Visto que existem crianças e adolescentes na Central de Vagas que foram inseridos há bastante tempo 

e com considerável número de busca ativa pelo SCFV, apontando necessidade de avançar na 

articulação da referência e contrarreferência e na gestão territorial para melhor gestão da lista de 

espera e efetividade das matrículas. 

Outro dado relevante é que há o interesse das famílias pela inserção dos filhos em SCFV, 

porém, quando do contato com a família, nem sempre o adolescente tem o mesmo interesse 

inviabilizando a inserção e permanência do SCFV.  
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A oferta de SCFV, totaliza 4697 vagas em SCFV divididos em modalidade 1 que engloba 

as faixas de 06 a 11 anos, Modalidade 2 que engloba as faixas de 12 a 14 anos e a Modalidade 3 que 

engloba as faixas de 15 a 18 incompletos. 

Conforme a Resolução CIT nº 01/2013 e CNAS nº 01/2013, são público prioritário para o 

SCFV, crianças e adolescentes: 

• Em situação de isolamento;  

• Vivência de Trabalho infantil; 

• Vivência de violência e/ou negligência; 

• Fora da escola ou com defasagem escolar superior a 2 (dois) anos; 

• Em situação de acolhimento; 

• Em cumprimento de medida socioeducativa em meio aberto; 

• Egressos de medidas socioeducativas; 

• Situação de abuso e/ou exploração sexual; 

• Com medidas de proteção do ECA; 

• Crianças e adolescentes em situação de rua; 

• Vulnerabilidade que diz respeito às pessoas com deficiência. 

Serão atribuídas uma pontuação na Central de Vaga do SCFV  existente no IRSAS, às 

situações de desproteção social e/ou violação de direitos das famílias, o que indicará a prioridade de 

inserção no serviço. 

 

11.1.1 Quantidade de crianças e adolescentes na Central de Vagas SCFV 

 

As tabelas abaixo apresentam a quantidade de crianças e adolescentes que estão inseridos na 

Central de Vagas por modalidade relacionado com a demanda de crianças e adolescentes no IRSAS 

por modalidade.  

Na modalidade 1, o território com a maior quantidade de crianças de 06 a 11  anos é o Norte 

B seguido do Norte A, o com menor quantidade de crianças nesta faixa etária é o Rural. No que tange 

ao comparativo de crianças no território e crianças na central de vagas o território Sul A e Norte A se 

destacam na quantidade de crianças aguardando vaga. 

Tabela 11 - Crianças no território x Crianças na Central de Vagas 

TERRITÓRIO 

Demanda potencial de 

crianças de 06 a 11 anos 

no território (ativo nos 

últimos 2 anos) 

Central de Vagas 

Modalidade 1 

 

Quantidade de 

crianças inseridas em 

SCFV 

 
CENTRO A 621 13 97  
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CENTRO B 555 65 169  

OESTE A 652 28 222  

OESTE B 876 80 105  

NORTE A 1473 230 290  

NORTE B 1497 139 525  

LESTE 1400 152 518  

RURAL 523 86 128  

SUL A 838 242 205  

SUL B 623 61 127  

não informado 369 20 _  

Total 9427 1116 2386  

Fonte: *Relatório de beneficiários IRSAS. Período de 31/12/2022 a 31/12/2024.** Central de Vagas IRSAS, Acesso 

em 31/01/2025. ***Monitoramento das vagas SCFV. Irsas WEB. 01/11/2023 a 31/01/2025. 

 

Na modalidade II, a maior quantidade de adolescentes de 12 a 14 anos na Central de Vagas 

SCFV é o Norte A, seguido do Sul A. O território que apresenta a menor quantidade de adolescentes 

aguardando vaga é o Centro A.  

 

Tabela 12 - Adolescentes no território x Adolescentes na Central de Vagas 

TERRITÓRIO 

Demanda potencial de 

adolescentes de 12 a 

14 anos no território  

Central de Vagas 

Modalidade 2 

 

 

Quantidade de 

adolescentes 

inseridos em SCFV 

CENTRO A 333 4 65 

CENTRO B 273 31 221 

OESTE A 283 9 7 

OESTE B 546 48 24 

NORTE A 975 148 35 

NORTE B 822 71 176 

LESTE  805 50 344 

RURAL 408 46 121 

SUL A 433 88 57 

SUL B 380 40 31 

não informado 228 15 _ 

Total 5486 550 1081 

Fonte: *Relatório de beneficiários IRSAS. Período de 31/12/2022 a 31/12/2024.** Central de Vagas IRSAS, Acesso 

em 31/01/2025. ***Monitoramento das vagas SCFV. Irsas WEB. 01/11/2023 a 31/01/2025. 
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Na modalidade III, a maior quantidade de adolescentes de 15 a 17 anos na Central de Vagas 

SCFV é o Norte A, seguido do Norte B. O território que apresenta a menor quantidade de adolescentes 

aguardando vaga é o Centro A.  

 

Tabela 13 - Adolescentes no território x Adolescentes na Central de Vagas 

TERRITÓRIO 

Demanda potencial 

de adolescentes de 

15 a 17 anos no 

território * 

Central de Vagas 

Modalidade 3** 

 

 

Quantidade de 

adolescentes 

inseridos em 

SCFV*** 

CENTRO A 455 6 56 

CENTRO B 415 50 52 

OESTE A 297 12 0 

OESTE B 591 38 0 

NORTE A 1135 133 0 

NORTE B 951 45 116 

LESTE  983 56 492 

RURAL 514 30 0 

SUL A 505 94 19 

SUL B 395 25 0 

não informado 499 39 - 

Total 6740 528 735 

Fonte: *Relatório de beneficiários IRSAS. Período de 31/12/2022 a 31/12/2024.** Central de Vagas IRSAS, Acesso 

em 31/01/2025. ***Monitoramento das vagas SCFV. Irsas WEB. 01/11/2023 a 31/01/2025. 

 

 

11.3 PROGRAMA DE APRENDIZAGEM PROFISSIONAL 

 

O programa de aprendizagem profissional tem como foco a inserção de adolescentes no 

mercado de trabalho, na condição de aprendiz, proporcionando qualificação profissional para 

adolescentes de 15 a 17 anos. Atualmente, é ofertado por meio de termo de colaboração com a rede 

parceira. São 622 vagas existentes na área urbana e 50 na rural. O acesso a este programa se dá por 

meio do SCFV na modalidade 3, ou por indicação do PAIF e PAEFI.  

                                                       

Total de 

adolescentes de 15 

a 17 anos evento 

ativo 2 anos 

Total de 

adolescentes de 

15 a 17 anos 

Oferta de vagas 

aprendizagem 

profissional 

Cobertura em 

programa de 

aprendizagem - 

total de 

Cobertura em 

programa de 

aprendizagem 
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matriculados na 

modalidade 3 

adolescentes 

IRSAS 

profissional – 

modalidade 3 

6740 805 622 urbana 

50 rural 

9,97% 83,47% 

Fonte: IRSAS. Relatório de beneficiários. Período de 31/12/2022 a 31/12/2024.  

 

A tabela acima apresenta o percentual de cobertura do Programa de Aprendizagem 

Profissional tendo como parâmetro o total de adolescentes com evento ativo nos últimos dois anos no 

IRSAS (9,97%) e o total de adolescentes matriculados na modalidade 3 que corresponde  83,47%. 

Importante sinalizar que no caso do Programa de Aprendizagem Profissional a quantidade de metas 

pactuadas pode não ser ofertada em sua integralidade visto que para inserção neste programa é 

necessário vagas de emprego como aprendizes no município.  

 

11.4  PROGRAMA CURSOS LIVRES 

 

O curso livre “Formação para o Mundo do Trabalho” tem por pressuposto a realização de 

formação complementar aos adolescentes que participam do SCFV na Modalidade III por meio de 

curso de capacitação profissional, ampliando as condições do acesso ao mundo do trabalho e geração 

de renda. Os grupos serão formados com até 25 adolescentes e o conteúdo ministrado em 12 a 14 

encontros, duas vezes na semana, com carga horária total de 42 horas 

Curso livre de formação inicial para o mundo do trabalho, atualmente possui 100 metas 

disponível para atendimento a partir de 14 anos e 06 meses a 17 anos e 11 meses. 

 

11.5 SERVIÇO DE PROTEÇÃO SOCIAL BÁSICA NO DOMICÍLIO PARA PESSOAS COM 

DEFICIÊNCIA E IDOSAS 

 

O Serviço de Proteção Social Básica no Domicílio para pessoas com deficiências e idosas 

tem como foco de atuação o atendimento e acompanhamento no domicilio a pessoas com deficiência 

e idosas, que não tem possibilidades de acessar o serviço PAIF ofertado nos CRASs. O 

encaminhamento para este serviço se dá por meio de avaliação da equipe técnica do PAIF. 

Atualmente, são ofertadas 254 vagas para atendimento/acompanhamento.  

Na tabela abaixo foi realizado o exercício de identificação a partir de um público potencial 

do percentual de cobertura desta oferta. 
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Tabela 14 – Percentual de Cobertura SPSB 

PÚBLICO POTENCIAL QUANTIDADE OFERTA NO 

SERVIÇO 

PERCENTUAL DE 

COBERTURA 

Pessoas com deficiência 

IRSAS 

25.926 254 0,97% 

Pessoas com deficiência 

CadÚnico 

24.755 254 1,02% 

Idosos IRSAS 31.586 254 0,80% 

Fonte: IRSAS. Relatório de beneficiários. Período 31/12/2022 a 31/12/2024 

 

11.6PROJETO DE INCLUSÃO PRODUTIVA 

 

11.6.1 Fortalecimento de iniciativas coletivas de geração de trabalho e renda: 

         Este projeto compõe o Programa Municipal de Economia Solidária, o objetivo é fomentar a 

geração de renda, contribuindo para a produção, comercialização e consumo de produtos e serviços 

procedentes de empreendimentos solidários. Durante o ano de 2024 estavam em execução 

11empreendimentos solidários atendendo o total de 131 pessoas/famílias e teve também 11 

empreendimentos solidários individuais/familiares totalizando 18 pessoas. 

 

11.6.2 Formação e Capacitação Socioprofissional 

 

O projeto tem como foco a oferta de cursos profissionalizantes para indivíduos a partir de 16 

anos. Este projeto é executado com rede parceira do município e tem como oferta 500 metas mensais. 

Do ano de 2022 para 2023 houve um aumento de 250 metas nesta modalidade de atendimento.  A 

qualificação socioprofissional é uma oferta sempre lembrada pelos serviços da rede socioassistencial 

como necessária visto que as famílias atendidas apresentam essa necessidade e demanda.  

 
11.7PROGRAMA DE ATENDIMENTO E ACOMPANHAMENTO AOS MIGRANTES, 

REFUGIADOS, APÁTRIDAS E SUAS FAMÍLIAS 

 

Este programa foi implementado no ano de 2021 e tem como objetivo o atendimento e 

acompanhamento para pessoas estrangeiras, migrantes, refugiados e apátridas, em situação de 
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desproteção social. Atualmente, tem sido operacionalizado por meio de rede parceira compõe a rede 

de atendimento de proteção social básica. 

O gráfico abaixo ilustra por meio do quantitativo por território como foi o atendimento em 

2024 pelo Programa de Atendimento e Acompanhamento aos Migrantes. O território com maior 

quantidade de pessoas atendidas foi o Norte B (236) seguido do Oeste B (173). Os territórios com 

menor quantidade de atendimento foram o Rural e Sul A.  

 

Gráfico 21 - Atendimento pelo programa aos Migrantes 

 

               Fonte: IRSAS. Relatório de beneficiários. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 

 

A tabela abaixo apresenta que foram identificadas no período de 2 anos (2022 a 2024) 

aproximadamente 2.850 pessoas no IRSAS como migrantes e refugiados, sendo que passaram por 

atendimento no Programa Migrantes em 2024 (831). O percentual de cobertura considerando o total 

de pessoas atendidas no período é em média de 29,15%. O território com o maior percentual de 

cobertura é o Oeste A com 68,75%, seguido do Oeste B (52,26%). 

 

Tabela 15 - Cobertura Programa Migrantes 

Território 

Identificação de Migrantes/  

Refugiados IRSAS * 

Atendimento Programa 

 Migrantes** Cobertura 

Centro A 438 102 23,28% 

Centro B  186 96 51,61% 

Leste 201 78 38,8% 

Norte A 147 42 28,57% 

Norte B 935 236 25,24% 
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Oeste A 80 55 68,75% 

Oeste B 331 173 52,26% 

Rural 8 1 12,5% 

Sul A  20 2 10% 

Sul B 79 18 22,78% 

Rua/Mocó 351 19 5,41% 

Não informado 74 9 12,16% 

Total 2.850 831 29,15% 
Fonte: IRSAS. *Relatório de beneficiários. Período de 31/12/2022 a 31/12/2024 

                         ** Relatório de beneficiários. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 

 

No campo da identificação no cadastro do IRSAS, de pessoas migrantes ou refugiados foi 

possível verificar que a maior concentração deste público está no território Norte B (935), 

considerando pessoas com registro de atendimento no IRSAS nos últimos dois anos. O território 

Oeste B também apresentou um número significativo com 262 pessoas.  

Gráfico 22 – Migrantes por região  

   

Fonte: IRSAS – Relatório de Beneficiários. Período 01/01//2024 a 31/12/2024 

 

12 PROTEÇÃO SOCIAL ESPECIAL 

 

12.1SERVIÇO DE PROTEÇÃO E ATENDIMENTO ESPECIALIZADO ÀS 

FAMÍLIAS - PAEFI 

 

O Serviço de Proteção e Atendimento Especializado a Famílias e Indivíduos (PAEFI) é 

ofertado em três unidades de CREAS, Norte, Oeste e Centro.  O PAEFI,  oferta atendimento e 
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acompanhamento às famílias que tiveram crianças, adolescentes, idosos ou pessoas com deficiência, 

que vivenciaram violações de direitos e violências nas seguintes modalidades: negligência/abandono 

intrafamiliar, violência física intrafamiliar, violência psicológica intrafamiliar, violência 

patrimonial/financeiras, vivência de isolamento social por idosos, violência sexual intrafamiliar por 

idosos ou PCD, violências sexuais intra ou extrafamiliar e exploração sexual comercial por crianças 

e adolescentes, situação de rua e/ou trabalho infantil.  

Mapa 3 – Territórios CREAS 

 

Fonte: Os autores, 2022 

  

Em relação as pessoas que receberam notificações, considerando o ano de 2024 e a sua 

identificação no IRSAS, obteve-se um total de 1.484 registradas, as situações mais notificadas foram 

em relação a múltiplas violências (595) seguido de negligencia e ausência de cuidados (309), e em 

seguida violência sexual (225).   
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Gráfico 23 - Direito Violado Notificado 2024 

 

           Fonte: IRSAS. Relatório de beneficiários. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 

 

O gráfico abaixo apresenta o total de famílias atendidas e acompanhadas pelo PAEFI durante 

o ano de 2024 por território de CRAS. O total de famílias atendidas e acompanhadas foi de 2.928, o 

território Oeste B foi o que apresentou a maior quantidade (459), seguido do Norte A (344). 

 

Gráfico 24 – Atendimento PAEFI 2024  

 
                 Fonte: IRSAS. Relatório de beneficiários. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 
 

Já a tabela abaixo traz um panorama do acompanhamento realizado pelas equipes PAEFI 

durante o ano de 2024 tem como referência o mês de dezembro. No total, em dezembro de 2024, 892 
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famílias receberam acompanhamento. Durante o ano de 2024 foram inseridas 493 famílias novas em 

acompanhamento.  

Tabela 16 

Volume de famílias em acompanhamento pelo PAEFI Total Média 

Total de casos em acompanhamento pelo PAEFI *mês ref. 

Dez. 2024 
892 297,33 

Novos casos inseridos no acompanhamento do PAEFI no 

período de referência 
493 13,69 

        Fonte: RMA. Período 2024.  

O quadro abaixo traz informações em relação ao perfil das pessoas que iniciaram o 

acompanhamento no ano de 2024. Das 493 que iniciaram o acompanhamento, 373 eram beneficiárias 

do Programa Bolsa Família, 113 eram beneficiárias do BPC, 86 famílias tinham crianças e 

adolescentes em situação de trabalho infantil, 107 estavam em serviço de acolhimento e 84 tinham 

adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas em sua composição.  

Tabela 17 

Perfil dos novos casos inseridos no acompanhamento do 

PAEFI, no período de referência 
Total Média 

Famílias beneficiárias do Programa Bolsa Família 373 10,36 

Famílias com membros beneficiários do BPC 113 3,14 

Famílias com crianças ou adolescentes em situação de trabalho 

infantil 
86 2,39 

Famílias com crianças ou adolescentes em serviços de 

acolhimento 
107 2,97 

Famílias cuja situação de violência/violação esteja associada ao 

uso abusivo de substâncias psicoativas 
85 2,36 

Famílias com adolescente em cumprimento de medidas 

socioeducativas em meio aberto 
84 2,33 

  Fonte: RMA. Período 2024. 
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Tabela 18 

Atendimentos realizados no PAEFI durante o período de 

referência 
Total Média 

Atendimentos individualizados realizados durante o período 

de referência 
7.721 214,47 

Atendimentos em grupo realizados durante o período de 

referência 
177 4,92 

Famílias encaminhadas para o CRAS durante o período de 

referência 
754 20,94 

Visitas domiciliares realizadas durante o período de 

referência 
2.801 77,81 

            Fonte: RMA. Período 2024. 

O quadro acima traz informações em relação a quantidade de atendimento realizado no ano 

de 2024 pelo PAEFI, é possível verificar que no total foram realizados 7.721, que representa uma 

média mês de 214,47. Destaca-se que as visitas domiciliares como instrumento de mapeamento de 

realidade, compõem o acompanhamento ofertado pelo PAEFI de forma significativa, apresentando 

média/mês de 77,81. 

 

12.2SERVIÇO ESPECIALIZADO PARA PESSOAS EM SITUAÇÃO DE RUA 

No que tange ao atendimento a pessoa em situação de rua o gráfico abaixo trará o 

comparativo em relação ao  atendimento nos últimos 3 anos mostrando a crescente no atendimento a 

pessoa em situação de rua. Em 2022 houve 3.061 atendimentos a pessoa em situação de rua, já em 

2023 houve 3.204 pessoas atendidas e em 2024, 3.426.  Neste sentido, percebemos um aumento 

significativo do atendimento à população em situação de rua por este serviço.  
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Gráfico 25 – Comparativo atendimento Centro Pop 

 

                                 Fonte: Relatório de beneficiários IRSAS. Período de extração 01/1/2024 a 31/12/2024. 

 

 

12.3SERVIÇO ESPECIALIZADO EM ABORDAGEM SOCIAL 

 No comparativo entre o ano de 2022 ao ano 2024 foi possível perceber um aumento também 

no número de atendimento às pessoas em situação de rua no município de Londrina realizado pelo 

Serviço de Abordagem Social. Em 2022, o total foi de 1.727 e em 2023 foram 1.705 e em 2024, 2076. 

Gráfico 26 – Atendimento Serviço de Abordagem 

 

                     Fonte: IRSAS. Relatório de beneficiários. Extração 2023, 01/01/2024 a 31/12/2024 
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12.4SERVIÇO DE PROTEÇÃO SOCIAL A ADOLESCENTES EM CUMPRIMENTO 

DE MEDIDAS SOCIOEDUCATIVAS EM MEIO ABERTO 

 

O Serviço de Proteção Social a Adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa de 

Liberdade Assistida (LA) e de Prestação de Serviços à Comunidade (PSC) é um serviço tipificado na 

Política de Assistência Social e está referenciado no Centro de Referência Especializado em 

Assistência Social (CREAS), assumindo caráter continuado no Sistema Único de Assistência Social 

(SUAS).  

A predominância em relação aos tipos de medidas socioeducativas aplicadas aos 

adolescentes pelo sistema de justiça é a de Liberdade Assistida, esta medida pressupõe um 

acompanhamento sistemático do adolescente por no mínimo 06 meses, podendo chegar à 3 anos.  

Gráfico 27 – Comparativo Adolescentes em cumprimento de MSE 2022 a 2024 

 

                 Fonte: relatório de beneficiários IRSAS. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 
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Gráfico 28 – Medida aplicada 

 

               Fonte: relatório de beneficiários IRSAS. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 

 

12.5SERVIÇO DE PROTEÇÃO SOCIAL ESPECIAL PARA PESSOAS COM 

DEFICIÊNCIA, IDOSAS E SUAS FAMÍLIAS 

 

Atualmente, este serviço é ofertado por meio de termo de colaboração com organização da 

sociedade civil do município. O objetivo deste serviço é o atendimento / acompanhamento a famílias 

com pessoas com deficiência e idosos com algum grau de dependência, e que tiveram seus direitos 

violados. Atualmente, o serviço atende 650 famílias.  

Tabela 19 

PÚBLICO POTENCIAL QUANTIDADE OFERTA NO 

SERVIÇO 

PERCENTUAL DE 

COBERTURA 

Pessoas idosas IRSAS 31.586 650 2,05% 

Pessoas com deficiência 

IRSAS 

20.405 650 3,18% 

Pessoas com deficiência 

CadÚnico 

24.755 650 2,62% 

Fonte: IRSAS. Relatório de beneficiários IRSAS. Período de 31/12/2022 a 31/12/2024 

 

12.6    SERVIÇO DE ACOLHIMENTO  

As tabelas abaixo descrevem a quantidade de unidades de Acolhimento existentes no 

município no ano de 2023 por modalidade e metas de atendimento. Importante sinalizar que as 
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unidades de Acolhimento atendem famílias e/ou indivíduos com vínculos familiares rompidos ou 

fragilizados com a finalidade de proteção integral.  

 

Tabela 20 – Acolhimento Institucional  

MODALIDADE UNIDADES ATENDIMENTO TERRITÓRIO 

Crianças e Adolescentes 11 (dez) 110 metas Atendimento a todas as regiões  

Adultos 03 (três) 111 metas Atendimento a todas as regiões  

Casa de 

Passagem/Masculina  

02 (duas) 75 metas Atendimento a todas as regiões  

Casa de 

Passagem/Acolhimento 

Feminino  

01 (uma) 20 metas Atendimento a todas as regiões 

 

Tabela 21 - Acolhimento em República 

MODALIDADE UNIDADES  ATENDIMENTO TERRITÓRIO 

Supervisão Leve 03 (três) 16 metas Atendimento a todas as 

regiões do Município 

Supervisão Moderada 04 (três) 68 metas Atendimento a todas as 

regiões do Município 

 

Tabela 22 - Acolhimento em Residência Inclusiva 

UNIDADES ATENDIMENTO TERRITÓRIO 

04 (quatro) 32 metas Atendimento a todas as regiões do Município 

 

Tabela 26 – Acolhimento em Família Acolhedora 

UNIDADES ATENDIMENTO TERRITÓRIO 

01 (uma) 15 metas Atendimento a todas as regiões do Município 

 

Tabela 26 – Programa em Guarda Subsidiada 
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UNIDADES ATENDIMENTO TERRITÓRIO 

01 (uma) 30 metas Atendimento a todas as regiões do Município 

 

Tabela 27 - Instituição de LongaConsider Permanência - ILPI12 

UNIDADES ATENDIMENTO TERRITÓRIO 

04 (quatro) 269 metas Atendimento a todas as regiões do Município 

 

13 DADOS TERRITORIAIS: 

 

I. TERRITÓRIO CENTRO A 

  

O território socioassistencial Centro A é constituído por 3 microterritórios. De acordo com 

a matriz de percepção13,  foi identificada neste território a presença de muitos idosos morando 

sozinhos e idosos responsáveis pelos cuidados de outros idosos. Observa-se que essa presença elevada 

de idosos pode estar relacionada à existência de diversos bairros antigos de Londrina no território 

Centro A, como Vila Casoni, Vila Nova, Vila Recreio, Centro, dentre outros. Com relação às 

atividades direcionadas aos idosos, há relatos de dificuldade de deslocamento, uma vez que não há 

presença de Centros de Convivência da Pessoa Idosa nesta região. 

 Outro dado da matriz é em relação ao fato do Centro A ser um território pelo qual transitam 

muitas pessoas em situação de rua, devido a presença de 5 unidades de acolhimento institucional e 3 

unidades de acolhimento em república. Além disso, pelo fato de ser um território localizado mais 

próximo da região central, observa-se a presença de homens morando sozinhos em pensionatos ou 

em quartos sublocados em residências. 

Na vivência do território é possível notar uma quantidade significativa de famílias que 

pagam aluguel, mas especialmente nos microterritórios I e III, os quais não possuem 

empreendimentos habitacionais. Algumas famílias sinalizam que o valor do aluguel é bastante 

elevado, mas em contrapartida, não há despesa com transporte devido a maior presença dos serviços 

públicos e privados na região. 

Outra informação que é possível notar no cotidiano de atendimento do território é a presença 

de famílias chefiadas por mulheres, igualmente, mulheres sobrecarregadas para gerir as despesas 

domésticas e conciliar os cuidados dos filhos. Nos atendimentos na unidade estas mulheres 

 
12 Os serviços de ILPI são ofertados pela Secretaria Municipal do Idoso. 
13 A matriz de percepção foi produzida em 2017 por meio de uma técnica de trabalho coletivo em que foi coletado as percepções dos usuários e 

trabalhadores da política de assistência social em relação aos territórios. 
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evidenciam que a ausência de atividades de contra turno escolar e vagas em centros de educação 

infantil impactam no acesso à renda. 

Observa-se a presença de usuários com escolaridade elevada e formação educacional com 

perda de renda formal e/ou informal e estão em situação de empobrecimento, sendo necessária a 

intervenção da política de assistência social na garantia da sobrevivência.  

Não há dados que comprovem de forma quantitativa, mas percebe-se nos atendimentos que 

há uma violência urbana instituída, e que isso se reflete no cotidiano das famílias/usuários e nas 

demandas apresentadas. 

Ainda, no microterritório II identificou-se a presença do povo cigano, que transita entre a 

região central, outras regiões da cidade e até outros municípios.  

Especialmente no microterritório III há presença de imigrantes/refugiados, com destaque 

para venezuelanos, angolanos, haitianos, sírios, dentre outros. Nota-se a dificuldade de comunicação 

pela limitação da língua estrangeira, o que pode dificultar também o acesso às políticas públicas. 

O microterritório II é distante da unidade do serviço de convivência e fortalecimento de 

vínculos e as famílias trazem relatos da dificuldade de acesso das crianças e adolescentes a este 

serviço. 

Considerando o aumento da demanda no CRAS Centro A a partir do período pandêmico, 

avalia-se a necessidade de repensar a divisão territorial que atualmente é composta por 3 

microterritórios, mas há indicativo de que seria necessário mais 1 microterritório com o aporte de 

recursos humanos para esta finalidade, proporcionando assim a ampliação das ofertas da política de 

assistência social na proteção básica. 

O mapa abaixo (Mapa 4) ilustra a extensão territorial de cada um deles bem como as ofertas 

de serviços socioassistenciais em cada um deles. É possível identificar que a maior concentração de 

serviços se localiza no território III, sendo que podemos verificar nele a Unidade ADRA Sul, do 

Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos, 3 unidades do Serviço de Acolhimento 

Institucional para o público adulto masculino e uma unidade onde se localiza a Central de Vagas 

Unificadas, 2 unidades do Programa Municipal de Economia Solidária, o Centro Público de 

Economia Solidária Café e Arte e o Espaço Araucária de Inclusão e Arte, além de uma unidade do 

Serviço de Acolhimento em Família Acolhedora, a Casa Lar MMA.  

Também é possível identificar no microterritório I a presença do CRAS Centro A, uma 

unidade da Guarda Mirim que oferta o Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos e uma 

unidade de Acolhimento Institucional para o público adulto masculino. No microterritório II é onde 

nota-se a menor concentração de serviços e unidades, contando apenas com duas unidades de 
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Acolhimento em República com Supervisão Leve para o público feminino e masculino, no extremo 

norte do território. 

Mapa 4 – Rede Socioassistencial Centro A 

 
Fonte: Os autores, 2024 

 

1) Dados Gerais do IRSAS  
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1.1) Público registrado no IRSAS  

Número de pessoas registradas  13.926 

Número de crianças e adolescentes (0 a 17 anos) 
1627 (10,96% do total de pessoas da região 

Centro A registradas no IRSAS) 

  Número de crianças  

838 (51,50% do total de pessoas de 0 a 17 

anos da região Centro A registradas no 

IRSAS) 

  Número de adolescentes  

789 (48,50% do total de pessoas de 0 a 17 

anos da região Centro A registradas no 

IRSAS) 

Número de adultos (18 a 59 anos) 
8056 (59,46% do total de pessoas da região 

Centro A registradas no IRSAS) 

Número de idosos  
4067 (26,13% do total de pessoas da região 

Centro A registradas no IRSAS) 

Número de famílias registradas  10.879 

  Micro I    2502 

  Micro II          3862 

  Micro III    4447 

Fonte: Tabela construída a partir da extração relatório de beneficiário, famílias no território considerando período de 01/01/2023 a 31/12/2024.  

 

A seguir a tabela aponta a quantidade de pessoas com primeiro cadastro no IRSAS no ano 

de 2024. No total foram 763 novas famílias na política de assistência social no Centro A.  

 

Número de novas famílias registradas  763 (5,47% em relação ao número de famílias) 

  Novas famílias IRSAS Micro I 
157 (20,58% das novas famílias do território 

Centro A) 

  Novas famílias IRSAS Micro II 
216 (28,31% das novas famílias do território 

Centro A) 

  Novas famílias IRSAS Micro III 
390 (51,11% das novas famílias do território 

Centro A) 
  Fonte: IRSAS. Relatório de beneficiários. Período de novos cadastros 01/01/2024 a 31/12/2024 

 

 

1.2) Perfil de renda  

Famílias com renda per capita até R$ 218,00  

2.210 

(15,87% do total de famílias registradas no 

IRSAS na região Centro A) 

Famílias sem renda  

1428 famílias 

(10,25% do total de famílias registradas no 

IRSAS na região Centro A) 
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Famílias com renda per capita de R$0,01 a 

R$ 109,00  

283 famílias 

(2,03% do total de famílias registradas no 

IRSAS na região Centro A) 

Famílias com renda per capita de R$ 109,01 a 

R$ 218,00  

499 famílias 

(3,58% do total de famílias registradas no 

IRSAS na região Centro A) 

Fonte: Tabela construída a partir da extração relatório de beneficiário, famílias no território considerando período de 01/01/2023 a 31/12/2024. 

 

Gráfico 29 – Famílias no IRSAS por faixa de renda Centro A 

 

Fonte: IRSAS. Extração relatório de beneficiário, famílias no território considerando período de 01/01/2023 a 31/12/2024.  

 

1.3) Fragilidade de vínculos 

 

Adolescentes em cumprimento de LA e 

PSC (*) 
19 

Idosos morando sozinhos (**) 2314 

Pessoas com deficiência morando 

sozinhas (**) 
1311 

  Fonte: (*) Relatório de Beneficiários. Período 01/01/2024 a 31/12/2024.  
            (**) Relatório de Vigilância Socioassistencial. Período 01/01/2023 a 31/12/2024 

50%

32%

7%

11%

Famílias com renda per
capita até R$ 218,00

Famílias sem renda

Famílias com renda per
capita de R$0,01 a R$ 109,00

Famílias com renda per
capita de R$ 109,01 a R$
218,00



 

 

65 
 

 

Gráfico 30 – Quantidade de pessoas em descumprimento de condicionalidade em 2024 

 

                       Fonte: IRSAS. Relatório de beneficiários. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 

 

1.4) Comparativo estrutura etária por microterritório (IRSAS)  

 Micro I Micro II Micro III Total 

Crianças e adolescentes (00 

a 17 anos) 
485 671 468 1626 

Crianças (00 a 11 anos) 271 310 257 838 

Adolescentes (12 a 17 anos) 216 361 211 788 

Adultos (18 a 59 anos) 1891 3166 3128 8185 

Idosos (60 anos ou mais) 944 1301 1801 4046 

Total 3809 5809 5865  

Fonte: IRSAS. Extração relatório de beneficiário, famílias no território considerando período de 01/01/2023 a 31/12/2024.  

 

2) Ofertas da Política de Assistência Social na região Centro A (serviços, programas, 

projetos e benefícios da assistência social) 

 

2.1) Rede socioassistencial instalada no território – região Centro A 

Oferta Modalidade 
Unidade(s) 

prestadora(s) 

Número de pessoas 

atendidas 

PAIF – Serviço de Proteção 

e Atenção Integral à Família 

Atendimento CRAS Centro A 
3.408 famílias 

atendidas(*) 

Acompanhamento CRAS Centro A 
244 famílias 

acompanhadas(**) 

Mod. I Guarda-Mirim - CSU 100 (***) 

604
503

932

2056

1226

541

1040

475

775
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Serviço de Convivência e 

Fortalecimento de Vínculos 

para Crianças e Adolescentes 

Mod. II Guarda-Mirim - CSU 75 

Serviço Especializado para 

Pessoas em Situação de Rua 
- Centro Pop 3.426 (*) 

Serviço de Acolhimento 

Institucional para Pessoas 

Adultas 

Acolhimento 

Institucional 

Casa do Bom 

Samaritano (50) 

146 (***) 

  

 

Serviço de Obras 

Sociais (21) 

Casa de Passagem 

Masculina Missão 

Casa Verde (35) 

Renascer (40) 

Serviço de Acolhimento 

República Masculina de 

Supervisão Leve 

República MMA (8) 8 (***) 

Serviço de Acolhimento 

Institucional para Pessoas 

Idosas 

Instituição de Longa 

Permanência para 

Idosos - ILPI 

Lar dos Vovôs e Lar 

das Vovozinhas 
93 (***) 

CASA DO BOM 

SAMARITANO 

Serviço de Acolhimento para 

Crianças e Adolescentes 
Casa Lar Nuselon 10(***) 

(*) Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 

(**) Média de acompanhamento RMA 2023 
(***) Metas de atendimento pactuadas. 

 

2.2) Cobertura dos serviços no Território 

 

2.2.1) Serviços de Proteção Social Básica 

 

Tipo de oferta Demanda (***) 

Atendimentos a 

público do 

território 

Cobertura 

PAIF - Serviço de Proteção e 

Atenção Integral à Família 
10.879famílias registradas no 

IRSAS 

3.408 famílias 

atendidas (*) 
31,33% 

244 famílias 

acompanhadas (**) 
2,24% 

Serviço de Convivência e 

Fortalecimento de Vínculos para 

crianças e adolescentes – Mod. I 

623 crianças de 6 a 11 anos 

registradas no IRSAS 
100 (****) 16,05% 

Serviço de Convivência e 

Fortalecimento de Vínculos para 

crianças e adolescentes – Mod. II 

333 adolescentes de 12 a 14 

anos registrados no IRSAS 
75 (****) 22,52% 

Serviço de Convivência e 

Fortalecimento de Vínculos para 

crianças e adolescentes – Mod. III 

454 adolescentes de 15 a 17 

anos registrados no IRSAS 
25 (****) 5,51% 
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Serviço de Proteção Social Básica 

no Domicílio para Pessoas com 

Deficiência e Idosas 

4.046 idosos   15 0,37% 

(*) Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 

(**) Média de acompanhamento RMA 2024. 
(***) Relatório de beneficiário. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

(****) Metas de atendimento pactuadas 

 

2.2.2) Serviços de Proteção Social Especial de Média Complexidade 

Tipo de oferta 
Atendimentos a público do 

território(*) 

PAEFI - Serviço de Proteção e Atendimento 

Especializado a Famílias e Indivíduos  
232 

Serviço de Proteção Social a Adolescentes em 

Cumprimento de Medida Socioeducativa de Liberdade 

Assistida - LA e de Prestação de Serviços à 

Comunidade (PSC – MSE LA/PSC)  

19 

Serviço de Proteção Social Especial para Pessoas com 

Deficiência, Idosos (as) e suas Famílias  
56 

Serviço Especializado para Pessoas em Situação de Rua  265 

Serviço Especializado em Abordagem Social  83 

Fonte: IRSAS. Extração relatório de beneficiário, famílias atendidas no território considerando período de 01/01/2024 a 31/12/2024.  

 

2.2.3) Serviços Proteção Social Especial de Alta Complexidade 

Tipo de oferta 
Unidades no 

território 
Metas 

Acolhimento Institucional para Crianças e Adolescentes 

(incluindo abrigo, casa-lar e casa de passagem) 
1 10 

Acolhimento para Pessoas Adultas (incluindo abrigo,  casa de 

passagem  e república para pessoas em situação de rua) 
5 154 

Residência Inclusiva 0 0 

Instituições de Longa Permanência para Idosos - ILPI 1 93 

Acolhimento em Família Acolhedora e Guarda Subsidiada 1 40 

2.4) Programas 

Tipo de Oferta Demanda (*)  
Atendimentos a público 

do território(**) 
Cobertura 

Aprendizagem 

Profissional para 

Adolescentes  

567 adolescentes de 14 a 17 anos 

registrados no IRSAS  
70 12,34% 

Atendimento e 

Acompanhamento aos 

438 migrantes registrados no 

IRSAS 
102 23,28% 
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Migrantes, Refugiados, 

Apátridas e suas famílias 

Guarda Subsidiada 0 9 - 

Fonte: (*) Extração IRSAS. Relatório de beneficiários. Período de 31/12/2022 a 31/12/2024 

(**). IRSAS. Relatório de beneficiários. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 

 

2.5) Projetos de Enfrentamento à Pobreza 

Serviço Demanda 
Atendimentos a 

público do território (*) 

Cobertura 

Inclusão Produtiva – 

Mod. I – 

Qualificação 

Socioprofissional 

10.879 famílias registradas 

no IRSAS (*) 

3.408 famílias no PAIF (**) 

125 

1,14% das famílias 

registradas  

3,66% das famílias 

PAIF 

Inclusão Produtiva – 

Mod. II – Economia 

Solidária 

10.879 famílias registradas 

no IRSAS 

3.408 famílias no PAIF 

16 

0,14% das famílias 

registradas  

0,46% das famílias 

PAIF 

(**) Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 

(*) Relatório de beneficiários. IRSAS. Período 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

2.3) Benefícios Federais 

Tipo de Oferta Atendimentos a público do território 

Famílias beneficiárias do Programa Bolsa Família  3.447 famílias 

Benefício de prestação continuada para pessoas com 

deficiência 
739 

Benefício de prestação continuada para pessoas 

idosas 
1247 

Fonte: Extração IRSAS. Relatório de beneficiários. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 

 

2.4) Benefícios Municipais 

Tipo de Oferta 

Demanda Atendimentos a 

público do 

território (*) 

Cobertura (famílias com renda até ½ s.m. 

per capita) (**) 

Benefício Municipal de 

Transferência de Renda – 

PMTR/famílias  

4.578 (famílias registradas no 

IRSAS) 
268 

5,85% do total de 

famílias registradas  

Benefício Eventual 

Emergencial - Cartão 

alimentação 

4.578 (famílias registradas no 

IRSAS) 
394 

8,61% do total de 

famílias registradas  

Benefício Emergencial 

Não Monetário – 

Depósito em Conta 

4.578 (famílias registradas no 

IRSAS) 
670 

14,64% do total de 

famílias registradas  

Benefício Eventual 

Auxílio Natalidade(*1) 

4.578 (famílias registradas no 

IRSAS) 
83 

1,88% do total de 

famílias registradas  
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Benefício Eventual 

Auxílio Funeral(*2) 

4.578 (famílias registradas no 

IRSAS) 
49 

1,07% do total de 

famílias registradas  

(*1) Fonte: IRSAS. Relatório de beneficiários. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024. 

(**) IRSAS. Relatório de beneficiários. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

2.5) Valores dos Benefícios 

Bolsa Família R$ 681,99 (média) 

Benefício de prestação continuada R$ 1.518 

Benefício Municipal de Transferência de Renda – PMTR/famílias R$ 288,00 

Benefício Eventual Emergencial (antigo cupom de alimentação) R$ 210,00 

Benefício Eventual Auxílio Natalidade R$ 230,00 

Benefício Eventual Auxílio Funeral Variável  - média R$ 

1.600,00 

Fonte: Valores vigentes janeiro/2025 

 

2.6) Inclusão/atualização de Cadastro Único no CRAS 

Encaminhamento de famílias para entrevistas de inclusão (*) 261 

Encaminhamento de famílias para alterações/atualizações (*) 1.491 
(*) Com base no RMA-CRAS/IRSAS (2024) 

 

3) Equipes da SMAS que atuam no território 

 

3.1) CRAS CENTRO A 

Categoria Profissional Quantidade 

Assistente Social 4 

Psicólogo 1 

Técnico de Gestão Pública 2 

Motorista 1 

Serviços Gerais 1 

Coordenação  1 

Educador Social MovCRAS 1 

Total 9 

Fonte: Planilha de R.H Censo Suas 2024 

 

3.2 CREAS 

Categoria Profissional Quantidade Unidade  

Pedagoga 1 CREAS Centro 

Psicólogo 1 CREAS Centro  

Fonte: Planilha de R.H Censo Suas 2024 
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1) Perfil das pessoas atendidas no território 

 

Abaixo será apresentado por meio dos gráficos o Perfil das pessoas que residem no território 

Centro A. A predominância é de pessoas do sexo feminino, autodeclaradas no quesito raça branca, 

predominantemente adultos com renda per capita acima de meio salário mínimo (R$ 759,00). 

 

Gráfico 31 – Pessoas por sexo Centro A 

 

            Fonte: IRSAS. Extração relatório de beneficiário, famílias no território considerando período de 01/01/2023 a 31/12/2024. 

Gráfico 32 – Pessoas por Raça Centro A 

 

           Fonte: IRSAS. Extração relatório de beneficiário, famílias no território considerando período de 01/01/2023 a 31/12/2024. 
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Gráfico 33 – Ciclo de Vida Centro A 

 

                                              Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

 Gráfico 34 - Escolaridade das Pessoas Centro A 

 

Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024. 

 

Gráfico 35 - Ocupação Centro A 

 

Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 
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Gráfico 36 – Renda per capita pessoas Centro A 

 

            Fonte: IRSAS. Extração relatório de beneficiário, famílias no território considerando período de 01/012023 a 31/12/2024. 

 

4.1) Pessoas com deficiência no IRSAS 

Na identificação das pessoas com deficiência do território Centro A a predominância são as 

pessoas que apresentam deficiência física (43,80%) com renda per capita acima de ½ salário mínimo 

(R$ 759,00), predominantemente na faixa de idade de idosos (acima de 60 anos). 

 

Gráfico 37 – Ciclo de vida das pessoas com deficiência no IRSAS 

 

                                                 Fonte: IRSAS – Relatório de Beneficiários. Período 01/01/2023 a 31/12/2024. 

Gráfico 38 – Tipo de deficiência 
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                      Fonte: IRSAS – Relatório de Beneficiários. Período 01/01/2023 a 31/12/2024 

  

Gráfico 39 – Renda per capita das pessoas com deficiência no IRSAS 

 

                     Fonte: IRSAS – Relatório de Beneficiários. Período 01/01/2023 a 31/12/2024 
 

4.2) Idosos no IRSAS 

No que tange aos idosos (acima de 60 anos) que residem no Centro A e são públicos da 

assistência social, é possível verificar que a maior parte está cadastrado no IRSAS como responsáveis 

familiares (88,71%), são do sexo feminino (64,11%) e possuem renda per capita acima de meio salário 

mínimo. A principal fonte de renda é a proveniente do BPC (39,69%).  

 

Gráfico 40 - Tipo de usuário idoso - Centro A 

 

                   Fonte: Relatório de Beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 
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Gráfico 41 – Sexo da pessoa idosa 

 

                   Fonte: Relatório de Beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

 

Gráfico 42 – Renda per capita idosos 

           

           Fonte: Relatório de Beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 
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Gráfico 43 – Ocupação das pessoas idosas 

 

Fonte: Relatório de Beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

Gráfico 44 - Idosos por tipo de deficiência 

 

Fonte: Relatório de Beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

4.3) Migrantes por território 

O gráfico abaixo apresenta a quantidade de migrantes identificados no IRSAS no território 

Centro A considerando a divisão territorial. O território com maior destaque de pessoas 

migrantes/refugiados é o microterritório III (239) pessoas.  
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Gráfico 45 – Migrantes Centro A por microterritório 

 

Fonte: Relatório de Beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

4) Dados gerais 

Pontos extremos:  

ao Norte, os Conjuntos Ouro Verde e Carnascialli;  

ao Sul, o Jardim Higienópolis;  

a Leste, a Vila Casoni e  

a Oeste, a Vila Nova. 

Unidade de referência da Assistência 

social:  

CRAS Centro A – Rua Ermelindo Leão, 270 – Jardim 

Parque das Águias 

Fones: (43) 3378-0393; 3378-0419 

e-mail: cras.centroa@londrina.pr.gov.br  

Funcionamento: de segunda a sexta-feira 

Horário de atendimento: das 8h00 às 17h00 

Territórios limítrofes: 

Norte A, Norte B, 

Oeste B, Sul A, Sul 

B e Leste 

 

Distância do Centro da cidade(*1): 1,6 Km 

Área territorial: 15,58 Km2 

Distância do ponto mais extremo do 

território da unidade de CRAS: 
4,4 Km 

População censitária (IBGE/2022): 84.134 habitantes (16,70% da população do Município) 

Número estimado de famílias 

(IBGE/2010): 

30.645 famílias (18,78% do total de famílias estimadas no 

Município) 

Número de microterritórios: 3 (três) 

Bairros componentes: 109 (16% do total de bairros do Município) 

Microterritório I: 

45 bairros (42,20% do total de bairros da 

região Centro A) 

 

Cj Hab Barravento;  

Galvão; 

Jardim Barra Grande; 

Jardim Eliza; 

Jardim Fortaleza; 

Jardim Guaporé 1 Parte; 

Vila Balarotti; 

Vila Casoni; 

Vila Conceição; 

Vila Filipim Gpl Lote 38 B; 

Vila Goes;  

Vila Independência; 
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Jardim Kase; 

Jardim Oguido; 

Jardim Paraná; 

Jardim Progresso; 

Jardim Real; 

Jardim Social; 

Jardim Souza Coelho; 

Jardim Tabapuã; 

Jardim Vania; 

Jardim Vila Rica; 

Parque Bom Retiro; 

Parque Das Águias; 

Parque Guaratuba; 

Parque São Cristóvão; 

Parque São Lourenco; 

Tietê; 

Vila Adolfo; 

Vila Aparecida. 

Vila Marizia; 

Vila Matarazzo;  

Vila Matos; 

Vila Matsunaga; 

Vila Mattos; 

Vila Mendonça; 

Vila Monteiro; 

Vila Paglia; 

Vila Portuguesa; 

Vila Primavera; 

Vila Rando; 

Vila São Caetano; 

Vila São Paulo; 

Vila Zanetti; 

 Vila Ziober. 

 

 

Microterritório II: 

33 bairros (30,28% do total de bairros da região 

Centro A): 

 

Cj Hab Profª Hilda Mandarino; 

Cj Hab Ruy V Carnascialli I; 

Cj Hab Ruy V Carnascialli II; 

Condomínio Res Marajoara; 

Itapema; 

Jardim Coliseu; 

Jardim das Américas; 

Jardim dos Andes; 

Jardim Elizabeth; 

Jardim Hirata; 

Jardim Honda; 

Jardim Honda II; 

Jardim Imagawa; 

Jardim Itália; 

Jardim Jose de O Rocha; 

Jardim Marajoara; 

Jardim Maria Luiza; 

Jardim Pacaembu; 

Jardim Pampulha; 

Jardim Paraíso; 

José Garcia Molina; 

Moradias de Cabo Frio; 

Moradias Tibagi; 

Nova Aliança; 

Parque Ouro Verde; 

Parque Res Elizabeth; 

Parque Res Liberdade; 

Parque Res Michael Licha; 

Portal de Itamaracá; 

Residencial Tibagi; 

Tibagi; 

Vila Antonio Benzoni 

Vicentini 

Microterritório III: 

30 bairros (27,52% do total de bairros da região 

Centro A) 

 

Centro; 

Chácara Pietraroia; 

Gleba Patrimônio Londrina; 

Jardim Canadá; 

Jardim Dos Alpes I; 

Jardim Dos Alpes II; 

Jardim Dos Alpes III; 

Jardim Higienópolis; 

Jardim Ipanema; 

Jardim Lilian; 

Jardim Palmares; 

Jardim Paulista; 

Jardim Shimabokuro; 

Parque Bela Vista; 

Parque Canaã; 

Parque Comercial Quati; 

Santa Monica; 

Solar do Lago Juliana; 

Vila Agari L 175 A E 176 Gpl; 

Vila Assis; 

Vila Boa Vista; 

Vila Chacara Agari L 130-B; 

Vila Ernest 

Vila Jardim Agari L 73 Gpl; 

Vila Kowalski; 

Vila Menegazzo; 

Vila Nalim; 

Vila Nova; 

Vila Pietraroia; 

Vila Recreio 

Acesso ao CRAS: 

Linhas de ônibus partindo do Terminal Central: 405, 406, 

407 

Linhas de ônibus partido dos territórios:  

a) TI: 405, 406, 407 e 801(8 min.) 

b) TII: 412, 414 – Terminal Central – 405, 406 e 501 (57 

min.) 

c) TIII: 213 – Terminal Central – 407 (27 min.). 

 (*1) Considerada a distância entre a unidade de CRAS e o Terminal Urbano de Transporte Coletivo – Central. 

Obs:  Informações utilizadas do território em dados de 2019. Não atualizado em 2024. 

 
 

5) Rede intersetorial e de defesa de direitos presentes no território 
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Saúde* 

UBS Centro Social Urbano - CSU CENTRO A TERRITORIO LOCAL I 

UBS Vila Casoni CENTRO A TERRITORIO LOCAL I 

UBS Carnascialli CENTRO A TERRITORIO LOCAL II 

UBS Imagawa / Cabo Frio CENTRO A TERRITORIO LOCAL II 

UBS Centro CENTRO A TERRITORIO LOCAL III 

UBS Vila Nova CENTRO A TERRITORIO LOCAL III 

Pronto Atendimento Infantil - PAI  CENTRO A TERRITORIO LOCAL III 

Farmácia Municipal CENTRO A TERRITORIO LOCAL III 

(*) Conforme página oficial da Secretaria Municipal de Saúde 

 

Educação* 

CEI ALEGRIA CENTRO A TERRITORIO LOCAL I 

CEI VICTORIA MAZETTI DINARDI CENTRO A TERRITORIO LOCAL I 

CEI ABAC CENTRO A TERRITORIO LOCAL II 

CEI PARAÍSO CENTRO A TERRITORIO LOCAL II 

CEI ANA PROVELLER CENTRO A TERRITORIO LOCAL II 

CEI SER CRIANÇA CENTRO A TERRITORIO LOCAL III 

CEI TIA MARIA JULIA CENTRO A TERRITORIO LOCAL III 

CEI ALAÍDE FAUSTO DE SOUZA CENTRO A TERRITORIO LOCAL III 

CEI ALAÍDE FAUSTO DE SOUZA II CENTRO A TERRITORIO LOCAL III 

CMEI PROFESSORA CLELIA REGINA GUILHERME 

DE ALMEIDA ZOTELLI CENTRO A TERRITORIO LOCAL I 

CMEI KALIN YOUSSEF YOUSSEF CENTRO A TERRITORIO LOCAL II 

CMEI LAVÍNIA MONTEIRO DE MORAES CENTRO A TERRITORIO LOCAL II 

CMEI WATER OKANO CENTRO A TERRITORIO LOCAL III 

CMEI VALERIA VERONESI CENTRO A TERRITORIO LOCAL III 

E. M. EURIDES CUNHA CENTRO A TERRITORIO LOCAL I 

E. M. HAYDEE COLLI MONTEIRO CENTRO A TERRITORIO LOCAL II 

E. M. NEMAN SAHYUN CENTRO A TERRITORIO LOCAL II 

E. M. PROFESSOR ODÉSIO FRANCISCON CENTRO A TERRITORIO LOCAL II 

E. M. DAVID DEQUECH CENTRO A TERRITORIO LOCAL II 

E. M. ARTHUR THOMAS CENTRO A TERRITORIO LOCAL III 

C. E. DR WILLIE DAVIDS CENTRO A TERRITORIO LOCAL I 

E. E. TIRADENTES CENTRO A TERRITORIO LOCAL I 

C. E. BENJAMIN CONSTANT CENTRO A TERRITORIO LOCAL I 

C. E. MARCELINO CHAMPAGNAT CENTRO A TERRITORIO LOCAL I 

C. E. PE WISTREMUNDO ROBERTO PEREZ 

GARCIA CENTRO A TERRITORIO LOCAL II 

https://saude.londrina.pr.gov.br/index.php/pai-pronto-atendimento-infantil.html
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C. E. PROF BEAHIR EDNA MENDONCA CENTRO A TERRITORIO LOCAL II 

C. E. JOSE DE ANCHIETA CENTRO A TERRITORIO LOCAL III 

C. E. VICENTE RIJO CENTRO A TERRITORIO LOCAL III 

IEEEL INSTITUTO DE EDUCACAO ESTADUAL DE 

LONDRINA CENTRO A TERRITORIO LOCAL III 

C. A. JOSE ALOISIO ARAGAO CENTRO A TERRITORIO LOCAL III 

C. E. HUGO SIMAS CENTRO A TERRITORIO LOCAL III 

CEEBJA DE LONDRINA CENTRO A TERRITORIO LOCAL III 

C. E. NILO PECANHA CENTRO A TERRITORIO LOCAL III 

CEEBJA HERBERT DE SOUZA CENTRO A TERRITORIO LOCAL III 

(*) Conforme site da Secretaria Municipal de Educação. 

 

Política de Defesa de Direitos da Criança e do Adolescente 

Conselho Tutelar 1 (T1) 

 

II. TERRITÓRIO CENTRO B  

O CRAS Centro B é composto por 04 microterritórios em uma extensão territorial 

significativa (Mapa 5). No território estão presentes a sede da Secretaria de Assistência Social 

(SMAS), 1 unidade CRAS, 1 unidade CREAS, o Serviço Especializado em Abordagem Social, 1 

unidade do Serviço de Acolhimento Institucional, o Serviço de Medidas Socioeducativas, o Serviço 

em Família Acolhedora, o Programa Guarda Subsidiada e o Programa Municipal de Economia 

Solidária.  

O CRAS Centro B está localizado no microterritório I, o qual apresenta a maior extensão 

territorial, abrangendo parte da zona rural e da zona de desenvolvimento sustentável de Londrina. Por 

ser o território mais próximo do CRAS, o acesso dos usuários ao serviço é mais facilitado. Neste 

território temos a presença de um bairro que teve início como ocupação com posterior regularização 

do espaço, o bairro Nova Conquista. O bairro apresenta alto índice de desproteções sociais e há grande 

presença do tráfico de drogas, principalmente no Eco Ponto, onde há a concentração de usuários de 

psicoativos. Ali também estão presentes duas cooperativas de reciclagem, no local onde deveria estar 

situada uma área de lazer. Apenas mulheres trabalham nestas reciclagens oriundas de famílias 

monoparentais e o espaço se configura importante fonte de renda para elas, a qual configura como 

única renda da família. 

É possível verificar que há uma grande concentração de serviços no microterritório II, por 

ser na área central do município. Apesar disso este microterritório, juntamente com o microterritório 

III, não possui nenhum Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos, mesmo tendo demanda 
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para tal, esta é uma das carências do território. Nestes dois territórios é evidente a grande presença de 

idosos, principalmente o território II, por ser composto por bairros antigos. 

O microterritório IV é o mais distante do CRAS, ficando mais a leste do município. Este 

território foi reordenado ao CRAS centro B em setembro de 2020, anteriormente pertencia ao CRAS 

Leste. Destaca-se a dificuldade de acesso desse território ao CRAS. É um território menor comparado 

aos outros, mas há grande concentração das pessoas atendidas, sendo o território com maior demanda 

para a assistência social. Evidencia-se a presença do tráfico neste território, principalmente no bairro 

Abussafe. 

Mapa 5 – Rede Socioassistencial Centro B 

 

Fonte: Os autores, 2024 

2) Dados Gerais -  IRSAS 

 

1.1) Público registrado no IRSAS 

Número de pessoas registradas  10.180 

Número de crianças e adolescentes (0 a 17 anos) 
1460 (14,34% do total de pessoas da região 

Centro B registradas no IRSAS) 

  Número de crianças  
770 (52,74% do total de pessoas de 0 a 17 anos 

da região Centro B registradas no IRSAS) 

  Número de adolescentes  
690 (47,26% do total de pessoas de 0 a 17 anos 

da região Centro B registradas no IRSAS)  
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Número de adultos (18 a 59 anos) 
5857 (57,53% do total de pessoas da região 

Centro B registradas no IRSAS) 

Número de idosos  
2863 (28,13% do total de pessoas da região 

Centro B registradas no IRSAS) 

Número de famílias registradas  7608 

  Micro I    2502 

  Micro II  
 1294 

  Micro III    1790 

   Micro IV  
 1294 

Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

 

Número de novas famílias registradas  
440 (4,32% em relação ao número de 

famílias  

  Novas famílias IRSAS Micro I 
121 (27,50% das novas famílias do território 

Centro B) 

  Novas famílias IRSAS Micro II 
103 (23,41% das novas famílias do território 

Centro B) 

  Novas famílias IRSAS Micro III 
116 (26,36% das novas famílias do território 

Centro B) 

  Novas famílias IRSAS Micro IV 
100 (22,73% das novas famílias do território 

Centro B) 
Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

1.2) Perfil de renda 

Famílias com renda per capita até R$ 218,00  

1872 famílias 

(24,61% do total de famílias registradas no IRSAS na 

região Centro B) 

Famílias sem renda  

1077 famílias 

(57,53% das famílias com renda per capita até R$ 218,00 

e 14,16% do total de famílias registradas no IRSAS na 

região Centro B) 

Famílias com renda per capita de R$0,01 a R$ 

109,00  

289 famílias 

(15,44% das famílias com renda per capita até R$ 218,00 

e 3,80% do total de famílias registradas no IRSAS na 

região Centro B) 

Famílias com renda per capita de R$ 109,01 a 

R$ 218,00 

506 famílias 

(27,03% das famílias com renda per capita até R$ 218,00 

e 6,65% do total de famílias registradas no IRSAS na 

região Centro B) 

Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

Gráfico 46 – Famílias no IRSAS por faixa de renda Centro B 
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     Fonte: IRSAS. Extração relatório de beneficiário, famílias no território considerando período de 01/01/2023 a 31/12/2024.  

 

1.3) Fragilidade de vínculos 

Adolescentes em cumprimento de LA e PSC)(*) 25 

Idosos morando sozinhos (**) 1498 

Pessoas com deficiência morando sozinhas(**) 579 

  Fonte: (*) Relatório de Beneficiários. Período 01/01/2024 a 31/12/2024.  

            (**) Relatório de Vigilância Socioassistencial. Período 31/01/2023 a 31/12/2024 

 

Gráfico 47 – Quantidade de pessoas em descumprimento de condicionalidade em 2024 

 

                       Fonte: IRSAS. Relatório de Beneficiários. Período de 01/01/2024 a 31/01/2024 
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1.4) Comparativo estrutura etária por microterritório (IRSAS)  

  Micro I Micro II Micro III Micro IV Total 

Crianças e adolescentes (0 a 

17 anos) 
500 146 223 589 1458 

Crianças (0 a 11 anos) 261 74 113 325 770 

Adolescentes (12 a 17 anos) 239 72 120 264 695 

Adultos (18 a 59 anos) 2002 877 1356 1586 5821 

Idosos (60 anos ou mais) 996 555 704 600 2855 

Total 3998 1724 2516 3364 11599 

Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

 

3) Ofertas da Política de Assistência Social na região Centro B (serviços, programas, 

projetos e benefícios da assistência social) 

 

2.1) Serviços de Proteção Social Básica 

Tipo de oferta Demanda (***) Oferta Cobertura 

PAIF - Serviço de Proteção e 

Atenção Integral à Família  

7.608 famílias registradas no 

IRSAS  

2.723 famílias 

atendidas (*) 
35,79% 

262 famílias 

acompanhadas (**) 
3,44% 

Serviço de Convivência e 

Fortalecimento de Vínculos para 

crianças e adolescentes – Mod. I 

555 crianças de 6 a 11 anos 

registradas no IRSAS 
100 (****) 18,01% 

Serviço de Convivência e 

Fortalecimento de Vínculos para 

crianças e adolescentes – Mod. II 

273 adolescentes de 12 a 14 

anos registrados no IRSAS 
0 0% 

Serviço de Convivência e 

Fortalecimento de Vínculos para 

crianças e adolescentes – Mod. III 

413 adolescentes de 15 a 17 

anos registrados no IRSAS 
0 0% 

Serviço de Proteção Social Básica 

no Domicílio para Pessoas com 

Deficiência e Idosas 

2.855 idosos 16(****) 0,56% 

(*) Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 

(**) Média de acompanhamento RMA 2024. 

(***) Relatório de beneficiários. IRSAS. Período 01/01/2023 a 31/12/2024 
(****) Metas pactuadas 

 

2.2) Serviços de Proteção Social Especial de Média Complexidade 

Tipo de oferta Atendimentos a público do território(*) 

PAEFI - Serviço de Proteção e Atendimento 

Especializado a Famílias e Indivíduos  
183 
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Serviço de Proteção Social a Adolescentes em 

Cumprimento de Medida Socioeducativa de 

Liberdade Assistida - LA e de Prestação de Serviços à 

Comunidade (PSC – MSE LA/PSC)  

25 

Serviço de Proteção Social Especial para Pessoas com 

Deficiência, Idosos (as) e suas Famílias  
43 

Serviço Especializado para Pessoas em Situação de 

Rua 
72 

Serviço Especializado em Abordagem Social  23 

Fonte: IRSAS. Relatório de beneficiários. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 

 

 

2.3) Serviços de Proteção Social Especial de Alta Complexidade 

Tipo de oferta 
Unidades no 

território 
Metas 

Acolhimento Institucional para Crianças e Adolescentes 

(incluindo abrigo, casa-lar e casa de passagem) 
0 0 

Acolhimento Institucional para Pessoas Adultas (incluindo 

abrigo e casa de passagem para pessoas em situação de rua) 
0 0 

Residência Inclusiva 1 10 

Instituições de Longa Permanência para Idosos - ILPI 0 0 

Acolhimento em Família Acolhedora e Guarda Subsidiada 1 40 

(*) Extração IRSAS. Relatório de beneficiários. Período de 31/12/2021 a 31/12/2023 

 

2.4) Programas 

Tipo de Oferta Demanda (*)  
Atendimentos a público 

do território(**) 
Cobertura 

Aprendizagem 

Profissional para 

Adolescentes  

503 adolescentes de 14 a 17 anos 

registrados no IRSAS  
63 12,52% 

Atendimento e 

Acompanhamento aos 

Migrantes, Refugiados, 

Apátridas e suas famílias 

186 migrantes registrados no 

IRSAS 
96 51,61% 

Guarda Subsidiada 0 2  

Fonte: (*) Extração IRSAS. Relatório de beneficiários. Período de 31/12/2022 a 31/12/2024 
(**). IRSAS. Relatório de beneficiários. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 

 

2.5) Projetos de Enfrentamento à Pobreza 

Serviço Demanda 
Atendimentos a 

público do território (*) 

Cobertura 

Inclusão Produtiva – 

Mod. I – 

7.608 famílias registradas 

no IRSAS (*) 
125 

1,64% das famílias 

registradas  
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Qualificação 

Socioprofissional 

2.723  famílias no PAIF 

(**) 

4,59% das famílias 

PAIF 

Inclusão Produtiva – 

Mod. II – Economia 

Solidária 

7.608 famílias registradas 

no IRSAS 

2.723  famílias no PAIF 

16 

0,21% das famílias 

registradas  

0,58% das famílias 

PAIF 

(**) Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 

(*) Relatório de beneficiários. IRSAS. Período 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

2.6) Benefícios Federais 

Tipo de Oferta Atendimentos a público do território 

Famílias beneficiárias do Programa Bolsa 

Família  
2.176 famílias 

Benefício de prestação continuada para 

pessoas com deficiência 
507 

Benefício de prestação continuada para 

pessoas idosas 
946 

Fonte: Extração IRSAS. Relatório de beneficiários. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 

 

2.7) Benefícios Municipais 

Tipo de Oferta 

Demanda Atendimentos a 

público do 

território (*) 

Cobertura  (famílias com renda até ½ s.m. per 

capita) (**)  

Benefício Municipal de 

Transferência de Renda – 

PMTR/famílias  

7.608 (famílias registradas no 

IRSAS) 
241 

3,21% do total de 

famílias registradas  

Benefício Eventual 

Emergencial - Cartão 

alimentação 

7.608 (famílias registradas no 

IRSAS) 
198 

2,64% do total de 

famílias registradas  

Benefício Emergencial 

Não Monetário – 

Depósito em Conta 

7.608 (famílias registradas no 

IRSAS) 
517 

6,89% do total de 

famílias registradas  

Benefício Eventual 

Auxílio Natalidade 

7.608 (famílias registradas no 

IRSAS) 
78 

1,03% do total de 

famílias registradas  

Benefício Eventual Auxílio 

Funeral 

7.608 (famílias registradas no 

IRSAS) 
21 

0,28% do total de famílias 

registradas  

 Fonte: (*) IRSAS. Relatório de beneficiários. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024. 

(**). IRSAS.  Relatório de beneficiários. Período de 31/12/2022 a 31/12/2024. 

 

2.8) Valores dos Benefícios 
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Benefício 
Valor 

Bolsa Família 
R$ 681,99 (média) 

Benefício de prestação continuada 
R$ 1.518 

Benefício Municipal de Transferência de Renda – PMTR/famílias 
R$ 288,00 

Benefício Eventual Emergencial (antigo cupom de alimentação) 
R$ 210,00 

Benefício Eventual Auxílio Natalidade 
R$ 230,00 

Benefício Eventual Auxílio Funeral Variável - média R$ 

1.600,00 
Fonte: Valores vigentes janeiro 2025.  

 

2.9) Inclusão/atualização de Cadastro Único no CRAS(*) 

Total de encaminhamento para entrevistas de inclusão (*) 154 

Total de encaminhamento para entrevistas de alterações/atualizações (*) 1.087 

(*) Com base no RMA-CRAS/IRSAS (2024) 

 

4) Equipes da SMAS que atuam no território 

 

3.1) CRAS 

Categoria Profissional Quantidade 

Assistente Social 

 
3 

Psicóloga 

 
2 

Técnico de Gestão Pública 2 

Motorista 1 

Serviços Gerais 1 

Estagiário 1 

Coordenadora 1 

Total 12 

Fonte: Planilha de R.H Censo Suas 2024. 

 

3.2) CREAS  

Categoria Profissional Unidade Quantidade 

Psicólogo CREAS Centro 1 
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Pedagoga CREAS Centro 1 

Fonte: Planilha de R.H Censo Suas 2024. 

 

5) Perfil das pessoas atendidas no território 

Abaixo será apresentado por meio dos gráficos o Perfil das pessoas que residem no território 

Centro B. A predominância é de pessoas do sexo feminino (68%), já no quesito raça, a prevalência 

são as autodeclaradas brancas (60%), predominantemente na faixa de idade de adultos com renda per 

capita abaixo de meio salário mínimo (R$ 759,00). 

 

Gráfico 48 – Pessoas por sexo Centro B 

 

                                    Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

 

Gráfico 49 – Pessoas por Raça Centro B 
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                                     Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

Gráfico 50 – Ciclo de Vida Centro B 

 

                                           Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

    

Gráfico 51 - Escolaridade das Pessoas Centro B 

 

                                             Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024. 

 

 

Gráfico 52 - Ocupação Centro B 
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                                            Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

Gráfico 53 - Renda per capita pessoas Centro B 

 

                                            Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

4.1) Pessoas com deficiência no IRSAS 

Na identificação das pessoas com deficiência do território Centro B a predominância são as 

pessoas que apresentam deficiência física (30,83%).  

 

Gráfico 54 – Ciclo de vida das pessoas com deficiência no IRSAS 

 

Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

Gráfico 55 - Tipo de Deficiência 
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                           Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

Gráfico 56 – Renda per capita das pessoas com deficiência no IRSAS 

 

Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

4.2) Idosos no IRSAS 

Na identificação das pessoas idosos no território Centro B temos a predominância de 

usuários cadastrados como responsáveis familiares (88%) do sexo feminino (67,09%) com renda 

acima de ½ salário mínimo proveniente em grande parte do BPC (39,28%). 

Gráfico 57 - Tipo de usuário idoso - Centro B 

 

                               Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

Gráfico 58 – Sexo da pessoa idosa 
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                                              Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

Gráfico 59 – Renda per capita idosos 

 

                                             Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

Gráfico 60 - Ocupação das pessoas idosas 

 

                                       Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 
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Gráfico 61 - Idosos por tipo de deficiência  

 

Fonte: Relatório de Beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

4.4) Migrantes por território 

No campo da identificação no cadastro do IRSAS, de pessoas migrantes ou refugiados foi 

possível verificar que a maior concentração deste público está no microterritório IV (82) pessoas, 

considerando pessoas com registro de atendimento no IRSAS nos últimos dois anos.  

 

Gráfico 62 – Migrantes Centro B por microterritório 

 

                                    Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 
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Funcionamento: de segunda a sexta-feira 

Horário de funcionamento: das 8h00 às 17h00 

Territórios limítrofes: 
Leste, Centro A e Sul 

B. 

 

Distância do Centro da cidade(*1): 4,6 Km 

Área territorial: 53,12 Km2 

Distância do ponto mais extremo do 

território da unidade de CRAS: 

15,3 Km 

População censitária (IBGE/2010): 45.792 habitantes (9,09% da população do Município) 

Número estimado de famílias 

(IBGE/2010): 

 15.929 famílias (9,67% do total de famílias estimadas no 

Município) 

Número de microterritórios: 3 (três) 

Bairros componentes: Nº 73 (11% do total de bairros do Município) 

Microterritório I: 

22 bairros (30,56% do total de bairros da 

região Centro B) 

 

Bairro Boa Vista 1a Parte; 

Bairro Morar Melhor; 

Fazenda Nata; 

Gleba Ribeirao Limoeiro; 

Jardim Califórnia; 

Jardim Caravelle Parte I; 

Jardim Eldorado; 

Jardim Kobayashi; 

Jardim Monte Carlo; 

Jardim Nova Conquista; 

Jardim Ok; 

Jardim Santos Dumont; 

Jd San Ezidro; 

Parque Dom Pedro Parte I; 

Pequena Londres; 

Residencial Loris Sahyun; 

San Fernando; 

Vale de San Fernando; 

Vale de San Patricio; 

Vale do Cambezinho; 

Vale Verde. 

Vila Canziani 

Microterritório II: 

25 bairros (34,72% do total de bairros da 

região Centro B) 

 

Caiçara; 

Cj Res do Lago; 

Jardim Arpoador; 

Jardim Caiçaras; 

Jardim Erotilde; 

Jardim Europa; 

Jardim Florida; 

Jardim Indianópolis; 

Jardim Londrilar; 

Jardim Mazzei;  

Jardim Monções; 

Jardim Nova Londres; 

Jardim Petrópolis; 

Ocupação Kaingang; 

Parque Jardim América; 

Vila Brasil; 

Vila Fugita; 

Vila Fujita; 

Vila Guarujá; 

Vila Herotildes; 

Vila Ipiranga; 

Vila Larsen; 

Vila Penterich; 

Vila Rodrigues; 

Vila Zelina. 

Microterritório III: 

17 bairros (23,61% do total de bairros da 

região Centro B) 

 

Cj Hab Jerumenha; 

Colina De Piza; 

Jardim Adriana I; 

Jardim Adriana 2; 

Jardim Igapó; 

Jardim Neman Sayun; 

Jardim Oscavo Santos; 

Jardim Piza;  

Jardim Santos Paulo; 

Jardim São Vicente; 

Jardim Vale Azul; 

Jardim Vilas Boas; 

Jurumenha; 

Ocupação Kaingang 2; 

Parque Res Joaquim T Piza; 

Residencial Jose B Almeida; 

Vale dos Tucanos. 

Microterritório IV: 

8 bairros (11,11% do total de bairros da 

região Centro B) 

 

Cj Hab Ernani Moura 

Lima; 

Cj Hab Jose Bonifacio e 

Silva; 

Gleba Simon Frazer; 

Jardim Veneza; 

Jardim Verona; 

Residencial Abussafe; 

Residencial Abussafe II; 

Residencial Verona. 

Acesso ao CRAS: 

Linha de ônibus partindo do Terminal Central: 201 

Linhas de ônibus partindo dos territórios: 

a) TI: 221 (2h40) 

b) TII: 203 + 807 (26 min.) 

c) TIII: 210 + 807 (30 min.)  
 (*1)Considerada a distância entre a unidade de CRAS e o Terminal Urbano de Transporte Coletivo – Central. 
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Informações retiradas no território em dados de 2019. 

 

 

7) Rede intersetorial e de defesa de direitos presentes no território 

 

Saúde* 

UBS Jardim Eldorado CENTRO B 

TERRITORIO 

LOCAL I 

UBS SAN IZIDRO CENTRO B 

TERRITORIO 

LOCAL I 

UBS Vila Brasil CENTRO B 

TERRITORIO 

LOCAL II 

UBS Ernani CENTRO B 

TERRITORIO 

LOCAL IV 

(*) Conforme página oficial da Secretaria Municipal de Saúde 

 

Educação* 

CEI DR. JORGE DIB ABUSSAF CENTRO B TERRITORIO LOCAL I 

CMEI DIRCE DE ALMEIDA BARROS BAPTISTA CENTRO B TERRITORIO LOCAL III 

CMEI PROFESSORA ROSANGELA DE OLIVEIRA ROMANO CENTRO B TERRITORIO LOCAL IV 

E. M. PROFESSORA MARIA IRENE VICENTINI THEODORO CENTRO B TERRITORIO LOCAL I 

E. M. SAN IZIDRO CENTRO B TERRITORIO LOCAL I 

E. M. DA VILA BRASIL CENTRO B TERRITORIO LOCAL II 

E. M. MARIA CARMELITA VILELA MAGALHÃES CENTRO B TERRITORIO LOCAL II 

E. M. ANDREA NUZZI, MAESTRO CENTRO B TERRITORIO LOCAL III 

E. M. CARLOS DA COSTA BRANCO, PROF. DR. CENTRO B TERRITORIO LOCAL III 

C. E. PROF DR HEBER SOARES VARGAS CENTRO B TERRITORIO LOCAL I 

E. E. DO JARDIM ELDORADO CENTRO B TERRITORIO LOCAL I 

ILES CE DO INSTITUTO LONDRINENSE DE EDUCACAO DE 

SURDOS CENTRO B TERRITORIO LOCAL I 

C. E. MACHADO DE ASSIS CENTRO B TERRITORIO LOCAL I 

C. E. PROF NEWTON GUIMARAES CENTRO B TERRITORIO LOCAL II 

C. E. BARAO DO RIO BRANCO CENTRO B TERRITORIO LOCAL II 

C. E. PROF MARGARIDA DE BARROS LISBOA CENTRO B TERRITORIO LOCAL III 

C. E. PROF PAULO FREIRE CENTRO B TERRITORIO LOCAL III 

C. E. HUMBERTO PUIGGARI COUTINHO CENTRO B TERRITORIO LOCAL IV 

(*) Conforme site da Secretaria Municipal de Educação. 

 

Política de Defesa de Direitos da Criança e do Adolescente 

Conselho Tutelar 
1 (T3) 

 



 

 

95 
 

III. TERRITÓRIO LESTE 

O território Leste tem uma extensão territorial significativa, assim como sua extensão 

territorial apresenta uma demanda potencial expressiva para política de assistência social.  Ele é 

dividido em 8 microterritórios14.  

A matriz de percepção deste território também traz o elemento da extensão territorial e da 

discrepância entre os bairros, apontando a necessidade de ter um CRAS Leste B e um CRAS Leste C 

nos extremos do território.  

Também foi apontado as desproteções sociais do território como a presença do tráfico de 

drogas, da violência entre bairros, do uso de substancias psicoativas. Há presença de ocupações 

irregulares, e a percepção do crescente aumento da pobreza e do aumento do desemprego.  

Em relação a escolaridade da população da Leste, é possível verificar que a concentração 

está no percentual de 25,26% para pessoas com ensino fundamental incompleto. No comparativo com 

dados de população geral do município também temos a maior cobertura para a escolaridade de 5º a 

8º série incompleta conforme indica o quadro abaixo.  

A rede socioassitencial do território Leste é composta por 01 unidade CRAS, 09 unidades 

do Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos (considerando as unidades sem parceria), 

03 unidades do Serviço de Acolhimento Institucional, 01 unidade do Serviço de Acolhimento em 

República, além de ofertar os Programas de Aprendizagem Profissional e de Cursos de Livre 

formação e o Projeto de Inclusão Produtiva em unidades que já integram outros serviços (Mapa 8). 

Também, é possível observar que os microterritórios I, VII e VIII são os mais desprotegidos, sem 

oferta do serviço dentro do território, utilizando de serviços que se encontram limítrofes, com 

necessidade de transporte urbano para acesso aos educandos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
14 Essa divisão ainda é interna na unidade, sendo que será refeita a partir dos dados atualizados do Censo 22, novos 
estudos para redivisão territorial e mapeamento.  
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Mapa 8 – Rede Socioassistencial Leste 

 

 
Fonte: Os autores, 2024 
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1) Dados Gerais -  IRSAS 

 

1.1) Público registrado no IRSAS 

Número de pessoas registradas  19.824 

Número de crianças e adolescentes  
3.569 (18% do total de pessoas da 

região Leste registradas no IRSAS) 

  Número de crianças  

1.785 (50,01% do total de pessoas de 0 

a 17 anos da região Leste registradas 

no IRSAS) 

  Número de adolescentes  

1.784 (49,99% do total de pessoas de 0 

a 17 anos da região Leste registradas 

no IRSAS) 

Número de adultos  
11.461 (59,16% do total de pessoas da 

região Leste registradas no IRSAS) 

Número de idosos  
4.791 (24,16% do total de pessoas da 

região Leste registradas no IRSAS) 

Número de famílias registradas  13.984 

  Micro I   787 

  Micro II   1320 

  Micro III   1163 

  Micro IV   2995 

  Micro V   2700 

  Micro VI   1416 

  Micro VII   1746 

  Micro VIII   1756 

  Não Informado    101 
Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

Número de novas famílias registradas 
732 

(5,23% em relação ao número de famílias) 

  Novas famílias IRSAS Micro I 
12  

(1,64% das novas famílias do território Leste) 

  Novas famílias IRSAS Micro II 
63  

8,61% das novas famílias do território Leste) 

  Novas famílias IRSAS Micro III 
26  

(3,55% das novas famílias do território Leste) 

  Novas famílias IRSAS Micro IV 
140  

(19,13% das novas famílias do território Leste) 

  Novas famílias IRSAS Micro V 
178  

(24,32% das novas famílias do território Leste) 

  Novas famílias IRSAS Micro VI 
88  

(12,02% das novas famílias do território Leste) 

  Novas famílias IRSAS Micro VII 
119  

(16,26% das novas famílias do território Leste) 

  Novas famílias IRSAS Micro VIII 
106  

(14,47% das novas famílias do território Leste) 
Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 
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1.2) Perfil de renda  

Famílias com renda per capita até R$ 218,00  

3843 famílias 

(27,48% do total de famílias registradas no 

IRSAS na região Leste) 

Famílias sem renda  

2.273 famílias 

(59,15% das famílias com renda per capita até 

R$ 218,00 e 16,25% do total de famílias 

registradas no IRSAS na região Leste) 

Famílias com renda per capita de R$0,01 a R$ 109,00  

637 famílias 

(16,58% das famílias com renda per capita até 

R$ 218,00 e 4,56% do total de famílias 

registradas no IRSAS na região Leste) 

Famílias com renda per capita de R$ 109,01 a R$ 218,00  

933 famílias 

(24,27% das famílias com renda per capita até 

R$ 218,00 e 6,67% do total de famílias 

registradas no IRSAS na região Leste) 

Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

Gráfico - Famílias no IRSAS por faixa de renda Leste 

 

                                        Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

Idosos com potencial para inserção no BPC (*) 259 pessoas 

(*) Dado extraído do IRSASWEB – Relatório de Gestão territorial. Extração 04/02/2025 

 

1.3) Fragilidade de vínculos 
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Adolescentes em cumprimento de LA e PSC (*) 26 

Idosos morando sozinhos (**) 2.503 

Pessoas com deficiência morando sozinhas (**) 1.415 

Fonte: (*) Relatório de Beneficiários. Período 01/01/2024 a 31/12/2024.  

            (**) Relatório de Vigilância Socioassistencial. Período 31/01/2022 a 31/12/2024 

 

Gráfico 63 – Quantidade de pessoas em descumprimento de condicionalidade em 2024 

 

                       Fonte: Irsas. Relatório de beneficiário. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 

 

1.4 Comparativo estrutura etária por microterritório (IRSAS) 

 Micro 

I 

Micro 

II 

Micro 

III 

Micro 

IV 

Micro 

V 

Micro 

VI 

Micro 

VII 

Micro 

VIII 
Total 

Crianças e 

adolescentes 

(00 a 17 anos) 

327 379 

 

406 

 

725 

 

641 

 

351 

 

344 390 3.563 

Crianças (00 a 

11 anos) 
177 193    215 293 330 208 175 193 1.784 

Adolescentes 

(12 a 17 anos) 
150 186    191 432 311 143 169 197 1.779 

Adultos (18 a 

59 anos) 
760 1046 983 2520 2179 1147 1419 1352 11.406 

Idosos (60 anos 

ou mais) 
166 484 361 1027 901 506 651 663 4.759 

Total 1.253 1.909 1.750 4.272 3.721 2.004 2.414 2.405  
Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

2. Ofertas da Política de Assistência Social na região Leste (serviços, programas, projetos e 
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2.1) Rede socioassistencial instalada no território – região Leste 

Oferta Modalidade 
Unidade(s) 

prestadora(s) 
Número de atendimentos 

PAIF – Serviço de Proteção e 

Atenção Integral à Família 

Atendimento CRAS Leste 5.606 famílias atendidas(*) 

Acompanhamento CRAS Leste 
469famílias 

acompanhadas(**) 

Serviço de Convivência e 

Fortalecimento de Vínculos 

para Crianças e Adolescentes 

Mod. I 

Sede Epesmel 

(100)  

Epesmel 

Interlagos (200) 

Epesmel Misther 

Thomas (50) 

Casa do Caminho 

(90) 

Clube das Mães 

Unidas (40) 

Meprovi (80) 

ASS (50) 

610 (***) 

Mod. II 

Guarda Mirim 

Sede (225) 

Clube das Mães 

Unidas (40) 

Epesmel Sede 

(350)  

615(***) 

Mod. III 

 Sede Guarda 

Mirim (50) 

Epesmel Sede 

(482) 

532(***) 

Serviço de Acolhimento em 

República 
Republica Moderada 

MMA – 

Moderada (20) 

 

MMA -Trans 

Moderada (10) 

30 (***) 

Serviço de Acolhimento 

Institucional para Pessoas 

Idosas 

Instituição de Longa 

Permanência para Idosos 

- ILPI 

Lar Maria Tereza 

Vieira 
60(***) 

Serviço de Acolhimento em 

Residência Inclusiva 
Residência Inclusiva Casa do Caminho 2 (***) 

Programa de Aprendizagem 

Profissional para 

Adolescentes 

Urbano 

EPESMEL (342) 

Guarda-Mirim 

(280) 

622 

(*) Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 
(**) Média de acompanhamento RMA 2024. 

(***) Metas pactuadas 

 

2.2) Cobertura das ofertas no Território 

 

2.2.1) Serviços de Proteção Social Básica 
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Tipo de oferta Demanda (***)  
Atendimentos a 

público do território 
Cobertura 

PAIF - Serviço de Proteção e 

Atenção Integral à Família 

13.984famílias registradas no 

IRSAS 

5.606 famílias 

atendidas (*) 
40,08% 

469 famílias 

acompanhadas (**) 
3,35% 

Serviço de Convivência e 

Fortalecimento de Vínculos 

para crianças e adolescentes – 

Mod. I 

1400 crianças (6 a 11 anos) 

registradas no IRSAS  
610 43,57% 

Serviço de Convivência e 

Fortalecimento de Vínculos 

para crianças e adolescentes – 

Mod. II 

802 

adolescentes (12 a 14 anos) 

registrados no IRSAS 

615 76,68% 

Serviço de Convivência e 

Fortalecimento de Vínculos 

para crianças e adolescentes – 

Mod. III 

979 

adolescentes (15 a 17 anos) 

registrados no IRSAS 

532 54,34% 

Serviço de Proteção Social 

Básica no Domicílio para 

Pessoas com Deficiência e 

Idosas 

 

4.759 idosos  
35 0,73% 

(*) Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 

(**) Média de acompanhamento RMA 2024. 
(***) Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 

 

2.2) Serviços de Proteção Social Especial de Média Complexidade 

Tipo de oferta 
Atendimentos a público do 

território(*) 

PAEFI - Serviço de Proteção e Atendimento 

Especializado a Famílias e Indivíduos  
343 

Serviço de Proteção Social a Adolescentes em 

Cumprimento de Medida Socioeducativa de Liberdade 

Assistida - LA e de Prestação de Serviços à Comunidade  

26 

Serviço de Proteção Social Especial para Pessoas com 

Deficiência, Idosos (as) e suas Famílias  
136 

Serviço Especializado para Pessoas em Situação de Rua  143 

Serviço Especializado em Abordagem Social  42 

Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024. 

 

 

2.3) Serviços de Proteção Social Especial de Alta Complexidade 
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Tipo de oferta 
Unidades no 

território 
Metas 

Acolhimento Institucional para Crianças e Adolescentes 

(incluindo abrigo, casa-lar e casa de passagem) 
0 0 

Acolhimento para Pessoas Adultas (incluindo abrigo, casa 

de passagem e republicas para pessoas em situação de 

rua) 

2 30 

Residência Inclusiva 0 0 

Instituições de Longa Permanência para Idosos - ILPI 1 60 

Acolhimento em Família Acolhedora e Guarda 

Subsidiada 
0 0 

 

2.4) Programas 

Tipo de Oferta Demanda (*)  

Atendimentos 

a público do 

território(**) 

Cobertura 

Aprendizagem Profissional 

para Adolescentes  

1.257 adolescentes de 

14 a 17 anos 

registrados no IRSAS  

375 29,83% 

Atendimento e 

Acompanhamento aos 

Migrantes, Refugiados, 

Apátridas e suas famílias 

201 migrantes 

registrados no IRSAS 
78 38,8% 

Guarda Subsidiada - 9 - 

Fonte: (*) Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024. 
(**) Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

2.5) Projetos de Enfrentamento à Pobreza 

Tipo de Oferta Demanda Atendimentos a 

público do território (*) 

Cobertura 

Inclusão Produtiva – Mod. I 

– Qualificação 

Socioprofissional 

13.984 famílias 

registradas no IRSAS (*) 

5.606 famílias no PAIF 

(**) 

 

445 

3,18% do total de 

famílias IRSAS 

7,93% do total de 

famílias PAIF 

Inclusão Produtiva – Mod. 

II – Economia Solidária 

13.984 famílias 

registradas no IRSAS (*) 

5.606 famílias no PAIF 

(**) 

 

33 

0,23% do total de 

famílias IRSAS 

0,58% do total de 

famílias PAIF 

(**) Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

(*) Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024. 
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2.6) Benefícios Federais 

 

Tipo de Oferta Atendimentos a público do território 

Famílias beneficiárias do Programa Bolsa Família  4281 famílias 

Benefício de prestação continuada para pessoas com 

deficiência 
963 

Benefício de prestação continuada para pessoas idosas 1.459 

Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024. 

 

2.7) Benefícios Municipais 

Tipo de Oferta 

Demanda (*) Atendimentos 

a público do 

território (**) 

Cobertura (famílias com renda até 

½ s.m. per capita)  

Benefício Municipal de Transferência 

de Renda – PMTR/famílias  

7226 famílias 

registradas no IRSAS 
520 7,19% 

Benefício Eventual Emergencial 

Cartão Alimentação 

7226 famílias 

registradas no IRSAS 
609 8,42% 

Benefício Eventual Emergencial 

Depósito em Conta 

7226 famílias 

registradas no IRSAS 
1129 15,62% 

Benefício Eventual Auxílio 

Natalidade (*) 

7226 famílias 

registradas no IRSAS 
172 2,38% 

Benefício Eventual Auxílio Funeral 

(*) 

7226 famílias 

registradas no IRSAS 
79 1,09% 

Fonte: (*) Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

(**) Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 

 

2.8) Valores dos Benefícios 

Bolsa Família 
681,99 (média) 

Benefício de prestação continuada 
R$ 1.518 

Benefício Municipal de Transferência de Renda – PMTR/famílias 
R$ 288,00 

Benefício Eventual Emergencial (antigo cupom de alimentação) 
R$ 210,00 

Benefício Eventual Auxílio Natalidade 
R$ 230,00 

Benefício Eventual Auxílio Funeral Variável - média R$ 

1.600,00 
Fonte: Valores vigentes janeiro - 2025. 
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2.9) Inclusão/atualização de Cadastro Único no CRAS 

Total de encaminhamento de famílias para entrevistas para 

inclusão (*) 
348 

Total de encaminhamento de famílias para entrevistas para 

alterações/atualizações (*) 
1.885 

(*) Com base no RMA-CRAS/IRSAS (2024) 

 

3 Equipes da SMAS que atuam no território 

 

3.1) CRAS 

Categoria Profissional Quantidade 

Assistente Social 

 
6 

Psicóloga 

 
2 

Técnico de Gestão Pública 3 

Motorista 1 

Serviços Gerais  1 

Coordenadora 1 

Educador Social Mov CRAS 1 

Total 15 

Fonte: Planilha de R.H Censo Suas 2024 

 

3.2) CREAS  

Categoria Profissional Quantidade Unidade 

Assistente Social 3 CREAS Oeste 

Psicólogo 1 CREAS Oeste 

Fonte: Planilha de R.H Censo Suas 2024 

 

4) Perfil das pessoas atendidas no território 

Abaixo será apresentado por meio dos gráficos o perfil das pessoas que residem no 

território Leste. A predominância é de pessoas do sexo feminino (67%), autodeclaradas no quesito 

raça branca (55%), no entanto, um percentual expressivo autodeclaradas negras (44%), 

predominantemente adultos (41,08%) com renda per capita abaixo de meio salário mínimo (R$ 

759,00), além de um número expressivo de pessoas vivendo abaixo da linha da pobreza e 

escolaridade ensino fundamental incompleto.  
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Gráfico 64 - Pessoas por sexo Leste 

 

                                    Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

Gráfico 65 - Pessoas por Raça Leste 

 

                                 Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

Gráfico 66 – Ciclo de vida Leste 

 

                                                       Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 
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Gráfico 67 - Escolaridade das Pessoas Leste 

 

                                                Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024. 

 

Gráfico 68 - Ocupação Leste 

 

                                              Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024. 
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Gráfico 69 - Renda per capita das pessoas Leste 

 

                                                Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

4.1) Pessoas com deficiência 

Na identificação das pessoas com deficiência do território Leste a predominância são as 

pessoas que apresentam deficiência física (41,78%), predominantemente na faixa de idade de adultos 

(46,83%) 

 

Gráfico 70 – Ciclo de vida das pessoas com deficiência no IRSAS 

 

                                             Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 
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Gráfico 71 – Tipo de deficiência 

 

                                      Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

Gráfico 72 – Renda per capita das pessoas com deficiência no IRSAS 

 
                            Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

 

4.2) Idosos no IRSAS 

No que tange aos idosos (acima de 60 anos) que residem no Leste e são públicos da 

assistência social, é possível verificar que a maior parte está cadastrado no IRSAS como responsáveis 

familiares (87,96%), são do sexo feminino (65,67%) e possuem renda per capita acima de meio salário 

mínimo. A principal fonte de renda é a proveniente de aposentadoria (39,77%).  
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Gráfico 73 – Tipo de usuário idoso - Leste 

 

                                      Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

Gráfico 74 - Sexo da pessoa idosa 

 

                                                     Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

Gráfico 75 – Renda per capita idosos  

 

                                               Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 
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Gráfico 76 – Ocupação das pessoas idosas 

 

                                              Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

Gráfico 77 - Idosos por tipo de deficiência 

 

Fonte: Relatório de Beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

4.5) Migrantes por território 

No campo da identificação no cadastro do IRSAS, de pessoas migrantes ou refugiados foi 

possível verificar que a maior concentração deste público está no microterritório V (66), seguido do 
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no IRSAS nos últimos dois anos.  
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Gráfico 78 – Migrantes Leste por microterritório 

 

                                         Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024. 

 

5) Dados gerais 

Pontos extremos:  

ao Norte, a Cidade Industrial;  

ao Sul, o Conjunto Lindóia;  

a Leste, o Aeroporto e  

a Oeste, o Jardim Fraternidade. 

Unidade de referência da 

Assistência social:  

CRAS Leste – Rua do Tamarino, 136 – Jardim Marabá 

Fones: (43) 3378-0390; 3378-0412; 3378-0596 

e-mail: cras.leste@londrina.pr.gov.br 

Funcionamento: de segunda a sexta-feira 

Horário de funcionamento: das 8h00 às 17h00 

Territórios limítrofes: 
Norte B, Centro A e 

Centro B. 

 

Distância do Centro da cidade(*1): 3,1 Km 

Área territorial: 40,48 Km2 

Distância do ponto mais extremo 

do território da unidade de CRAS: 
5,9 Km 

População censitária (IBGE/2010): 78.394 habitantes (15,56% da população do Município) 

Número estimado de famílias 

(IBGE/2010): 

 25.113 famílias (15,24% do total de famílias estimadas no 

Município) 

Número de microterritórios: 7 (sete) 

Bairros componentes: Nº 142 (21% do total de bairros do Município) 
Microterritório I: 

2 bairros (1,44% do total de bairros da região Leste) 

 

Jardim Monte Cristo; 

Morro do Carrapato. 

Microterritório II: 

20 bairros (14,39% do total de bairros da região Leste) 
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Jardim Meton; 
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Jardim Sergio Antonio; 

Jardim Taliana; 
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Jd Bananeiras; 

Juquita; 

Parque Itaúna; 

Parque Oriente; 

Parque São Gabriel; 
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Jardim São João; 

Jardim São José; 

 

Parque Waldemar Hauer A; 

Vila Sta Teresinha. 

Microterritório III: 

4 bairros (2,8% do total de bairros da região Leste) 

  

Boa Vista 4; 

Cj Hab Bronzzetti; 

Jardim Interlagos; 

Jardim Santa Fé. 

Microterritório IV: 

24 bairros (2,88% do total de bairros da região Leste) 

 

Cj Hab Jesualdo G Pessoa; 

Cj Hab Jose Mauricio Barroso; 

Cj Hab Lindoia; 

Cj Hab Mister Thomas; 

Francisco Sciarra; 

Gleba Lindoia; 

Gleba Primavera; 

Jardim Alemanha; 

Jardim da Urca; 

Jardim Eucaliptos; 

Jardim Indusville; 

Jardim Indusville II; 

 

Jardim Marissol; 

Jardim Santa Luzia; 

Monte Catini; 

Parque Das Indústrias Leves; 

Parque Industrial Buena Vista; 

Parque Nacional; 

Parque Waldemar Hauer B; 

Rui Barbosa; 

Três Figueiras; 

Vila Izabel; 

Vila Romana; 

Vila Yara. 

Microterritório V: 

33 bairros (23,74% do total de bairros da região Leste) 

  

Aspen Park Residence; 

Cervejaria; 

Cj Hab Pioneiros do Café; 

Cj Res Antares; 

Cj Do Café; 

Conjunto Residencial 

Aeroporto; 

Cidade Industrial II; 

Jardim Aeroporto(Casa do 

Trabalhador); 

Jardim Albatroz; 

Jardim Acquaville; 

Jardim Aruba; 

Jardim Fujiwara; 

Jardim Graziela; 

Jardim Guararapes; 

Jardim Laranjeiras; 

Jardim Maraba; 

Jardim Novo Antares; 

Jardim Pérola; 

Jardim Pioneiros; 

Jardim San Conrado; 

Jardim Santa Alice; 

Jardim São Pedro; 

Jardim Tatiane; 

Jardim Tomy; 

Jardim Vera Cruz; 

Morada dos Pioneiros; 

Parque Novo Aeroporto; 

Portal dos Pioneiros; 

Residencial Santa Clara; 

Residencial Taruma; 

Vila Áurea; 

Vila Operária; 

Cj Hab Vitória Régia. 

Microterritório VI: 

27 bairros (19,42% do total de bairros da região Leste) 

  

Alah; 

Chácara São Luiz; 

Cj Hab Pindorama 1; 

Cj Hab Pindorama 2; 

Jardim Cambara; 

Jardim Carlota; 

Jardim Damasco; 

Jardim Espanha; 

Jardim Franca; 

Jardim Gaion; 

Jardim Glória; 

Jardim Helena; 

Jardim Imperial; 

Jardim Lolata; 

 

Jardim Oriente; 

Jardim Roveri; 

Jardim Santana; 

Nossa Senhora; 

Ouro Preto; 

Pindorama; 

San Rafael; 

Vila Amaral; 

Vila Da Fraternidade; 

Vila Glória; 

Vila Santa Isabel; 

Vila Santa Teresinha; 

Vila Sian. 

Microterritório VII: 

21 bairros (15,11% do total de bairros da região Leste) 

  

Cj Hab Alexandre Urbanas; 

Cj Hab Armindo Guazzi; 

Cj Hab Giovani Lunardelli; 

Cj Hab Guilherme Pires; 

Conj Residencial Santos 

Dumond; 

Jardim Amazonas I; 

Jardim Amazonas II; 

Jardim Aragarca; 

Jardim Belo Horizonte; 

Jardim Da Luz; 

Jardim Do Leste; 

Jardim Monte Sinai; 

Jardim Nacoes Unidas; 

Jardim São Vicente Palotti; 

Jardim Vale do Cedro; 

Jardim Monterrey; 

Jd Prefeito Milton Menezes; 

Loteamento Chamonix; 

Residencial Catori; 

Residencial Bernardo Trindade; 

Tenerife. 
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Microterritório VIII: 

8 bairros (5,75% do total de bairros da região Leste) 

  

Jardim Castelo; 

Jardim Brasília; 

Jardim Ideal; 

Jardim Morumbi; 

Jardim Nossa Senhora de 

Lourdes; 

Jardim Santa Inês; 

Jardim Shinzato; 

Jardim Tsukamoto. 

Acesso ao CRAS: 

Linhas de ônibus partindo do terminal central: 104, 112 

e 113; 

Linhas de ônibus partindo dos territórios: 

a) TI: 29 min. a pé + 100 + TC + 104 (1h20) 

b) TII: 110 + TC + 104 (40 min.) 

c) TIII: 103 (13 min.) 

d) TIV: 104; 418; 503 (1h05) 

e) TV: 48 min a pé + 112 (58 min.) 

f) TVI: 105 (24 min.) 

g) TVII: 808 + 104 (43 min.) 
 (*1) Considerada a distância entre a unidade de CRAS e o Terminal Urbano de Transporte Coletivo – Central 

 

 

6) Rede intersetorial e de defesa de direitos presentes no território 

 

Saúde* 

UBS Jardim Ideal LESTE TERRITORIO LOCAL I 

UBS Fraternidade LESTE TERRITORIO LOCAL II 

UBS Vila Ricardo LESTE TERRITORIO LOCAL II 

UBS Lindóia LESTE TERRITORIO LOCAL IV 

UBS Mister Thomas LESTE TERRITORIO LOCAL IV 

UBS Marabá LESTE TERRITORIO LOCAL V 

UBS Armindo Guazzi LESTE TERRITORIO LOCAL VII 

(*) Conforme página oficial da Secretaria Municipal de Saúde 

 

Educação* 

CEI NAGIB ABUDI FILHO LESTE TERRITORIO LOCAL I 

CEI PADRE DOMINGOS ROVEDATTI LESTE TERRITORIO LOCAL II 

CEI MARABA LESTE TERRITORIO LOCAL II 

CEI GUIOMAR MOREIRA LESTE TERRITORIO LOCAL IV 

CEI ANTONIO AUGUSTO FARIA II LESTE TERRITORIO LOCAL IV 

CEI SEBASTIAO SANCHES SARAUZA LESTE TERRITORIO LOCAL V 

CEI CRECHE UEL HU LESTE TERRITORIO LOCAL V 

CEI SIMEIRE ROZIMAR DE CAMARGO E BARBOSA LESTE TERRITORIO LOCAL V 

CEI NOSSA SENHORA DE FATIMA LESTE TERRITORIO LOCAL VI 

CEI SANTA RITA LESTE TERRITORIO LOCAL VI 

CEI ESPAÇO CRIANÇA LESTE TERRITORIO LOCAL VII 

CMEI FRANCISCO QUESADA ORTEGA LESTE TERRITORIO LOCAL IV 

CMEI DURVALINA PEREIRA OLIVEIRA DE ASSIS LESTE TERRITORIO LOCAL V 

CMEI MALVINA POPPI PEDRIALLI LESTE TERRITORIO LOCAL VI 

CMEI YOLANDA SALGADO VIEIRA LIMA LESTE TERRITORIO LOCAL VII 
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E. M. ROBERTO ALVES LIMA JUNIOR LESTE TERRITORIO LOCAL I 

E. M. JOSÉ GARCIA VILLAR LESTE TERRITORIO LOCAL II 

E. M. MARIA CANDIDA P. SALLES, E. M. LESTE TERRITORIO LOCAL III 

E. M. HIKOMA UDIHARA LESTE TERRITORIO LOCAL IV 

E. M. ÁUREA ALVIM TOFFOLI, PROFESSORA LESTE TERRITORIO LOCAL IV 

E. M. PEDRO VERGARA CORREA LESTE TERRITORIO LOCAL IV 

E. M. BARTOLOMEU DE GUSMÃO LESTE TERRITORIO LOCAL V 

E. M. CARLOS ZEWE COIMBRA, PROF LESTE TERRITORIO LOCAL V 

E. M. MIGUEL BESPALHOK LESTE TERRITORIO LOCAL V 

E. M. SUELY IDERIHA LESTE TERRITORIO LOCAL V 

E. M. CARLOS KRAEMER LESTE TERRITORIO LOCAL VI 

E. M. ANITA GARIBALDI LESTE TERRITORIO LOCAL VI 

E. M. MARIA SHIRLEY BARNABÉ LYRA LESTE TERRITORIO LOCAL VII 

E. M. ROBERTO PEREIRA PANICO, MAESTRO LESTE TERRITORIO LOCAL VII 

C. E. JOAO SAMPAIO LESTE TERRITORIO LOCAL II 

C. E. PROF CELIA MORAES DE OLIVEIRA LESTE TERRITORIO LOCAL II 

C. E. CARLOS DE ALMEIDA LESTE TERRITORIO LOCAL IV 

C. E. PROF JOAO RODRIGUES DA SILVA LESTE TERRITORIO LOCAL V 

C. E. BENEDITA ROSA REZENDE LESTE TERRITORIO LOCAL V 

C. E. ANA MOLINA GARCIA LESTE TERRITORIO LOCAL VI 

C. E. NOSSA SENHORA DE LOURDES LESTE TERRITORIO LOCAL VI 

(*) Conforme site da Secretaria Municipal de Educação. 

 

Política de Defesa de Direitos da Criança e do Adolescente 

Conselho Tutelar 
1 (T4) 

 

IV. TERRITÓRIO NORTE A 

O território Norte A é formado por 6 microterritórios. Atualmente, com a inserção da equipe 

contratada por meio de processo seletivo, possibilitou que o território se dividisse em 7 

microterritórios para melhor atendimento à população.  É um território localizado nas chamadas 

franjas da cidade, ou seja, mais afastado do centro. A região abrangida pelo Norte A em termos de 

área não é extensa.  No entanto, há concentração significativa de moradores em especial aqueles de 

baixa renda, público da política de assistência social. Nesse sentido, há uma intensa concentração e 

demanda para a referida política.  Além disso, há potencial no território para crescimento 

populacional em virtude de expansão de diversos empreendimentos habitacionais, sobretudo os 

condomínios verticais. De acordo com a equipe de trabalhadores do CRAS há presença de 07 

Ocupações Urbanas, onde não há acesso a serviços públicos básicos como água, energia elétrica, 

asfalto, rede de esgoto, coleta de lixo, correios, dentre outros. Pelo levantamento da Cohab há 04 

Ocupações Urbanas, no entanto, a Cohab utiliza de um critério mínimo de quantidade de pessoas no 

local para reconhecimento da área como ocupação.  
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A região Norte A é distante do centro da cidade e de outras regiões do município. Ainda que 

haja considerável linhas de transporte público levando a população até o centro, essas são 

insuficientes diante da demanda da região. Além disso, o deslocamento da região Norte para as outras 

do município é longa e precária, o que leva seus habitantes a gastarem muito tempo em transporte 

público para se locomover de uma região para outra. Há na região um Terminal Urbano Local, 

localizado no Vivi Xavier e linhas que fazem a integração entre os bairros e o terminal, além de 

poucas linhas que integram a região Norte A com outras regiões. 

Não existe no território serviços de aprendizagem profissional para adolescentes e 

qualificação para pessoas adultas. Quanto à oferta de EJA temos 4 escolas que atendem à demanda 

para o ensino fundamental 1, totalizando 93 vagas. No que se refere à educação de jovens e adultos 

que cursam o ensino fundamental 2 e médio, há a oferta de 362 vagas em apenas uma escola. (Dados 

extraídos do site do município de Londrina e Núcleo Regional de Educação) 

Considerando que a maior parte das famílias atendidas são compostas por mães e filhos, 

falar sobre o acesso à educação pública é fundamental, sobretudo a Educação Infantil. De acordo com 

dados da Secretaria Municipal de Educação, 4 CMEIs que ofertam juntas 733 vagas e 5 CEIs que 

ofertam juntos 606 vagas, totalizando 1339 vagas em Educação Infantil. Sobre o acesso à Pré Escola 

e Ensino Fundamental 1 há 2692 vagas, destas apenas 225 são em tempo integral. São 9 escolas de 

Ensino Fundamental 1 e apenas uma delas atende no período integral. Há no território 5 Escolas 

Estaduais que ofertam Ensino Fundamental 2 e Ensino Médio e Atividades Complementares e 

Educação de Jovens e Adultos totalizando a oferta de 4661 vagas, sendo que destas 1665 são de 

ensino médio. Não há nenhuma instituição de Ensino Superior localizada na região Norte A. 

A Política de Assistência Social oferta, através de parceria com o CEPAS o SCFV. São 300 

metas, sendo 50 no Residencial Vista Bela para crianças e adolescentes entre 06 e 12 anos e 250 no 

Jardim São Jorge para crianças e adolescentes entre 06 e 13 anos. Não existe a oferta do SCFV nos 

territórios I, II e III e mesmo nos territórios IV, V, VI e VII, onde existem serviços, não são ofertadas 

vagas para o público entre 14 e 17 anos. 

O território possui muitos grupos, religiosos ou não, que prestam algum atendimento para a 

população como concessão de estas básicas, roupas, realizam eventos, porém embora existam em 

grande quantidade, as ações são isoladas e não há integração entre os grupos ou articulação com a 

política de Assistência Social. 

A violência urbana é um elemento muito presente no território. Embora não se tem dados 

estatísticos, percebe-se nos diálogos com as famílias atendidas, que ela afeta significativamente o seu 

cotidiano. Muitos dos homens que compõem essas famílias estão encarcerados, cumprem pena em 
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meio aberto, possuem alguma pendência judicial ou são egressos do sistema prisional. As ações 

policiais no território são frequentes e muitas vezes resultam em mortes. 

O microterritório 1 abrange os bairros do Vivi Xavier até as proximidades limítrofes ao Cras 

Norte B. Trata-se de um microterritório extenso, composto por habitações regulares, provenientes da 

COHAB, e bolsões de pobreza concentrados em 3 ocupações. A maior parte da demanda deste 

microterritório vem do Vivi Xavier e do Bairro Gávea, que recentemente foi incorporado pelo CRAS 

Norte A. Esse último não apresenta proximidade tanto do CRAS como de outros serviços públicos, e 

grande parte das moradias são financiadas, o que compromete boa parte do rendimento das famílias.  

O microterritório 2 é composto por 13 bairros cujas características predominantes são a 

ausência de inserção no mercado formal de trabalho, precarização de trabalho e renda por meio do 

trabalho informal. Grande parte desse público não possui moradia própria, assim, mesmo que tenham 

acesso minimamente a renda, o valor é comprometido com pagamento de aluguel. Há forte presença 

de mulheres responsáveis pela criação dos filhos e presença de muitos idosos sem acesso a 

previdência. O CRAS está localizando em um desses bairros, o que facilita o acesso dessas famílias 

de forma mais frequente em relação a outros bairros mais distantes. Compõe o microterritório 2 

bairros com ocupação, como é o caso do Jd Alto da Boa Vista, onde há a forte presença do tráfico. O 

Jardim Cancun é composto por moradia de interesse popular, do extinto Programa PAR- Programa 

de Arrendamento Residencial. Outra característica destes bairros é a história de urbanização da região 

norte, em que estas áreas eram para lavouras e que atenderam o interesse de mercado imobiliário, 

sendo posteriormente sem ou com pouca infraestrutura de serviços básicos, como é o caso do Jd paris. 

A ausência da rede de serviços socioassistencias para crianças, adolescentes e jovens é perceptível 

neste território, que tem demanda para essa modalidade. 

O microterritório 3 é atualmente formado por 11 bairros. Antes da pandemia 16 bairros 

compunham esse microterritório, que apresentava grande extensão geográfica, mas com pouca 

concentração de demanda por atendimentos desta política. No decorrer da pandemia e mediante o 

aumento do desemprego, essa demanda cresceu significativamente, sendo necessário para o ano de 

2021 uma nova divisão territorial. Esse público se caracteriza, portanto, por uma população em 

crescente empobrecimento, famílias que não conseguem retomar sua inclusão no mercado de trabalho 

e hoje compõe os números daquelas em situação de pobreza, demandando por benefícios eventuais e 

programas de transferência de renda. O impacto de mudança no padrão de renda, as perdas familiares, 

assim como o isolamento social enfrentado no período de agravamento da pandemia, acarretaram 

sequelas na saúde física e agravamento de quadros psíquicos15 de muitas famílias, dificultando ainda 

 
15 Importante entender que os casos chamados aqui por deficiência mental, se referem mais especificamente aos quadros conhecidos como déficits 

cognitivos, uma vez que o próprio termo “mental” não é mais utilizado. Vale ainda ressaltar o grande aumento de casos de transtornos de comportamento, 

ideação suicida e problemas de ordem psíquica, tais como as depressões, ansiedades, fobias, síndromes de pânico entre outros sintomas agravados com 
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mais o retorno ao mercado de trabalho. Frente a isso, temos um serviço de saúde mental fragilizado 

no município e para alguns quadros, a oferta é inexistente segundo os relatos das famílias. É 

perceptível a alta quantidade de pessoas sem cobertura previdenciária, com ampliação das demandas 

por BPC-PCD. Cabe ressaltar também que o território, apesar da sua grande extensão, não possui 

oferta de SCFV na modalidade I, sendo uma demanda decorrente das famílias em atendimento. 

Também concentra um número considerável de idosos. 

O microterritório 4 é composto pelos bairros Jardim São Jorge, Residenciais Horizonte I e 

II, e Gleba Jacutinga. O São Jorge se iniciou com uma ocupação de 50 famílias em 1997, aos fundos 

do Conjunto José Giordano, sendo realocados na região onde está localizado atualmente. A maior 

parte é urbanizada, com suficiente estrutura de saneamento básico. O Residencial Horizonte é 

composto por residências de programa habitacional, portanto parte das famílias não tem despesas 

com aluguel e acessam tarifas sociais. Entretanto, observamos que algumas casas já foram vendidas 

ou alugadas, e o mesmo ocorre no Jardim São Jorge. Neste microterritório há presença de escolas e 

boa cobertura de SCFV para crianças de 6 a 14 anos. No quesito Saúde não há ausência de UBS 

própria. O território tem forte presença de famílias monoparentais femininas e avós responsáveis pelo 

cuidado com crianças e adolescentes. Há demanda pelo Cras por parte de homens que vivem sozinhos. 

Percebe-se no território significativo contingente que faz uso abusivo álcool. O território tem 

marcante presença das relações do tráfico de drogas e sua violência, adoecimento por dependência 

química, adoecimento psíquico. 

O microterritório 5, composto pela Ocupação do São Jorge, reúne cerca de 700 famílias e é 

atravessado pela extrema pobreza.  A maior parte das famílias é chefiada por mulheres e as principais 

ocupações são como diaristas, empregadas domésticas e coletores de material reciclável. O local de 

moradia possivelmente impacta no acesso a trabalho, sendo esse o território do CRAS Norte A com 

o maior índice de desemprego e subemprego. Com frequência, essas famílias são afetadas por 

incêndios e destelhamento de casas, pois a fragilidade das construções e acesso à energia elétrica 

através de ligações irregulares expõe ao perigo. O acesso à documentação civil também é precário, 

sobretudo quando falamos sobre adolescentes e jovens, o que resulta na falta de acesso a serviços e 

políticas. A população idosa também é percebida no território. O município viabilizou a construção 

 
a chegada da pandemia. Em relação aos atendimentos desses quadros, é importante observar a falta de oferta de atendimentos adequados e efetivos na 
política de saúde, que deem suporte, de fato, para que as famílias tenham condições reais de superação das chamadas vulnerabilidades, pelo menos 

daquelas no âmbito socioassistencial. Para tanto, se faz necessário uma forte e bem estruturada rede de saúde que trate das questões emocionais, uma 

vez que estas paralisam as pessoas no que elas têm de mais subjetivo, mas se traduzem em impedimentos e adoecimentos reais. Sendo a saúde entendida 
como direito, os atendimentos dessa ordem deveriam ser ofertados com vistas a dignificar a vida humana, em sua totalidade. Frente a essa fragilidade 

e/ou inexistência de ofertas de atendimento, essa demanda impacta diretamente nos atendimentos do Cras, uma vez que afetam sobremaneira, 

principalmente os mantenedores das famílias, bem como a todos os seus membros. Enquanto Proteção Social Básica, essa demanda tem sobrecarregado 
os Serviços da Assistência Social, como forma de minimizar com benefícios, situações que, se tratadas, poderiam devolver a muitas dessas famílias, a 

autonomia que precisam. 
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de um novo bairro denominado Residencial Jequitibá com cerca de 300 lotes urbanizados, localizado 

ao lado do Residencial Horizonte 2, com prioridade para as famílias que hoje residem na Ocupação 

do São Jorge. No entanto, estas famílias precisaram comprovar alguma renda regular para acessar o 

programa, considerando que há a cobrança de uma prestação mensal, despesas com o pagamento do 

poste de energia elétrica, IPTU e a construção das casas que é responsabilidade dos moradores. Os 

lotes já foram entregues e muitas famílias tem procurado o CRAS solicitando benefícios para custear 

as despesas decorrentes da nova moradia. 

Os microterritórios 6 e 7 são formados pelos moradores do conjunto residencial Vista Bela, 

a partir do programa de habitação popular "Minha casa, minha vida" no ano de 2010. Foi considerado, 

à época, o maior canteiro de obras de moradias populares do PMCMV do país. Com a entrega em 

2012, famílias advindas de áreas de ocupação irregulares, fundos de vale e etc, com o cadastro na 

COHAb, foram contempladas com as moradias subdivididas entre apartamentos em condomínio e 

casas térreas. O bairro, no entanto, não dispunha de estrutura de políticas e serviços públicos no local. 

Assim, famílias que já estavam antes em situação de desproteção social, continuaram por um longo 

período sem escolas, serviços de saúde e assistência próximos. O bairro, desta forma, ainda 

permanece com grandes fragilidades de atendimento populacional. Há a predominância de trabalho 

informal entre os moradores; violência urbana e muitas ocorrências de moradias irregulares nos 

arredores do bairro.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

119 
 

Mapa 9 - Rede Socioassistencial Norte A 

 
Fonte: Os autores, 2024 

 

 

 

1) Dados Gerais -  IRSAS 
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1.1) Público registrado no IRSAS 

Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

Número de novas famílias registradas 538 (3,52% em relação ao número de famílias) 

  Novas famílias IRSAS Micro I 97 (18,04% das novas famílias do território Norte A) 

  Novas famílias IRSAS Micro II 131 (24,36% das novas famílias do território Norte A) 

  Novas famílias IRSAS Micro III 116 (21,57% das novas famílias do território Norte A) 

  Novas famílias IRSAS Micro IV 27 (5,02% das novas famílias do território Norte A) 

  Novas famílias IRSAS Micro V 32 (5,96% das novas famílias do território Norte A) 

  Novas famílias IRSAS Micro VI 125 (23,24% das novas famílias do território Norte A) 

  Novas famílias IRSAS Micro VII 9 (1,68% das novas famílias do território Norte A) 

Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

1.2) Perfil de renda 

Famílias com renda per capita até R$ 218,00  5.017 famílias 

Número de pessoas registradas  21.195 

Número de crianças e adolescentes  
4.052 (19,12% do total de pessoas da 

região Norte A registradas no IRSAS) 

  

Número de crianças  

1943 (47,96% do total de pessoas de 0 a 

17 anos da região Norte A registradas 

no IRSAS) 

  

Número de adolescentes  

2109 (52,04% do total de pessoas de 0 a 

17 anos da região Norte A registradas 

no IRSAS) 

Número de adultos  
13.107 (61,84% do total de pessoas da 

região Norte A registradas no IRSAS) 

Número de idosos  
4036 (19,04% do total de pessoas da 

região Norte A registradas no IRSAS) 

Número de famílias registradas  14.514 

  Micro I   2168 

  Micro II   3110 

  Micro III   2793 

  Micro IV   1545 

  Micro V   937 

  Micro VI   2869 

  Micro VII   998 

  Não Informado   94 
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(35,64% do total de famílias registradas no 

IRSAS na região Norte A) 

Famílias sem renda  

3.856 famílias 

(76,85% das famílias com renda per capita até 

R$ 218,00 e 27,39% do total de famílias 

registradas no IRSAS na região Norte A) 

Famílias com renda per capita de R$0,01 a R$ 109,00  

511 famílias 

(10,18% das famílias com renda per capita até 

R$ 218,00 e 3,63% do total de famílias 

registradas no IRSAS na região Norte A) 

Famílias com renda per capita de R$ 109,01 a R$ 218,00  

650 famílias 

(6,97% das famílias com renda per capita até 

R$ 218,00 e 4,61% do total de famílias 

registradas no IRSAS na região Norte A) 

Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

Gráfico – Famílias no IRSAS por faixa de renda Norte A 

 
                      Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

 

 

Idosos com potencial para inserção no BPC(*) 257 pessoas 

(*) Dado extraído do IRSASWEB – Relatório de Gestão territorial. Extração 04/02/2025 

 

2.3) Fragilidade de vínculos 

 

Adolescentes em cumprimento de LA e PSC (*) 66 

50%

38%

5%
7%

Famílias com renda per
capita até R$ 218,00

Famílias sem renda

Famílias com renda per
capita de R$0,01 a R$ 109,00

Famílias com renda per
capita de R$ 109,01 a R$
218,00
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Pessoas com deficiência morando sozinhas (**) 1.272 

Idosos morando sozinhos(**) 1.977 

Fonte: (*) Relatório de Beneficiários. Período 01/01/2024 a 31/12/2024.  
            (**) Relatório de Vigilância Socioassistencial. Período 31/12/2022 a 31/12/2024 

 

Gráfico 79 – Quantidade de pessoas em descumprimento de condicionalidade em 2024 

 

                       Fonte: Irsas. Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024. 

 

1.4 Comparativo estrutura etária por microterritório (IRSAS) 

 Micro 

I 

Micro 

II 

Micro 

III 

Micro 

IV 

Micro 

V 

Micro 

VI 

Micro 

VII 
Total 

Crianças e 

adolescentes 

(00 a 17 anos) 

557 593 

 

520 

 

547 

 

404 

 

935 

 

488 4.044 

Crianças (00 a 

11 anos) 
230 270    233 291 250 468 196 1.938 

Adolescentes 

(12 a 17 anos) 
327 323    287 256 154 467 292 2.106 

Adultos (18 a 

59 anos) 
1875 2687 2309 1425 888 2824 1035 13.043 

Idosos (60 anos 

ou mais) 
696 977 1006 423 142 576 196 4.016 

Total 3.128 4.257 3.825 2.395 1.434 4.335 1.719  
   Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

2) Ofertas da Política de Assistência Social na região Norte A (serviços, programas, 

projetos e benefícios da assistência social) 
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3.1) Rede socioassistencial instalada no território – região Norte A 

Oferta Modalidade 
Unidade(s) 

prestadora(s) 

Número de 

atendimentos 

PAIF – Serviço de 

Proteção e Atenção 

Integral à Família 

Atendimento CRAS Norte A 
7.377 famílias 

atendidas(*) 

Acompanhamento CRAS Norte A 
634 famílias 

acompanhadas(**) 

Serviço de Convivência e 

Fortalecimento de 

Vínculos para Crianças e 

Adolescentes 

Mod. I 
Cepas Vista Bela (80) 

Cepas São Jorge (200)  
 280 

Mod. II Cepas São Jorge (50) 50 

Mod. III  0  0 

(*) Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 

(**) Média de acompanhamento RMA 2024. 

 

 

3.2) Cobertura das ofertas no Território 

 

3.2.1) Serviços de Proteção Social Básica 

Tipo de oferta Demanda (***)  

Atendimentos a 

público do 

território 

Cobertura 

PAIF - Serviço de 

Proteção e Atenção 

Integral à Família 
14.514 famílias registradas no IRSAS 

7.377 famílias 

atendidas (*) 
50,82% 

634 famílias 

acompanhadas (**) 
4,36% 

Serviço de 

Convivência e 

Fortalecimento de 

Vínculos para 

crianças e 

adolescentes – Mod. 

I 

1.472 crianças (6 a 11 anos) registradas 

no IRSAS 
 280 19,02% 

Serviço de 

Convivência e 

Fortalecimento de 

Vínculos para 

crianças e 

adolescentes – Mod. 

II 

975 adolescentes (12 a 14 anos) 

registrados no IRSAS 
50 5,12% 

Serviço de 

Convivência e 

Fortalecimento de 

Vínculos para 

crianças e 

adolescentes – Mod. 

III 

 1.132 adolescentes (15 a 17 anos) 

registrados no IRSAS 
0 0% 

Serviço de Proteção 

Social Básica no 

Domicílio para 

Pessoas com 

Deficiência e Idosas 

4.016 idosos registrados no IRSAS  24 0,59% 
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(*) Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 

(**) Média de acompanhamento RMA 2023. 

(***) Relatório de beneficiário. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024  

 

3.2.2) Serviços de Proteção Social Especial de Média Complexidade 

Tipo de oferta Atendimentos a público do território(*) 

PAEFI - Serviço de Proteção e Atendimento 

Especializado a Famílias e Indivíduos  
344 

Serviço de Proteção Social a Adolescentes em 

Cumprimento de Medida Socioeducativa de Liberdade 

Assistida - LA e de Prestação de Serviços à Comunidade 

(PSC – MSE LA/PSC) –  

66 

Serviço de Proteção Social Especial para Pessoas com 

Deficiência, Idosos (as) e suas Famílias  
115 

Serviço Especializado para Pessoas em Situação de Rua  67 

Serviço Especializado em Abordagem Social  34 

Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 

 

 

3.2.3) Serviços Proteção Social Especial de Alta Complexidade 

Tipo de oferta 
Unidades no 

território 
Metas 

Acolhimento Institucional para Crianças e Adolescentes (incluindo 

abrigo, casa-lar e casa de passagem) 
0 0 

Acolhimento Institucional para Pessoas Adultas (incluindo abrigo e 

casa de passagem para pessoas em situação de rua) 
0 0 

Residência Inclusiva 0 0 

Instituições de Longa Permanência para Idosos - ILPI 0 0 

Acolhimento em Família Acolhedora e Guarda Subsidiada 0 0 

 

3.2.4) Programas 

Tipo de Oferta Demanda (*) 
Atendimentos a público 

do território(**) 
Cobertura 

Aprendizagem Profissional 

para Adolescentes  

1.338 adolescentes de 14 a 

17 anos registrados no 

IRSAS  

148 11,06% 

Atendimento e 

Acompanhamento aos 

Migrantes, Refugiados, 

Apátridas e suas famílias 

75 23 30,66% 

Guarda Subsidiada 0 16 0 
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Fonte (*) Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 31/12/2021 a 31/12/2023 

(**) Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2023 

 

 

3.2.5) Projetos de Enfrentamento à Pobreza 

Tipo de Oferta Demanda Atendimentos a público 

do território (*) 

Cobertura 

Inclusão Produtiva – Mod. I – 

Qualificação Socioprofissional 

14.076 famílias 

registradas no 

IRSAS e 

 5.973 famílias no 

PAIF  
237 

1,68% das famílias 

registradas  

3,96% das famílias 

PAIF 

Inclusão Produtiva – Mod. II – 

Economia Solidária 

14.076 famílias 

registradas no 

IRSAS e  

5.973 famílias no 

PAIF  
17 

0,04% das famílias 

registradas 

0,28%% das 

famílias PAIF 

Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 

 

3.2.6) Benefícios Federais 

Tipo de Oferta Atendimentos a público do território 

Famílias beneficiárias do Programa Bolsa Família  5.876 

Benefício de prestação continuada para pessoas com 

deficiência 
1150 

Benefício de prestação continuada para pessoas idosas 1037 

Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 

 

3.2.7) Benefícios Municipais 

Tipo de Oferta 

Demanda (*) 
Atendimentos a público 

do território (**) 
Cobertura (famílias com renda até 

½ s.m. per capita)  

Benefício Municipal de 

Transferência de Renda 

– PMTR/famílias  

8.405 famílias 

registradas no IRSAS  
706 

8,39% do total de 

famílias registradas  

Benefício Eventual 

Emergencial Cartão 

Alimentação  

8.405famílias 

registradas no IRSAS  
1115 

13,26% do total de 

famílias registradas  

Benefício Emergencial 

Depósito em Conta 

8.405 famílias 

registradas no IRSAS  
1830 

21,77% do total de 

famílias registradas  



 

 

126 
 

Benefício Eventual 

Auxílio Natalidade 

8.405 famílias 

registradas no IRSAS  
252 

2,11% do total de 

famílias registradas  

Benefício Eventual 

Auxílio Funeral 

8.405 famílias 

registradas no IRSAS  

  

68 
0,80% do total de 

famílias registradas  

Fonte: (*) Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 31/12/2022 a 31/12/2024 

(**) Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 

 

3.2.8) Valores dos Benefícios 
Bolsa Família 

R$ 681,99 (média) 

Benefício de prestação continuada 
R$ 1.518 

Benefício Municipal de Transferência de Renda – PMTR/famílias 
R$ 288,00 

Benefício Eventual Emergencial (antigo cupom de alimentação) 
R$ 210,00 

Benefício Eventual Auxílio Natalidade 
R$ 230,00 

Benefício Eventual Auxílio Funeral Variável - média R$ 

1.600,00 
Fonte: Valores vigentes janeiro 2025 

3.2.9) Inclusão/atualização de Cadastro Único no CRAS 

 
Encaminhamento de famílias entrevistas para 

inclusão(*) 
393 

Encaminhamento de famílias entrevistas para 

alterações/atualizações(*) 
3.244 

(*) Com base no RMA-CRAS/IRSAS (2024) 

 

3) Equipes da SMAS que atuam no território 

 

4.1) CRAS 

Categoria Profissional Quantidade 

Assistente Social 

 

6 

 

Psicóloga(*) 

 

2 

 

Técnico de Gestão Pública 3 

Motorista 1 

Serviços Gerais 1 

Estagiários 6 

Educador MovCRAS 1 
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Coordenadora 1 

Total 21 

Fonte: Planilha Censo Suas 2024. 

 

4.2) CREAS  

Categoria Profissional Quantidade Unidade 

Assistente Social 6 
CREAS Norte 

Psicólogo 2 
CREAS Norte 

Fonte: Planilha Censo Suas 2024. 

 

4) Perfil das pessoas atendidas no território 

Abaixo será apresentado por meio dos gráficos o perfil das pessoas que residem no 

território Norte A e são atendidas pela política de assistência social com cadastro no IRSAS. A 

predominância é de pessoas do sexo feminino (68%), autodeclaradas no quesito raça branca 

(50%), porém com um percentual expressivo de autodeclaradas negras (49%), 

predominantemente com renda per capita na faixa da extrema pobreza (R$ 109,00).  

 

Gráfico 80 – Pessoas por sexo Norte A 

 

                             Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

68%

32%

0%

Feminino

Masculino

Transgenero



 

 

128 
 

Gráfico 81 – Pessoas por Raça Norte A 

 

                              Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

Gráfico 82 – Ciclo de vida Norte A 
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Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

Gráfico 83 – Escolaridade das Pessoas Norte A 

 

         Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

Gráfico 84 - Ocupação Norte A 

 

         Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

Gráfico 85 -  Renda per capita das pessoas Norte A 

 

                    Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 
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5.1) Pessoas com deficiência 

Na identificação das pessoas com deficiência do território Norte A a predominância são as 

pessoas que apresentam deficiência física (41,12%), predominantemente na faixa de idade adultos 

(47,50%) 

 

Gráfico 86 – Ciclo de vida das pessoas com deficiência no IRSAS  

 

Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

Gráfico 87 – Tipo de Deficiência 

 

                     Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 
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Gráfico 88 – Renda per capita das pessoas com deficiência no IRSAS 

 

                                               Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

5.2) Idosos no IRSAS 

No que tange aos idosos (acima de 60 anos) que residem no Norte A e são públicos da 

assistência social, é possível verificar que a maior parte está cadastrado no IRSAS como responsáveis 

familiares (84,70%), são do sexo feminino (64,80%) e possuem renda per capita acima de meio salário 

mínimo (61,56%). A principal fonte de renda é a proveniente do BPC (30,44%).  

Gráfico 89 – Tipo de usuário idoso – Norte A 

 

                                    Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 
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Gráfico 90 - Sexo da pessoa idosa 

 

                                  Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

Gráfico 91 – Renda per capita dos idosos 

 

                                      Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 
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Gráfico  - Ocupação das pessoas idosas 

 

                             Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

Gráfico 92 – Idosos por tipo de deficiência 

 

                                Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 
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No campo da identificação no cadastro do IRSAS, de pessoas migrantes ou refugiados foi 

possível verificar que a maior concentração deste público está no microterritório VI (50), seguido do 

microterritório II (31), considerando pessoas com registro de atendimento no IRSAS nos últimos dois 
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Gráfico 93 – Migrantes Norte A por microterritório 

 

                                    Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

5) Dados gerais 

Pontos extremos:  

ao Norte, o bairro Dom Pedro Primeiro (no limite do 

perímetro urbano) e o conjunto São Jorge;  

ao Sul, o jardim Maria Celina;  

a Leste, o conjunto Vivi Xavier e  

a Oeste, o Perobinha e a divisa com Cambé. 

Unidade de referência da Assistência social:  

CRAS Norte A – Rua Julieta Leite de Carvalho, 55 – 

esquina com Avenida Saul Elkind – Conjunto 

Habitacional José Giordano 

Fones: (43) 3378-0388; 3378-0437 

e-mail: cras.nortea@londrina.pr.gov.br 

Funcionamento: de segunda a sexta-feira 

Horário de funcionamento: das 8h00 às 17h00 

Territórios limítrofes: 
Norte B, Centro A 

e Oeste B. 

 

Distância do Centro da cidade(*1): 5,8 Km 

Área territorial: 26,29 Km2 

Distância do ponto mais extremo do território 

da unidade de CRAS: 
6,4 Km 

População censitária (IBGE/2010): 40.872 habitantes (8,11% da população do Município) 

Número estimado de famílias (IBGE/2010): 
 12.533 famílias (7,61% do total de famílias estimadas no 

Município) 

Número de microterritórios: 6 (seis) 

Bairros componentes: Nº 56 (8% do total de bairros do Município) 

Microterritório I: 

 18 bairros (33,96% do total de bairros da região Norte 

A): 

 

 

Assentamento Marieta; 

Assentamento 

Shekinah; 

Assentamento Vivi 

Xavier; 

Cj Hab Manoel 

Goncalves I; 

Cj Hab Manoel 

Goncalves II; 

Cj Hab Vivi Xavier; 

Jardim das Palmeiras; 

Jardim Viena; 

Jeronimo Nogueira; 

Ocupacao Marieta; 

Ocupacao Vivi Xavier; 

Parque Leblon; 

Parque Res Porto Seguro II; 

Residencial Barra Forest; 

Residencial Profa. Marieta. 

30 31

21

9

3

50

5

0

10

20

30

40

50

60

TERRITORIO
LOCAL I

TERRITORIO
LOCAL II

TERRITORIO
LOCAL III

TERRITORIO
LOCAL IV

TERRITORIO
LOCAL V

TERRITORIO
LOCAL VI

TERRITORIO
LOCAL VII

mailto:cras.nortea@londrina.pr.gov.br


 

 

135 
 

Jardim Atenas; 

Jardim Bavaria; 

Jardim da Gavea; 

 

Microterritório II: 

16 bairros (3,19% do total de bairros da região Norte A): 

 

Arapongas; 

Cancun; 

Chefe Newton; 

Jardim Alto Da Boa 

Vista II; 

Jardim Portal Do Sol; 

Jardim Sao Paulo I; 

Jardim Sao Paulo II; 

Parque Presidente Vargas; 

Parque Res Porto Seguro I; 

Parque Res Porto Seguro II. 

Microterritório III: 

11 bairros (20,75% do total de bairros da região Norte 

A): 

 

Cj Hab Parigot De 

Souza I; 

Cj Hab Parigot De 

Souza II; 

Cj Hab Parigot De 

Souza III; 

Jardim Continental; 

Jardim Dos Passaros; 

 

Jardim Everest; 

Jardim Palmas; 

Jardim Paracatu; 

Jardim Paraty; 

Residencial Cafe; 

Residencial Tocantins. 

Microterritório IV (25 bairros): 

14.435 (35,32%) 

9 bairros (16,98% do total de bairros da região Norte A): 

 

Jardim Jeronimo N De 

Figueiredo; 

Jardim Sao Jorge; 

Loteamento Maristela; 

Maria Estela; 

 

 

Occupacao Shikenah; 

Parque Sao Jorge; 

Residencial Horizonte I; 

Residencial Horizonte II. 

Microterritório V: 

2 bairros (3,77% do total de bairros da região Norte A): 

 

 

Assentamento São 

Jorge; 

Ocupação São Jorge. 

Microterritório VI: 

5 bairro (9,43% do total de bairros da região Norte A): 

 

 

Jardim Ilha Do Mel; 

Jardim Maria Celina; 

Padovani; 

Parque Recreativo Fonteque; 

Vista Bela I. 

Microterritório VII: 

1 bairro (1,89% do total de bairros da região Norte A): 

 
Vista Bela II.  

Acesso ao CRAS: 

Linha de ônibus partindo do terminal central: 505 

Linhas de ônibus partindo dos territórios: 

a) TI: 426, 428 (9 min.) 

b) TII: 423 (12 min.) 

c) TIII: 427 + Terminal Vivi Xavier + 428 (21 min.) 

d) TIV: 420 + Terminal Vivi Xavier + 428 (25 min.) 

e) TV: 20 min a pé + 424 (29 min.) 

f) TVI: 428, 904 
(*1) Considerada a distância entre a unidade de CRAS e o Terminal Urbano de Transporte Coletivo – Central 

(*2) Os dados do IBGE ainda não contêm a população do Residencial Vista Bela, cuja implantação ocorreu posteriormente à realização do Censo 
IBGE/2010 

 

6) Rede intersetorial e de defesa de direitos presentes no território 

 

Saúde* 

UBS Padovani/ Vista Bela NORTE A TERRITORIO LOCAL I 

UBS Chefe Newton NORTE A TERRITORIO LOCAL III 

UBS Parigot de Souza NORTE A TERRITORIO LOCAL III 

UBS Vivi Xavier NORTE A TERRITORIO LOCAL IV 

(*) Conforme página oficial da Secretaria Municipal de Saúde 

 

Educação* 
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CEI MARIA HELENA DE CASTRO COSTA JANUARIO I NORTE A TERRITORIO LOCAL I 

CEI SANTA TEREZINHA DO MENINO JESUS NORTE A TERRITORIO LOCAL I 

CEI NOVA VIDA NORTE A TERRITORIO LOCAL II 

CEI MARIA HELENA DE CASTRO COSTA JANUARIO II NORTE A  TERRITORIO LOCAL III 

CEI SILVANA LOPES NORTE A TERRITORIO LOCAL IV 

CMEI PROF. VANDERLAINE APARECIDA RODRIGUES 

RIBEIRO NORTE A TERRITORIO LOCAL I 

CMEI ANTONIETA TRINDADE NORTE A TERRITORIO LOCAL IV 

CMEI MARISA ARRUDA DOS SANTOS NORTE A TERRITORIO LOCAL IV 

CMEI IRMÃ MARIA NÍVEA  NORTE A TERRITORIO LOCAL V 

E. M. ATANAZIO LEONEL NORTE A TERRITORIO LOCAL II 

E. M. CLÁUDIA RIZZI NORTE A TERRITORIO LOCAL III 

E. M. JULIANO STINGHEN, PROF. NORTE A TERRITORIO LOCAL III 

E. M. MOACYR CAMARGO MARTINS NORTE A TERRITORIO LOCAL III 

E. M. SONIA PARREIRA DEBEI NORTE A TERRITORIO LOCAL III 

E. M. IGNEZ CORSO ANDREAZZA NORTE A TERRITORIO LOCAL IV 

E. M. PROF. JOVITA KAISER NORTE A TERRITORIO LOCAL IV 

E. M. AMÉRICA SABINO COIMBRA NORTE A TERRITORIO LOCAL V 

C. E. PROF. ROSELI PIOTTO ROEHRIG NORTE A TERRITORIO LOCAL I 

C. E. PROF ADELIA DIONISIA BARBOSA NORTE A TERRITORIO LOCAL III 

C. E. USINA DE CONHECIMENTO NORTE A TERRITORIO LOCAL III 

C. E. PROF JOSE CARLOS PINOTTI NORTE A TERRITORIO LOCAL III 

C. E. PROF. LUCIA BARROS LISBOA NORTE A TERRITORIO LOCAL IV 

C. E. VISTA BELA NORTE A TERRITORIO LOCAL V 
 (*) Conforme site da Secretaria Municipal de Educação. 

 

Política de Defesa de Direitos da Criança e do Adolescente 

Conselho Tutelar 
1 (T1) 

 

V. TERRITÓRIO NORTE B 

O território Norte B está subdividido em 6 microterritórios. O território V é o mais extenso 

no que tange a estrutura territorial e abrange o distrito Warta, que anteriormente compunha o território 

Rural. É uma região localizada na extremidade do município de Londrina, assim como o território 

Norte A está situado nas chamadas franjas da cidade, ou seja, nas extremidades e distante da área 

central.  Também neste território, há muito potencial de crescimento populacional e já se verifica a 

expansão das moradias em diversos novos empreendimentos habitacionais, sobretudo os 

condomínios verticais. Há a presença de Ocupações Urbanas onde não há acesso a serviços públicos 

básicos como água, energia elétrica, asfalto, rede de esgoto, coleta de lixo, correios, dentre outros. 

Neste território também concentra a maior quantidade de migrantes conforme já indicado acima.  

A matriz de percepção deste território aponta sobre a forte presença do tráfico e da violência 

existente, inclusive a violência policial. Também pontuaram a presença acentuada de pessoas com 

transtorno mental, famílias com crianças com deficiência intelectual e da carência em relação ao 
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atendimento da política de saúde mental. Incidência de exploração sexual de meninas e do 

crescimento dos crimes virtuais. 

Entre os bairros referenciados por este CRAS, estão presentes várias ocupações, dentre elas, 

a ocupação do jardim Felicidade, próxima ao conjunto Novo Amparo, da Rua Ana Caputo, que se 

estende por vários bairros, do jardim Primavera, ocupação bastante populosa e de difícil acesso, e o 

bairro Flores do Campo, ocupação existente em um conjunto de casas em processo de construção, 

provenientes de programa habitacional, que foi abandonada pela construtora no ano de 2016 e 

posteriormente ocupada por aproximadamente 400 famílias.  

A ocupação Flores do Campo é um território onde encontra-se a maior parte da população 

migrante proveniente do país da Venezuela, no município de Londrina, entre outros migrantes, e 

caracteriza-se por ser um território muito dinâmico, com mudanças constantes da população, 

principalmente pela falta de infraestrutura e serviços básicos no local, o que prejudica muito as 

condições de moradia. 

Em relação a escolaridade da população do Norte B, é possível verificar que a concentração 

está no percentual de 26,28% para pessoas com ensino fundamental incompleto. No comparativo com 

dados de população geral do município também temos a maior cobertura para a escolaridade de 5º a 

8º série incompleta conforme indica o quadro abaixo.  

Assim, a rede socioassistencial do Norte B se divide entre duas unidades do Serviço de 

Convivência e Fortalecimento de Vínculos no microterritório III e uma no IV, duas unidades do 

Serviço de Acolhimento Institucional no IV, uma unidade CRAS e uma unidade do Serviço de 

Acolhimento em República no IV. Dessa forma, os microterritórios I, II e V encontram-se 

desassistidos por estas políticas, apesar de representarem uma significativa densidade demográfica 

para o Norte B (Mapa 10). 
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Mapa 10 – Rede Socioassistencial Norte B 

 

 
Fonte: Os autores, 2024 
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1) Dados Gerais -  IRSAS 

 

2.1) Público registrado no IRSAS 

Número de pessoas registradas  19.989 

Número de crianças e adolescentes  
3.747 (18,75% do total de pessoas da região 

Norte B registradas no IRSAS) 

  Número de crianças  
1.971 (52,60% do total de pessoas de 0 a 17 

anos da região Norte B registradas no IRSAS) 

  Número de adolescentes  
1.776 (47,40% do total de pessoas de 0 a 17 

anos da região Norte B registradas no IRSAS) 

Número de adultos  
11.833 (59,20% do total de pessoas da região 

Norte B registradas no IRSAS) 

Número de idosos  
4.409 (22,05% do total de pessoas da região 

Norte B registradas no IRSAS) 

Número de famílias registradas  13.878 

  Micro I   2.873 

  Micro II   1.934 

  Micro III   1.892 

  Micro IV   2.052 

  Micro V   1.878 

  Micro VI   1.683 

  Micro VII   1.473 

  Não Informado     93 
Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024. 

 

Número de novas famílias registradas 734 (5,29% em relação ao número de famílias) 

  Novas famílias IRSAS Micro I 119 (16,21% das novas famílias do território Norte B) 

  Novas famílias IRSAS Micro II 96 (13,08% das novas famílias do território Norte B) 

  Novas famílias IRSAS Micro III 72 (9,81% das novas famílias do território Norte B) 

  Novas famílias IRSAS Micro IV 106 (14,44% das novas famílias do território Norte B) 

  Novas famílias IRSAS Micro V 83 (11,31% das novas famílias do território Norte B) 

  Novas famílias IRSAS Micro VI 56 (7,63% das novas famílias do território Norte B) 

  Novas famílias IRSAS Micro VII 201 (27,38% das novas famílias do território Norte B) 

Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024. 

 

 

 

2.2) Perfil de renda 
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Famílias com renda per capita até R$ 218,00  

4.124 famílias 

(29,72% do total de famílias registradas no 

IRSAS na região Norte B) 

Famílias sem renda  

2.547 famílias 

(61,76% das famílias com renda per capita até 

R$ 218,00 e 18,35% do total de famílias 

registradas no IRSAS na região Norte B) 

Famílias com renda per capita de R$0,01 a R$ 

109,00  

684 famílias 

(16,58% das famílias com renda per capita até 

R$ 218,00 e 4,93% do total de famílias 

registradas no IRSAS na região Norte B) 

Famílias com renda per capita de R$ 109,01 a R$ 

218,00  

893 famílias 

(21,65% das famílias com renda per capita até 

R$ 218,00 e 6,43% do total de famílias 

registradas no IRSAS na região Norte B) 

Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024. 

 

Gráfico - Famílias no IRSAS por faixa de renda Norte B 

 

               Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024. 

 

 

Idosos com potencial para inserção no BPC(*) 283 pessoas 

(*) Dado extraído do IRSASWEB – Relatório de Gestão territorial. Extração 04/02/2025 

 

2.3) Fragilidade de vínculos 

50%
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Adolescentes em cumprimento de LA e PSC (*) 39 

Idosos morando sozinhos (**) 2100 

Pessoas com deficiência morando sozinhas (**) 1333 

Fonte: (*) Relatório de Beneficiários. Período 01/01/2024 a 31/12/2024.  

            (**) Relatório de Vigilância Socioassistencial. Período 31/12/2022 a 31/12/2024 
 

 

Gráfico 94 – Quantidade de pessoas em descumprimento de condicionalidade em 2024 

 

                           Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 

 

2.4 Comparativo estrutura etária por microterritório (IRSAS) 

 Micro 

I 

Micro 

II 

Micro 

III 

Micro 

IV 

Micro 

V 

Micro 

VI 

Micro 

VII 
Total 

Crianças e 

adolescentes 

(00 a 17 anos) 

638 535 509 584 376 498 600 3.740 

Crianças (00 a 

11 anos) 
346 255 236 322 191 257 365 1.972 

Adolescentes 

(12 a 17 anos) 
292 280 273 262 185 241 235 1.768 

Adultos (18 a 

59 anos) 
2287 1802 1515 1807 1494 1445 1426 11.776 

Idosos (60 anos 

ou mais) 
1134 449 711 557 760 518 262 4.391 

Total 4.059 2.786 2.735 2.948 2.630 2.461 2.288  
  Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024. 
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2) Ofertas da Política de Assistência Social na região Norte B (serviços, programas, 

projetos e benefícios da assistência social) 

 

2.1) Rede socioassistencial instalada no território – região Norte B 

Oferta Modalidade Unidade(s) prestadora(s) Número de atendimentos 

PAIF – Serviço de 

Proteção e Atenção 

Integral à Família 

Atendimento CRAS Norte B 
6.302 famílias 

atendidas(*) 

Acompanhamento CRAS Norte B 
422 famílias 

acompanhadas(**) 

Serviço de Convivência 

e Fortalecimento de 

Vínculos para Crianças e 

Adolescentes 

Mod. I 

Centro Social Marista 

(150) 

540 (***) Associação Mãos 

Estendidas (90) 

CEPAS Aquiles (300) 

Mod. II 

Centro Social Marista 

(150) 

230 (***) 
Associação Mãos 

Estendidas (30) 

CEPAS Aquiles (50) 

Mod. III 
Centro Social Marista 

(100) 
100 (***) 

Serviço de Convivência 

e Fortalecimento de 

Vínculos para Idosos 

- 
Centro de Convivência 

de Idosos - Norte 
 1185 (***) 

Serviço de Acolhimento 

Adulto 
República  MMA 8 (***) 

Serviço de Acolhimento 

para crianças e 

adolescentes 

Casa Lar MMA - Afeto 10 (***) 

(*) Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 

(**) Média de acompanhamento RMA 2024. 

(***) Metas pactuadas de atendimento 

 

3.2) Cobertura das ofertas no Território 

 

3.2.1) Serviços de Proteção Social Básica 

Tipo de oferta Demanda (***)  
Atendimentos a público 

do território 
Cobertura 

PAIF - Serviço de 

Proteção e Atenção 

Integral à Família 

13.878 famílias 

registradas no IRSAS 

6.302 famílias atendidas 

(*) 
45,41% 

422 famílias 

acompanhadas (**) 
3,04% 

Serviço de Convivência e 

Fortalecimento de 

Vínculos para crianças e 

adolescentes – Mod. I 

1.500 crianças de 6 a 11 

anos registradas no 

IRSAS 

540 36% 
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Serviço de Convivência e 

Fortalecimento de 

Vínculos para crianças e 

adolescentes – Mod. II 

817 adolescentes de 12 a 

14 anos registradas no 

IRSAS 

230 28,15% 

Serviço de Convivência e 

Fortalecimento de 

Vínculos para crianças e 

adolescentes – Mod. III 

952 adolescentes de 15 a 

17 anos registradas no 

IRSAS 

100 10,5% 

Serviço de Proteção 

Social Básica no 

Domicílio para Pessoas 

com Deficiência e Idosas 

4.391 idosos  18 0,40% 

(*) Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 

(**) Média de acompanhamento RMA 2024. 

(***) Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024. 

 

 

3.2.2) Serviços de Proteção Social Especial de Média Complexidade 

Tipo de oferta Atendimentos a público do território(*) 

PAEFI - Serviço de Proteção e Atendimento Especializado a 

Famílias e Indivíduos  
326 

Serviço de Proteção Social a Adolescentes em Cumprimento 

de Medida Socioeducativa de Liberdade Assistida - LA e de 

Prestação de Serviços à Comunidade (PSC – MSE LA/PSC)  

39 

Serviço de Proteção Social Especial para Pessoas com 

Deficiência, Idosos (as) e suas Famílias  
89 

Serviço Especializado para Pessoas em Situação de Rua  95 

Serviço Especializado em Abordagem Social  47 

Fonte: (*) Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 

 

 

3.2.3) Serviços Proteção Social Especial de Alta Complexidade 

Tipo de oferta 
Unidades no 

território 
Metas 

Acolhimento Institucional para Crianças e Adolescentes 

(incluindo abrigo, casa-lar e casa de passagem) 
0 0 

Acolhimento para Pessoas Adultas (incluindo abrigo , casa de 

passagem e república para pessoas em situação de rua) 
1 8 

Residência Inclusiva 0 0 

Instituições de Longa Permanência para Idosos - ILPI 0 0 
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Acolhimento em Família Acolhedora e Guarda Subsidiada 0 0 

 

3.2.4) Programas 

Tipo de Oferta Demanda (*) 
Atendimentos a público 

do território(**) 
Cobertura 

Aprendizagem 

Profissional para 

Adolescentes  

1213 adolescentes de 14 

a 17 anos registrados no 

IRSAS  

162 13,35% 

Atendimento e 

Acompanhamento aos 

Migrantes, Refugiados, 

Apátridas e suas famílias 

935 236 25,24% 

Guarda Subsidiada 0 13 - 

Fonte: (*) Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024. 

(**) Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 

 

3.2.5) Projetos de Enfrentamento à Pobreza 

Tipo de Oferta Demanda 
Atendimentos a 

público do território (*) 
Cobertura 

Inclusão Produtiva – Mod. I – 

Qualificação Socioprofissional 

13.878famílias 

registradas no IRSAS 

(**) 

4.711 famílias no PAIF  

(*) 

 

223 

1,60% do total 

de famílias 

4,73% do total 

de famílias 

PAIF 

Inclusão Produtiva – Mod. II – 

Economia Solidária 

13.878famílias 

registradas no IRSAS 

(**)  

4.711 famílias no PAIF 

(*) 

 

15 

0,10% do total 

de famílias 

0,31% do total 

de famílias 

PAIF 

Fonte: (*) Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 

(**) Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024. 

 

3.2.6) Benefícios Federais 

Tipo de Oferta Atendimentos a público do território 

Famílias beneficiárias do Programa Bolsa Família  4.893 famílias 

Benefício de prestação continuada para pessoas com 

deficiência 
1178 

Benefício de prestação continuada para pessoas idosas 1020 



 

 

145 
 

Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 

 

 

3.2.7) Benefícios Municipais 

Tipo de Oferta 

Demanda (*) 
Atendimentos a público 

do território (**) 
Cobertura (famílias com renda até 

½ s.m. per capita) 

Benefício Municipal de 

Transferência de Renda – 

PMTR/famílias  

7.503 famílias 

registradas no IRSAS 
438 

5,83 % do total de 

famílias registradas  

Benefício Eventual 

Emergencial Cartão 

Alimentação  

7.503 famílias 

registradas no IRSAS 
685 

9,12% do total de 

famílias registradas  

Benefício Emergencial 

Depósito em Conta 

7.503 famílias 

registradas no IRSAS 
1216 

16,20% do total de 

famílias registradas  

Benefício Eventual 

Auxílio Natalidade 

7.503 famílias 

registradas no IRSAS 
199 

2,65% do total de 

famílias registradas  

Benefício Eventual 

Auxílio Funeral 

7.503 famílias 

registradas no IRSAS 
72 

0,95% do total de 

famílias registradas  

Fonte: (*) Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024. 

(**) Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2024 a 31/12/2023 

 

3.2.8) Valores dos Benefícios 

Bolsa Família R$ 681,99 (média) 

Benefício de prestação continuada R$ 1.518 

Benefício Municipal de Transferência de Renda – PMTR/famílias R$ 288,00 

Benefício Eventual Emergencial (antigo cupom de alimentação) R$ 210,00 

Benefício Eventual Auxílio Natalidade R$ 230,00 

Benefício Eventual Auxílio Funeral Variável  - média R$ 

1.600,00 
Fonte: Valores vigentes janeiro de 2025 

 

3.2.9) Inclusão/atualização de Cadastro Único no CRAS 

Encaminhamento de famílias para  entrevistas para 

inclusão(*) 
567 

Encaminhamento de famílias para entrevistas para 

alterações/atualizações(*) 
3009 

 (*) Com base no RMA-CRAS/IRSAS (2024) 
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3) Equipes da SMAS que atuam no território 

 

4.1) CRAS 

Categoria Profissional Quantidade 

Assistente Social 

 
6 

Psicóloga 

 
1 

Técnico de Gestão Pública 2 

Motorista 1 

Serviços Gerais 1 

Educador MoviCRAS 1 

Coordenadora 1 

Total:  13 

Fonte: Planilha de R.H Censo SUAS 2024 

 

4.2) CREAS  

Categoria Profissional Quantidade Unidade 

Psicólogo 

 
1 

CREAS Norte 

Assistente Social 

 
6 

CREAS Norte 

Fonte: Planilha de R.H Censo SUAS 2024 

 

4) Perfil das pessoas atendidas no território 

Abaixo será apresentado por meio dos gráficos o perfil das pessoas que residem no território 

Norte B e são atendidas pela política de assistência social.  A predominância é de pessoas do sexo 

feminino (68%), autodeclaradas no quesito raça negras (50%), predominantemente adultos (44%) 

com renda per capita abaixo de meio salário mínimo (R$ 759,00). No entanto, com uma 

quantidade expressiva de pessoas vivendo na faixa de renda da extrema pobreza (até R$ 109,00) 

e pobreza (até R$ 218,00) 
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Gráfico 95 - Pessoas por sexo Norte B 

 

                                       Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

Gráfico 96 - Pessoas por Raça Norte B 

 

                                                   Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

Gráfico 97 – Ciclo de Vida 

 

                                 Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 
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Gráfico 98 – Escolaridade das Pessoas Norte A 

 

                                    Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

Gráfico 99 - Ocupação Norte A 

 

Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024. 
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Gráfico 100 - Renda per capita das pessoas Norte B 

 
                                         Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

5.1) Pessoas com deficiência no IRSAS 

Na identificação das pessoas com deficiência do território Norte B a predominância são as 

pessoas que apresentam deficiência física (43,06%), predominantemente na faixa de idade de idosos 

(acima de 60 anos). 

Gráfico 101 – Ciclo de vida das pessoas com deficiência no IRSAS  

 

                        Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

Gráfico 102 – Tipo de Deficiência 

 

30,51%

8,55%

34,49%

26,44%

0,00%

5,00%

10,00%

15,00%

20,00%

25,00%

30,00%

35,00%

40,00%

R$0 A R$109,00 R$109,01 A
R$218,00

R$218,01 A 1/2
S.M. (759,00)

ACIMA DE 1/2
S.M. (759,00)

5,87% 4,73% 6,78%

39,17%
43,45%

0,00%
5,00%

10,00%
15,00%
20,00%
25,00%
30,00%
35,00%
40,00%
45,00%
50,00%

43,06%

22,37%

10,63%
15,36%

5,81% 2,77%

0,00%

10,00%

20,00%

30,00%

40,00%

50,00%



 

 

150 
 

                         Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

                            

Gráfico 103 – Renda per capita das pessoas com deficiência no IRSAS 

 

                Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

    4.2) Idosos no IRSAS  

No que tange aos idosos (acima de 60 anos) que residem no Centro A e são públicos da 

assistência social, é possível verificar que a maior parte está cadastrado no IRSAS como responsáveis 

familiares (85,29%), são do sexo feminino (67,13%) e possuem renda per capita acima de meio salário 

mínimo (63,17%). A principal fonte de renda é a proveniente do BPC (31,79%) 

 

Gráfico 104 – Tipo de usuário idoso Norte B 

 

                         Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 
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Gráfico 105 – Sexo da pessoa idosa 

 

                        Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

Gráfico 106 – Renda per capita idosos 

      

                                                       Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 
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Gráfico 107 – Ocupação das pessoas idosas 

 

              Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

4.3) Migrantes por território 

No campo da identificação no cadastro do IRSAS, de pessoas migrantes ou refugiados foi 

possível verificar que a maior concentração deste público está no microterritório VII (714) 

considerando pessoas com registro de atendimento no IRSAS nos últimos dois anos. O território 

Norte B é o que se destaca em Londrina em quantidade de pessoas migrantes/refugiados identificados 

no IRSAS.  

Gráfico 108 – Migrantes Norte B por microterritório 

 

              Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 
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Assistência social:  
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12,41%

2,62%

7,59%

23,33%

6,67%

31,79%

12,83%

2,38%

0,33%

0,05%

DESEMPREGADO

MERCADO FORMAL

MERCADO INFORMAL

APOSENTADO

PENSIONISTA

BPC

NÃO TRABALHA

NÃO INFORMADO

CATADOR MATERIAL RECICLÁVEL

INCLUSÃO PRODUTIVA

30 48
16

70
34 19

714

0

100

200

300

400

500

600

700

800

TERRITORIO
LOCAL I

TERRITORIO
LOCAL II

TERRITORIO
LOCAL III

TERRITORIO
LOCAL IV

TERRITORIO
LOCAL V

TERRITORIO
LOCAL VI

TERRITORIO
LOCAL VII

mailto:cras.norteb@londrina.pr.gov.br


 

 

153 
 

Funcionamento: de segunda a sexta-feira 

Horário de funcionamento: das 8h00 às 17h00 

Territórios limítrofes: 
Norte A, Centro A, 

Leste e Rural. 

 

Distância do Centro da cidade(*1): 5,7 Km 

Área territorial: 16,78 Km2 

Distância do ponto mais extremo do 

território da unidade de CRAS: 
3,68 Km 

População censitária (IBGE/2010): 54.392 habitantes (10,79% da população do Município) 

Número estimado de famílias 

(IBGE/2010): 

 16.871 famílias (10,24% do total de famílias estimadas no 

Município) 

Número de microterritórios: 6 (seis) 

Bairros componentes: Nº 47 (7% do total de bairros do Município) 
Microterritório I: 

7 bairros (14,89% do total de bairros da 

região Norte B) 

 

Flores do Campo; 

Jardim Catuai; 

Jardim Don Vicente; 

Jardim dos Campos; 

Jardim Primavera; 

Vale da Lua; 

Vale do Sol. 

Microterritório II: 

6 bairros (12,77% do total de bairros da 

região Norte B) 

Cj Hab Maria Cecilia S 

Oliveira; 

Cj Hab Sebastiao de M 

Cesar; 

Jardim Campos Verdes; 

Jardim Itapoá; 

Jardim Novo Horizonte; 

Jd Novo Horizonte II. 

Microterritório III: 

7 bairros (14,89% do total de bairros da 

região Norte B) 

 

Cj Hab João Paz; 

Cj Hab Milton Gavetti; 

Cj Hab Semiramis de B 

Braga; 

Con. Hab. José Belinati; 

Jardim Itaparica; 

Jardim Pacaembu II; 

Residencial Quadra Norte. 

Microterritório IV: 

10 bairros (21,28% do total de bairros da 

região Norte B) 

 

Cj Hab Novo Amparo I; 

Felicidade; 

Jardim Farid Libos; 

Jardim Lago Norte; 

Jardim Moema; 

Jardim Roma; 

Jardim Tropical A; 

Jardim Tropical B; 

Jardim Tropical C; 

Parque Ind Germano Balan. 

Microterritório V: 

14 bairros (29,79% do total de bairros da 

região Norte B) 

 

Cj Hab Jacomo Violim; 

Jardim Belém; 

Jardim Belleville; 

Jardim da Gávea; 

Jardim Planalto; 

Jardim Santa Cruz; 

Jardim Viena; 

Loteamento Strass; 

Parque Ind José Belinati; 

Parque Leblon; 

Patrimônio Heimtal; 

Residencial  Barra Forest; 

Sebastiao de Melo; 

Terra Nova Londrina. 

Microterritório VI: 

3 bairros (6,38% do total de bairros da 

região Norte B) 

Aliança; 

Cj Hab Eng Aquiles 

Stenghel; 

   Cj Hab Luiz de Sá. 

Acesso ao CRAS: 

Linhas de ônibus partindo do terminal central: 405 e 406 

Linhas de ônibus partindo dos territórios: 

a) TI: 12 min a pé + 418 (17 min.) 

b) TII: 18 min. a pé + 506 (19 min.) 

c) TIII: 407 (13 min.) 

d) TIV: 503 (28 min.) 

e) TV: 24 min a pé + 404 + 405 (38 min) 

f) TVI: 405, 406, 415, 506 (18 min.) 
 (*1)Considerada a distância entre a unidade de CRAS e o Terminal Urbano de Transporte Coletivo – Central 

Tabela retirada do território em dados de 2019 
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6) Rede intersetorial e de defesa de direitos presentes no território 

Saúde (*) 

UBS Campos Verdes NORTE B TERRITORIO LOCAL II 

UBS João Paz NORTE B TERRITORIO LOCAL III 

UBS Milton Gavetti NORTE B TERRITORIO LOCAL IV 

UBS Novo Amparo NORTE B TERRITORIO LOCAL IV 

UBS Maria Cecília NORTE B TERRITORIO LOCAL I 

UBS Warta NORTE B TERRITORIO LOCAL V 

UBS Aquiles Stenghel NORTE B TERRITORIO LOCAL VI 
(*) Conforme página oficial da Secretaria Municipal de Saúde 

 

Educação (*) 

CEI MARIA CECILIA NORTE B TERRITORIO LOCAL II 

CEI LINDALVA SILVA BASSETO NORTE B TERRITORIO LOCAL III 

CEI DEBORA DIAS NORTE B  TERRITORIO LOCAL III 

CEI PASTORA SAMIRA JANENE NORTE B  TERRITORIO LOCAL IV 

CEI MILTON GAVETI NORTE B  TERRITORIO LOCAL IV 

CEI CRIANÇA FELIZ NORTE B  TERRITORIO LOCAL IV 

CEI NOVO AMPARO NORTE B  TERRITORIO LOCAL IV 

CEI PROF. KATIA MARIA GARCIA MONTAZZOLLI 

KILNER NORTE B  TERRITORIO LOCAL V 

CEI GOVERNADOR JOSÉ RICHA NORTE B  TERRITORIO LOCAL V 

CEI ALICERCE NORTE B  TERRITORIO LOCAL V 

CEI AMPAS NORTE B  TERRITORIO LOCAL V 

CMEI PROF. RUTH DOS SANTOS SILVA NORTE B TERRITORIO LOCAL VI 

E. M. PROF. MOACYR TEIXEIRA NORTE B TERRITORIO LOCAL II 

E. M. ARISTEU DOS SANTOS RIBAS NORTE B TERRITORIO LOCAL III 

E. M. NARA MANELLA NORTE B TERRITORIO LOCAL III 

E. M. ELIAS KAUAM NORTE B TERRITORIO LOCAL IV 

E. M. PROF. JOSÉ GASPARINI NORTE B TERRITORIO LOCAL IV 

E. M. NAIR AUZI CORDEIRO NORTE B TERRITORIO LOCAL IV 

E.M. PROF. HELVIO ESTEVES NORTE B TERRITORIO LOCAL IV 

E.M. PROF. VILMA RODRIGUES ROMERO NORTE B TERRITORIO LOCAL V 

E. M. PADRE ANCHIETA NORTE B TERRITORIO LOCAL V 

E. M. EDMUNDO ODEBRECHT NORTE B TERRITORIO LOCAL V 

E. M. SENADOR GASPAR VELLOSO NORTE B TERRITORIO LOCAL V 

E. M. SALIM ABORIHAM NORTE B TERRITORIO LOCAL VI 

E.M. PROF. RUTH LEMOS NORTE B TERRITORIO LOCAL VI 
(*) Conforme site da Secretaria Municipal de Educação. 
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VI. TERRITÓRIO OESTE A 

O território Oeste A é formado por 3 microterritórios, embora este território não apresente 

uma extensão territorial tão grande comparado aos demais, o perfil populacional é de famílias que 

demandam atendimento da política de assistência social. Há presença de 01 unidade de CRAS 

localizado no microterrirório I, 02 unidades de SCFV, sendo 01 no microterritório II e outra no 

microterritório III e 01 unidade de Serviço de Acolhimento em República. O território III é o mais 

extenso (Mapa 6). 

Foi percebido no período de 2020 a 2021 (pandemia) aumento da procura de famílias que 

antes não vinham até o serviço principalmente as que residem no microterritório 3. Outro dado 

relevante foi em relação ao aumento das notificações de violência no CREAS Oeste A que residem 

no território 2, especificamente do bairro Gleba Palhano. 

Na matriz de percepção deste território identificou pelo relato que o território Oeste A é 

isolado em comparação ao centro da cidade, e nele residem pessoas que transitam entre os territórios 

e o município de Cambé. Nesta divisa entre os municípios tem a presença de uma ocupação onde 

residem aproximadamente 20 famílias, para estas famílias inexiste até o acesso a saneamento básico. 

Além de outras desproteções as famílias vivenciam um impasse quanto a identificação da 

responsabilidade das políticas públicas de cada município e acabam tentando acessar serviços 

públicos do município vizinho.   

É um território margeado pela riqueza por possuir proximidade com condomínios fechados, 

shopping e universidade. E ao mesmo tempo, um território com forte presença do tráfico de drogas e 

do uso de substâncias psicoativas, com incidência de morte gerada por esta situação. 

A matriz de percepção apresenta a necessidade de implementação de oferta de SCFV, 

principalmente, para adolescentes na faixa de 15 a 17 anos. Carece também de serviços de outras 

políticas públicas como UBS, Escolas municipais e estaduais. Assim como qualificação profissional 

e fortalecimento de parcerias com outros serviços da rede, inclusive aproximação com as ofertas 

(projetos) da Universidade Estadual de Londrina, considerando que está localizada nesse território. 

Percebe-se ainda que este território aponta a necessidade da criação de metodologias de 

trabalho diferenciadas considerando os diferentes perfis da população que estão presente no território, 

ou seja, as famílias em situação de extrema pobreza, e a população que vem empobrecendo ao longo 

dos anos. 
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Mapa 6 – Rede Socioassistencial Oeste A 

 

Fonte: Os autores, 2024 
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1) Dados Gerais -  IRSAS 

 

1.1) Público registrado no IRSAS 

Número de pessoas registradas  7.911 

Número de crianças e adolescentes  
1415 (17,89% do total de pessoas da região Oeste A 

registradas no IRSAS) 

 Número de crianças  
835 (59,01% do total de pessoas de 0 a 17 anos da região 

Oeste A registradas no IRSAS) 

  
Número de adolescentes  

580 (40,99% do total de pessoas de 0 a 17 anos da região 

Oeste A registradas no IRSAS) 

Número de adultos  
4.943 (62,48% do total de pessoas da região Oeste A 

registradas no IRSAS) 

Número de idosos  
1.553 (19,63% do total de pessoas da região Oeste A 

registradas no IRSAS) 

Número de famílias registradas  5.582 

  Micro I   1.327 

  Micro II   1.939 

  Micro III   2267 

  Não Informado     49 
Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

Número de novas famílias registradas  573 (10,27% em relação ao número de famílias) 

  Novas famílias IRSAS Micro I 
88 (15,36% das novas famílias do território Oeste 

A) 

  Novas famílias IRSAS Micro II 
209 (36,47% das novas famílias do território 

Oeste A) 

  Novas famílias IRSAS Micro III 
276 (48,17% das novas famílias do território 

Oeste A) 
Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

1.2) Perfil de renda 

Famílias com renda per capita até R$ 

218,00 

1589 famílias 

(28,47% do total de famílias registradas no IRSAS na região 

Oeste A) 

Famílias sem renda  

1.053 famílias 

(66,27% das famílias com renda per capita até R$ 218,00 e 

18,86% do total de famílias registradas no IRSAS na região 

Oeste A) 

Famílias com renda per capita de R$0,01 a 

R$ 109,00  

192 famílias 

(12,08% das famílias com renda per capita até R$ 218,00 e 

3,44% do total de famílias registradas no IRSAS na região 

Oeste A) 

344 famílias 
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Famílias com renda per capita de R$ 109,01 

a R$ 218,00  

21,65% das famílias com renda per capita até R$ 218,00 e 

6,16% do total de famílias registradas no IRSAS na região 

Oeste A) 

Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

Gráfico - Famílias no IRSAS por faixa de renda Oeste A 

 

                        Fonte: IRSAS. Relatório de Beneficiários. Período de 01/01/2023 às 31/12/2024 

 

Idosos com potencial para inserção no BPC(*) 102 pessoas 

Fonte: (*) Relatório de Gestão Territorial – IRSAS WEB.  

 

1.3) Fragilidade de vínculos 

Adolescentes em cumprimento de LA e PSC (*) 14 

Idosos morando sozinhos(**) 706 

Pessoas com deficiência morando sozinhas(**) 439 

Fonte: (*) Relatório de Beneficiários. Período 01/01/2024 a 31/12/2024.  

            (**) Relatório de Vigilância Socioassistencial. Período 31/01/2022 a 31/12/2024 
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Gráfico 109 – Quantidade de pessoas em descumprimento de condicionalidade em 2024 

 

                     Fonte: IRSAS. Relatório de Beneficiários. Período de 01/01/2024 às 31/12/2024 

 

1.4) Comparativo estrutura etária por microterritório (IRSAS)  

 Micro I Micro II Micro III Total 

Crianças e adolescentes (00 a 17 

anos) 
435 445 534 1.414 

Crianças (00 a 11 anos) 266 261 307 834 

Adolescentes (12 a 17 anos) 169 184 227 580 

Adultos (18 a 59 anos) 1202 1681 2022 4.905 

Idosos (60 anos ou mais) 396 528 614 1.538 

Total 2.033 2.654 3.170  

Fonte: IRSAS. Relatório de beneficiários. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

2) Ofertas da Política de Assistência Social na região Oeste A (serviços, programas, 

projetos e benefícios da assistência social) 

 

2.1) Rede socioassistencial instalada no território – região Oeste A 

 

Oferta Modalidade Unidade(s) prestadora(s) 
Número de 

atendimentos 

PAIF – Serviço de 

Proteção e Atenção 

Integral à Família  

Atendimento CRAS Oeste A 
2205 famílias 

atendidas (*) 

Acompanhamento CRAS Oeste  A 

194 famílias 

acompanhadas 

(**) 

Serviço de Convivência 

e Fortalecimento de 

Vínculos para Crianças e 

Adolescentes 

Mod. I 

CEPAS João Turquino 

(150) 

Casa Acolhedora (65) 

215 

Mod. II  Casa Acolhedora (15) 15 

604
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Mod. III  0 0 
(*) Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 

(**) Média de acompanhamento RMA 2024. 

 

2.2) Cobertura das ofertas no Território 

 

2.2.1) Serviços de Proteção Social Básica 

Tipo de oferta Demanda (***)  Oferta Cobertura 

PAIF - Serviço de Proteção e 

Atenção Integral à Família  

5.582 famílias registradas 

no IRSAS 

2.205famílias atendidas (*) 39,50% 

194 famílias acompanhadas 

(**) 
3,47% 

Serviço de Convivência e 

Fortalecimento de Vínculos 

para crianças e adolescentes – 

Mod. I 

653 crianças (6 a 11 anos) 

registradas no IRSAS 
215 32,92% 

Serviço de Convivência e 

Fortalecimento de Vínculos 

para crianças e adolescentes – 

Mod. II 

283 adolescentes (12 a 14 

anos) registrados no 

IRSAS 

15 5,30% 

Serviço de Convivência e 

Fortalecimento de Vínculos 

para crianças e adolescentes – 

Mod. III 

297 adolescentes (15 a 17 

anos) registrados no 

IRSAS 

 0 0 

Serviço de Proteção Social 

Básica no Domicílio para 

Pessoas com Deficiência e 

Idosas 

1.538 idosos  15 0,97% 

(*) Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 

(**) Média de acompanhamento RMA 2024. 
(***) Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

2.2.2) Serviços de Proteção Social Especial de Média Complexidade 

Tipo de oferta 
Atendimentos a público do 

território(*) 

PAEFI - Serviço de Proteção e Atendimento Especializado a 

Famílias e Indivíduos  
153 

Serviço de Proteção Social a Adolescentes em Cumprimento de 

Medida Socioeducativa de Liberdade Assistida - LA e de 

Prestação de Serviços à Comunidade (PSC – MSE LA/PSC) 

14 

Serviço de Proteção Social Especial para Pessoas com 

Deficiência, Idosos (as) e suas Famílias  
32 

Serviço Especializado para Pessoas em Situação de Rua  31 
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Serviço Especializado em Abordagem Social  12 

Fonte: Relatório de beneficiário. IRSAS. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024. 

 

2.2.3) Serviços Proteção Social Especial de Alta Complexidade 

Tipo de oferta 
Unidades no 

território 

Metas 

Acolhimento Institucional para Crianças e Adolescentes 

(incluindo abrigo, casa-lar e casa de passagem) 

0 0 

Acolhimento Institucional para Pessoas Adultas (incluindo abrigo 

e casa de passagem para pessoas em situação de rua) 
0 

0 

Residência Inclusiva 0 0 

Instituições de Longa Permanência para Idosos - ILPI 0 0 

Acolhimento em Família Acolhedora e Guarda Subsidiada 0 0 

 

2.2.4) Programas 

Tipo de Oferta Demanda(*)  
Atendimentos a público 

do território(**) 
Cobertura 

Aprendizagem Profissional 

para Adolescentes 

372 adolescentes de 14 a 17 

anos registrados no IRSAS  
29 7,79% 

Atendimento e 

Acompanhamento aos 

Migrantes, Refugiados, 

Apátridas e suas famílias 

80 55 68,75% 

Guarda Subsidiada - 1 - 

Fonte: (*) Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 (**) Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 

 

 

2.2.5) Projetos de Enfrentamento à Pobreza 

Tipo de Oferta Demanda  Atendimentos a público 

do território (*) 

Cobertura 

Inclusão Produtiva – Mod. I – 

Qualificação Socioprofissional 

5.582 famílias registradas no 

IRSAS (*) 

1.644 famílias no PAIF (**) 

 

61 

1,09% do total 

de famílias 

IRSAS 

3,71 do total de 

famílias PAIF 

Inclusão Produtiva – Mod. II – 

Economia Solidária 

5.582 famílias registradas no 

IRSAS  

1.644 famílias no PAIF 

5 

0,08% do total 

de famílias 

IRSAS 
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 0,30% do total 

de famílias 

PAIF 

Fonte: (*) Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

(**) Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 

2.2.6) Benefícios Federais 

Tipo de Oferta Atendimentos a público do território 

Famílias beneficiárias do Programa Bolsa Família  1.736 famílias 

Benefício de prestação continuada para pessoas com 

deficiência 
373 

Benefício de prestação continuada para pessoas idosas 416 

Fonte: IRSAS. Relatório de beneficiários. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 

 

2.2.7) Benefícios Municipais 

Tipo de Oferta 

Demanda (*) 
Atendimentos a público do 

território (**) 
Cobertura (famílias com renda até ½ s.m. per 

capita)  

Benefício Municipal de 

Transferência de Renda – 

PMTR/famílias  
3.067 famílias registradas no IRSAS 203 6,61% 

 

Benefício Eventual 

Emergencial Cartão 

Alimentação 
3.067 famílias registradas no IRSAS 188 6,12% 

 

 

 

Benefício Emergencial 

Depósito em Conta  
3.067 famílias registradas no IRSAS 394 12,84% 

 

 
 

Benefício Eventual Auxílio 

Natalidade(*) 
3.067 famílias registradas no IRSAS 64 2,08% 

 

 

 

Benefício Eventual Auxílio 

Funeral(*) 
3.067 famílias registradas no IRSAS 25          0,81% 

 

 

 
Fonte: (*) Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 
(**) Benefícios concedidos durante todo o ano de 2024, com base no relatório de beneficiários IRSAS. 

 

2.2.8) Valores dos Benefícios 

Bolsa Família 
R$ 681,99(média) 

Benefício de prestação continuada 
R$ 1.518 

Benefício Municipal de Transferência de Renda – PMTR/famílias 
R$ 288,00 
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Benefício Eventual Emergencial (antigo cupom de alimentação) 
R$ 210,00 

Benefício Eventual Auxílio Natalidade 
R$ 230,00 

Benefício Eventual Auxílio Funeral Variável  - média R$ 

1.600,00 
Fonte: Valores vigentes março/2024. 

 

2.2.9) Inclusão/atualização de Cadastro Único no CRAS 

Encaminhamento de famílias entrevistas para 

inclusão (*)  
77 

Encaminhamento de famílias para entrevistas 

para alterações/atualizações (*) 
501 

Fonte: (*) Com base no RMA-CRAS/IRSAS (2024) 

 

3) Equipes da SMAS que atuam no território 

 

3.1) CRAS 

Categoria Profissional Quantidade 

Assistente Social 3 

Psicóloga 1 

Técnico de Gestão Pública 2 

Motorista 1 

Serviços Gerais 2 

Educador Social MovCRAS 1 

Coordenador 1 

Total 11 

Fonte: Planilha de R.H Censo Suas 2024 

 

3.2) CREAS  

Categoria Profissional Quantidade Unidade 

Assistente Social 

 
2 

CREAS Oeste 

Psicóloga 

 
1 

CREAS Oeste 

Fonte: Planilha de R.H Censo Suas 2024 

 

 

7) Perfil das pessoas atendidas no território 

Abaixo será apresentado por meio dos gráficos o perfil das pessoas que residem no território 

Oeste A. A predominância é de pessoas do sexo feminino (68%), autodeclaradas no quesito raça 



 

 

164 
 

branca (51%), no entanto, com uma quantidade expressiva de autodeclaradas negras (48%), 

predominantemente adultos com renda per capita predominantemente abaixo de meio salário mínimo 

(R$ 759,00), inclusive com uma quantidade de pessoas expressivas vivendo abaixo da linha de 

pobreza (R$ 218,00) 

 

Gráfico 110 - Pessoas por sexo Oeste A 

 
                                    Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024. 

 

 

Gráfico 111 – Pessoas por Raça Oeste A 

 
                                 Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024. 
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Gráfico 112 - Ciclo de Vida Oeste A 

 
                                          Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024. 

 

Gráfico 113 - Escolaridade das Pessoas Oeste A 

                                                

Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024. 

 

Gráfico 114 – Ocupação Oeste A 

 

                                              Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024. 
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Gráfico 115 – Renda per capita das pessoas Oeste A 

 
                        Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024. 

 

4.1) Pessoas com deficiência  
 

Na identificação das pessoas com deficiência do território Oeste A a predominância são as 

pessoas que apresentam deficiência física (46,97%), predominantemente na faixa de idade de idosos 

(acima de 60 anos) - (41,92%) e pessoas adultas (38,86%). 

 

Gráfico 116 - Ciclo de vida das pessoas com deficiência no IRSAS 

 

Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024. 
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Gráfico 117 – Tipo de deficiência 

  

                                       Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024.  

 

Gráfico 118 – Renda per capita das pessoas com deficiência no IRSAS 

 

                       Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

 

 

4.2) Idosos no IRSAS 
 

No que tange aos idosos (acima de 60 anos) que residem no Oeste A e são públicos da 

assistência social, é possível verificar que a maior parte está cadastrado no IRSAS como responsáveis 

familiares (84,98%), são do sexo feminino (66,28%) e possuem renda per capita acima de meio salário 

mínimo (60,47%). A principal fonte de renda é a proveniente do BPC (40,12%).  
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Gráfico 119 – Tipo de usuário idosos Oeste A  

 

                      Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024. 

 

 

Gráfico 120 – Sexo da pessoa idosa 

 

                  Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024. 

 

 

 

84,98%

15,02%

RESPONSÁVEL DEPENDENTE

66,28%

33,72%

FEMININO MASCULINO



 

 

169 
 

Gráfico 121 – Renda per capita dos idosos 

 
                                    Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024. 

Gráfico 122 – Ocupação das pessoas idosas 

 

                                  Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024. 

 

Gráfico 123 – Idosos por tipo de deficiência 

 
                                               Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024. 

4.3) Migrantes por território 

No campo da identificação no cadastro do IRSAS, de pessoas migrantes ou refugiados foi 

possível verificar que a maior concentração deste público está no microterritório II (34), 

considerando pessoas com registro de atendimento no IRSAS nos últimos dois anos.  
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Gráfico 124 – Migrantes Oeste A por microterritório 

 

                                      Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024. 

 

4) Dados gerais  

Pontos extremos:  

ao Norte, o Jardim Sabará;  

ao Sul, o Hospital Veterinário da Unifil, no limite com o distrito 

Espírito Santo;  

a Leste, a Gleba Palhano;  e  

a Oeste, o Jardim Olímpico. 

Unidade de referência da 

Assistência social:  

CRAS Oeste A – Rua Severino Peba Rolim, 373 – Jardim Maracanã 

Fones: (43) 3378-0392; 3378-0430 

e-mail: cras.oestea@londrina.pr.gov.br 

Funcionamento: de segunda a sexta-feira 

Horário de funcionamento: das 8h00 às 17h00 

Territórios limítrofes: Oeste B, Sul B e Rural 

 

Distância do Centro da 

cidade(*1): 
6,2 Km 

Área territorial: 21,12 Km2 

Distância do ponto mais extremo 

do território da unidade de 

CRAS: 

5,5 Km 

População censitária 

(IBGE/2010): 
24.852 habitantes (4,93% da população do Município) 

Número estimado de famílias 

(IBGE/2010: 
 8.078 famílias (4,90% do total de famílias estimadas no Município) 

Número de microterritórios: 3 (três) 

Bairros componentes: Nº 39 (6% do total de bairros do Município) 

Microterritório I: Alphaville Londrina; Jardim Vilage II; 
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9 bairros (23,08% do total de bairros da 

região Oeste A) 

 

Emaús; 

Jardim do Lago; 

Jardim Maracanã; 

Jardim Olímpico Secção A; 

Parque Res Ilha Bela; 

Pq Res  do Lago; 

Recanto do Salto. 

Microterritório II: 

9 bairros (23,08% do total de bairros da 

região Oeste A) 

 

Alto Da Colina I; 

Central Park Residence; 

Cj Hab Avelino A Vieira; 

Colina Verde; 

Gleba Fazenda Palhano; 

Jardim Central Park; 

Jardim João Turquino; 

Jardim Universitário; 

Panissa. 

Microterritório III: 

21 bairros (53,85% do total de bairros da 

região Oeste A) 

 

Colinas; 

Esperança; 

Gleba Ribeirão Esperança; 

Jardim Columbia Parte A; 

Jardim Columbia Parte B; 

Jardim Columbia Parte C; 

Jardim Columbia Parte D; 

Jardim Novo Sabará; 

Jardim Sabará; 

Jardim Sabará III; 

Jardim Universidade; 

Parque Universidade; 

 

Parque Universidade I; 

Parque Universidade II; 

Portal de Versalhes I; 

Portal De Versalhes II; 

Portal De Versalhes III; 

Royal Golf Residence; 

Royal Park Residence e Resort; 

Terras De Santana I; 

Terras De Santana II. 

Acesso ao CRAS: 

Linhas de ônibus partindo do terminal central: 307 e 314 

Linhas de ônibus partindo dos territórios: 

a) TI: 906 + 314 (33 min.) 

b) TII: 307, 315 (42 min.) 

c) TIII: 211 + Terminal Shopping Catuaí + 906 

 (*1) Considerada a distância entre a unidade de CRAS e o Terminal Urbano de Transporte Coletivo – Central 

 

5) Rede intersetorial e de defesa de direitos presentes no território 

 

Saúde* 

UBS Panissa/Maracanã OESTE A TERRITORIO LOCAL I 

UPA - Sabará OESTE A TERRITORIO LOCAL III 

(*) Conforme página oficial da Secretaria Municipal de Saúde 

 

Educação* 

CEI MENINO DEUS OESTE A TERRITORIO LOCAL II 

CRECHE UEL OESTE A TERRITORIO LOCAL III 

CMEI TELMA CAVALHEIRI MOTTA SANCHES OESTE A TERRITORIO LOCAL I 

CMEI CAROLINA BENEDITA DOS SANTOS OESTE A TERRITORIO LOCAL II 

CMEI LAURA VERGÍNIA DE CARVALHO RIBEIRO OESTE A TERRITORIO LOCAL III 

CMEI RAFAELA KEMMER DE MORAES OESTE A TERRITORIO LOCAL III 
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E. M. NOÊMIA ALAVER GARCIA MALANGA OESTE A TERRITORIO LOCAL II 

E. M. JOAQUIM PEREIRA MENDES, PROFESSOR OESTE A TERRITORIO LOCAL II 

E.M. GENI FERREIRA, PROFESSORA OESTE A TERRITORIO LOCAL II 

E. M. CECÍLIA HERMÍNIA OLIVEIRA GONÇALVES OESTE A TERRITORIO LOCAL III 

E. M. RUTH FERREIRA DE SOUZA OESTE A TERRITORIO LOCAL III 

C. E. DR. OLAVO GARCIA FERREIRA DA SILVA OESTE A TERRITORIO LOCAL II 
(*) Conforme site da Secretaria Municipal de Educação. 

 

VII. TERRITÓRIO OESTE B 

O território Oeste B possui 4 microterritórios sendo dois mais extensos (I e IV) e dois 

menores (II e III). É uma região que engloba bairros específicos com histórico de conflito entre 

regiões, presença de tráfico e exploração sexual. Neste território, há presença de 02 unidades de SCFV 

com parceria com a SMAS, 01 unidade CRAS, 01 unidade CREAS, 09 unidades do Serviços de 

Acolhimento Institucional, 01 unidade do Serviços de Acolhimento em República. 

Na matriz de percepção deste território foi possível identificar que em alguns 

microterritórios há presença intensa do tráfico e consumo de drogas em determinados bairros que já 

apresentam um histórico inclusive de conflito territorial. Também elencaram a presença de ocupações 

que vieram por migração de outros territórios do município.  

Relativo aos territórios, destacamos que o microterritório I é extenso e possui pouca 

abrangência de serviços, tanto da Assistência social, quanto de outras políticas, como saúde, educação 

e cultura e lazer, e é uma área propícia ao desenvolvimento de crescimento urbano, inclusive novas 

ocupações, considerando a quantidade de área sem construções. Possui indicativo da necessidade de 

SCFV.  

O microterritório II tem uma extensão menor, mas uma alta demanda para a Política de 

Assistência Social. Tem 01 unidades de SCFV, mas ainda assim é insuficiente devido à demanda.. 

Existe nesse território um Colégio Militar, que não atende à realidade do público atendido. A 

população acaba sendo atendida em colégios mais distantes. Nota-se o movimento de formação de 

novas ocupações, em habitações precárias, e sem acesso a serviços básicos. É um território exposto a 

situações que envolvem violência policial. 

O microterritório III é caracterizado pelos conflitos entre os microterritórios, o que dificulta 

ações coletivas. Observa-se uma divisão organizada pelo tráfico de drogas, que requer um olhar 

específico pelos profissionais do PAIF. Como esse território fica localizado em vias públicas de 

grande movimento de automóveis, tem alto índice de atropelamentos, que acaba gerando óbitos. 

Existe a demanda da população por uma praça onde as crianças possam brincar com segurança.  

O microterritório IV é o mais extenso. A demanda teve um aumento significativo na 

pandemia do Coronavírus, de famílias que não eram públicos da Assistência Social até então. Tem 
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SCFV que atendem a população de um microterritório, porém ainda há a necessidade de serviços em 

outros pontos do território, considerando sua grande extensão, e dificuldade de acesso por transporte 

público. Observa-se duas ocupações, com poucas famílias, porém estabelecidas no local há um tempo, 

com condições precárias. É um território com alta concentração de idosos, com alta demanda para 

acesso ao BPC, e também com situações de violação de direitos atendidas pelo PAEFI. É um território 

distante do CRAS, e acaba sendo atendido de modo descentralizado. 

A sede do CRAS não está localizada no território de maior vulnerabilidade social, sugerindo 

um estudo sobre o melhor local a ser implementado. Destaca-se também a falta de um local adequado 

para atendimento, pois a sede atual não atende a necessidade. Também neste CRAS, existe a 

necessidade de Recursos Humanos, considerando o aumento da demanda nos últimos anos.  

Em relação a população total no território Oeste B, o gráfico abaixo apresenta dados dos 

últimos 4 anos, o ano de 2020 foi o que apresentou a maior quantidade de pessoas no IRSAS (10.477). 

Em 2021, o total era de 9.384. 
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Mapa 7 – Rede Socioassistencial Oeste B 

 

 
Fonte: Os autores, 2024 
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1) Dados Gerais -  IRSAS 

 

1.1) Público registrado no IRSAS 

Número de pessoas registradas  15.080 

Número de crianças e adolescentes  
2.330 (15,45% do total de pessoas da região 

Oeste B registradas no IRSAS) 

  

Número de crianças  1.193 (51,20% do total de pessoas de 00 a 17 

anos da região Oeste B registradas no IRSAS) 

  
Número de adolescentes  

1.137 (48,80% do total de pessoas de 00 a 17 

anos da região Oeste B registradas no IRSAS) 

Número de adultos  
8.424 (55,86% do total de pessoas da região 

Oeste B registradas no IRSAS) 

Número de idosos  
4.325 (28,69% do total de pessoas da região 

Oeste B registradas no IRSAS) 

Número de famílias registradas  11.012 

  Micro I   2.261 

  Micro II   2.627 

  Micro III   2.439 

  Micro IV   3.594 

  Não Informado     91 

Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

Número de novas famílias registradas  1211 

  Novas famílias IRSAS Micro I 
236 (19,48% das novas famílias do território 

Oeste B) 

  Novas famílias IRSAS Micro II 
277 (22,87% das novas famílias do território 

Oeste B) 

  Novas famílias IRSAS Micro III 
198 (16,36% das novas famílias do território 

Oeste B) 

  Novas famílias IRSAS Micro IV 
500 (41,29% das novas famílias do território 

Oeste B) 

Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

1.2) Perfil de renda 

Famílias com renda per capita até R$ 218,00 

2.983 famílias 

(27,09% do total de famílias registradas no 

IRSAS na região Oeste B) 

Famílias sem renda 

1.656 famílias 

(55,52% das famílias com renda per capita até 

R$ 218,00 e 15,04% do total de famílias 

registradas no IRSAS na região Oeste B) 

509 famílias 
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Famílias com renda per capita de R$0,01 a R$ 

109,00 

(17,06% das famílias com renda per capita até 

R$ 218,00 e 4,62% do total de famílias 

registradas no IRSAS na região Oeste B) 

Famílias com renda per capita de R$ 109,01 a R$ 

218,00 

818 famílias 

(27,42% das famílias com renda per capita até 

R$ 218,00 e 7,43% do total de famílias 

registradas no IRSAS na região Oeste B) 

Famílias com renda per capita acima de meio 

salário mínimo R$ 759,00 

3.192 

28,98% do total de famílias do território;  
Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

 

Gráfico - Famílias no IRSAS por faixa de renda Oeste B 

 

                                  Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

 

1.3) Fragilidade de vínculos 

Idosos morando sozinhos (**) 2.194 pessoas  

Pessoas com deficiência morando sozinhas (**) 1110 pessoas  

Adolescentes em cumprimento de LA e PSC(*) 19 pessoas 

  Fonte: (*) Relatório de Beneficiários. Período 01/01/2024 a 31/12/2024.  

            (**) Relatório de Vigilância Socioassistencial. Período 31/01/2022 a 31/12/2024 
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Gráfico 125 – Quantidade de pessoas em descumprimento de condicionalidade em 2024 

 

                       Fonte: IRSAS. Relatório de beneficiários IRSAS. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 

1.4 Comparativo estrutura etária por microterritório (IRSAS) 

 Micro I Micro II Micro III Micro IV Total 

Crianças e adolescentes (00 a 

17 anos) 
533 633 500 662 2.328 

Crianças (00 a 11 anos) 257 351 238 344 1.190 

Adolescentes (12 a 17 anos) 276 282 262 318 1.138 

Adultos (18 a 59 anos) 1981 2043 1925 2415 8.364 

Idosos (60 anos ou mais) 629 1018 935 1721 4.303 

Total 3.143 3.694 3.360 4.798  

Fonte: IRSAS. Relatório de beneficiários IRSAS. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 

2) Ofertas da Política de Assistência Social na região Oeste B (serviços, programas, projetos 

e benefícios da assistência social) 

 

2.1) Rede socioassistencial instalada no território – região Oeste B 

Oferta Modalidade 
Unidade(s) 

prestadora(s) 

Número de 

atendimentos 

PAIF – Serviço de Proteção e 

Atenção Integral à Família 

Atendimento CRAS Oeste B 
2.957 famílias 

atendidas(*) 

Acompanhamento CRAS Oeste B 
345 famílias 

acompanhadas(*) 

Serviço de Convivência e 

Fortalecimento de Vínculos 

para Crianças e Adolescentes 

Mod. I 

Irmãs de Betânia (100) 

200  
Legião da Boa 

Vontade (100)  

Mod. II Irmãs de Betânia (25)  25 
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Mod. III 0 0 

 

 
 

Serviço de Acolhimento 

Institucional para Crianças e 

Adolescentes 

Casa-lar 

Nuselon (4 unidades 

10) 
90 

 

MMA – (5 unidades – 

10) 
 

Acolhimento Institucional 

para Pessoas Adultas 

(incluindo abrigo e casa de 

passagem para pessoas em 

situação de rua) 

Masculino – Casa de 

Passagem 
M.M.A (40) 

60 (***) 

 

Feminino - Casa de 

Passagem 

Missão Casa Verde 

(20) 
 

Masculino 
Toca de Assis (18 sem 

parceria) 
 

Acolhimento em Repúblicas 

 República Masculina 

Moderada Assistida 
MMA (15) 

38 (***) 

 

  

Republica Masculina 

Moderada  
MMA (15) 

 

 

República Feminina 

Moderada 
MMA (8) 

 

 

Acolhimento em Residência 

Inclusiva 
Residência Inclusiva 

Flávia Cristina (2 

unidades) 
20(***)  

Fonte: (*) Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 

(**) Média de acompanhamento RMA 2024. 
(***) Metas pactuadas 

 

2.2) Cobertura das ofertas no Território 

 

2.2.1) Serviços de Proteção Social Básica 

Tipo de oferta Demanda (***)  
Atendimentos a público do 

território 
Cobertura 

PAIF - Serviço de Proteção e 

Atenção Integral à Família 

11.012 famílias registradas 

no IRSAS 

2.957 famílias atendidas (*) 26,85% 

345 famílias acompanhadas 

(**) 
3,13% 

Serviço de Convivência e 

Fortalecimento de Vínculos para 

crianças e adolescentes – Mod. I 

873 crianças de 6 a 11 

anos registradas no IRSAS 

 

 

200 

22,9% 

Serviço de Convivência e 

Fortalecimento de Vínculos para 

crianças e adolescentes – Mod. II 

547 adolescentes de 12 a 

14 anos registradas no 

IRSAS 

25 4,57% 

Serviço de Convivência e 

Fortalecimento de Vínculos para 

crianças e adolescentes – Mod. III 

592 adolescentes de 15 a 

17 anos registradas no 

IRSAS 

0 0 
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Serviço de Proteção Social Básica 

no Domicílio para Pessoas com 

Deficiência e Idosas 

4.303 idosos no IRSAS  15 0,34% 

Fonte: (*) Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 

(**) Média de acompanhamento RMA 2024. 
(***) Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 

 

2.2.2) Serviços de Proteção Social Especial de Média Complexidade 

Tipo de oferta 
Atendimentos a público do 

território(*) 

PAEFI - Serviço de Proteção e Atendimento Especializado a 

Famílias e Indivíduos  
459 

Serviço de Proteção Social a Adolescentes em Cumprimento de 

Medida Socioeducativa de Liberdade Assistida - LA e de Prestação 

de Serviços à Comunidade (PSC – MSE LA/PSC)  

19 

Serviço de Proteção Social Especial para Pessoas com Deficiência, 

Idosos (as) e suas Famílias  
80 

Serviço Especializado para Pessoas em Situação de Rua  86 

Serviço Especializado em Abordagem Social  46 

Fonte: Relatório de beneficiários IRSAS. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 

 

2.2.3) Serviços Proteção Social Especial de Alta Complexidade 

Tipo de oferta 
Unidades no 

território 
Metas 

Acolhimento Institucional para Crianças e Adolescentes 

(incluindo abrigo, casa-lar e casa de passagem) 
9 90 

Acolhimento Institucional para Pessoas Adultas (incluindo 

abrigo e casa de passagem para pessoas em situação de rua) 
5 98 

Residência Inclusiva 2 20 

Instituições de Longa Permanência para Idosos - ILPI 0 0 

Acolhimento em Família Acolhedora e Guarda Subsidiada 0 0 

 

2.2.4) Programas 

Tipo de Oferta Demanda (*)  Atendimentos a público 

do território(**) 

Cobertura 

Aprendizagem 

Profissional para 

Adolescentes 

783 adolescentes de 

14 a 17 anos 
50 6,38 
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registrados no 

IRSAS 

Atendimento e 

Acompanhamento aos 

Migrantes, Refugiados, 

Apátridas e suas 

famílias 

331 migrantes 

registrados no 

IRSAS 

173 52,26% 

Guarda Subsidiada - 10 - 

Fonte: (*) Relatório de beneficiários IRSAS. Período de 10/01/2023 a 31/12/2024. 
(**) Relatório de beneficiários. Período de 01/01/2023 a 31/12/2023 

 

 

2.2.5) Projetos de Enfrentamento à Pobreza 

Tipo de Oferta Demanda Atendimentos a 

público do território (*) 

Cobertura 

Inclusão Produtiva – Mod. I – 

Qualificação Socioprofissional 

11.012 famílias registradas 

no IRSAS (**) 

2.957 famílias no PAIF (**) 

 

122 

1,10% das 

famílias 

registradas  

4,12% das 

famílias PAIF 

Inclusão Produtiva – Mod. II – 

Economia Solidária 

11.012 famílias registradas 

no IRSAS (**) 

2.957 famílias no PAIF 

 

15 

0,13% das 

famílias 

registradas  

0,50% das 

famílias PAIF 

Fonte: (*) Relatório de beneficiário. IRSAS. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 

 (**) Relatório de beneficiários IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024. 

 

 

2.2.6) Benefícios Federais 

Tipo de Oferta Atendimentos a público do território 

Famílias beneficiárias do Programa Bolsa 

Família  
3.359 famílias 

Benefício de prestação continuada para pessoas 

com deficiência 
842 

Benefício de prestação continuada para pessoas 

idosas 
1387 

Fonte: Relatório de beneficiários IRSAS. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 

 

2.2.7) Benefícios Municipais 
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Tipo de Oferta 

Demanda (*)  
Atendimentos a público do 

território (**) 
Cobertura 

(famílias com renda 

até ½ s.m. per capita) 

Benefício Municipal de 

Transferência de Renda – 

PMTR/famílias  

5.591 famílias 

registradas no IRSAS 
407 7,27% 

Benefício Eventual 

Emergencial Cartão 

Alimentação  

5.591 famílias 

registradas no IRSAS 
350 6,26% 

Benefício Emergencial 

Depósito em Conta 

5.591 famílias 

registradas no IRSAS 
784 14,02% 

Benefício Eventual 

Auxílio Natalidade 

5.591 famílias 

registradas no IRSAS 
109 1,94% 

Benefício Eventual 

Auxílio Funeral 

5.591 famílias 

registradas no IRSAS 
43 0,76% 

Fonte: (*) Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 
(**) Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 

 

2.2.8) Valores dos Benefícios 

Benefício 
Valor 

Bolsa Família 
R$ 681,99 (média) 

Benefício de prestação continuada 
R$ 1.518 

Benefício Municipal de Transferência de Renda – PMTR/famílias 
R$ 288,00 

Benefício Eventual Emergencial (antigo cupom de alimentação) 
R$ 240,00 

Benefício Eventual Auxílio Natalidade 
R$ 230,00 

Benefício Eventual Auxílio Funeral Variável  - média R$ 

1.600,00 

Fonte: Valores vigente em janeiro/2025. 

 

2.2.9) Inclusão/atualização de Cadastro Único no CRAS 

Famílias encaminhadas entrevistas para inclusão(*) 141 

Famílias encaminhadas entrevistas para alterações/atualizações(*) 865 

 (*) Com base no RMA-CRAS/IRSAS (2024) 

 

3) Equipes da SMAS que atuam no território 
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3.1) CRAS 

 

Categoria Profissional Quantidade 

Assistente Social 

 
4 

Psicóloga 

 
1 

Técnico de Gestão Pública 2 

Motorista 1 

Serviços Gerais 1 

Educador Social MovCRAS 1 

Coordenadora 1 

Total 9 

Fonte: Planilha de R.H Censo Suas 2024 

 

3.2) CREAS  

Categoria Profissional Quantidade Unidade 

Assistente Social 

 
2 

CREAS Oeste 

Psicólogo 

 
3 

CREAS Oeste 

Fonte: Planilha de R.H Censo Suas 2024 

 

4) Perfil das pessoas atendidas no território 

Abaixo será apresentado por meio dos gráficos o perfil das pessoas que residem no território 

Oeste B. A predominância é de pessoas do sexo feminino (69%), autodeclaradas no quesito raça 

branca (58%), porém com um percentual expressivo de autodeclaradas negras (41%), com renda 

per capita acima de meio salário mínimo (R$ 759,00) 
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Gráfico 126 – Pessoas por sexo Oeste B 

 

                                               Fonte: Relatório de beneficiários IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

Gráfico 127- Pessoas por Raça Oeste B 

 

                                                   Fonte: Relatório de beneficiários IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 
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Gráfico 128 - Ciclo de Vida Oeste B 

 
                                                  Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024. 

Gráfico 129 - Escolaridade das Pessoas Oeste B 

 

                                                Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024. 

 

Gráfico 130 - Ocupação Oeste B 

 

                                              Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024. 
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Gráfico 131 – Renda per capita das pessoas Oeste B 

 
                        Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024. 

 

4.1) Pessoas com deficiência 

Na identificação das pessoas com deficiência do território Oeste B a predominância são 

as pessoas que apresentam deficiência física (39,84%). 

 

Gráfico 132 – Ciclo de vida das pessoas com deficiência no IRSAS 

 
                                              Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

Gráfico 133 – Tipo de deficiência 

           

                                           Fonte: Relatório de beneficiários IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 
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Gráfico 134 – Faixa de renda per capita das pessoas Oeste B 

 

                           Fonte: Relatório de beneficiários IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

 

4.2) Idosos no IRSAS  

No que tange aos idosos (acima de 60 anos) que residem no Oeste B e são públicos da 

assistência social, é possível verificar que a maior parte está cadastrado no IRSAS como responsáveis 

familiares (86,73%), são do sexo feminino (69,20%) e possuem renda per capita acima de meio salário 

mínimo (65,99%). A principal fonte de renda é a proveniente do BPC (37,47%).  

 

Gráfico 135 – Tipo de usuário idoso – Oeste B 

 
                          Fonte: Relatório de beneficiários IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 
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Gráfico 136 – Sexo da pessoa idosa 

 
                               Fonte: Relatório de beneficiários IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

Gráfico 137 – Renda per capita idosos 

 
                            Fonte: Relatório de beneficiários IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

Gráfico 138 – Ocupação das pessoas idosas 

 

                                              Fonte: Relatório de beneficiários IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 
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Gráfico 139 - Idosos por tipo de deficiência 

 

Fonte: Relatório de Beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

4.3) Migrantes por território 

No campo da identificação no cadastro do IRSAS, de pessoas migrantes ou refugiados foi 

possível verificar que a maior concentração deste público está no microterritório IV (137) seguido do 

microterritório III (86), considerando pessoas com registro de atendimento no IRSAS nos últimos 

dois anos.  

Gráfico 140 – Migrantes Oeste B por microterritório 

 

                         Fonte: Relatório de beneficiários IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 
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Unidade de referência da Assistência 

social:  

CRAS Oeste B – Rua Angelo Gaiotto, s/n – Jardim Santa Rita I 

Fones: (43) 3378-0598; 3378-0436 

e-mail: cras.oesteb@londrina.pr.gov.br  

Funcionamento: de segunda a sexta-feira 
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Territórios limítrofes: 
Norte A, Centro A e 

Oeste A 

 

Distância do Centro da cidade(*1): 4,8 Km 

Área territorial: 24,93 Km2 

Distância do ponto mais extremo do 

território da unidade de CRAS: 
5,0 Km 

População censitária (IBGE/2010): 82.201 habitantes (16,31% da população do Município) 

Número estimado de famílias 

(IBGE/2010): 

 26.973 famílias (16,37% do total de famílias estimadas no 

Município) 

Bairros componentes: Nº 108 (14% do total de bairros do Município) 

Número de microterritórios: 4 (quatro) 

Microterritório I: 

24 bairros (22,94% do total de bairros da região 

Oeste B) 

 

Anselmo Vedoato; 

Cilo III; 

Fazenda São Manoel; 

Jardim Ana Terra; 

Jardim Barcelona; 

Jardim Maria do Carmo; 

Jardim Maria Lucia; 

Jardim Monaco; 

Jardim Nova Londrina; 

Jardim Nova Olinda; 

Jardim Noroeste; 

Jardim Rosicler; 

Jardim San Martim; 

Jardim Santo Andre; 

Jardim Santa Madalena; 

Nova Olinda Dois; 

Ocupação Aloizio Ribeiro Lima; 

Ocupação Clarice de L. Castro; 

Ocupação Clarice de L. Castro 2; 

Ocupação do Beco; 

Ocupação Silvano Caramore Neto; 

Parque Dom Pedro Parte 2; 

Parque Ind Cacique; 

Parque Ind Nishi II. 

Microterritório II: 

11 bairros (11,00% do total de bairros da região 

Oeste B) 

 

Cidadela Glc Lote 103c; 

Cj Hab Charrua; 

Cj Hab Garça Real; 

Cj Hab Marumbi; 

Cj Hab Paranoá I; 

Cj Hab Paranoá II; 

Jardim do Sol; 

Jardim Leonor; 

Jardim Shangri-lá - Zona A; 

Jardim Shangri-lá - Zona B; 

Nossa Senhora Da Paz. 

Microterritório III: 

15 bairros (13,76% do total de bairros da região 

Oeste B) 

 

Cj Res Santa Rita I; 

Cj Res Santa Rita II; 

Cj Res Santa Rita IV; 

Cj Santa Rita VI; 

Jardim Atlântico; 

Jardim Império do Sol; 

Jardim Leste-Oeste; 

Jardim Santa Rita III; 

Jardim Santa Rita 1 Parte; 

Jardim Santa Rita 2 Parte; 

Jardim Santiago; 

Jardim São Tomas; 

Jardim Savana; 

Portal dos Ramos; 

Residencial Santa Rita V. 

Microterritório IV: 

58 bairros (52,29% do total de bairros da região 

Oeste B) 

 

Cj Hab Gávea; 

Cj Hab Orion; 

Estância Ibirapuera; 

Jardim Amaro 

Jardim Alvorada; 

Jardim Andrade; 

Jardim Araxá; 

Jardim Bancários; 

Jardim Bandeirantes; 

Jardim Campo Belo; 

Jardim Champagnat; 

Jardim Coimbra; 

Jardim Coroados; 

Jardim Country Club; 

Jardim Delta; 

Jardim Dom Bosco; 

Jardim Hedi; 

Jardim Iguaçu; 

Jardim Itamarati; 

Jardim Jockey Club Glc L 

101; 

Jardim Kennedy; 

Jardim Lima Azevedo; 

Jardim Palermo; 

Jardim Presidente; 

Jardim Quebec; 

Jardim San Remo; 

Jardim Santo Ângelo; 

Jardim Santo Antonio; 

Jardim São Francisco de Assis; 

Jardim Sumaré; 

Jardim Tokio; 

Jardim Veraliz; 

Lago Igapó; 

Ney Braga; 

Ocupação Pateo; 

Ocupação Samuel Morse; 

Ocupação Samuel Morse 2; 

Parque Jamaica; 

Parque Res Alvorada; 

Parque Res Dom Atico; 

Parque Res Pinheiros; 

Parque Rodo Centro; 

Portal dos Bandeirantes; 

Residencial Itamarati; 

Soc. Ed. S. Francisco Xavier; 
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Jardim Londrina; 

Jardim Los Angeles - 2 

Parte; 

Jardim Maringá; 

Jardim Messiânico; 

Jardim Montreal; 

 

Vila Aurora; 

Vila Bilha; 

Vila Hípica; 

Vila Industrial; 

Vila Jardim do Norte; 

Vila Judith; 

Vila Simões; 

Vila Vitória. 

Acesso ao CRAS: 

Linhas de ônibus partindo do terminal central: 311 

Linhas de ônibus partindo dos territórios: 

a) TI: 309 + 904 (51 min.) 

b) TII: 310, 311, 312, 313 (20 min.) 

c) TIII: 311, 411, 501, 800, 932 (30 min.) 

d) TIV: 229, 305, 307 – Terminal Central – 311, 312 (45 

min.) 
 (*1) Considerada a distância entre a unidade de CRAS e o Terminal Urbano de Transporte Coletivo – Central 

 

6) Rede intersetorial e de defesa de direitos presentes no território 

 

Saúde* 

UBS Jardim do Sol OESTE B TERRITORIO LOCAL II 

UBS Santa Rita OESTE B 
TERRITORIO LOCAL II 

UBS Santiago OESTE B TERRITORIO LOCAL III 

UBS Alvorada OESTE B 
TERRITORIO LOCAL IV 

UBS Bandeirantes OESTE B TERRITORIO LOCAL IV 

UBS Jd. Tókio OESTE B TERRITORIO LOCAL IV 

(*) Conforme página oficial da Secretaria Municipal de Saúde 

  

Educação* 

CEI MADRE CATHELINE ANGELINA DE SOUZA OESTE B TERRITORIO LOCAL I 

CEI ANTONIO AUGUSTO FARIA OESTE B TERRITORIO LOCAL II 

CEI IRMAS DE BETÂNIA OESTE B TERRITORIO LOCAL II 

CEI HAYDEE COLLI MONTEIRO OESTE B TERRITORIO LOCAL II 

CEI DOM ALBANO BORTOLETTO CAVALLIN OESTE B TERRITORIO LOCAL III 

CEI MATILDE VICENTINI OESTE B TERRITORIO LOCAL IV 

CEI TIA LANA OESTE B TERRITORIO LOCAL IV 

CEI REVERENDO JONAS D. MARTINS OESTE B TERRITORIO LOCAL IV 

CMEI CLEMILDE DE MARTINI LOPES DOS SANTOS OESTE B TERRITORIO LOCAL II 

CMEI SANDRA REGINA MAXIMIANO LEME OESTE B TERRITORIO LOCAL II 

CMEI MARÍZIA CARLI LOURES OESTE B TERRITORIO LOCAL II 

E. M. PROFESSORA MARIA TEREZA MELEIRO AMANCIO OESTE B TERRITORIO LOCAL I 

E.M. LEÔNIDAS SOBRINO PORTO, PROFESSOR OESTE B TERRITORIO LOCAL II 

E. M. REV. ODILON GONÇALVES NOCETTI OESTE B TERRITORIO LOCAL II 

E.M. MERCEDES MARTINS MADUREIRA OESTE B TERRITORIO LOCAL II 

E. M. LEONOR MAESTRI DE HELD OESTE B TERRITORIO LOCAL III 

E. M. PROFESSORA MARI CARRERA BUENO OESTE B TERRITORIO LOCAL III 

E. M. CORVETA CAMAQUÃ OESTE B TERRITORIO LOCAL III 

E. M. JOÃO XXIII OESTE B TERRITORIO LOCAL IV 
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E. M. MELVIN JONES OESTE B TERRITORIO LOCAL IV 

E. M. NINA GARDEMANN OESTE B TERRITORIO LOCAL IV 

E. M. SANTOS DUMONT OESTE B TERRITORIO LOCAL IV 

E.M. JOSÉ HOSKEN DE NOVAES, DOUTOR OESTE B TERRITORIO LOCAL IV 

 

VIII. TERRITÓRIO RURAL 

O território Rural é formado por 06 microterritórios que divididos atendem 20 localidades 

descentralizadas na zona rural, incluindo um assentamento do Movimento Sem Terra (MST), 1 

reserva indígena e 5 ocupações irregulares, além das vilas rurais (sítios, chácaras e fazendas), que são 

atendidas apenas por meio de atendimento domiciliar, devido à dificuldade de acesso (Mapa 11).   

 

Mapa 11 – Rede Socioassistencial Rural 

 
Fonte: Os autores, 2024 
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Ele apresenta uma extensão territorial abrangente, permeando uma parte significativa do 

município. Cada distrito/patrimônio possui uma característica específica, possui uma história e é 

formada por um perfil de população. A dificuldade deste território está na distância dos serviços 

socioassistenciais. O CRAS que é a referência territorial para as ofertas socioassistenciais está 

localizado na área urbana de Londrina e presta o atendimento de modo descentralizado por escala nos 

diversos distritos.  

A rede de serviços públicos conta com escolas municipais e estaduais e Centros Municipais 

de Educação Infantil (CMEIs). Na saúde há atendimento de unidades básicas de saúde (UBS) nos 

distritos com quase 100% de cobertura nestes. Todavia, o atendimento especializado da saúde pública 

municipal não há na zona rural, necessitando que os usuários se desloquem até a zona urbana de 

Londrina, neste aspecto, foi constatado uma demanda expressiva especialmente para o atendimento 

na área da saúde mental. Em relação a política de cultura e esporte, lazer, habitação, as ações são 

incipientes, quando essas existem não sendo acessível para toda população, ficando vários distritos 

descobertos por estas políticas.  

Referente a questão habitacional, constata-se a insuficiência de investimento público para 

melhoria da qualidade habitacional para os moradores rurais, haja visto a quantidade de ocupações 

que se instalaram nos micros territórios.  

Na política de assistência social o CRAS Rural, ofertante do PAIF atende toda a extensão 

rural, já a proteção social especial, referenciada no CREAS Centro, ofertante do PAEFI  atende toda 

a extensão rural, excetuando a reserva indígena.  

O serviço de abordagem social se desloca algumas vezes quando solicitados. O Serviço de 

Proteção Social Especial para PCD e Pessoas Idosas e Suas Famílias atendem aproximadamente 100 

famílias no território Rural. O Serviço de Proteção Social Básica no Domicílio com atendimento de 

até 10 famílias para todo território rural. Em relação ao SCFV tem a oferta em três distritos sendo 

eles: Guaravera, Paiquerê, e Lerroville e 01 oferta de Programa de Aprendizagem Profissional em 

Paiquerê.  

Há uma grande quantidade parcela dessa população que possui vínculos muito precários de 

trabalho uma vez que são que estes vínculos são informais, esporádicos e/ou sazonais (muitas vezes 

depende das condições climáticas, gerando grande insegurança e instabilidade da renda mensal. 

1) Dados Gerais -  IRSAS 

 

2.1) Público registrado no IRSAS 
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Número de pessoas registradas  9.317 

Número de crianças e adolescentes  
1753 (18,82% do total de pessoas da região Rural 

registradas no IRSAS) 

  

Número de crianças  831 (47,40% do total de pessoas de 0 a 17 anos da 

região Rural registradas no IRSAS) 

  
Número de adolescentes  

922 (52,26% do total de pessoas de 0 a 17 anos da 

região Rural registradas no IRSAS) 

Número de adultos 
6.063 (65,07% do total de pessoas da região Rural 

registradas no IRSAS) 

Número de idosos  
1.501 (16,11% do total de pessoas da região Rural 

registradas no IRSAS) 

Número de famílias registradas  6.503 

  Micro I   1.178 

  Micro II   1.404 

  Micro III      999 

  Micro IV   1.024 

  Micro V   1.027 

  Micro VI      826 

  Não Informado        45 
 Fonte: IRSAS – Relatório de beneficiários. Período 01/01/2023 a 31/12/2024 

Número de novas famílias  
210 (3,44% em relação ao número de famílias em 

2024) 

  Novas famílias IRSAS Micro I 39 (18,57% das novas famílias do território Rural) 

  Novas famílias IRSAS Micro II 52 (24,76% das novas famílias do território Rural) 

  Novas famílias IRSAS Micro III 30 (14,29% das novas famílias do território Rural) 

  Novas famílias IRSAS Micro IV 40 (19,04% das novas famílias do território Rural) 

  Novas famílias IRSAS Micro V 22 (10,48% das novas famílias do território Rural) 

  Novas famílias IRSAS Micro VI 27 (12,86% das novas famílias do território Rural) 

Fonte: IRSAS – Relatório de beneficiários. Período 01/01/2023 a 31/12/2024 

2.2) Perfil de renda 

Famílias com renda per capita até R$ 

218,00  

2571 famílias 

(39,54% do total de famílias registradas no IRSAS na 

região Rural) 

Famílias sem renda  

2053 famílias 

(79,85% das famílias com renda per capita até R$ 

218,00 e 31,57% do total de famílias registradas no 

IRSAS na região Rural) 

Famílias com renda per capita de 

R$0,01 a R$ 119,00  

254 famílias 

(9,88% das famílias com renda per capita até R$ 218,00 

e 3,91% do total de famílias registradas no IRSAS na 

região Rural) 
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Famílias com renda per capita de R$ 

119,01 a R$ 218,00  

264 famílias 

(10,27% das famílias com renda per capita até R$ 

218,00 e 4,06% do total de famílias registradas no 

IRSAS na região Rural) 
Fonte: IRSAS – Relatório de beneficiários. Período 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

Gráfico 141 – Famílias no IRSAS por faixa de renda Rural 

 

               Fonte: IRSAS – Relatório de beneficiários. Período 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

Idosos com potencial para inserção no BPC(*) 147 pessoas 

(*) Dado extraído do IRSAS WEB - Relatório de Gestão territorial. Extração em 04/02/2025. 

 

2.3) Fragilidade de vínculos 

 
 
 

Adolescentes em cumprimento de LA e PSC (*) 2 

Idosos morando sozinhos (**) 663 

Pessoas com deficiência morando sozinhas (**) 437 

Fonte: (*) Relatório de Beneficiários. Período 01/01/2024 a 31/12/2024.  

            (**) Relatório de Vigilância Socioassistencial. Período 31/12/2022 a 31/12/2024 

 

50%

40%

5% 5%

Famílias com renda per
capita até R$ 218,00

Famílias sem renda

Famílias com renda per
capita de R$0,01 a R$ 109,00

Famílias com renda per
capita de R$ 109,01 a R$
218,00
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Gráfico 142 – Quantidade de pessoas em descumprimento de condicionalidade em 2024 

 

                    Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 

2.4 Comparativo estrutura etária por microterritório (IRSAS) 

 Micro I 
Micro 

II 

Micro III Micro IV Micro V Micro VI 
Total 

Crianças e 

adolescentes (00 

a 17 anos) 

352 435 257 363 214 127 1.748 

Crianças (00 a 

11 anos) 
120 260 97 173 115 63 828 

Adolescentes (12 

a 17 anos) 
232 175 160 190 99 64 920 

Adultos (18 a 59 

anos) 
1110 1285 996 941 992 703 6.027 

Idosos (60 anos 

ou mais) 
314 366 223 252 69 269 1.493 

Total 1.776 2.086 1.476 1.556 1.275 1.099  

Fonte: IRSAS – Relatório de beneficiários. Período 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

2) Ofertas da Política de Assistência Social na região Rural (serviços, programas, projetos 

e benefícios da assistência social) 

 

3.1) Rede socioassistencial instalada no território – região Rural 

Oferta Modalidade Unidade(s) prestadora(s) Número de atendimentos 

PAIF – Serviço de 

Proteção e Atenção 

Integral à Família 

Atendimento CRAS Rural 3.217 famílias atendidas(*) 

Acompanhamento CRAS Rural 
397 famílias 

acompanhadas(**) 

604
503

932
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Serviço de Convivência e 

Fortalecimento de 

Vínculos para Crianças e 

Adolescentes 

Mod. I 

Guarda-Mirim Guaravera 

(50) 
75 (***)  

Guarda-Mirim Lerroville 

(25) 
 

Mod. II 

EPESMEL Paiquerê (75) 

125(***) 

 

Guarda-Mirim Guaravera 

(25) 
 

Guarda-Mirim Lerroville 

(25) 
 

Mod. III 

EPESMEL Paiquerê (75) 

175(***) 

 

Guarda-Mirim Guaravera 

(25) 
 

Guarda-Mirim Lerroville 

(25) 

Guarda-Mirim Eli Vive 

(50) 

 

Programa de 

Aprendizagem Profissional 

para Adolescentes 

Rural EPESMEL Paiquerê 50(***)  

Fonte: (*) Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 

(**) Média de acompanhamento RMA 2024. 

(***) Metas de atendimento pactuadas 

 

3.2) Cobertura das ofertas no Território 

 

3.2.1) Serviços de Proteção Social Básica 

Tipo de oferta Demanda (***)  
Atendimentos a público 

do território 
Cobertura 

PAIF - Serviço de 

Proteção e Atenção 

Integral à Família 

6.503 famílias registradas 

no IRSAS  

2.385 famílias atendidas 

(*) 

 

36,67% 

246 famílias 

acompanhadas (**) 
3,78% 

Serviço de Convivência e 

Fortalecimento de 

Vínculos para crianças e 

adolescentes – Mod. I 

520 crianças de 6 a 11 

anos registradas no IRSAS 
75 14,42% 

Serviço de Convivência e 

Fortalecimento de 

Vínculos para crianças e 

adolescentes – Mod. II 

409 adolescentes de 12 a 

14 anos registradas no 

IRSAS  

125 30,56 
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Serviço de Convivência e 

Fortalecimento de 

Vínculos para crianças e 

adolescentes – Mod. III 

511 adolescentes de 15 a 

17 anos registradas no 

IRSAS  

175 28,17% 

Serviço de Proteção Social 

Básica no Domicílio para 

Pessoas com Deficiência e 

Idosas 

1493 idosos e 951 pessoas 

com deficiência 

registrados no IRSAS 

69 

4,62% do total de idosos 

registrados 

7,25% do total de pessoas 

com deficiência 

registrados 
Fonte: (*)  Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 

(**) Média de acompanhamento RMA 2024. 

(***) Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

3.2.2) Serviços de Proteção Social Especial de Média Complexidade 

Tipo de oferta Atendimentos a público do território(*) 

PAEFI - Serviço de Proteção e Atendimento 

Especializado a Famílias e Indivíduos) 
194 

Serviço de Proteção Social a Adolescentes em 

Cumprimento de Medida Socioeducativa de 

Liberdade Assistida - LA e de Prestação de Serviços 

à Comunidade (PSC – MSE LA/PSC)  

2 

Serviço de Proteção Social Especial para Pessoas 

com Deficiência, Idosos (as) e suas Famílias  
78 

Serviço Especializado para Pessoas em Situação de 

Rua  
21 

Serviço Especializado em Abordagem Social  2 

 Fonte: Extração IRSAS. Relatório de beneficiários; Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 

 

3.2.3) Serviços Proteção Social Especial de Alta Complexidade 

Tipo de oferta 
Unidades no 

território 
Metas 

Acolhimento Institucional para Crianças e Adolescentes (incluindo 

abrigo, casa-lar e casa de passagem) 
0 0 

Acolhimento Institucional para Pessoas Adultas (incluindo abrigo e 

casa de passagem para pessoas em situação de rua) 
0 0 

Residência Inclusiva 0 0 

Instituições de Longa Permanência para Idosos - ILPI 0 0 

Acolhimento em Família Acolhedora e Guarda Subsidiada 0 0 

 

3.2.4) Programas 
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Tipo de Oferta Demanda (*) 
Capacidade de oferta 

territorial(**) 
Cobertura 

Aprendizagem Profissional 

para Adolescentes  

657 adolescentes de 14 a 

17 anos registrados no 

IRSAS  

116 17,65% 

Programa de Atendimento 

a Migrantes, Apátridas e 

Refugiados 

8 1 12,5% 

Programa Guarda 

Subsidiada 
- 10 0 

 Fonte: (*) Extração IRSAS. Relatório de Beneficiários. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

(**) Metas pactuadas. 

 

 

3.2.5) Projetos de Enfrentamento à Pobreza 

Tipo de Oferta Demanda Atendimentos a 

público do 

território 

Cobertura 

Inclusão Produtiva – Mod. I – 

Qualificação Socioprofissional 

6.503 famílias registradas 

no IRSAS (*) 

2.385 famílias no PAIF 

(**) 

31 

0,47% das famílias 

registradas  

1,29 % das famílias 

PAIF 

Inclusão Produtiva – Mod. II – 

Economia Solidária 

6.503 famílias registradas 

no IRSAS (*) 

2.385 famílias no PAIF 

45 

0,69% das famílias 

registradas  

1,88% das famílias 

PAIF 

Fonte: (*) Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024  

(**) Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2023 

 

 

 

3.2.6) Benefícios Federais 

Tipo de Oferta Atendimentos a público do território 

Famílias beneficiárias do Programa Bolsa Família  3.111 famílias 

Benefício de prestação continuada para pessoas com 

deficiência 
426 

Benefício de prestação continuada para pessoas idosas  
276 

 

Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 

 

3.2.7) Benefícios Municipais 
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Tipo de Oferta 

Demanda (*) 
Atendimentos a público 

do território (**) 
Cobertura (Famílias com renda até 

½ s.m. per capita)  

Benefício Municipal de 

Transferência de Renda – 

PMTR/famílias  

3783 famílias registradas 

no IRSAS 
411 

10,86% do total de 

famílias registradas  

Benefício Eventual 

Emergencial Depósito em 

Conta 

3783 famílias registradas 

no IRSAS 
1052 

27,80% do total de 

famílias registradas  

Benefício Emergencial 

Eventual Cartão 

Alimentação 

3783 famílias registradas 

no IRSAS 
472 

12,47% do total de 

famílias registradas  

Benefício Eventual 

Auxílio Natalidade 

3783 famílias registradas 

no IRSAS 
108 

2,85% do total de famílias 

registradas  

Benefício Eventual 

Auxílio Funeral 

3783 famílias registradas 

no IRSAS 
13 

0,34% do total de famílias 

registradas  

Fonte: (*) Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 

 (**) Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

3.2.8) Valores dos Benefícios 

Bolsa Família R$ 681,99 (média) 

Benefício de prestação continuada R$ 1.518 

Benefício Municipal de Transferência de Renda – PMTR/famílias R$ 288,00 

Benefício Eventual Emergencial (antigo cupom de alimentação) R$ 210,00 

Benefício Eventual Auxílio Natalidade R$ 230,00 

Benefício Eventual Auxílio Funeral Variável  - média R$ 1.600,00 

Fonte: Valores vigentes em março/2024 

 

3.2.9) Inclusão/atualização de Cadastro Único no CRAS 

Encaminhados para entrevistas para inclusão (*) 24 

Encaminhados para entrevistas para alterações/atualizações (*) 188 

(*) Com base no RMA-CRAS/IRSAS (2024) 

 

3) Equipes da SMAS que atuam no território 

 

4.1) CRAS 

Categoria Profissional Quantidade 

Assistente Social  5 
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Psicólogo  1 

Técnico de Gestão Pública 5 

Motorista 2 

Serviços Gerais 2 

Estagiária 1 

Educador Social Mov CRAS 1 

Coordenador 1 

Total 16 

Fonte: Planilha de R.H Censo Suas 2024. 

4.2) CREAS  

Categoria Profissional Unidade Quantidade 

Assistente Social CREAS Centro 
1 

Psicólogo CREAS Centro 1 

Fonte: Planilha de R.H Censo Suas 2024. 

 

4) Perfil das pessoas atendidas na Rural 

Abaixo será apresentado por meio dos gráficos o perfil das pessoas que residem no território 

Rural e que são atendidas pela política de assistência social. A predominância é de pessoas do sexo 

feminino (64%), autodeclaradas no quesito raça branca (44%), seguido das autodeclaradas negras 

(43%), predominantemente no ciclo de vida de adultos (47,27%) com renda per capita na faixa da 

extrema pobreza (até R$ 109). 

 

Gráfico 143 - Pessoas por sexo Rural 

 

                              Fonte: IRSAS – Relatório de beneficiários. Período 01/01/2023 a 31/12/2024 
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Gráfico 144 – Pessoas por Raça Rural 

 

                                   Fonte: IRSAS. Relatório de Beneficiários. Período 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

Gráfico 145 – Ciclo de vida 

 

                                          Fonte: IRSAS. Relatório de Beneficiários. Período 01/01/2023 a 31/12/2024 

Gráfico 146 - Escolaridade das Pessoas Rural 

 

                                                Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024. 
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Gráfico 147 – Ocupação Rural 

 

                                              Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024. 

 

Gráfico 148 – Famílias IRSAS Rural – Perfil de renda 

 

                                            Fonte: IRSAS. Relatório de Beneficiários. Período 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

5.1) Pessoas com deficiência 

Na identificação das pessoas com deficiência do território Rural a predominância são as 

pessoas que apresentam deficiência física (41,75%). 
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Gráfico 149 – Ciclo de vida das pessoas com deficiência no IRSAS 

 

                                             Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

Gráfico 150 – Tipo de deficiência 

 

                                  Fonte: IRSAS. Relatório de Beneficiários. Período 01/01/2023 a 31/12/2024 

           Gráfico 151 – Renda per capita das pessoas com deficiência no IRSAS 

 

                            Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 
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No que tange aos idosos (acima de 60 anos) que residem no Rural e são públicos da assistência 

social, é possível verificar que a maior parte está cadastrado no IRSAS como responsáveis 

familiares (85,85%), são do sexo feminino (57,08%) e possuem renda per capita acima de meio 

salário mínimo (54,49%). A principal fonte de renda dos idosos é a proveniente de aposentadoria 

(34,26%).  

 

Gráfico 152 – Tipo de usuário idoso - Rural 

 

                               Fonte: IRSAS. Relatório de Beneficiários. Período 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

Gráfico 153 – Sexo da pessoa idosa 

 

                                          Fonte: IRSAS. Relatório de Beneficiários. Período 01/01/2023 a 31/12/2024 
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Gráfico 154 - Renda per capita idosos 

 

                                        Fonte: IRSAS. Relatório de Beneficiários. Período 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

Gráfico 155 – Ocupação das pessoas idosas 

 

                                 Fonte: IRSAS. Relatório de Beneficiários. Período 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

Gráfico 156 – Idosos por tipo de deficiência 

 

                                            Fonte: IRSAS. Relatório de Beneficiários. Período 01/01/2023 a 31/12/2024 
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5.1) Migrantes por território 

No campo da identificação no cadastro do IRSAS, de pessoas migrantes ou refugiados foi 

possível verificar que o território Rural possui uma quantidade pequena de migrantes/refugiados 

identificados, sendo que o no microterritório I, temos 4 pessoas identificadas. Dos territórios do 

município de Londrina, o Rural é o que apresenta a menor quantidade desta população identificada.  

 

Gráfico 157 – Migrantes Rural por microterritório 

 

                                   Fonte: IRSAS. Relatório de Beneficiários. Período 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

5) Dados gerais 

Pontos extremos:  

ao Norte, o distrito da Warta;  

ao Sul, a Terra Indígena do Apucaraninha, o distrito de Lerroville 

e o distrito de Guaravera;  

a Leste, o distrito de Maravilha e o distrito de Paiquerê;  e  

a Oeste, o distrito de São Luiz e o Patrimônio Regina. 

Unidade de referência da Assistência social:  

CRAS Rural – Rua Francisco Merighe, 89 – Jardim Esperança 

Fones: (43) 3378-0588; 3378-0427 

e-mail: cras.rural@londrina.pr.gov.br 

Funcionamento: de segunda a sexta-feira 

Horário de funcionamento: das 8h00 às 17h00 

Territórios limítrofes: 

As regiões Norte B, Oeste A, Sul B, Sul A e Centro B; além dos 

Municípios de Cambé, Arapongas, Apucarana, Marilândia do Sul, 

Tamarana, São Jerônimo da Serra, Assaí, Ibiporã, Sertanópolis. 

Distância do Centro da cidade(*1): 5,4 Km 

 

Área territorial: 1.104 Km2 

Distância do ponto mais extremo do território da 

unidade de CRAS: 
36,12 Km 

População censitária (IBGE/2010): 
22.087 habitantes (4,38% da 

população do Município) 

Número estimado de famílias (IBGE/2010): 

 6.518 famílias (3,96% do total 

de famílias estimadas no 

Município) 

Número de microterritórios: 6 (seis) 
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Bairros/localidades componentes: Nº 36 (5% do total de bairros do Município) 

Microterritório I: 

5 localidades (13,89% do total de localidades da 

região Rural) 

 

 

Distrito de Irerê; 

Distrito de Paiquerê; 

Ocupação 3 Bocas; 

 

Patrimônio Coronel Santos; 

Vila Rural de Paiquerê. 

Microterritório II: 

10 localidades (27,78% do total de localidades da 

região Rural) 

 

Distrito de Guaravera; 

Gleba Usina 3 Bocas; 

Ocupação Augusto Pereira de 

Moraes; 

Ocupação do Silvério Vieira 1; 

Ocupação do Silvério Vieira 2; 

Ocupação do Silvério Vieira 3; 

Ocupação Menotti Traldi; 

Ocupação Vila Santa Inês; 

Ocupação Vila Santa Inês 2; 

Patrimônio de Maravilha. 

Microterritório III: 

7 localidades (19,44% do total de localidades da 

região Rural) 

 

Acampamento Quilombo dos 

Palmares; 

Assentamento Eli Vive I; 

Assentamento Eli Vive II; 

Assentamento Pó de Serra; 

Aviação Velha; 

Pari Paro; 

Patrimônio Guairacá. 

 

Microterritório IV: 

3 localidades (8,33% do total de localidades da 

região Rural) 

 

Distrito de Lerroville; 

 

Jardim Capitólio Lerroville; 

Ocupação 09 de Maio. 

Microterritório V: 

5 localidades (13,89% do total de localidades da 

região Rural) 

 

Água Branca; 

Aldeia Barreiro; 

Aldeia Sede; 

 

Aldeia Serrinha; 

Terra Indígena. 

Microterritório VI: 

6 localidades (16,67% do total de localidades da 

região Rural) 

 

Distrito de Espírito Santo; 

Distrito de São Luiz; 

Jardim Florada – Distrito de São 

Luiz; 

Patrimônio Regina; 

Patrimônio Taquaruna; 

Patrimônio Selva. 

Acesso ao CRAS: 

Linhas de ônibus partindo do terminal central: 601, 602, 210 

a) TI: Guairacá – 285 + 603 (1h55 min.) 

b) TII: Guaravera – 290 + 603 

c) TIII: Guairacá 285 + Terminal Irerê 602 – Terminal Acapulco 

212 

d) TIV: São Luiz 250 +Terminal Shopping Catuaí 904 

         Lerroville – linha Londrina/Tamarana – Rodoviária – 

Terminal Central + 212 

e) TV: ????? 

 (*1)Considerada a distância entre a unidade de CRAS e o Terminal Urbano de Transporte Coletivo – Central 

Obs: tabela retirada do território em dados de 2019. 
 

6) Rede intersetorial e de defesa de direitos presentes no território 

 

Saúde (*) 

UBS Irerê RURAL TERRITORIO LOCAL I 

UBS Paiquerê RURAL TERRITORIO LOCAL I 

UBS Patrimônio Selva RURAL TERRITORIO LOCAL I 

UBS Taquaruna RURAL TERRITORIO LOCAL I 

UBS Guaravera RURAL TERRITORIO LOCAL II 

UBS Usina Três Bocas RURAL TERRITORIO LOCAL II 

UBS Patrimônio Regina RURAL TERRITORIO LOCAL III 

UBS Guairacá RURAL TERRITORIO LOCAL III 

UBS São Luiz RURAL TERRITORIO LOCAL IV 

UBS Lerroville RURAL TERRITORIO LOCAL IV 

UBS de Maravilha RURAL TERRITORIO LOCAL V 

(*) Conforme página oficial da Secretaria Municipal de Saúde 

 

Educação (*)  

CEI SÃO JOSÉ RURAL TERRITORIO LOCAL I 



 

 

208 
 

CEI MARIA ELIZIA PEREIRA DE SOUZA RURAL TERRITORIO LOCAL I 

CMEI MARLI MARQUES AGOSTINHO RURAL TERRITORIO LOCAL II 

CMEI JOÃO RAMPAZZO RURAL TERRITORIO LOCAL VI 

E. M. PROF. ARACY SOARES DOS SANTOS RURAL TERRITORIO LOCAL I 

E. M. ARMANDO DO ROSÁRIO CASTELO RURAL TERRITORIO LOCAL I 

E. M. JADIR DUTRA DE SOUZA RURAL TERRITORIO LOCAL I 

E. M. JOHN KENNEDY RURAL TERRITORIO LOCAL II 

E.M. MACHADO DE ASSIS (temporariamente fechada) RURAL TERRITORIO LOCAL II 

E.M. DO CAMPO TRABALHO E SABER RURAL TERRITORIO LOCAL III 

E. M. LUIZ MARQUES CASTELO RURAL TERRITORIO LOCAL III 

E.M. VITÓRIO LIBARDI RURAL TERRITORIO LOCAL III 

E. M. PROF. BENTO MUNHOZ DA ROCHA NETTO RURAL TERRITORIO LOCAL IV 

E. M. FRANCISCO AQUINO TOLEDO RURAL TERRITORIO LOCAL IV 

E. M. DO CAMPO EGÍDIO DOMINGOS BRUNETTO RURAL TERRITORIO LOCAL V 

E. M. PROF. CORINA MANTOVAN OKANO RURAL TERRITORIO LOCAL V 

 

IX. TERRITÓRIO SUL A 

Mapa 12 – Rede Socioassistencial Sul A 

 

Fonte: Os autores, 2024 

 

O território Sul A é composto por 4 microterritórios, com alguns bairros isolados pela 

presença de barreiras geográficas e arquitetônicas que não favorecem o acesso da população a maioria 
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dos Serviços, entre eles o CRAS, que atualmente se encontra localizado dentro da área de abrangência 

do CRAS Sul B. 

Dentro desses microterritórios, há ainda a presença de ocupações, com a formação de novo 

bairro no microterritório 3 (Ocupação do Jardim Maravilha). 

A população da região Sul A apresenta baixo poder aquisitivo, além de outras desproteções 

sociais. Nesta região, observa-se a alta demanda para inclusão em Serviço de Convivência e 

Fortalecimento de Vínculos (Modalidades I e II), conforme os ciclos etários, porém com a presença 

de apenas um equipamento, o qual não comporta nem a demanda do bairro no qual está inserido. 

Diante disso, aponta-se a necessidade de SCFV nos bairros Nova Esperança, Jamile Dequech e Jardim 

Maravilha, devido às barreiras geográficas e arquitetônicas já mencionadas. Aponta-se ainda, que 

existe a carência de serviços para outras faixas etárias, tais como juventude (18 a 29 anos) e idosos. 

 

1) Dados Gerais -  IRSAS 

 

1.1) Público registrado no IRSAS 

Número de pessoas registradas  8.845 

Número de crianças e adolescentes  
2075 (23,46% do total de pessoas da 

região Sul A registradas no IRSAS) 

  Número de crianças  

1.137 (54,79% do total de pessoas de 0 

a 17 anos da região Sul A registradas 

no IRSAS) 

  Número de adolescentes  

938 (45,21% do total de pessoas de 0 a 

17 anos da região Sul A registradas no 

IRSAS) 

Número de adultos  
5349 (60,47% do total de pessoas da 

região Sul A registradas no IRSAS) 

Número de idosos  
1.421 (16,07% do total de pessoas da 

região Sul A registradas no IRSAS) 

Número de famílias registradas  5.774 

  Micro I   1.448 

  Micro II   1.485 

  Micro III   1.518 

  Micro IV   1.257 

  Não Informado        66 
Fonte: IRSAS. Relatório de beneficiários. Período de ocorrências 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

Número de novas famílias registradas (ano de 2024) 
121 (2,10% em relação ao 

número de famílias IRSAS) 

  Novas famílias IRSAS Micro I 
45 (37,19% das novas 

famílias do território Sul A) 
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  Novas famílias IRSAS Micro II 
25 (20,66% das novas 

famílias do território Sul A) 

  Novas famílias IRSAS Micro III 
23 (19,01% das novas 

famílias do território Sul A) 

  Novas famílias IRSAS Micro IV 
28 (23,14% das novas 

famílias do território Sul B) 
Fonte: IRSAS. Relatório de beneficiários. Período de ocorrências 01/01/2024 a 31/12/2024. Novas famílias em 2024. 

 

1.2) Perfil de renda 

Famílias com renda per capita até R$ 218,00  

2.336 famílias 

(27,60% do total de famílias registradas no 

IRSAS na região Sul A) 

Famílias sem renda  

1.536 famílias 

(65,75% das famílias com renda per capita até R$ 

218,00 e 26,60% do total de famílias registradas 

no IRSAS na região Sul A) 

Famílias com renda per capita de R$0,01 a R$ 

109,00  

373 famílias 

(15,97% das famílias com renda per capita até R$ 

218,00 e 6,46% do total de famílias registradas no 

IRSAS na região Sul A) 

Famílias com renda per capita de R$ 109,01 a R$ 

218,00  

427 famílias 

(18,28% das famílias com renda per capita até R$ 

218,00 e 7,39% do total de famílias registradas no 

IRSAS na região Sul A) 
Fonte: IRSAS. Relatório de beneficiários. Período de ocorrências 01/01/2023 a 31/12/2024. 

 

Gráfico 158 – Famílias no IRSAS por faixa de renda Sul A 

 

                         Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 
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região Sul A) 

Famílias com renda per capita até R$ 218,00 e 

RF do sexo feminino  

1.926 famílias 

(82,45% das famílias com renda per capita até R$ 

218,00 registradas no IRSAS na região Sul A) 

Famílias com renda per capita até R$ 218,00 e 

RF idoso  

220 famílias 

(9,42% das famílias com renda per capita até R$ 

218,00 registradas no IRSAS na região Sul A) 
Fonte: IRSAS. Relatório de beneficiários. Período de ocorrências 01/01/2023 a 31/12/2024. 

 

 

Idosos com potencial para inserção no BPC(*) 103 pessoas 

(*) Relatório de Gestão Territorial. Extraído em 04/02/2025. 

 

1.3) Fragilidade de vínculos 

Adolescentes em cumprimento de medida L.A e 

PSC (*) 
28 

Idosos morando sozinhos (**) 719 

Pessoas com deficiência morando sozinhas (**) 610 

Fonte: (*) Relatório de Beneficiários. Período 01/01/2024 a 31/12/2024.  
            (**) Relatório de Vigilância Socioassistencial. Período 31/12/2022 a 31/12/2024 

 

Gráfico 159 – Quantidade de pessoas em descumprimento de condicionalidade em 2024 

 

        Fonte: Irsas. Relatório de beneficiários. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 
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Crianças e 

adolescentes (00 

a 17 anos) 

488 587 562 437 2.074 

Crianças (00 a 

11 anos) 
261 315 310 251 1.137 

Adolescentes (12 

a 17 anos) 
227 272 252 186 937 

Adultos (18 a 59 

anos) 
1297 1429 1403 1165 5.294 

Idosos (60 anos 

ou mais) 
374 327 408 306 1.415 

Total 2.159 2.343 2.373 1.908  
Fonte: IRSAS. Relatório de beneficiários. Período de ocorrências 01/01/2023 a 31/12/2024. 

 

 

 

2) Ofertas da Política de Assistência Social na região Sul A (serviços, programas, 

projetos e benefícios da assistência social) 

 

2.1) Rede socioassistencial instalada no território – região Sul A 

Oferta Modalidade 
Unidade(s) 

prestadora(s) 

Número de 

atendimentos 

PAIF – Serviço de Proteção e 

Atenção Integral à Família  

Atendimento CRAS Sul A 
2.578 famílias 

atendidas(*) 

Acompanhamento CRAS Sul A 
271 famílias 

acompanhadas(*) 

Serviço de Convivência e 

Fortalecimento de Vínculos para 

Crianças e Adolescentes 

Mod. I 
União para a 

Vitória  
275 (***) 

Mod. II 
União para a 

Vitória  
100 (***) 

Mod. III 
União para a 

Vitória  
0 

Fonte: (*) Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 
(**) Média de acompanhamento RMA 2024. 

(***) Metas de atendimento pactuadas 

 

2.2) Cobertura das ofertas no Território 

 

2.1) Serviços de Proteção Social Básica 

Tipo de oferta Demanda (***)  Oferta Cobertura 

PAIF - Serviço de Proteção e 

Atenção Integral à Família 

(RMA-média/ano 

5.774 famílias 

registradas no IRSAS  

2.578 famílias 

atendidas (*) 
44,64% 

271 famílias 

acompanhadas (**) 
4,69% 
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Serviço de Convivência e 

Fortalecimento de Vínculos 

para crianças e adolescentes – 

Mod. I 

839 crianças (6 a 11 

anos) registradas no 

IRSAS  

275 32,77% 

Serviço de Convivência e 

Fortalecimento de Vínculos 

para crianças e adolescentes – 

Mod. II 

430 adolescentes (12 a 

14 anos) registrados no 

IRSAS  

100 23,25% 

Serviço de Convivência e 

Fortalecimento de Vínculos 

para crianças e adolescentes – 

Mod. III 

508 adolescentes (15 a 

17 anos) registrados no 

IRSAS 
0 0% 

Serviço de Proteção Social 

Básica no domicílio para 

pessoas com deficiência e idosas 

1.415 idosos 

registrados no IRSAS 
35 2,47% 

Fonte: (*) Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 

(**) Média de acompanhamento RMA 2023. 
(***) IRSAS. Relatório de beneficiários. Período de ocorrências 01/01/2023 a 31/12/2024. 

 

2.2) Serviços de Proteção Social Especial de Média Complexidade 

Tipo de oferta 
Atendimentos a público do 

território(*) 

PAEFI - Serviço de Proteção e Atendimento Especializado a 

Famílias e Indivíduos  
342 

Serviço de Proteção Social a Adolescentes em Cumprimento de 

Medida Socioeducativa de Liberdade Assistida - LA e de 

Prestação de Serviços à Comunidade (PSC – MSE LA/PSC)  

28 

Serviço de Proteção Social Especial para Pessoas com 

Deficiência, Idosos (as) e suas Famílias  
70 

Serviço Especializado para Pessoas em Situação de Rua  46 

Serviço Especializado em Abordagem Social  30 

Fonte: IRSAS. Relatório de Beneficiários. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024. 

 

2.3) Serviços Proteção Social Especial de Alta Complexidade 

Tipo de oferta 
Unidades no 

território 
Metas 
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Acolhimento Institucional para Crianças e Adolescentes 

(incluindo abrigo, casa-lar e casa de passagem) 
0 0 

Acolhimento Institucional para Pessoas Adultas 

(incluindo abrigo e casa de passagem para pessoas em 

situação de rua) 

0 0 

Residência Inclusiva 0 0 

Instituições de Longa Permanência para Idosos - ILPI 0 0 

Acolhimento em Família Acolhedora e Guarda 

Subsidiada 
0 0 

 

2.4) Programas 

Tipo de Oferta Demanda (*) 

Atendimentos a 

público do 

território(**) 

Cobertura 

Aprendizagem 

Profissional para 

Adolescentes 

652 adolescentes de 14 a 17 

anos registrados no IRSAS  
62 9,5% 

Atendimento e 

Acompanhamento aos 

Migrantes, Refugiados, 

Apátridas e suas famílias 

20 refugiados registrados no 

IRSAS 
2 10% 

Guarda Subsidiada 

2.074 crianças e adolescentes 

no IRSAS 

 

18 0,86% 

Fonte: (*) IRSAS. Relatório de beneficiários. Período de ocorrências 01/01/2023 a 31/12/2024. 

(**) Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2023 

 

 

2.5) Projetos de Enfrentamento à Pobreza 

Tipo de Oferta Demanda Atendimentos a 

público do 

território (*) 

Cobertura 

Inclusão Produtiva – Mod. I – 

Qualificação Socioprofissional 

5.774famílias 

registradas no IRSAS 

(*) e  

2.578 (**)  famílias no 

PAIF 

 

100 

1,73% do total 

de famílias 

IRSAS 

3,87% das 

famílias no 

PAIF 

Inclusão Produtiva – Mod. II – 

Economia Solidária 

5.774 famílias 

registradas no IRSAS e  

2.578 famílias no PAIF 

 

12 

0,20% do total 

de famílias 

IRSAS 
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0,46% das 

famílias PAIF 

 

Fonte: (*) Relatório de beneficiário. IRSAS. Período de 31/12/2022 a 31/12/2024 
(**) IRSAS. Relatório de beneficiários. Período de ocorrências 01/01/2023 a 31/12/2024. 

 

2.6) Benefícios Federais 

Tipo de Oferta Demanda (*)  

Atendimentos a 

público do território 

(**) 

Cobertura 

Famílias Beneficiárias 

do Programa Bolsa 

Família 

  

3.871 famílias no IRSAS com 

renda até R$ 218 
2.362 famílias 61,01% 

Benefício de prestação 

continuada pessoas 

com deficiência  

1.583 pcd no IRSAS 518 32,72% 

Benefício de prestação 

continuada idosos 
1.425 idosos no IRSAS 381 26,73% 

Fonte: (*) Relatório de beneficiário. IRSAS. Período de 31/12/2022 a 31/12/2024 

 (**) Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

2.7) Benefícios Municipais 

Tipo de Oferta 

Demanda potencial (*) Atendimentos a 

público do 

território (**) 

Cobertura (Famílias com renda até ½ s.m. per 

capita)  
 

Benefício Municipal 

de Transferência de 

Renda – 

PMTR/famílias  

6.307 (famílias registradas no 

IRSAS) 
362 5,73% 

 

Benefício Eventual 

Emergencial Cartão 

6.307 (famílias registradas no 

IRSAS) 442 7% 

 

Benefício Eventual 

Emergencial Depósito 

em conta 

6.307 (famílias registradas no 

IRSAS) 
824 13,06% 

Benefício Eventual 

Auxílio Natalidade (*) 

6.307 (famílias registradas no 

IRSAS) 97 1,53% 
 

Benefício Eventual 

Auxílio Funeral (*) 

6.307 (famílias registradas no 

IRSAS) 32 
0,50% 

  
Fonte: (*) IRSAS. Relatório de beneficiários. Período de ocorrências 01/01/2023 a 31/12/2024. 

(**) Relatório de beneficiários.  IRSAS. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024.  
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2.8) Valores dos Benefícios 

Bolsa Família 
R$ 681,99(média) 

Benefício de prestação continuada 
R$ 1.518 

Benefício Municipal de Transferência de Renda – PMTR/famílias 
R$ 288,00 

Benefício Eventual Emergencial (antigo cupom de alimentação) 
R$ 210,00 

Benefício Eventual Auxílio Natalidade 
R$ 230,00 

Benefício Eventual Auxílio Funeral Variável – média R$ 

1.600,00 

Fonte: Valores vigentes janeiro/2025 

 

2.9) Inclusão/atualização de Cadastro Único no CRAS 

Encaminhamento para entrevistas para inclusão (*) 103 

Encaminhamento para entrevistas para 

alterações/atualizações (*) 
943 

(*) Com base no RMA-CRAS/IRSAS (2024) 

 

2) Equipes da SMAS que atuam no território 

 

4.1) CRAS 

Categoria Profissional Quantidade 

Assistente Social 

 
5 

Psicóloga  2 

Técnico de Gestão Pública 3 

Motorista 1 

Serviços Gerais 1 

Educador MovCRAS 1 

Coordenador 1 

Total 14 

Fonte: Planilha Censo Suas 2024 

 

4.2) CREAS CENTRO 

Categoria Profissional Quantidade Unidade 

Assistente Social 

 

2 CREAS Centro 

Psicólogo 1 CREAS Centro 
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Fonte: Planilha Censo Suas 2024 

 

 

3) Perfil das pessoas atendidas no território 

Abaixo será apresentado por meio dos gráficos o perfil das pessoas que residem no 

território Sul A e que são atendidas pela política de assistência social. A predominância é de 

pessoas do sexo feminino (66%), autodeclaradas no quesito raça negras (58%), 

predominantemente adultos (43,56%) com renda per capita abaixo de meio salário mínimo (R$ 

759,00), sendo que a prevalência é de pessoas vivendo abaixo da linha da extrema pobreza (até 

R$109,01) 

Gráfico 160 – Pessoas por sexo Sul A 

 
                 Fonte: IRSAS. Relatório de Beneficiários. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

Gráfico 161 – Pessoas por Raça Sul A 

 
                     Fonte: IRSAS. Relatório de Beneficiários. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 
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Gráfico 162 – Ciclo de Vida Sul A 

            
                                                  Fonte: IRSAS. Relatório de Beneficiários. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024. 

 

Gráfico 163 - Escolaridade das Pessoas Sul A 

 

                                                Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024. 
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Gráfico 164 – Ocupação Sul A 

 

                                              Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024. 

 

 

Gráfico 165 – Renda per capita das pessoas Sul A  

    

    Fonte: IRSAS. Relatório de Beneficiários. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

3.1) Pessoas com deficiência 

Na identificação das pessoas com deficiência do território Sul A a predominância são as 

pessoas que apresentam deficiência física (45,10%). 
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Gráfico 166 – Ciclo de vida das pessoas com deficiência no IRSAS 

 

                                             Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

Gráfico 167 – Tipo de deficiência 

 

                                            Fonte: IRSAS. Relatório de Beneficiários. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

Gráfico 168 – Renda per capita das pessoas com deficiência no IRSAS 

 

                            Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 
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No que tange aos idosos (acima de 60 anos) que residem no Centro A e são públicos 

da assistência social, é possível verificar que a maior parte está cadastrado no IRSAS como 

responsáveis familiares (86,12%), são do sexo feminino (63%) e possuem renda per capita acima de 

meio salário mínimo (57,36%).  

 

Gráfico 169 – Tipo de usuário idoso – Sul A 

 

                                         Fonte: IRSAS. Relatório de Beneficiários. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

Gráfico 170 –Sexo da pessoa idosa 

 

                           Fonte: IRSAS. Relatório de Beneficiários. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 
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Gráfico 171 - Renda per capita idosos 

 

                                    Fonte: IRSAS. Relatório de Beneficiários. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

 Gráfico 172 – Ocupação das pessoas idosas 

 

                                             Fonte: Relatório de beneficiários IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

4) Migrantes por território 

No campo da identificação no cadastro do IRSAS, de pessoas migrantes ou refugiados foi 

possível verificar que o território Sul A apresenta uma aproximação na distribuição das pessoas 

migrantes identificadas, sendo o microterritório II o que apresentou a maior quantidade com 11 

pessoas.  
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Gráfico 173 – Migrantes Sul A por microterritório 

 

                              Fonte: Relatório de beneficiários IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

5) Dados gerais 

Pontos extremos:  

ao Norte, os bairros Santa Joana e Nova Esperança;  

ao Sul, o Jardim União da Vitória II;  

a Leste, o Jardim União da Vitória;  e  

a Oeste, o Conjunto Jamile Dequech. 

Unidade de referência da 

Assistência social:  

CRAS Sul A – Rua Guilherme de Almeida, 2.260 – Jardim Itapoã 

Fones: 3378-0391; 3378-0564 

e-mail: cras.sula@londrina.pr.gov.br  

Funcionamento: de segunda a sexta-feira 

Horário de funcionamento: das 8h00 às 17h00 

Territórios limítrofes: Sul B e Rural 

 

Distância do Centro da 

cidade(*1): 
7,8 Km 

Área territorial: 7,76 Km2 

Distância do ponto mais 

extremo do território da 

unidade de CRAS: 

3,73 Km 

Número de microterritórios: 4 (quatro) 

Bairros componentes: Nº 11 (2% do total de bairros do Município) 

 

Microterritório I: 

3 bairros (27,27% do total de bairros da região Sul A) 

 

Jardim União da Vitoria II; 

Parque Res Campos Elíseos; 

Santa Joana 

Microterritório II: 

3 bairros (27,27% do total de bairros da região Sul A) 

 

Jardim Nova Esperança; 

Jardim União da Vitoria IV; 

Jardim União da Vitoria VI 

Microterritório III: 

2 bairros (18,18% do total de bairros da região Sul A) 

 

Jardim Cristal; 

Jardim União da Vitoria I 

Microterritório IV: 

3 bairros (27,27% do total de bairros da região Sul A) 

Cj. Hab. Jamile Dequech; 

Jardim União da Vitoria III; 
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 Jardim União da Vitoria V 

Acesso ao CRAS: 

Linha de ônibus partindo do terminal 

central: 210 

Linhas de ônibus partindo dos 

territórios: 

a) TI: 210 (12 min.) 

b) TII: 219 (21 min.) 

c) TIII: 210 (11 min.) 

d) TIV: 214 (23 min.) 
 (*1) Considerada a distância entre a unidade de CRAS e o Terminal Urbano de Transporte Coletivo – Central 

Obs: tabela retirada do território em dados de 2019 

 

 

6) Rede intersetorial e de defesa de direitos presentes no território 

 

Saúde  

UBS União Da Vitória SUL A TERRITORIO LOCAL II 

UBS Jamile Dequech SUL A TERRITORIO LOCAL IV 
(*1) Conforme página oficial da Secretaria Municipal de Saúde 

 

Educação 

CEI IMACULADA CONCEIÇÃO SUL A TERRITORIO LOCAL II 

CEI MARIA INES VIEIRA DOS SANTOS LOUZANO SUL A TERRITORIO LOCAL II 

CMEI FRANCISCO SEIXAS, PASTOR SUL A TERRITORIO LOCAL I 

CMEI MARINA SABÓIA NASCIMENTO SUL A TERRITORIO LOCAL III 

CMEI HELENA OMETTO TORRES SUL A TERRITORIO LOCAL IV 

E. M. OSVALDO CRUZ SUL A TERRITORIO LOCAL I 

E. M. PROF. TEREZA CANHADAS BERTAN SUL A TERRITORIO LOCAL II 

E. M. MACHADO DE ASSIS SUL A TERRITORIO LOCAL II 

E. M. ZUMBI DOS PALMARES SUL A TERRITORIO LOCAL III 

E. M. IRENE APARECIDA DA SILVA SUL A TERRITORIO LOCAL IV 
 (*1) Conforme site da Secretaria Municipal de Educação. 

 

 

X. TERRITÓRIO SUL B 

O território Sul B é formado por 4 microterritórios. É um território heterogêneo, pois há 

presença de bairros antigos e bairros novos, bem como, bairros com uma população com alto poder 

aquisitivo, e bairros onde a população encontra-se em situação de pobreza e extrema pobreza.  

Atualmente a rede socioassistencial é composta por 01 unidade de SCFV, e um CRAS, que oferta o 

PAIF. Outros serviços socioassistenciais encontram-se disponibilizado para esta população, no 

entanto, centralizado em outros territórios.  

Na matriz de percepção do Sul B há também a dificuldade de acesso relacionada ao fato da 

rodovia separar alguns bairros. Foi apontando que há anos o Território IV (Acapulco e Cafezal) 
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solicitam SCFV. Ainda no território IV identificam a concentração de idosos e a necessidade de 

implementação de serviços inexistentes no território como o Centro Dia.  

 

Mapa 12 – Rede Socioassistencial Sul B 

 

Fonte: Os autores, 2024 
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1) Dados Gerais -  IRSAS 

 

1.1) Público registrado no IRSAS 

Número de pessoas registradas  10.517 

Número de crianças e adolescentes  
1.635 (15,55% do total de pessoas da região Sul B 

registradas no IRSAS) 

  Número de crianças  
858 (52,48% do total de pessoas de 0 a 17 anos da região 

Sul B registradas no IRSAS) 

  Número de adolescentes  
777 (47,52% do total de pessoas de 0 a 17 anos da região 

Sul B registradas no IRSAS) 

Número de adultos  
6168 (58,65% do total de pessoas da região Sul B 

registradas no IRSAS) 

Número de idosos  
2714 (25,81% do total de pessoas da região Sul B 

registradas no IRSAS) 

Número de famílias registradas   7.624 

  Micro I    999 

  Micro II   1.293 

  Micro III   2.776 

  Micro IV   2.501 

  Não Informado   55 
Fonte: IRSAS. Relatório de beneficiários. Período de ocorrências 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

Número de novas famílias registradas  
321 (4,21% em relação ao número de famílias 

em dez.2022) 

  Novas famílias IRSAS Micro I 
22 (6,85% das novas famílias do território Sul 

B) 

  Novas famílias IRSAS Micro II 
33 (10,28% das novas famílias do território Sul 

B) 

  Novas famílias IRSAS Micro III 
174 (54,21% das novas famílias do território Sul 

B) 

  Novas famílias IRSAS Micro IV 
92 (28,66% das novas famílias do território Sul 

B) 
Fonte: IRSAS. Relatório de beneficiários. Período de ocorrências 01/01/2024 a 31/12/2024. Novas famílias em 2024. 

 

1.2) Perfil de renda 

Famílias com renda per capita  

até R$ 218,00  

2.302 famílias 

(30,19% do total de famílias registradas no IRSAS na 

região Sul B) 

Famílias sem renda  1.597 famílias 
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(69,37% das famílias com renda per capita até R$ 218,00 

e 20,95% do total de famílias registradas no IRSAS na 

região Sul B) 

Famílias com renda per capita de 

R$0,01 a R$ 109,00  

318 famílias 

(13,81% das famílias com renda per capita até R$ 218,00 

e 4,17% do total de famílias registradas no IRSAS na 

região Sul B) 

Famílias com renda per capita de 

R$ 109,01 a R$ 218,00  

387 famílias 

(16,81% das famílias com renda per capita até R$ 218,00 

e 5,08% do total de famílias registradas no IRSAS na 

região Sul B) 
Fonte: IRSAS. Relatório de beneficiários. Período de ocorrências 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

Gráfico - Famílias no IRSAS por faixa de renda Leste 

 

                          Fonte: Relatório de Beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2021 a 31/12/2023 

 

Novas famílias IRSAS com renda até 

R$218,00  

54 famílias 

 (16,82% do total de novas famílias na região Sul 

B) 

Famílias com renda per capita até R$ 

218,00 e RF do sexo feminino  

1.940 famílias 

(84,27% das famílias com renda per capita até R$ 

218,00 registradas no IRSAS na região Sul B) 

Famílias com renda per capita até R$ 

218,00 e RF idoso 

246 famílias 

(10,69% das famílias com renda per capita até R$ 

218,00 registradas no IRSAS na região Sul B) 
Fonte: Relatório de Beneficiários IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

Idosos com potencial para inserção no 
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(*) Dado extraído do IRSAS WEB, relatório de gestão territorial, 04/02/2025, considerando idosos com idade próxima de 65 anos e dentro do perfil 

de renda familiar per capita para o Benefício. 

 

 

1.3) Fragilidade de vínculos 

 

 

Adolescentes em cumprimento de LA e PSC (*) 15 

Idosos morando sozinhos (**) 1.254 

Pessoas com deficiência morando sozinhas (**) 546 

Fonte: (*) Relatório de Beneficiários. Período 01/01/2024 a 31/12/2024.  

(**) Relatório de Vigilância Socioassistencial. Período 31/12/2022 a 31/12/2024 

  

Gráfico 174 – Quantidade de pessoas em descumprimento de condicionalidade em 2024 

 

                       Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Ano de 2024. 

 

1.4 Comparativo estrutura etária por microterritório (IRSAS) 

 Micro I Micro II Micro III Micro IV Total 

Crianças e 

adolescentes (00 

a 17 anos) 

354 344 406 533 1.637 

Crianças (00 a 

11 anos) 
190 195 215 258 858 

Adolescentes (12 

a 17 anos) 
164 149 191 275 779 

Adultos (18 a 59 

anos) 
924 1076 2066 2062 6.128 
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Idosos (60 anos 

ou mais) 
265 429 1137 871 2.702 

Total 2.543 1.849 3.609 3.466  
Fonte: IRSAS. Relatório de beneficiários. Período de ocorrências 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

 

2) Ofertas da Política de Assistência Social na região Sul B (serviços, programas, projetos 

e benefícios da assistência social) 

2.1) Rede socioassistencial instalada no território – região Sul B 

Oferta Modalidade 
Unidade(s) 

prestadora(s) 

Número de 

atendimentos 

PAIF – Serviço de Proteção e 

Atenção Integral à Família  

Atendimento CRAS Sul B 
2.747 famílias 

atendidas(*) 

Acompanhamento CRAS Sul B 
254 famílias 

acompanhadas(**) 

Serviço de Convivência e 

Fortalecimento de Vínculos para 

Crianças e Adolescentes 

Mod. I Pestalozzi  130 (***) 

Mod. II Pestalozzi  30(***) 

Serviço de Acolhimento 

Institucional para Pessoas Idosas 

Instituição de Longa 

Permanência para 

Idosos - ILPI 

Obras Assistenciais 

São Vicente de Paulo 

de Londrina 

100(***) 

(*) Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 

(**) Média de acompanhamento RMA 2024. 

(***) Metas de atendimento pactuadas 

 

3) Cobertura das ofertas no Território 

 

3.1) Serviços de Proteção Social Básica 

Tipo de oferta Demanda (***) Oferta Cobertura 

PAIF - Serviço de Proteção e 

Atenção Integral à Família 

(RMA-média/ano 

7.624famílias 

registradas no IRSAS 

2.747 famílias 

atendidas (*) 
36% 

254 famílias 

acompanhadas (**) 
3,33% 

Serviço de Convivência e 

Fortalecimento de Vínculos para 

crianças e adolescentes – Mod. I 

622 crianças (6 a 11 

anos) registradas no 

IRSAS 
130 20,9% 

Serviço de Convivência e 

Fortalecimento de Vínculos para 

crianças e adolescentes – Mod. II 

383 adolescentes (12 a 

14 anos) registrados no 

IRSAS 
30 7,83% 

Serviço de Convivência e 

Fortalecimento de Vínculos para 

crianças e adolescentes – Mod. 

III 

396 adolescentes (15 a 

17 anos) registrados no 

IRSAS 
 0 0 

Serviço de Proteção Social 

Básica no Domicílio para Pessoas 

com Deficiência e Idosas 

2.702 idosos e 1.478 

pessoas com 

deficiência registrados 

no IRSAS. 

12 
0,44% dos 

idosos 
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Fonte: (*) Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 

(**) Média de acompanhamento RMA 2024. 

(***) Relatório de beneficiário. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

3.2) Serviços de Proteção Social Especial de Média Complexidade 

Tipo de oferta 
Atendimentos a público do 

território(*) 

PAEFI - Serviço de Proteção e Atendimento 

Especializado a Famílias e Indivíduos  
242 

Serviço de Proteção Social a Adolescentes em 

Cumprimento de Medida Socioeducativa de Liberdade 

Assistida - LA e de Prestação de Serviços à 

Comunidade (PSC – MSE LA/PSC)  

15 

Serviço de Proteção Social Especial para Pessoas com 

Deficiência, Idosos (as) e suas Famílias  
86 

Fonte: Relatório de Beneficiários. IRSAS. Período 01/01/2024 a 31/12/2024 

 

3.3) Serviços Proteção Social Especial de Alta Complexidade 

Tipo de oferta 
Unidades no 

território 

Metas 

Acolhimento Institucional para Crianças e Adolescentes 

(incluindo abrigo, casa-lar e casa de passagem) 

0 0 

Acolhimento Institucional para Pessoas Adultas (incluindo 

abrigo e casa de passagem para pessoas em situação de rua) 
0 

0 

Residência Inclusiva 0 0 

Instituições de Longa Permanência para Idosos - ILPI 1 100 

Acolhimento em Família Acolhedora e Guarda Subsidiada 0 0 

Acolhimento em Repúblicas 0 0 

 

3.4) Programas 

Tipo de Oferta Demanda (*) 

Atendimentos a 

público do 

território(**) 

Cobertura 

Aprendizagem Profissional 

para Adolescentes  

509 adolescentes de 

14 a 17 anos 

registrados no IRSAS 

54 10,60% 

Atendimento e 

Acompanhamento aos 
79 refugiados IRSAS 18 22,78% 
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Migrantes, Refugiados, 

Apátridas e suas famílias 

Guarda Subsidiada 

1637 crianças e 

adolescentes no 

IRSAS 

6 0,36% 

Fonte: (*) Relatório de beneficiário. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

(**) Relatório de Beneficiários. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024  

 

3.5) Projetos de Enfrentamento à Pobreza 

Tipo de Oferta Demanda Atendimentos a 

público do 

território (*) 

Cobertura 

Inclusão Produtiva – 

Mod. I – Qualificação 

Socioprofissional 

7.624famílias registradas 

no IRSAS (*) 

 

2.747 famílias no PAIF 

(**) 

 

102 

1,33% das 

famílias 

IRSAS 

3,71% das 

famílias PAIF 

Inclusão Produtiva – 

Mod. II – Economia 

Solidária 

7.624famílias registradas 

no IRSAS  

 

2.747 famílias no PAIF 

 

7 

0,09% das 

famílias 

IRSAS 

0,25% das 

famílias PAIF 

Fonte: (*) Relatório de beneficiário. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 
 (**) Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 

 

3.6) Benefícios Federais 

Tipo de Oferta Atendimentos a público do território 

Famílias beneficiárias do Programa Bolsa Família  2.385 

Benefício de prestação continuada para pessoas idosas   861 

Benefício de prestação continuada para pessoas com 

deficiência 
572 

Fonte: Relatório de beneficiário. IRSAS. Período de 01/01/2024 a 31/12/2024 

 

3.7) Benefícios Municipais 

Tipo de Oferta 

Demanda Atendimentos 

a público do 

território 

Cobertura (famílias com renda até ½ 

s.m. per capita) 



 

 

232 
 

Benefício Municipal de 

Transferência de Renda – 

PMTR/famílias  

6.364 (famílias registradas 

no IRSAS) 
289 

4,54% do total de 

famílias registradas 

sem recorte de data 

Benefício Eventual 

Emergencial Cartão 

alimentação e depósito em 

conta  

6.364 (famílias registradas 

no IRSAS) 
394 

6,19% do total de 

famílias registradas  

Benefício Eventual Auxílio 

Natalidade(*) 

6.364 (famílias registradas 

no IRSAS) 
100 

1,57% do total de 

famílias registradas 

sem recorte de data 

Benefício Eventual Auxílio 

Funeral(*) 

6.364 (famílias registradas 

no IRSAS) 
28 

0,44% do total de 

famílias registradas 

sem recorte de data 
Fonte: (*) IRSAS. Relatório de beneficiários. Período de ocorrências 01/01/2023 a 31/12/2024. 
(**) Relatório de Beneficiários. IRSAS. Período 01/01/2024 a 31/12/2024. 

 

3.8) Valores dos Benefícios 

Bolsa Família 
R$ 681,99 (média) 

Benefício de prestação continuada 
R$ 1.518 

Benefício Municipal de Transferência de Renda – PMTR/famílias 
R$ 288,00 

Benefício Eventual Emergencial (antigo cupom de alimentação) 
R$ 210,00 

Benefício Eventual Auxílio Natalidade 
R$ 230,00 

Benefício Eventual Auxílio Funeral Variável – média R$ 

1.600,00 

Fonte: Valores vigentes em março/2024 

 

3.9) Inclusão/atualização de Cadastro Único no CRAS 

Encaminhamento de famílias para entrevistas para 

inclusão(*) 
96 

Encaminhamento de famílias para entrevistas para 

alterações/atualizações(*) 
1.092 

(*) Com base no RMA-CRAS/IRSAS (2024) 

 

4) Equipes da SMAS que atuam no território 

 

4.1) CRAS 

Categoria Profissional Quantidade 

Assistente Social 2 

Psicólogo 1 

Técnico de Gestão Pública 2 
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Motorista 1 

Serviços Gerais 1 

Educador social MovCRAS 1 

Coordenadora 1 

Total 9 

Fonte: informações fornecidas pela coordenação da unidade. 

 

4.2) CREAS Centro 

Categoria Profissional Quantidade Unidade 

Psicóloga 1 CREAS Centro 

Assistente Social 1 CREAS Centro 

Fonte: Planilha de RH Censo SUAS 

 

5) Perfil das pessoas atendidas Sul B 

Abaixo será apresentado por meio dos gráficos o perfil das pessoas que residem no território 

Sul B. A predominância é de pessoas do sexo feminino (69%), autodeclaradas no quesito raça 

branca (53%), predominantemente adultos (42,07%) com renda per capita abaixo de meio salário 

mínimo (R$ 706,00). 

Gráfico 175 – Pessoas por sexo Sul B 

 

                                 Fonte: Relatório de Beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 
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Gráfico 176 -  Pessoas por Raça Sul B 

 

                                    Fonte: Relatório de Beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

Gráfico 177 – Ciclo de Vida Sul B 

 
                               Fonte: Relatório de Beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024.16  

 

Gráfico 178 - Escolaridade das Pessoas Sul B 

 

 
16 Crianças de 0 a 11 anos. Adolescentes de 12 a 17 anos. Jovens de 18 a 29 anos. Adultos de 30 a 59 anos. Idosos acima de 60 anos.  
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                                                Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024. 

 

Gráfico 179 - Ocupação Sul B 

 

                                              Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024. 

 

Gráfico 180 - Renda per capita das pessoas Sul B 

      

      Fonte: Relatório de Beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

5.1) Pessoas com deficiência 

Na identificação das pessoas com deficiência do território Sul B a predominância são as 

pessoas que apresentam deficiência física (39,11%). 
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Gráfico 181 – Ciclo de vida das pessoas com deficiência no IRSAS 

 

                                             Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

Gráfico 182 – Tipo de deficiência 

            

                                 Fonte: Relatório de Beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

Gráfico 183 – Renda per capita das pessoas com deficiência no IRSAS 

       

                            Fonte: Relatório de beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 
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5.2) Idosos no IRSAS 

No que tange aos idosos (acima de 60 anos) que residem no Sul B e são públicos da 

assistência social, é possível verificar que a maior parte está cadastrado no IRSAS como responsáveis 

familiares (86,34%), são do sexo feminino (66,785%) e possuem renda per capita acima de meio 

salário mínimo (62,85%). A principal fonte de renda é a proveniente do BPC (36,69%).  

 

Gráfico 184 – Tipo de usuário idoso -  Sul B 

 

           Fonte: Relatório de Beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

Gráfico 185 – Sexo das pessoas idosas 

 

                                          Fonte: Relatório de Beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 
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Gráfico 186 – Renda per capita idosos 

         

                                Fonte: Relatório de Beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

Gráfico 187 – Ocupação das pessoas idosas 

 

                             Fonte: Relatório de Beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

Gráfico 188 – Idosos por tipo de deficiência 

 

                                    Fonte: Relatório de Beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 
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5.3) Migrantes por microterritório 

No campo da identificação no cadastro do IRSAS, de pessoas migrantes ou refugiados foi 

possível verificar que a maior concentração deste público está no microterritório III, com 57 pessoas 

identificadas.  

 

Gráfico 189 – Migrantes Sul B por microterritório 

 

                                  Fonte: Relatório de Beneficiários. IRSAS. Período de 01/01/2023 a 31/12/2024 

 

6) Dados gerais 

Pontos extremos:  

ao Norte, o bairro Parque Guanabara;  

ao Sul, o Conjunto Habitacional Saltinho;  

a Leste, o bairro Cafezal;  e  

a Oeste, o Vivendas do Arvoredo. 

Unidade de referência da Assistência 

social:  

CRAS Sul B – Rua Lírio dos Vales, 59 – Parque das Indústrias 

Fones: (43) 3378-0561; 3378-0585 

e-mail: cras.sulb@londrina.pr.gov.br 

Funcionamento: de segunda a sexta-feira 

Horário de funcionamento: das 8h00 às 17h00 

Territórios limítrofes: 

Oeste A, Centro A, 

Centro B, Sul A e 

Rural. 

 

Distância do Centro da cidade(*1): 7,1 Km 

Área territorial: 23,30 Km2 

Distância do ponto mais extremo do 

território da unidade de CRAS: 
5,9 Km 

População censitária (IBGE/2010): 57.937 habitantes (11,50% da população do Município) 

Número estimado de famílias 

(IBGE/2010): 

 18.033 famílias (10,95% do total de famílias estimadas no 

Município) 

Número de microterritórios: 4 (quatro) 

Bairros componentes: Nº 71 (10% do total de bairros do Município) 
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Microterritório I: 

6 bairros (7,04% do total de bairros da 

região Sul B) 

 

Fazenda Refúgio 

(Ocupação); 

Itapoá Sul; 

Jardim Jatobá; 

Jardim Novo Perobal; 

Jardim Perobal; 

Ocupação Vila Feliz. 

Microterritório II: 

9 bairros (11,28% do total de bairros 

da região Sul B) 

 

Assentamento Vila 

Feliz; 

Chácara Mussashino; 

Cj Hab São Lourenço; 

Jardim Franciscato I; 

Jardim Franciscato II; 

Jardim Piazentini; 

Jd São Marcos; 

Ocupação São Marcos; 

Piazentini. 

Microterritório III:  

38 bairros (53,52% do total de bairros 

da região Sul B) 

 

Alfaville Sul B; 

Cj Das Flores; 

Cj Hab das Industrias; 

Cj. Hab Roseira; 

Cj Hab Três Marcos; 

Costa Oeste; 

Jardim Arco Iris; 

Jardim Bela Suíça; 

Jardim Bourbon; 

Jardim Burle Marx; 

Jardim Cláudia; 

Jardim Cristo Rey; 

Jardim Esperança; 

Jardim Estrela; 

Jardim Lagoa Dourada; 

Jardim Monte Belo; 

Jardim Santa Rosa; 

Parque das Indústrias; 

Parque Guanabara; 

Parque Mediterrâneo; 

Parque Ouro Branco; 

Parque Res Alcântara; 

Parque Res Aurora; 

Parque Res Granville; 

Parque Res Itatiaia I; 

Parque Res Itatiaia II; 

Parque Res Tucano; 

Recanto Colonial II; 

Recanto Edy; 

Recanto Nobre; 

Residencial Jose L Gouvea; 

Residencial Tucano III; 

Terra Bonita; 

Terras de David; 

Vale do Reno; 

Via Bela; 

Vila Esperança; 

Vivendas do Arvoredo. 

Microterritório IV: 

20 bairros (28,17% do total de bairros 

da região Sul B) 

 

Cafezal 1; 

Cafezal 2; 

Cafezal 3; 

Cafezal 4; 

Chácara São Miguel; 

Cj Hab Annibal S 

Cabral; 

Cj Hab Antonio M 

Nogueira; 

Cj Hab Oscavo G Dos 

Santos; 

Cj Hab Tito Carneiro 

Leal; 

Gleba Cafezal; 

Jardim Atlanta; 

Jardim Acapulco; 

Jardim Alto do Cafezal; 

Jardim Del Rey; 

Jardim Tarobá; 

Jardim Tarobá II; 

Ocupação Saltinho; 

Ponte Seca; 

Residencial Café Cereja; 

Residencial Quadra Sul; 

Saltinho. 

Acesso ao CRAS: 

Linha de ônibus partindo do terminal central: 601 

Linhas de ônibus partindo dos territórios: 

a) TI: 904 (13 min.) 

b) TII: 904 (17 min.) 

c) TIII: 229, 904 (1 h) 

d) TIV: 216, 904 (29 min.) 
 (*1) Considerada a distância entre a unidade de CRAS e o Terminal Urbano de Transporte Coletivo – Central 

Tabela retirado do território em dados 2019 

 

 

7) Rede intersetorial e de defesa de direitos presentes no território 
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Saúde (*) 

UBS Itapoã SUL B TERRITORIO LOCAL I 

UBS Ouro Branco SUL B TERRITORIO LOCAL III 

UBS Parque das Indústrias SUL B TERRITORIO LOCAL III 

UBS Piza/Roseira SUL B TERRITORIO LOCAL III 

UBS Cafezal SUL B TERRITORIO LOCAL IV 
(*) Conforme página oficial da Secretaria Municipal de Saúde 

 

Educação 

CEI PINTANDO ARCO-ÍRIS SUL B TERRITORIO LOCAL II 

CEI PASTOR SAMUEL DE SOUZA SUL B TERRITORIO LOCAL II 

CEI BOA ESPERANÇA SUL B TERRITORIO LOCAL II 

CEI SANTO ANTONIO SUL B TERRITORIO LOCAL III 

CEI NOSSA SRA. DO CARMO SUL B TERRITORIO LOCAL III 

CEI MARIA ESTHER LEITE JUNQUEIRA SUL B TERRITORIO LOCAL III 

CMEI VILMA ELIZA COLOMBO RIBEIRO SUL B TERRITORIO LOCAL III 

CMEI TIÃO BALALÃO SUL B TERRITORIO LOCAL IV 

CMEI NISSIA ROCHA CABRAL SUL B TERRITORIO LOCAL IV 

E. M. EUGÊNIO BRUGIN SUL B TERRITORIO LOCAL I 

E. M. DALVA FAHL BOAVENTURA SUL B TERRITORIO LOCAL III 

E. M. MÁBIO GONÇALVES PALHANO SUL B TERRITORIO LOCAL III 

E. M. DR. CLAUDIO DE ALMEIDA E SILVA SUL B TERRITORIO LOCAL IV 

E. M. DR. JOAQUIM VICENTE DE CASTRO SUL B TERRITORIO LOCAL IV 
(*) Conforme site da Secretaria Municipal de Educação. 

 

CONSIDERAÇÕES GERAIS DO DIAGNÓSTICO SOCIOTERRITORIAL 

 

Atualmente a Secretaria Municipal de Assistência Social de Londrina, tem na sua 

composição 42 unidades de Proteção Social Básica e 39 unidades de Proteção Social Especial que 

ofertam serviços, programas, e projetos que visam a garantia da proteção social destinada a população 

londrinense. Além da oferta de benefícios socioassistenciais.  

Os dados coletados e analisados ao longo dos últimos anos fornecem uma visão abrangente 

e detalhada da realidade socioeconômica de Londrina, evidenciando tanto avanços quanto desafios 

nas políticas públicas voltadas para a população de modo geral. Apesar do crescimento da população 

municipal ter ficado abaixo do esperado no último Censo de 2022, o município continua enfrentando 

um cenário de desproteção social significativo, com um grande número de pessoas, especialmente 

nas regiões Norte e Leste de Londrina, buscando inserção em ofertas da política de assistência social.  



 

 

242 
 

A crescente demanda por serviços, programas, projetos e benefícios de assistência social é 

refletida no aumento da identificação de públicos específicos que requerem um atendimento 

qualificado e voltado as necessidades como o aumento de pessoas com deficiência, na ampliação do 

número de idosos e na alta incidência de famílias monoparentais e unipessoais em diversas áreas do 

município. A prevalência de mulheres e crianças como beneficiárias de programas sociais também 

destaca a importância de fortalecer a inclusão e o atendimento a esses grupos. 

Por outro lado, as situações relacionadas a violência conforme aponta o aumento das 

notificações no município nos últimos anos nos diferentes ciclos de vida, como a violência física e a 

violência sexual continuam a ser preocupações sérias, com uma predominância de notificações 

relacionadas a negligência e abandono. A demanda por atendimento à população em situação de rua 

também tem crescido, refletindo uma necessidade urgente de políticas públicas mais eficazes nesse 

âmbito. 

Em relação à força de trabalho, o número de trabalhadores na área de assistência social tem 

mostrado um aumento, principalmente no setor privado, o que demonstra a expansão da rede de 

serviços não governamentais, enquanto o número de trabalhadores governamentais não tem crescido 

na mesma proporção. No entanto, é importante observar as desigualdades regionais e as lacunas nas 

coberturas de benefícios, serviços, programas e projetos com destaque para os territórios mais 

periféricos que apresentam menores índices de alcance da população.  

Por fim, os dados evidenciam a relevância do trabalho da política de assistência social como 

um pilar fundamental para as famílias residentes no município. É uma política pública com uma 

diversidade de serviços, programas, projetos e benefícios para os diferentes públicos. No entanto, a 

evolução contínua da política pública dependerá de um monitoramento constante e da adaptação das 

estratégias às demandas emergentes, como o crescente número de migrantes no município, aumento 

da população em situação de rua, o aumento da violência e a necessidade constante de maior 

qualificação profissional e geração de renda. 

 

 

 


