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PASSO-A-PASSO: SMDS: VISTORIA EM EDIFICAÇÕES E/OU ÁREAS DE RISCO  

OBJETIVO DO TIPO PROCESSUAL: Solicitação de Vistoria em Edificações e/ou Áreas de Risco. 

A) Como iniciar o processo? 

Usuários que já possuam cadastro deverão acessar o seguinte caminho: 

SEI Londrina > Acesso de Usuário Externo > Login > Usuário e Senha. 

Solicitante que não possuir cadastro deverão seguir este caminho:  

SEI Londrina > Acesso de Usuário Externo > Clique aqui para se cadastrar. 

  e realizar o cadastro de usuário externo como demonstra a imagem abaixo: 

 

Preencher os dados cadastrais e dados de autenticação; 
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Conforme carta de serviços o prazo para liberação do cadastro e de até dois dia úteis: 

https://servicos.londrina.pr.gov.br/Servico/Details/26?banner=true – Cadastro e Credenciamento de Usuário 
Externo SEI. 

B) Iniciando o Peticionamento de Solicitação de Vistoria em Edificações e/ou Área de risco; 

- Após realizar o login o usuário deverá buscar a aba Peticionamento  e selecionar processo novo: 

 

C) No campo de pesquisa de Tipo de Processo digitar SMDS e escolher o processo SMDS: Vistoria em 
Edificações e/ou Áreas de Risco. 
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D) Preencher os dados do Formulário de Peticionamento: 
Selecionar se é pessoa física ou jurídica, inserir o CPF ou CNPJ e Validar, o campo nome aparecerá 
automaticamente basta clicar no botão adicionar: 
 

 
 

E) Em Documentos: 
Documento Principal Clicar no link: SMDS: Solicitação de Vistoria (abrirá uma nova janela), e preencher 
todos os dados solicitados, após o preenchido clicar em salvar e fechar a janela: 
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F) Inserção de Documentos Complementares (fotos e documentos diversos)  
- Os arquivos serão adicionados um por vez; 
- Escolha o arquivo; 
- Selecione o tipo de documento 
- Complemento do tipo de Documento (Nome para o arquivo) 
- Selecione o formato Nato-Digital (arquivo de origem digital) ou Digitalizado (arquivo de origem física papel 
que foi digitalizado). 
- Adicionar   
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G) Após inserido todos os arquivos e preenchidos os dados solicitados, basta clicar em Peticionar. 

 

 

H) Pronto agora é só aguardar até um agente de Defesa Civil analisar o processo e dar continuidade no 
mesmo. 

 


