
ATA DA 270ª REUNIÃO DO CMDI (ORDINÁRIA/ONLINE) – 09 DE ABRIL DE 2020 1 

Aos nove dias do mês de abril de dois mil e vinte, às nove horas e dezesseis minutos, de forma online por 2 

meio do aplicativo Zoom Cloud Meetings (Link da reunião https://us04web.zoom.us/j/2975517691 enviado 3 

no grupo de WhatsApp do CMDI e por e-mail. Disponibilizada, ainda, participação de qualquer cidadão no 4 

site do CMDI, por meio de pedidos feitos por e-mail), iniciou-se a ducentésima septuagésima reunião 5 

(ordinária) do Conselho Municipal dos Direitos do Idoso de Londrina (CMDI), convocada por meio do 6 

Ofício n.º 013/2020-CMDI, sob a coordenação do presidente do CMDI, Sr. Dácio Villar, com a presença 7 

dos conselheiros e conselheiras: Carlos Roberto de Oliveira, Israel Florisvaldo Bortolin, Dilcéia Cardoso 8 

de Lima, Ana Karina Anduchuka Barbosa, Genilda Pozzétti Stábile, Lígia Maria Bento Silva, Vivian 9 

Fernanda Duarte, Dácio Villar, Elaine Fernandes Mateus, Jeane Tramontini Zanluchi, Israel Florisvaldo 10 

Bortolin, Ângela Ramalho Sanches, Ageu Fagner de Oliveira Caetano, Mara Solange Gomes Dellaroza, 11 

Ângela Fidalma Góis. Justificaram a ausência ou não conseguiram conectar: Ediane de Paula Machado, 12 

Denise Galhardi Motter, Lúcio Antônio Brandão, Liliana Cláudia de O. G. Ferreira, Maria Madalena 13 

Rodrigues, Rosângela Portella Teruel, Juliana de Oliveira M. de Morais, Wilson Galvão. Outros 14 

participantes: Fernanda Serenário (Secretaria Municipal do Idoso – SMI), Jaqueline Silva Campos (Casa 15 

Dia), Luciana Ferreira Alvarez (SMI), Andrea Bastos Ramondini Danelon (Secretária Municipal do Idoso), 16 

Kleber Maricato (LBV), Neuzeli e mais dois usuários sem identificação. 1º assunto da pauta – Ata 269 17 

(ordinária 13/03/2020): O Presidente, Sr. Dácio, iniciou a reunião dando boas-vindas a todos, em seguida 18 

foram aprovadas a pauta, a lista de correspondências que todos receberam por WhatsApp e e-mail e 19 

também a ata 269. Não houve objeções. 2º assunto da pauta - Correspondências expedidas e recebidas: 20 

EXPEDIDAS: Ofício 010/2020 – CMDI, Para: Unicesumar, Assunto: Solicita cessão de espaço físico 21 

para realização do VII Curso Básico de Gerontologia do Instituto Paulista de Geriatria e Gerontologia “José 22 

Ermírio de Moraes”. Ofício 011/2020 – CMDI, Para: Casa de Repouso [SUPRIMIDO], Assunto: 23 

Solicitações devido ao Termo de Interdição Cautelar N° 044/2020-CS. Ofício Circular 012/2020 – CMDI, 24 

Para: Casas de Repouso de Londrina, Assunto: Informações sobre atendimento da SMI e recomendações 25 

relativas ao COVID-19. Ofício 013/2020 – CMDI, Para: Conselheiros do CMDI, Assunto: Convoca 26 

reunião ordinária e online de 09/04/2020 e pauta. RECEBIDAS: Ofício 345/2019, De: Ministério Público 27 

- Promotoria do Idoso, Assunto: SEI 19.005.042684/2020-57. Solicita informações a respeito do local 28 

“DOMUS LAR E HOTEL”, autodenominado “casa de repouso”, situado na Avenida José de Alencar, nº 29 

196, Jardim Shangri-lá A. Processo previamente respondido informando que a entidade foi notificada a 30 

efetuar seu registro no CMDI, por e-mail, em janeiro deste ano e que, em atenção à solicitação do MP, 31 

reenviamos e-mail notificando a entidade mais uma vez e dando prazo de 15 dias úteis a partir de 30 de 32 

março de 2020 (prazo esgota-se em 20 de abril). 4º assunto da pauta - Registro das entidades Casa de 33 

Maria e Cáritas: os relatórios das visitas foram enviados a todos. Posto em votação o registro da Casa de 34 

Maria, não houve objeções. Posto em votação o registro do Projeto Serviço de Proteção Social para Pessoas 35 

com Deficiência, idosas e suas famílias da Cáritas Arquidiocesana de Londrina, também aprovado sem 36 

objeções. 5º assunto da pauta: Eleição de membro da Comissão de Monitoramento e Avaliação do 37 

convênio com ANAPH: Silvia Belieiro, da Diretoria Administrativa e Financeira da SMI, solicitou a 38 

indicação de um conselheiro para realizar a fiscalização do convênio. Pela SMI já está indicada a Diretora 39 

de Defesa dos Direitos da Pessoa Idosa, Ana Karina Anduchuka Barbosa. Pelo CMDI, não houve 40 

manifestação de interesse dos conselheiros presentes na reunião. Elaine coloca que não pode participar em 41 

razão da sobrecarga de trabalho. Diante da não disponibilidade dos conselheiros, Dácio propõe ser parte da 42 

comissão. Será publicada portaria de indicação e, posteriormente, havendo outro interessado, poderá ser 43 

alterada a comissão. 6º e 7º assuntos da pauta - Ações do CMDI e da SMI com relação à pandemia 44 

COVID-19 (providências tomadas e a tomar): Ana relatou que na primeira semana fez um plano de 45 

trabalho para manter atendimento das pessoas idosas e estruturamos a SMI em relação aos recursos 46 

humanos. Foi feita uma força tarefa para manter o atendimento. Famílias conseguiram sendo atendidas. 47 

Foram feitas ligações e enviado msg de WhatsApp. Avaliação positiva apesar das dificuldades. Surgiram 48 

novas demandas nesta situação. Foi criado um grupo de voluntários pela Prefeitura Municipal de Londrina 49 

(PML). Foi organizado grupo de pessoas para trabalhar com pessoas idosas. Andréa ficou na Prefeitura 50 

resolvendo todas as ações em relação aos idosos: vacinas, idosos na rua, moradores de rua, etc. A 51 

Secretaria ficou 24 horas à disposição. Não houve tempo hábil para grandes planejamentos. Foram criados 52 

planos de trabalho nas gerências. Idosos estão sendo atendidos por telefone, tirando suas dúvidas. 53 

Telefones da prefeitura ficaram ativados por siga-me. O fone do CCI Oeste está em atendimento. Ana está 54 

em contato constante com a rede, instituições, SMAS, Saúde, Educação. O grupo de voluntários foi criado 55 

por decreto e a SMI vem trabalhado com voluntários que se propuseram a trabalhar com idosos. Pelos 56 

grupos de WhatsApp estamos em contato com cerca de 2 mil idosos e enviamos orientações, em especial 57 



com relação à vacina da gripe. Repassados às ILPI'S 96 litros de álcool líquido 70º e 30 litros de álcool gel 58 

e 10 mil fraldas geriátricas. Foram passados materiais oficiais da Anvisa e do Ministério da Cidadania 59 

sobre higienização e precauções sobre o COVID-19. Estão participando de processo licitatório de compra 60 

de álcool gel. Conseguiram 500 máscaras de pano. Lígia parabenizou a equipe da SMI pela excelência do 61 

trabalho feito. Elaine também parabenizou o esforço, ainda mais numa situação inesperado, com demandas 62 

e vulnerabilidades ainda maiores. Parabenizou Sr. Dácio pelo trabalho junto à UEL, o Tecendo Redes. 63 

Mara parabenizou todos os envolvidos e explicou o trabalho árduo que a UEL está realizando. O site da 64 

UEL tem disponíveis várias orientações. Dilcéia diz que está no CMEI Veronesi recebendo doações de 65 

alimentos para a população carente e que está também na cozinha no preparo de alimentos. Enquanto 66 

coordenação da EJA estão atendendo os idosos e a partir da semana que vem estarão elaborando atividades 67 

em casa para que eles não fiquem sem atividades, para que estejam presentes e não percam alunos. 68 

Parabenizou a todos. Carlos fala dos idosos que vivem sozinhos que não são demanda da SMAS, porém 69 

com a pandemia esta demanda surgiu. Pessoas ligando nos serviços da Assistência questionando o que 70 

fazer. É preciso definir de quem é a competência. São idosos que com a atual situação precisam ser 71 

assistidos. Ana concorda com Carlos. Diz que o Estatuto não trabalha com corte de renda. A SMI está 72 

preocupada com esta população que mora sozinha, que está isolada. É preciso um olhar especial. Coloca 73 

que deve ser um ponto de pauta do CMDI. Elaine propõe construir uma plataforma em todas as 74 

informações estejam reunidas num só lugar, para que os dados não se pulverizem. Mas crê que isso 75 

demandam RH e financeiros. O programa cidade amiga da pessoa idosa do governo federal propõe a 76 

formação de redes de apoio nas comunidades. Propõe criar posts, divulgando meios para que as pessoas 77 

mesmo se mobilizem nestes espaços, como em condomínios. Mara esclarece que no atendimento à 78 

população (0800) sente que nos próprios prédios as pessoas têm se mobilizado e tentado ajudar. Diz que o 79 

pessoal da Saúde (UBS) tem tentado monitorar os idosos. Luciana acha que é preciso já tirar 80 

encaminhamentos. Pensou em chamar uma reunião ou fazer ofício aos condomínios com orientações. 81 

Conselho de Medicina autorizou atendimento online de forma gratuita. Propõe pensar uma ação com 82 

psicólogos para atendimento por telefone. Diz que tem materiais com dicas que ela pode disponibilizar. 83 

Dácio fala de montar um mapa da população idosa de Londrina por meio dos sistemas de cadastros já 84 

existentes em vários órgãos (IRSAS da SMAS, cadastro da Saúde, cadastros da Fazenda dos isentos de 85 

IPTU, etc.). Quem os órgãos deveriam estar atingindo e não estão sendo atingidos? Propõe a formação de 86 

grupos, como o proposto pela Luciana (grupo de psicólogos) ou o Tecendo Redes, etc. Acha que é a hora 87 

de usarmos as redes para trabalhar as pessoas. É preciso falar com as pessoas individualmente e pedir que 88 

espalhem as informações. Fala das consequências econômicas e do corte de recursos. Genilda fala que está 89 

fazendo trabalho em casa por estar no grupo de risco. Disse que apesar da situação ser muito mais 90 

trabalhosa, estão coordenando grupos de WhatsApp e que o retorno está sendo maravilhoso. Tem grupos 91 

em que somente a SMI passa as informações e há grupos em que os idosos interagem, o que tem sido muito 92 

bom. Os números dos CCI'S estão disponíveis para eles tirarem dúvidas. Na central de vagas está tendo 93 

atendimento. Luciana propõe divulgar canais de contato no site da SMI. Irá mandar materiais e vamos 94 

colocar no site. Elaine propõe fazer um link dos trabalhos da UEL e colocar no site também. Fernanda 95 

disse que espera os dados de canais de comunicação pelo grupo do CMDI para que possa incluir na página 96 

da SMI no site da Prefeitura. 8º assunto da pauta - Outros informes, convites e assuntos: Nada mais 97 

havendo a ser tratado e em razão de problemas na conexão, às 10 horas e 44 minutos finalizamos a reunião, 98 

sendo esta ata lavrada e assinada pela secretária ad hoc Fernanda Serenário e pelo Presidente do CMDI, 99 

Dácio Villar. 100 

Dácio Villar 

Presidente do CMDI 

Fernanda Serenário 

Secretária ad hoc 


