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Instituicao da comissao de integridade

Nome e nimero do ato normativo que instituiu a comissao de integridade responsavel pela
formulagdo do programa de integridade da organizagao

Portaria SMI-GAB n? 21, de 29 de agosto de 2024
Data de publica¢ao do ato normativo
30/08/2024

Data prevista para conclusao do PI

26/02/2025

Link da publicagdao do ato normativo

Acessar

Servidores

Marisol de Oliveira Chiesa, 23.119-3 - Secretaria Muncipal

Ana Karina Anduchuka, 14.528-9 - Diretoria de Defesa dos Direitos da Pessoa Idosa

Karen Bettina lkeda, 33.277-1 - Diretoria Administrativa e Financeira

Luciana Ferreira Alvarez, 14.020-1 - Assessoria Técnico-Administrativa 1

Michel Alcazar Nakad, 16.463-1 - Assessoria Técnico-Administrativa 2

Cleir Jorge Brandao, 14.429-0 - Assessoria Técnico-Administrativa 3

Alteracao na composi¢ao da comissao de integridade #1

Nome e numero do ato normativo que altera composi¢ao da comissao de integridade
Portaria SMI-GAB n2 01, de 31 de janeiro de 2025

Data de publica¢ao do ato normativo

03/02/2025

Link da publicagao do ato normativo

Acessar

Marisol de Oliveira Chiesa, 23.119-3 - Secretaria Muncipal

Ana Karina Anduchuka, 14.528-9 - Diretoria de Defesa dos Direitos da Pessoa Idosa
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Karen Bettina lkeda, 33.277-1 - Diretoria Administrativa e Financeira

Luciana Ferreira Alvarez, 14.020-1 - Assessoria Técnico-Administrativa 1

Cleir Jorge Brandao, 14.429-0 - Assessoria Técnico-Administrativa 2

Michel Alcazar Nakad, 16.463-1 - Assessoria Técnico-Administrativa 3

Programa de integridade

Estrutura organizacional
Missao

Promover politicas publicas que assegurem os direitos sociais da pessoa idosa, criando
condigdes para sua protecdo, desenvolvimento, autonomia, integracao e participacao efetiva
na sociedade.

Visao

Ser referéncia nacional no protagonismo de acdes inovadoras e no desenvolvimento de
politicas publicas voltadas a promocao dos direitos da pessoa idosa, no prazo de 05 anos.

Valores

Transparéncia, organizacdo, colaboracdo, comprometimento, ética, comunicacao,
produtividade, respeito, foco e unido.

Estrutura Organica

Competéncias

As competéncias da SMI encontram-se relacionadas somente em seu Regimento Interno, de
acordo com o disposto em seu art. 22 (Regimento Interno da SMI - Anexo Unico, do Decreto
170, de 14 de fevereiro de 2023), in verbis:

Art. 22 A Secretaria Municipal do Idoso, 6rgdo diretamente subordinado ao Prefeito,
compete:

I. Considerar idoso a pessoa maior de sessenta anos;
Il. Formular e articular com as demais politicas publicas a Politica Municipal da Pessoa ldosa;

lll. Fomentar a criacdo de programas, projetos e servicos voltados as necessidades e
especificidades das pessoas idosas;

IV. Viabilizar formas alternativas de participacdo, integracao e convivio da pessoa idosa;
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V. Proporcionar acdes de integracdo entre as demais geracoes;

VI. Estimular a participacao da pessoa idosa, por meio das suas organizacdes representativas
e pelo Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa ldosa, para formulacdo de politicas,
controle de acles e defesa de direitos;

VII. Priorizar o atendimento a pessoa idosa em sua prépria familia, em detrimento do
atendimento asilar, com excecao dos idosos que ndo possuam condicdes que lhes garantam
a propria sobrevivéncia ou se encontrem em situacao de risco;

VIII. Descentralizar a prestacdo de servicos a pessoa idosa residente nos bairros periféricos,
distritos e patrimonios rurais;

IX. Articular a¢cdes com a rede de servicos existentes e demais Politicas Publicas que
promovam a cidadania, participacdo social e direitos da pessoa idosa;

X. Estabelecer mecanismos de divulgacao e informacgao sobre o processo de envelhecimento;
Xl. Fomentar a criagdo de grupos de convivéncia de pessoas idosas nas comunidades;

XIl. Possibilitar a pessoa idosa féruns de discussdo da sua condicdo de vida e luta pelos seus
direitos;

XIll. Assegurar os direitos sociais da pessoa idosa, criando condi¢cdes de promocado de sua
autonomia e participa¢ao na sociedade;

XIV. Implementar e articular acdes para evitar abusos, discriminacdo e desrespeito a pessoa
idosa; e

XV. Efetuar outras atividades afins, no ambito de sua competéncia.

Atribuigoes

As atribuicdes gerais da SMI encontram-se relacionadas no art. 42, de seu Regimento Interno,
instituido de acordo com o Anexo Unico do Decreto 170, de 14 de fevereiro de 2023, in verbis:

Art. 42 As unidades organizacionais da Secretaria Municipal do Idoso, sem prejuizo das
atribuicdes especificas e prdprias tratadas neste regimento, compete:

I. Atuar em conformidade com as disposicoes e diretrizes estabelecidas no presente
regimento, buscando a exceléncia no atendimento;

II. Analisar os processos administrativos afetos a sua area de atuacdo, instruindo-os de forma
integra, tempestiva, clara e completa;

lll. Coletar dados, elaborar relatdrios e indicadores referentes as atividades desenvolvidas
pela unidade, bem como os destinados a instrucdo de processos administrativos e a tomada
de decisdo da Titular da Pasta acerca dos assuntos do Orgdo, no seu ambito de competéncia;

Pagina 4 de 20



o

IV. Propor, sempre que conveniente e necessario, a simplificacdo e o aperfeicoamento de
processos e métodos de trabalho, buscando maior eficiéncia e qualidade dos servicos
publicos;

V. Manter e fazer manter atualizados contetdos e informag&es acerca dos assuntos do Org3o,
no seu ambito de competéncia, para disponibilizacdo na internet e intranet;

V1. Minutar e/ou elaborar atos administrativos e correspondéncias oficiais do Orgdo afetas a
sua area de atuacao;

VII. Propor e auxiliar a realizacdo de treinamentos, no ambito de sua competéncia, inclusive
de forma integrada com outros Orgdos ou unidades administrativas interessadas, podendo,
inclusive, solicitar a participacdo de servidores devidamente capacitados;

VIII. Cumprir e fazer cumprir atos técnicos e administrativos emanados de seu superior;

IX. Acompanhar e contribuir para a viabilizacdo das ag¢Ges e projetos estratégicos
programados pelo (a) Titular da Pasta;

X. Participar, quando convocado(a), de reunides, conselhos, atividades e grupos de trabalho,
conforme designacdo do (a) Titular da Pasta; e

XI. Zelar pela conservacdo dos bens patrimoniais, mdveis e iméveis destinados a execuc¢ao
dos respectivos servicos, sugerindo sua manutencao, quando necessario.

XIl. Colaborar com a manutencgao dos veiculos utilizados nos servigos da Secretaria Municipal
do Idoso, bem como administrar, em conjunto, a sua distribuicdo e uso nos servigos.

Quais instrumentos foram utilizados para o diagndstico do ambiente de integridade?

Formulario Diagnéstico de Integridade Publica

Levantamento dos atendimentos de Ouvidoria

Quais os principais resultados em relagdo ao diagndstico do ambiente de integridade?

Principais resultados do diagndstico do ambiente de integridade, por eixo tematico:

| - Governanga e Comprometimento da Alta Administracao

Constatacdo da necessidade de promocado de pesquisa sobre a imagem da organizacdo e de
satisfagdo das partes interessadas;

Constatacdo da necessidade de participacdo, pela Alta Administracdo, em eventos e palestras
sobre o tema;
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Constatacdo da necessidade de inclusdo, pela Alta Administracdo, do tema da integridade, de
forma sistematica e continua, nas reunides com servidores/agentes publicos, e;

Constatacdo da necessidade de inclusdo, pela Alta Administracdo, do tema da integridade,
nas suas comunicagoes oficiais (exemplos: declara¢des publicas verbais ou escritas, de apoio
ao programa de integridade em eventos, reunides externas e similares; inclusdo de
mensagem da Alta Administracdo em documentos e publica¢gdes do 6rgdo/entidade, entre
outros) em nome da organizagao.

Il - Planejamento Estratégico
Constatacao da necessidade de ampla divulgacao para os servidores e comissionados;
Constatacdo da necessidade de aprimoramento da comunicagdo junto aos estagidrios;

Constatacao da necessidade de definicdo de priorizagdo das estratégias organizacionais nas
orientagdes para o trabalho.

Il - Controles Internos e Gestao de Riscos

Constatacdo da necessidade de mapeamento das dreas e processos mais sensiveis a riscos
para a integridade na organizacao;

Constatacdo da necessidade de identificacdo e mapeamento das principais atividades de
controle que devem ser observadas para cumprir normas e regulamentos, bem como para
garantir a qualidade de suas entregas (produtos e servicos prestados), e;

Constatacdo da necessidade de implementacdo de controles continuos em operacdo para
impedir ou alertar transacdes suspeitas ou que permitam identificar circunstancias incomuns
em atividades e processos.

IV - Conflito de Interesses e Nepotismo

Constatacdo da necessidade de mapeamento das principais atividades que, caso
desenvolvidas pelos servidores ou empregados publicos do érgdo/entidade, possam gerar
conflito de interesses;

Constatacdo da necessidade de publicacdo da agenda de compromissos do Dirigente maximo
da organizacdo no site institucional, e;

Constatacdo da necessidade de implementacdo de planos, instrumentos ou mecanismos de
preveng¢ao ao nepotismo.
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V - Gestdo de Pessoas

Constatacdao da necessidade de definicdo e divulgacdo das competéncias desejaveis ou
necessarias para ocupacao das func¢des de lideranca (direcdo e assessoramento), bem como
dos critérios de selecdo ou escolha, quais sejam, conhecimento técnico, habilidades
interpessoais, experiéncia profissional e boa reputacao.

VI - Cédigo de Etica

Constatacao da necessidade de definicao de estratégias de divulga¢do ostensiva dos valores
e padrdes de conduta adotados pela organizagao;

Constatacao da necessidade de divulgacdo e realizacdo de campanhas para a promogao da
ética e da integridade em ambito interno;

Constatacdo da necessidade de implementacdo de politica ou compromisso formalmente
instituido para a promocao de equidade e inclusdo de género e raga;

Constatacdo da auséncia de programa, projeto ou plano estruturado para a prevencdo da
discriminacdo e do desrespeito a direitos relacionados a género e raga;

Constatacao da necessidade de utilizagdo de critérios de diversidade de género e raga na
designacdo de fungdes de chefia, dire¢do e assessoramento, quando for o caso;

Constatacdo da necessidade de criacdo de instancias especializadas na promocado da tematica
de diversidade e inclusdo de género e raca na instituicdo (comités, comissdes e/ou conselhos),
€,

Constatacdo da necessidade de capacitacdo continuada de gestores e liderancas da
instituicdo sobre aspectos de inclusdao da diversidade com foco em género e raga.

VIl - Canal de Denuncias

Constatacdo da necessidade de criacdo e disponibilizacdo de link para o canal de denuncias
na pagina da SMI no site da PML.

VIl - Transparéncia Publica e Controle Social

Constatacdo da necessidade de inclusdo na pagina da SMI no site da PML de dados gerais para
acompanhamento dos resultados de programas, projetos e a¢des, bem como para metas e
indicadores propostos;

Constatagao da necessidade de divulgacao de dados e informagdes em formato que facilite a
visualizagdo e compreensao por parte do cidaddo, tais como paineis, dashboards, graficos,
infograficos e outros;
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Constatacdo da necessidade de divulgacdo na pagina da SMI no site da PML do curriculo
abreviado das pessoas designadas em func¢des de confianca (diretores e assessores), com
informacgdes sobre a profissdo, formagdo académica (custo, ano e local) e/ou experiéncias
profissionais;

Constatacdo da necessidade de atualizacdo e revisao constante da Carta de Servicos;

Constatacdo da necessidade de cumprimento de prazos em alguns poucos casos quanto as
respostas aos pedidos de acesso a informacao;

Constatacdo da necessidade de promocao de audiéncias publicas e consultas publicas;

Constatacdao da necessidade de orientacdo aos servidores sobre a necessidade de se
manterem em atuacdo colaborativa, dinamica e empatica, em cooperacdo mutua e
compreensao das dificuldades dos usuarios do servico publico, de forma periddica;

Constatacdo da necessidade de emissdao de numero de protocolo ao cidaddo para todos os
servicos prestados;

Constatacdo da necessidade de promoc¢dao de estudos e andlises para a simplificacdo de
formalidades ou exigéncias, cujo custo econ6mico ou social, tanto para o erdrio como para o
cidadao, seja superior ao risco envolvido;

Constatacdo da necessidade de revisdo e atualizacdo periédica do Inventdrio de Dados
Pessoais e do Relatdrio de Impacto de Dados Pessoais - RIPD da SMI, e;

Constatacao da necessidade de atualizacdo periédica da matriz de riscos de dados pessoais
com o objetivo de rever os riscos apontados e medidas para minimiza-los, estabelecendo as
prioridades, acdes, prazos para execugao e responsaveis.

Qual a visdo de futuro em relagdo ao ambiente de integridade da organizagdo?

A Secretaria Municipal do Idoso almeja a consolidacdo de seu programa de integridade,
visando a efetiva prevencdo da ocorréncia dos riscos inerentes as atividades que
desempenha, assegurando a observancia dos principios, normas, procedimentos e
mecanismos de deteccdo e remediacdo de ilicitos, em prol da credibilidade, confianca e
reputacao institucional, bem como a protecdo aos direitos humanos, o combate ao assédio
moral, sexual e a discriminagdo, a garantia da igualdade de género e implementacao de
praticas de ESG e de compliance, propiciando um ambiente de trabalho ético, saudavel e
inclusivo.

Quais os objetivos do programa de integridade da organizagao?

O Programa de Integridade da Secretaria Municipal do Idoso apresenta, dentre outros, os
seguintes objetivos:
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I- apoiar a cultura da integridade;

lI- incentivar agdes de comunicagao, divulgacdo e o uso de estratégias especificas para a
promocdo da integridade, junto aos diversos atores que se relacionam consigo;

IlI- identificar e reduzir os riscos a integridade, provendo seguranca e transparéncia em sua
execucao;

IV- assegurar a conformidade com as leis e os regulamentos aplicaveis;

V- estimular o comportamento integro e probo dos servidores publicos municipais, de forma
a coibir qualquer conduta contraria ao interesse publico;

VI- adotar medidas destinadas a prevencado, a deteccdo e a punicacao de fraudes e atos de
corrupgao;

VII- adotar principios éticos e normas de conduta e certificar seu cumprimento;

VIlI- aperfeicoar a estrutura de governanca publica, criar e aprimorar a gestao de riscos e os
controles internos, e;

IX- fomentar a inovacdo e a adoc¢do de boas praticas de gestdo publica.

Qual a estrutura de governancga e de gestao do programa de integridade?

A estrutura de governancga e de gestdao do Programa de Integridade da Secretaria Municipal
do Idoso é composta por seu Comité Interno de Governanga Publica, enquanto sua execugao
é cometida a todos os servidores e colaboradores da pasta, tais como funcionarios
comissionados, terceirizados e estagiarios.

Qual a periodicidade dos monitoramentos do programa de integridade?

semestral

Qual a periodicidade das avalia¢6es do programa de integridade?

trienal

Qual a periodicidade das atualizacdes do programa de integridade?
bienal

Quais os principais aspectos devem ser observados na elabora¢do do plano de
comunicag¢ao?
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Mediante compromisso da Alta Administracdo, os aspectos a serem observados na
elaboracdo do plano de comunicacdo, enquanto estratégia para lograr a ampla divulgacao
deste, consistem nos seguintes:

I-divulgacao do plano, manuais e normativas;

II- promogdo de workshops, oficinas e treinamentos;
llI- promogao de agdes de conscientizagao;

IV- divulgacao de informagdes nas redes sociais;

V- divulgacdo de estatisticas e resultados;

VI- adogdo de linguagem de facil compreensao e em meio que facilite a difusao das
informacoes, e;

VII- horizontalizacdo dos meios de comunicacdo, visando conferir maior receptividade as
orientacdes e procedimentos.

Quais os principais aspectos devem ser observados na elaborag¢ao do plano de capacitagao?

Mediante compromisso da Alta Administracdo, os aspectos a serem observados na
elaboragao do plano de capacitagdo, enquanto estratégia para garantir a eficacia, efetividade
e dinamicidade do Programa de Integridade da Secretaria Municipal do Idoso, consistem na
continuidade da oferta, aos agentes publicos desta, de cursos de formacdo e capacitacao,
bem como de acles voltadas a drea da integridade, governanca, ética, transparéncia,
eficiéncia, prestacdo de contas e foco na qualidade do servico prestado aos cidad3os.

Quais os eixos tematicos serao trabalhados no programa de integridade da organizagao?

I- Governanga e Comprometimento da Alta Administrac¢ao;

Il- Planejamento Estratégico

I1l- Controles Internos e Gestao de Riscos

IV- Conflitos de Interesses e Nepotismo

Inicialmente, tem-se que, de acordo com o art. 29, da Lei municipal n? 13.310, de 20 de
dezembro de 2021, considera-se governanc¢a publica o "conjunto de mecanismos de
lideranga, estratégia e controle voltadas para avaliar, direcionar e monitorar a gestao, com
vistas a condugado e geragdo de resultados nas politicas publicas e a prestagdo de servigos de
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interesse da sociedade", orientando-se, segundo o art. 32, da mesma lei, pelos seguintes
principios: |- da capacidade de resposta; Il- integridade; Ill- confiabilidade; IV- melhoria
regulatdria; V- transparéncia, e; VI- prestacdo de contas e responsabilidade.

Quanto a efetivacdo da governanca publica, isto é, os instrumentos para sua implementacao,
o mesmo diploma legal estabelece, em seu art. 42, os seguintes mecanismos: | — Lideranca:
conjunto de praticas de natureza humana ou comportamental, tais como integridade,
competéncia, responsabilidade e motiva¢do, exercido nos principais cargos de 6rgaos ou
entidades, para assegurar a existéncia das condigdes minimas para o exercicio da boa
Governanga; Il — Estratégia: definicao de diretrizes, objetivos, planos e a¢bes, além de critérios
de priorizagcdo e alinhamento entre os drgaos e entidades e as partes interessadas, de maneira
gue os servicos e produtos de responsabilidade do érgdo ou entidade alcancem o resultado
pretendido, e; Ill — Controle: processos estruturados para mitigar os possiveis riscos com
vistas ao alcance dos objetivos institucionais e para garantir a execu¢do ordenada, ética,
econdmica, eficiente e eficaz das atividades do 6rgdo ou entidade, com preservacdo da
legalidade e da economicidade no dispéndio de recursos publicos.

Assim, o comprometimento da alta direcdo é o primeiro pilar de um programa de integridade,
uma vez que o apoio visivel e o comprometimento dos membros da alta dire¢do sdo essenciais
para criar uma cultura de integridade, bem como para aplicar efetivamente o programa.
Desse modo, a alta administracdao deve demonstrar seu apoio e comprometimento em
diferentes frentes e oportunidades, tais como na alocagao de recursos materiais e humanos
suficientes e adequados, enfatizagdo da relevancia da ética e integridade, adoc¢do de medidas
concretas quando da ocorréncia de viola¢des ao programa, e na estimulagdo da participacao
em capacitacoes e treinamentos sobre o tema da integridade.

Assegurar o atendimento as demandas de controle interno e externo, mediante respostas
tempestivas aos pedidos de informacado e Procedimentos de Verificagdo de Transferéncias -
PVTR, implementacdo das orientacGes da Controladoria-Geral do Municipio, Tribunal de
Contas do Estado do Parana - TCE/PR e Tribunal de Contas da Unido - TCU, nestes dois ultimos
casos, no que for pertinente.

Acdo: Garantia de Atendimento as Demandas de Controle Interno e Externo

Numero da acao
1
Descrigcao

Garantir o atendimento as demandas de controle interno e externo, mediante respostas
tempestivas e conclusivas aos pedidos de informacdo e Procedimentos de Verificacdo de
Transferéncias - PVTR, implementagao das orientagdes da Controladoria-Geral do Municipio,

Pagina 11 de 20



e

Tribunal de Contas do Estado do Parand - TCE/PR e Tribunal de Contas da Unido - TCU, nestes
dois ultimos casos, no que for pertinente.

Unidade administrativa executora
Secretaria Municipal

Unidade administrativa de apoio

Coordenadoria de Analise de Prestacdo de Contas

Assessoria Técnico-Administrativa 1

Assessoria Técnico-Administrativa 2

Assessoria Técnico-Administrativa 3

Diretoria Administrativa e Financeira

Objetivos da agao

Adequar os processos e fluxos de trabalho da Secretaria Municipal do ldoso as regras,
orientagdes e recomendacgdes dos 6rgaos de controle interno e externo.

Beneficios para a instituicao

Evitar a ocorréncia de erros, fraudes e desvios de conduta na gestdo dos processos de
trabalho da Secretaria Municipal do Idoso.

Subeixo: Definicdo e divulgacdo das competéncias desejaveis para ocupacao das funcdes de
lideranca

Estabelecer quais sdo as competéncias desejaveis por parte de quem possa ocupar funcdes
de lideranca, promovendo a divulgacdo entre os servidores lotados na Secretaria Municipal
do Idoso.

Acdo: Definicdo e divulgacdo das competéncias desejaveis para ocupacdo das funcoes de
lideranca

Numero da agao
5
Descricao

Definir, conceitual e objetivamente, quais sdo as competéncias e habilidades desejaveis e
necessarias para a ocupacao de funcdo de lideranca, mediante o estabelecimento prévio de
respectivos critérios e requisitos, e promover a sua divulgacdo entre os servidores da
Secretaria Municipal do Idoso.
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Unidade administrativa executora
Secretaria Muncipal

Unidade administrativa de apoio

Assessoria Técnico-Administrativa 1

Assessoria Técnico-Administrativa 2

Assessoria Técnico-Administrativa 3

Diretoria Administrativa e Financeira

Objetivos da acao

Normatizar os critérios e requisitos desejaveis e necessarios para o exercicio de funcdo de
lideranca e divulgd-los para o servidores da Secretaria Municipal do Idoso.

Beneficios para a instituicao

Tornar a selecdo de servidores para ocupagao de fungdo de lideranga um processo
fundamentado em critérios e requisitos objetivos, reduzindo o risco de nomeacbes de
liderancgas inexperientes e/ou inadequadas.

Estimular a participacdo dos servidores da Secretaria Municipal do Idoso em cursos de
capacitagao relacionados ao tema da integridade.

Acdo: Estimulacdo da participacdo em cursos

Numero da a¢ao
4
Descricao

Estimular a participacao dos servidores publicos lotados na Secretaria Municipal do Idoso em
cursos de formacao e capacitacao relacionados ao tema da integridade.

Unidade administrativa executora
Secretdria Municipal

Unidade administrativa de apoio

Diretoria Administrativa e Financeira

Diretoria de Defesa dos Direitos da Pessoa ldosa
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Objetivos da acao

Possibilitar aos servidores publicos lotados na Secretaria Municipal do Idoso que adquiram
conhecimento sobre o tema da integridade.

Beneficios para a instituicao

Garantia de que os servidores publicos da Secretaria Municipal do ldoso detenham
conhecimento sobre o tema da integridade.

Adocdo de medidas concretas de responsabilizacdo, quando da ocorréncia de violacdes ao
Programa de Integridade, com o encaminhamento de noticias de fatos aos érgaos cabiveis,
guais sejam, a Controladoria-Geral do Municipio e Corregedoria-Geral do Municipio.

Acdo: Garantia de Adocdo de Medidas Concretas de Responsabilizacdo

Numero da acao
2
Descricao

Adotar medidas concretas de responsabilizacdo, quando da suspeita de ou efetiva ocorréncia
de violagdes ao Programa de Integridade da Secretaria Municipal do Idoso, com o
encaminhamento de noticias de fatos aos drgaos cabiveis, quais sejam, a Controladoria-Geral
do Municipio e Corregedoria-Geral do Municipio.

Unidade administrativa executora
Secretaria Municipal

Unidade administrativa de apoio

Coordenadoria de Analise de Prestacdo de Contas

Assessoria Técnico-Administrativa 1

Assessoria Técnico-Administrativa 2

Assessoria Técnico-Administrativa 3

Coordenadoria do Centro de Convivéncia da Pessoa Idosa Leste

Coordenadoria do Centro de Convivéncia da Pessoa Idosa Norte

Coordenadoria do Centro de Convivéncia da Pessoa Idosa Oeste

Diretoria Administrativa e Financeira

Diretoria de Defesa dos Direitos da Pessoa Idosa
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Geréncia de Articulagdo Comunitdria

Geréncia de Atencdo a Pessoa ldosa

Geréncia de Convénios e Parcerias

Geréncia de Patrimo6nio e Manutencao

Objetivos da agao

Encaminhar aos érgdaos competentes as noticias de fatos relacionados a suspeita de ou efetiva
ocorréncia de viola¢gdes ao Programa de Integridade Secretaria Municipal do Idoso.

Beneficios para a instituicao

Garantia de apuracgdo e responsabilizacdo pela pratica de atos que importem na violagado ao
Programa de Integridade da Secretaria Municipal do Idoso.

Enfatizar a relevancia da ética e da integridade na Secretaria Municipal do Idoso.

Acdo: Enfatizacdo da relevancia

Numero da agao

3

Descricao

Enfatizar a relevancia da ética e da integridade na Secretaria Municipal do Idoso.
Unidade administrativa executora

Secretdria Municipal

Unidade administrativa de apoio

Coordenadoria de Analise de Prestacdo de Contas

Assessoria Técnico-Administrativa 1

Assessoria Técnico-Administrativa 2

Assessoria Técnico-Administrativa 3

Diretoria Administrativa e Financeira

Diretoria de Defesa dos Direitos da Pessoa Idosa

Geréncia de Articulagdo Comunitaria
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Geréncia de Atencdo a Pessoa Idosa

Geréncia de Convénios e Parcerias

Geréncia de Patrimonio e Manutencao

Objetivos da agao

Demonstrar, inequivocamente, aos agentes publicos, colaboradores e cidadaos a relevancia
da ética e da integridade na Secretaria Municipal do Idoso.

Beneficios para a instituicao

Garantia de lisura e transparéncia e ética no desenvolvimento de competéncia e atribuicdes
institucionais da Secretaria Municipal do Idoso perante os agentes publicos, colaboradores e
cidadaos.

Planejamento Estratégico Especifico

A Secretaria Municipal do Idoso possui Planejamento Estratégico elaborado sob orientacdo e
coordenacao da Diretoria de Governanga e Relagdes Internacionais, da Secretaria de
Governo.

Subeixo: Atualizacdo do Planejamento Estratégico

Promover a atualizacdo do Planejamento Estratégico da Secretaria Municipal do Idoso, em
periodicidade minima anual.

Acdo: Atualizacdo do Planejamento Estratégico

Numero da agdo

1

Descricao

Manter anualmente atualizado o Planejamento Estratégico da Secretaria Municipal do Idoso.
Unidade administrativa executora

Assessoria Técnico-Administrativa 3

Unidade administrativa de apoio

Assessoria Técnico-Administrativa 1

Assessoria Técnico-Administrativa 2

Diretoria Administrativa e Financeira
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Diretoria de Defesa dos Direitos da Pessoa ldosa

Objetivos da agao

Realizar a atualizagdo anual do Planejamento Estratégico da Secretaria Municipal do Idoso,
mediante a revisdao, com ou sem alteragdes, da Missdo, Visao e Valores, Analise SWOT e A¢Oes
e Metas da Secretaria Municipal do Idoso.

Beneficios para a instituicao

Garantia de atualidade do Planejamento Estratégico da Secretaria Municipal do Idoso, frente
a necessidade de altera¢des decorrente do decurso do tempo.

A Secretaria Municipal do Idoso implementard controles internos, definindo os
procedimentos, mecanismos, ferramentas e instrumentos para realizar essa atividade, e
gestdo de riscos especificos da pasta, mediante a criacdo de matriz de identificacdo e
tratamento de riscos para a integridade.

Definir e implementar controles internos, definindo os procedimentos, mecanismos,
ferramentas e instrumentos para realizar essa atividade, e gestao de riscos especificos da
pasta, mediante a criacdo de matriz de identificacdo e tratamento de riscos para a
integridade.

Acdo: Definicdo e Implementacdo de Controles Internos e Gestdo de Riscos

Numero da agao
2
Descrigcao

Revisar, sempre que houver alteracdo no quadro de servidores e demais agentes publicos
lotados na SMI, as autoriza¢Oes de acesso as unidades SEl, rede e internet.

Unidade administrativa executora
Assessoria Técnico-Administrativa 3

Unidade administrativa de apoio

Coordenadoria de Analise de Prestacdo de Contas

Assessoria Técnico-Administrativa 1
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Assessoria Técnico-Administrativa 2

Assessoria Técnico-Administrativa 3

Coordenadoria do Centro de Convivéncia da Pessoa Idosa Leste

Coordenadoria do Centro de Convivéncia da Pessoa Idosa Norte

Coordenadoria do Centro de Convivéncia da Pessoa Idosa Oeste

Diretoria Administrativa e Financeira

Diretoria de Defesa dos Direitos da Pessoa ldosa

Geréncia de Articulacdo Comunitdria

Geréncia de Atencdo a Pessoa Idosa

Geréncia de Convénios e Parcerias

Geréncia de Patrimonio e Manutencao

Objetivos da agao

Excluir os acessos dos servidores e demais agentes publicos ndo estiverem mais
lotados/vinculados a Secretaria Municipal do Idoso.

Beneficios para a instituicao

Assegurar que nenhum servidor ou qualquer outro agente publico que ndo estiver mais
lotado na Secretaria Municipal do Idoso possua acesso as unidades SEl, rede e internet,
no dmbito da pasta.

Acdo: Elaboracdo de Planilha de Riscos para a Integridade

Numero da acao
1
Descricao

Elaborar planilha de riscos para a integridade, nas esferas ética, administrativa e juridica, no
ambito da Secretaria Municipal do Idoso.

Unidade administrativa executora
Assessoria Técnico-Administrativa 3

Unidade administrativa de apoio

Assessoria Técnico-Administrativa 1

Assessoria Técnico-Administrativa 2
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Diretoria Administrativa e Financeira

Diretoria de Defesa dos Direitos da Pessoa ldosa

Objetivos da acao

Identificar os riscos para a integridade, nas esferas ética, administrativa e juridica, no ambito
da Secretaria Municipal do Idoso.

Beneficios para a instituicao

Minimizar os riscos para a integridade, nas esferas ética, administrativa e juridica, no ambito
da Secretaria Municipal do Idoso.

Conflitos de Interesses e Nepotismo

A Secretaria Municipal do Idoso implementara procedimentos e mecanismos gerais de
prevencdo, deteccdo e remediacdo de situacdes que possam gerar conflitos de interesses
entre as esferas publica e privada, bem como nepotismo, enquanto ndo editada normativa
especifica para regulamentar a matéria, leia-se, Cédigo de Etica, e enquanto n3o for criada
Comissdo de Etica, no ambito do Municipio de Londrina.

Subeixo: Definicao Genérica de Situacdes que Possam Gerar Conflitos de Interesses

Definir genericamente as situacdes que possam gerar conflitos de interesses e nepotismo,
enquanto n3o for editada norma especifica pelo Municipio (Cédigo de Etica).

Acdo: Definicdo genérica de situacdes que possam gerar conflitos de interesses

Numero da agao
1
Descricao

Definir genericamente as situacdes que possam gerar conflitos de interesses e nepotismo,
enquanto nio for editada norma especifica pelo Municipio (Cédigo de Etica).

Unidade administrativa executora
Assessoria Técnico-Administrativa 3

Unidade administrativa de apoio

Assessoria Técnico-Administrativa 1

Assessoria Técnico-Administrativa 2
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Diretoria Administrativa e Financeira

Diretoria de Defesa dos Direitos da Pessoa ldosa

Secretaria Municipal

Objetivos da agao

Garantir o prevalecimento do interesse publico em caso de conflito com o interesse privado
dos agentes publicos e colaboradores da Secretaria Municipal do Idoso, bem assim que nado
se configurem casos de nepotismo no ambito do seu quadro funcional.

Beneficios para a instituicao

Prevalecimento do interesse publico em caso de conflito com o interesse privado e
inexisténcia de casos de nepotismo.

Data de inicio
16/12/2024

Data de conclusdo
26/02/2025

Stakeholders

Comité Interno de Governanca Publica

Informagdes complementares e constatagdes gerais sobre o processo de validagao do
programa e do plano de integridade

Solicita-se aos membros do Comité Interno de Governanca Publica a revisdo geral e a
ratificacdo da minuta do Plano de Integridade da Secretaria Municipal do Idoso.
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