PROCON - LDA

TIPOLOGIA ASSUNTO IS b2
MANIFESTACAO
PEDIDO DE ACESSO A .
" DADOS DO MUNICIPI 1
INFORMACAO 05 DO MUNICIPIO
TOTAL/PEDIDO DE ACESSO A INFORMACAO 1
RECLAMAGAO ATENDIMENTO TELEFONICO 6
ATENDIMENTO 1
CODIGO DO CONSUMIDOR 1
TOTAL/RECLAMACAO 8
SOLICITAGCAO CODIGO DO CONSUMIDOR 1
TOTAL/SOLICITACAO 1
TOTAL/GERAL 10

QUANTIDADE DE MANIFESTAGCOES POR TIPOLOGIA

RECLAMACAO

80%

SOLICITACAO
10%

PEDIDO DE ACESSO A INFORMAGAO




