
SECRETARIA MUNICIPAL DO AMBIENTE – SEMA

TIPOLOGIA ASSUNTO
QUANTIDADE DE 

MANIFESTAÇÕES

DENÚNCIA INVASÃO DE ÁREA PÚBLICA 4

POLUIÇÃO SONORA 40

PROCESSO INDEFERIDO 1

ARBORIZAÇÃO 2

FORMIGA/CUPINS 2

POLUIÇÃO AMBIENTAL 1

TOTAL/DENÚNCIA 50

ELOGIO ELOGIO – EQUIPE 3

ELOGIO – SERVIDOR(A) 4

TOTAL/ELOGIO 7
PEDIDO DE ACESSO À 

INFORMAÇÃO
ACESSO A PROCESSOS/DOCUMENTOS 13

ARBORIZAÇÃO 1

CONSELHOS MUNICIPAIS 4

DADOS DO MUNICÍPIO 4

DADOS ESTATÍSTICOS 3

FISCALIZAÇÃO AMBIENTAL 3

INFORMAÇÕES – RH 1

MAUS TRATOS ANIMAIS 1

POLUIÇÃO SONORA 2
TOTAL/PEDIDO DE ACESSO À 

INFORMAÇÃO
32

RECLAMAÇÃO  ARBORIZAÇÃO 23

ANIMAIS 8

ÁREAS VERDES 11

ATENDIMENTO 4

ATENDIMENTO TELEFÔNICO 2

BANCO DE RAÇÃO 7

CONSELHOS MUNICIPAIS 1

DESPOLUIÇÃO 1

FISCALIZAÇÃO AMBIENTAL 14

FUNDO DE VALE 4

LIMPEZA 2

PLANTIO EM ÁREA URBANA 1

POLUIÇÃO AMBIENTAL 1

POLUIÇÃO SONORA 8

POMBOS 1

PROCESSO PARADO 6

SITE 1

TOTAL/RECLAMAÇÃO 95

SOLICITAÇÃO ANIMAIS 7

ARBORIZAÇÃO 1

BANCO DE RAÇÃO 4

DADOS DO MUNICÍPIO 3

EIV 1

FORMIGA/CUPINS/ABELHA 1

LICENCIAMENTO AMBIENTAL 2



PLANTIO EM ÁREA URBANA 1

POLUIÇÃO SONORA 1

TOTAL/SOLICITAÇÃO 21

SUGESTÃO ANIMAIS 4

ARBORIZAÇÃO 1

ÁREAS VERDES 1

ATENDIMENTO 1

BANCO DE RAÇÃO 2

FISCALIZAÇÃO AMBIENTAL 1

POLUIÇÃO AMBIENTAL 1

TOTAL SUGESTÃO 11

TOTAL/GERAL 216
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