Relatério - Novembro/2022

UNIDADE SEI TIPOLOGIA ASSUNTO QUANTIDADE
ACESF-AT | LAl DADOS DO MUNICIPIO 1
AMS-ATA | LAl ACESSO A PROCESSOS/DOCUMENTOS 7

LAI DADOS DO MUNICIPIO 2
LAl INFORMACOES — SAUDE 1
RECLAMACAO INFORMAGOES — SAUDE 1
SUGESTAO AO COVID - SUGESTAO 1
ORGAO
AMS-CO ELOGIO ELOGIO — SERVIDOR(A) 3
ELOGIO ELOGIO — EQUIPE 2
LAl DADOS DO MUNICIPIO 1
LAI INFORMACOES — SAUDE 1
RECLAMACAO AGENDAMENTO — EXAMES 1
RECLAMACAO AGENDAMENTO — VACINA 2
RECLAMACAO ATENDIMENTO 3
RECLAMACAO ATENDIMENTO MEDICO/ENFERMAGEM 3
RECLAMACAO INFORMACOES — SAUDE 1
RECLAMACAO LIMPEZA/MANUTENCAO DA UNIDADE 1
RECLAMACAO AGENDAMENTO — CIRURGIA 16
RECLAMACAO AGENDAMENTO — CONSULTA )1
ESPECIALISTA
RECLAMACAO AGENDAMENTO — CONSULTA UBS 2
RECLAMACAO AGENDAMENTO — EXAMES 6
RECLAMACAO AGENDAMENTO — FONO / FISIO 1
RECLAMACAO AGENDAMENTO — VACINA 7
RECLAMACAO ATENDIMENTO 28
RECLAMACAO ATENDIMENTO DOMICILIAR 2
RECLAMACAO ATENDIMENTO MEDICO/ENFERMAGEM 10
RECLAMACAO ATENDIMENTO ODONTOLOGICO 3
RECLAMACAO ATENDIMENTO TELEFONICO 1
RECLAMACAO CADASTRO VACINA 2
RECLAMACAO DESISTENCIA POR DEMANDA ATENDIDA 1
RECLAMACAO FORNECIMENTOS APARELHO AUDITIVO E s
MEIOS AUX DE LOCOMOGAO
RECLAMACAO FORNECIMENTOS DE ITENS DE 3
HIGIENE/MEDICAMENTOS
RECLAMACAO POSTURA INADEQUADA — SERVIDOR 1
RECLAMACAO PROCEDIMENTOS — SAUDE 3
A 0 a
RECLAMACAO SOLICITAGAO DE COPIA/22 VIA DE 1
DOCUMENTOS
RECLAMACAO TRANSPORTE DOMICILIAR 1
RECLAMACAO VACINACAO 1
SOLICITACAO AGENDAMENTO — VACINA 1
SOLICITACAO ATENDIMENTO 1




SOLICITAGAO

INFORMACOES — SAUDE

SOLICITACAO AGENDAMENTO - CIRURGIA 3
SOLICITACAO AGENDAMENTO — CONSULTA 3
ESPECIALISTA
SOLICITACAO AGENDAMENTO — VACINA 1
SOLICITACAO ATENDIMENTO 1
- FORNECIMENTOS APARELHO AUDITIVO E
SOLICITACAO - 1
MEIOS AUX DE LOCOMOCAO
SOLICITACAO PROCEDIMENTOS — SAUDE 1
SUGESTAO AO COVID — SUGESTAO 1
ORGAO
AMS-DVS LAI ACESSO A PROCESSOS/DOCUMENTOS 1
RECLAMACAO CASTRAMOVEL 1
SOLICITACAO AGENDAMENTO — VACINA 1
CAAPSML-AT RECLAMACAO PERICIA MEDICA 1
LAI DADOS DO MUNICIPIO 1
CG-AT LAI ACESSO A PROCESSOS/DOCUMENTOS 2
LAI CARGOS COMISSIONADOS 1
LAI DADOS DO MUNICIPIO 1
- ESPACO PUBLICO DESCUIDADO E
RECLAMACAO SPACO PUBLICO DESCU O E/OU 1
ABANDONADO
CGM-SIC LAI DADOS DO MUNICIPIO 1
RECLAMACAO ERRO 1
—_a DENUNCIA INDEFERIMENTO — NAO IiECEBIMENTO A
DE INFORMAGOES
DENUNCIA INDEFERIMENTO — DADOS INCOMPLETOS 1
DENUNCIA INDEFERIMENTO — INFO’RMACOES 5
INCOMPLETAS/GENERICAS
, INDEFERIMENTO — PROCE
DENUNCIA © OCESSO 1
DUPLICADO
. INDEFERIMENTO — REVOGACAO DE
DENUNCIA 1
CONSENTIMENTO LGPD
LAl INDEFERIMENTO — 12 INSTANCIA — 1
DEMANDA SECRETARIA DE SAUDE
LAl INDEFERIMENTO — DADOS 1
INCONSISTENTES
LAI RESPOSTA OUVIDORIA 1
- INDEFERIMENTO — 12 INSTANCIA —
RECLAMACAO N 1
DEMANDA LONDRINA ILUMINACAO
N DEFERIME —12 A -
RECLAMACAO INDEFERIMENTO INSTANCIA 1
DEMANDA PROCURADORIA-GERAL
INDEFERIMENTO — 12 INSTANCIA —
RECLAMACAO DEMANDA SECRETARIA DE DEFESA 3
SOCIAL
- INDEFERIMENTO — 12 INSTANCIA —
RECLAMACAO 18
DEMANDA SECRETARIA DE FAZENDA
- INDEFERIMENTO — 12 INSTANCIA —
RECLAMACAO 2
DEMANDA SECRETARIA DE OBRAS
— 12 A -
RECLAMACAO INDEFERIMENTOA 1 INSTANQA 5
DEMANDA VIGILANCIA SANITARIA
- INDEFERIMENTO — NAO RECEBIMENTO
RECLAMACAO 1

DE INFORMAGCOES




INDEFERIMENTO — PROCESSO

RECLAMACAO 1
DUPLICADO
~ INDEFERIMENTO — 12 INSTANCIA —
RECLAMACAO 2
DEMANDA CMTU
—1a A -
RECLAMACAO INDEFERIMENTO — 12 INSTANCIA 3
DEMANDA PROCON
~ INDEFERIMENTO — 12 INSTANCIA —
RECLAMACAO 3
DEMANDA SECRETARIA DE OBRAS
—1a A -
RECLAMACAO INDEFERIMENTO — 12 INSTANCIA .
DEMANDA SECRETARIA DE SAUDE
_ INDEFERIMENTO - 12 INSTANCIA -
RECLAMACAO 1
DEMANDA SECRETARIA DO AMBIENTE
N INDEFERIMENTO — DADOS
RECLAMACAO 1
INCONSISTENTES
RECLAMACAO INDEFERIMENTO — DESMEMBRAR .
ASSUNTOS
RECLAMAGAO [ |NDEFERIMENTO — DIVERSAS UNIDADES >
RECLAMACAO INDEFERIMENTO — INFORMACGES .
INCOMPLETAS/GENERICAS
- INDEFERIMENTO — NAO RECEBIMENTO
RECLAMACAO ) 5
DE INFORMACOES
RECLAMACAO INDEFERIMENTO — OUTRA ESFERA DE 3
PODER
i INDEFERIMENTO — PROCE
RECLAMACAO O — PROCESSO 1
DUPLICADO
—1a A -
SOLICITACAO INDEFERIMENTO — 12 INSTANCIA .
DEMANDA SECRETARIA DE FAZENDA
SOLICITACAO INDEFERIMENTO — INFORMACGES 3
INCOMPLETAS/GENERICAS
N INDEFERIMENTO — NAO RECEBIMENT
SOLICITACAO O —NAO REC 0 2
DE INFORMAGCOES
SOLICITACAO INDEFERIMENTO — OUTRA ESFERA DE .
PODER
_ INDEFERIMENTO - 12 INSTANCIA —
SOLICITACAO 3
DEMANDA SECRETARIA DO AMBIENTE
INDEFRIMENTO - 12 INSTANCIA —
SOLICITACAO DEMANDA SECRETARIA DE RECURSOS 2
HUMANOS
SOLICITACAO RESPOSTA OUVIDORIA 1
SUGESTAO AO INDEFERIDO - NAO RECEBIMENTO DE )
ORGAO INFORMACOES
CMTU-AC LAI ACESSO A PROCESSOS/DOCUMENTOS 1
LAI DADOS DO MUNICIPIO 1
LAI MULTAS DE TRANSITO 1
RECLAMACAO COLETA SELETIVA 2
RECLAMACAO IMOVEL PRIVADO COM MATO ALTO 1
RECLAMACAO LIMPEZA 1
RECLAMACAO SINALIZACAO VIARIA 2
RECLAMACAO TRANSITO 1
RECLAMACAO VEICULO ABANDONADO 1
SOLICITACAO AUTO DE INFRACAO 1
SOLICITACAO TRANSITO 1
SOLICITACAO USO ESPACO PUBLICO 1




SUGESTAO AO

CONSULTA EXISTENCIA DE PROJETO

ORGAO
CODEL-AT RECLAMACAO DADOS DO MUNICIPIO 2
COHAB-LD-DPG LAl ACESSO A PROCESSOS/DOCUMENTOS 2
LAI DADOS DO MUNICIPIO 1
LAI OCUPACAO IRREGULAR 1
RECLAMACAO COBRANCA INDEVIDA 1
RECLAMACAO MORADIAS — COHAB 1
FEL-DPG RECLAMACAO ACADEMIA AO AR LIVRE 1
SOLICITACAO ESPACOS ESPORTIVOS 1
SOLICITACAO PROCEDIMENTOS INTERNOS 1
IPPUL-ATD LAI DADOS DO MUNICIPIO 1
LAI MOBILIDADE URBANA 1
SUGESTAO AO CONSULTA EXISTENCIA DE PROJETO 1

ORGAO
PGM-ATAG DENUNCIA POSTURA INADEQUADA — SERVIDOR 1
RECLAMACAO EXECUCAOQ FISCAL 1
RECLAMACAO EXECUGAO FISCAL 1
SOLICITACAO ACESSO — PROCESSOS ADM 1
SOLICITACAO PROFIS 1
LAl ACESSO — PROCESSOS ADM 1
LAl DADOS DO MUNICIPIO 1
PGM-COGEM-GAC LAl DADOS DO MUNICIPIO 1
LAl POSTURA INADEQUADA — SERVIDOR 20
PGM-PROCON-LD-GAAA LAI DADOS DO MUNICIPIO 1
SEMA-GAB LAI ACESSO A PROCESSOS/DOCUMENTOS 2
LAl COMUPDA 2
LAI DADOS DO MUNICIPIO 1
RECLAMACAO ARBORIZACAO 3
RECLAMACAO BANCO DE RACAO 1
RECLAMACAO FISCALIZACAO AMBIENTAL 3
RECLAMACAO MAUS TRATOS ANIMAIS 2
RECLAMAGAO RESGATE / DOAGAO DE ANIMAIS 1
SOLICITACAO FORMIGA/CUPINS/ABELHA 1
SMAA-GAB LAI DADOS DO MUNICIPIO 1
RECLAMACAO ESTRADA RURAL 1

SUGESTAO AO

5RGAG RESTAURANTE POPULAR 1
SMAS-ATA DENUNCIA CONVENIO 1
LAI DADOS DO MUNICIPIO 2
RECLAMACAO BENEFICIOS SOCIAIS 1
RECLAMACAO ATENDIMENTO — CRAS 2
RECLAMACAO ATENDIMENTO TELEFONICO 8
SOLICITACAO BENEFICIOS SOCIAIS 2
SMC-ATA ELOGIO ELOGIO — SERVIDOR(A) 2
LAI ACESSO A PROCESSOS/DOCUMENTOS 1

LAI

DADOS DO MUNICIPIO




SOLICITACAO

GESTAO PUBLICA

SMDS-OGM ELOGIO ELOGIO — SERVIDOR(A) 5
LAl DADOS DO MUNICIPIO 1

LAI POSTURA INADEQUADA — SERVIDOR 1

RECLAMACAO ATENDIMENTO — GM 1

RECURSO LAl ACESSO A PROCESSOS/DOCUMENTOS 1

SOLICITACAO ESPACO PUBLICO SEM SEGURANCA 1

SME-OE LAl COPIA DE DOCUMENTOS 1
LAI DADOS DO MUNICIPIO 1

RECLAMACAO EDUCACAO INFANTIL 1

RECLAMACAO PROCEDIMENTOS INTERNOS 1

RECLAMACAO ATENDIMENTO — ALUNOS 3

RECLAMACAO CENTRAL DE VAGAS 5

RECLAMACAO OBRAS EM ESCOLAS 1

SOLICITACAO ATENDIMENTO — ALUNOS 3

SMF-AT Il ELOGIO ELOGIO — SERVIDOR(A) 1
LAI VALOR VENAL 1

LAl DADOS DO MUNICIPIO 1

RECLAMACAO ITBI 1

RECLAMACAO ALTERACAO DE CADASTRO EMPRESA 1

RECLAMACAO COBRANCA INDEVIDA 2

RECLAMACAO EXECUCAO FISCAL 1

RECLAMACAO FISCALIZACAO 1

RECLAMACAO NOTA LONDRINA 3

SOLICITACAO IPTU - SITE 1

SOLICITACAO ITBI 1

SOLICITACAO ALVARA DE LICENCA 1

SOLICITACAO BAIXA DE ALVARA DE LICENCA 1

SOLICITACAO CONSULTA PREVIA 2

SOLICITACAO DADOS ESTATISTICOS 1

SOLICITACAO DEVOLUCAO DE VALORES 1

SOLICITACAO EMISSAO DE CERTIDOES 1

SOLICITACAO INFORMACOES — IMPOSTOS 1

SOLICITACAO IPTU — ALTERAGCAO DE PROPRIETARIO 1

SOLICITACAO ISS 1

SOLICITACAO NOTA FISCAL DE SERVICO 1

SOLICITACAO PROFIS 1

SMGP-GAB LAl CONTRATOS CELEBRADOS 1
LAI DADOS DO MUNICIPIO 1

LAl LICITACAO 1

RECLAMACAO CADASTRO SEI — USUARIO EXTERNO 1

RECLAMACAO POSTURA INADEQUADA — SERVIDOR 1

SOLICITACAO USO ESPACO PUBLICO 1

SMI-GAB LAl DADOS DO MUNICIPIO 1
SMOP-DGA ELOGIO ELOGIO — SERVIDOR(A) 1
RECLAMACAO APROVACAO DE PROJETOS 1

RECLAMACAO ILUMINAGAO PUBLICA 1




RECLAMACAO ACESSIBILIDADE 1
RECLAMACAO ASFALTO 3
RECLAMACAO BUEIRO 1
RECLAMACAO CALGADA 1
RECLAMACAO ERRO 1
RECLAMACAO MANUTENCAO 1
RECLAMACAO OBRAS PUBLICAS 2
RECLAMACAO PROCESSO PARADO 1
RECLAMACAO SANEPAR 4
SOLICITACAO ASFALTO 1
SOLICITACAO FISCALIZACAO - OBRAS 1
SOLICITACAO HABITE-SE 1
SOLICITACAO TRANSITO 1
SMPM-ATA LAl DADOS DO MUNICIPIO 2
SMPOT-SIC LAl ORCAMENTO 1
LAl DADOS DO MUNICIPIO 1
SOLICITACAO DADOS DO MUNICIPIO 1
SMRH-AG ELOGIO ELOGIO — SERVIDOR(A) 2
LAl ACESSO A PROCESSOS/DOCUMENTOS 1
LAl DADOS DO MUNICIPIO 1
LAI INFORMAGOES — RH 1
RECLAMACAO TESTE SELETI;IL(J) B/Lllvcsg / CONCURSO 1
RECLAMACAO PERICIA MEDICA 1
RECURSO LAl INFORMAGOES — RH 1
SOLICITACAO TESTE SELETIVO / PSS / CONCURSO 5
PUBLICO
SMTER-GAB LAl DADOS DO MUNICIPIO 1
RECLAMACAO ATENDIMENTO TELEFONICO 3

456













533



Denuncia 29
Elogio a atuacao do 6rgao 14
Pedido de acesso a informacéo - Lei 12.527 e Decreto Municipal 712/2015 38
Reclamacgao/critica 256
Recurso de Pedido de Acesso a Informacédo - Decreto Municipal 712/2015 2

Solicitacao de informagao que ndo se enquadra na lai 71
Sugestao ao 6rgao 5

415

E Denuncia
= Elogio a atuacao do 6rgao

Pedido de acesso a informagao - Lei 12.527 e Decreto Municipal 712/2015
= Reclamacéao/critica

B Recurso de Pedido de Acesso a Informacéo - Decreto Municipal 712/2015

Solicitagé@o de informacéo que ndo se enquadra na lai

Sugestéo ao 6rgéao



