
TIPOLOGIA ASSUNTO 1 ASSUNTO 2
QUANTIDADE 

MANIFESTAÇÕES

CEI/FILANTRÓPICAS 0 3

FUNCIONAMENTO 

ESCOLAR
0 1

MERENDA ESCOLAR 0 2

TERCEIRIZADAS/CONVE

NIADAS
0 1

TOTAL/DENÚNCIA 7

AGENTE PÚBLICO 0 10

EQUIPE 0 2

EVENTOS/PROMOÇÕES

/FORMATURAS
0 1

QUADRO DE PESSOAL 0 1

TOTAL/ELOGIO 14

QUALIDADE DA EDUCAÇÃO 1

EDUCAÇÃO 

ESPECIAL/PROFESSOR DE 

APOIO

1

ITENS FORNECIDOS PELA 

PML/SME
1

MOVIMENTAÇÃO 

PROCESSUAL *
1

MATRÍCULA/TRANSFERÊNCI

A
1

EDUCAÇÃO 

ESPECIAL/PROFESSOR 

DE APOIO

0 1

BENS PÚBLICOS 

MUNICIPAIS
1

CEI/FILANTRÓPICAS 1

CENTRAL DE VAGAS 1

DIRETRIZES ESCOLARES 6

EDUCAÇÃO 

ESPECIAL/PROFESSOR DE 

APOIO

4

FUNCIONAMENTO 

ESCOLAR
3

INFORMAÇÕES 

FUNCIONAIS
2

LICITAÇÕES 1

LIMPEZA/MANUTENÇÃO DE 

PRÓPRIOS PÚBLICOS
2

MATRÍCULA/TRANSFERÊNCI

A
2

EDUCAÇÃO

QUANTIDADE DE MANIFESTAÇÕES POR TIPOLOGIA

DENÚNCIA

ELOGIO

DADOS ESTATÍSTICOS

DOCUMENTOS

INFORMAÇÕES

LAI



MOVIMENTAÇÃO 

PROCESSUAL
1

PRESTAÇÃO DE CONTAS 2

QUADRO DE PESSOAL 5

QUALIDADE DA EDUCAÇÃO 2

RECURSOS 1

UNIDADES ESCOLARES 2

UTILIZAÇÃO DE 

ESPAÇO/PRÓPRIO PÚBLICO
1

ITENS FORNECIDOS 

PELA PML/SME
0 1

LEGISLAÇÃO
FUNCIONAMENTO 

ESCOLAR
1

LICITAÇÕES
ITENS FORNECIDOS PELA 

PML/SME
1

TOTAL/LAI 46

APOIO E MEDIAÇÃO 

ESCOLAR
0 56

APOIO E MEDIAÇÃO 

ESCOLAR
EDUCAÇÃO ESPECIAL/PROFESSOR DE APOIO 11

TELEFÔNICO 4

AGENDAMENTO 1

EQUIPE GESTORA 7

PROFESSOR 2

ATIVIDADES 

DESENVOLVIDAS PELO 

AGENTE PÚBLICO

0 1

LIMPEZA/MANUTENÇÃO DE 

ESPAÇOS PÚBLICOS
1

EQUIPE GESTORA 1

0 1

CENTRAL DE VAGAS 0 35

DIRETRIZES ESCOLARES 0 8

EDUCAÇÃO 

ESPECIAL/PROFESSOR 

DE APOIO

0 30

EVENTOS/PROMOÇÕES

/FORMATURAS
0 7

FUNCIONAMENTO 

ESCOLAR
0 18

0 2

MATERIAL ESCOLAR 2

UNIFORMES ESCOLARES 6

CEI/FILANTRÓPICAS

ITENS FORNECIDOS 

PELA PML/SME

RECLAMAÇÃO

INFORMAÇÕES

LAI

ATENDIMENTO



UNIFORMES 

ESCOLARES/MOCHILA
1

LIMPEZA/MANUTENÇÃ

O DE PRÓPRIOS 

PÚBLICOS

0 46

MATRÍCULA/TRANSFER

ÊNCIA
0 5

MERENDA ESCOLAR 0 13

MOVIMENTAÇÃO 

FUNCIONAL
0 1

OBRAS PÚBLICAS 0 3

OUVIDORIA INTERNA POSTURA AGENTE PÚBLICO 1

POSTURA AGENTE 

PÚBLICO
0 36

PRESTAÇÃO DE 

CONTAS
0 1

INFORMAÇÕES 

FUNCIONAIS
1

APOIO E MEDIAÇÃO 

ESCOLAR
1

ATIVIDADES 

DESENVOLVIDAS PELO 

AGENTE PÚBLICO

1

0 1

PROJETOS 0 1

0 13

EDUCAÇÃO 

ESPECIAL/PROFESSOR DE 

APOIO

14

SEGURANÇA DE 

PRÓPRIOS PÚBLICOS
0 3

TERCEIRIZADAS/CONVE

NIADAS
0 2

TRANSPORTE ESCOLAR 0 8

UTILIZAÇÃO DE 

ESPAÇO/PRÓPRIO 

PÚBLICO

0 1

TOTAL/RECLAMAÇÃO 346

SIMPLIFIQUE
MATRÍCULA/TRANSFER

ÊNCIA
0 1

TOTAL/SIMPLIFIQUE 1

LIMPEZA/MANUTENÇÃ

O DE PRÓPRIOS 

PÚBLICOS

0 2

FUNCIONAMENTO 

ESCOLAR
0 1

MERENDA ESCOLAR 0 3

SUGESTÃO

ITENS FORNECIDOS 

PELA PML/SME

RECLAMAÇÃO

PROCEDIMENTO 

INTERNO

QUADRO DE PESSOAL



UNIDADES ESCOLARES 0 1

TOTAL/SUGESTÃO 7

TOTAL 421

SUGESTÃO

DENÚNCIA
2%

ELOGIO
3% LAI

11%

RECLAMAÇÃO
82%

SIMPLIFIQUE
0%

SUGESTÃO
2%

QUANTIDADE DE MANIFESTAÇÕES POR TIPOLOGIA


