FAZENDA

FAZENDA

QUANTIDADE DE MANIFESTAGOES POR TIPOLOGIA

QUANTIDADE
TIPOLOGIA ASSUNTO 1 ASSUNTO 2 -
MANIFESTACOES
AGENTE PUBLICO 0 33
ELOGI
06Io PROFIS 0 1
TOTAL/ELOGIO 34
CADASTRO IMOBILIARIO 0 3
COMPETENCIA LEGAL DE
L ITENS FORNECIDOS PELA PML/SME 1
ENTIDADES/ORGAOS EXTERNOS

CADASTRO IMOBILIARIO 1
DADOS ESTATISTICOS CADASTRO MOBILIARIO/ALVARA 5

DE LICENCA DE FUNCIONAMENTO
DIVIDA ATIVA 0 1
TRIBUTOS MUNICIPAIS 2
DOCUMENTOS DIVIDA ATIVA 1
IPTU 1
AUTO DE INFRACAO 1
CADASTRO IMOBILIARIO 8
CADASTRO MOBILIARIO/ALVARA 4

LAI DE LICENCA DE FUNCIONAMENTO
CONSULTA PREVIA DE LOCALIZACAQ 1
) IPTU 4
INFORMAGCOES IsS 2
ITBI 2
NOTA FISCAL ELETRONICA/NOTA 4

LONDRINA

ORCAMENTOS 1
PRESTACAO DE CONTAS 2
PROFIS 1
SITE OFICIAL 1
TRIBUTOS MUNICIPAIS 4

- CADASTRO MOBILIARIO/ALVARA
MOVIMENTACAO PROCESSUAL 5

DE LICENCA DE FUNCIONAMENTO
TRIBUTOS MUNICIPAIS 0 1
TOTAL/LAI 53
0 1
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ATENDIMENTO

FAZENDA

AGENDAMENTO 19
GERAL 17
TELEFONICO 44
CADASTRO IMOBILIARIO 0 13
CADASTRO MOBILIARIO/ALVARA DE 0 1
LICENCA DE FUNCIONAMENTO
CERTIDOES 0 2
DIVIDA ATIVA 0 3
FISCALIZAC/SE) ATIVIDADES 0 1
ECONOMICAS
LIMPEZA/MANU:I’ENCAO DE PROPRIOS 0 1
PUBLICOS
ITBI 1
CADASTRO IMOBILIARIO 3
CADASTRO MOBILIARIO/ALVARA -
. DE LICENCA DE FUNCIONAMENTO
RECLAMACAO
MOVIMENTACAO PROCESSUAL ~
CERTIDOES 1
FISCALIZACAO ATIVIDADES 9
ECONOMICAS
IPTU 5
ISS 2
ITBI 5
NOTA FISCAL ELETRONICA/NOTA 0 .
LONDRINA
OUVIDORIA INTERNA UTILIZACAO DE ESPACO/PROPRIO 1
PUBLICO
POSTURA AGENTE PUBLICO 0 10
PROFIS 0 1
RI:ZGULARIZACAO DE 0 1
DEBITOS/COBRANCA
IPTU 1
RESPOSTA PROCESSO ANTERIOR NOTA FISCAL ELETRONICA/NOTA 1
LONDRINA
SISTEMAS 0 4
SITE OFICIAL 0 2
IPTU 21
TRIBUTOS MUNICIPAIS ISS 3
ITBI 7
TOTAL/RECLAMACAO 260
CADASTRO MOBILIARIO/ALVARA DE
SIMPLIFIQUE 0 1

LICENCA DE FUNCIONAMENTO

TOTAL/SIMPLIFIQUE
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NOTA FISCAL ELETRONICA/NOTA 0 1
SUGESTAO LONDRINA
IPTU 1
TRIBUTOS MUNICIPAIS TBI >
TOTAL/SUGESTAO 4
TOTAL 352

QUANTIDADE DE MANIFESTAGOES POR TIPOLOGIA
SUGESTAO
1%
SIMPLIFIQUE ELOGIO
0% [ 10%

LAI

RECLAMACAO
74%
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