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uantidade de
Situagao Descrigao da situacao Q ) .
manifestagoes
Pedidos totalmente S3o aqueles em que a informacao foi 65
atendidos integralmente franqueada ao requerente.
Pedidos parcialmente [ Sdo aqueles em que a informacao foi parcialmente 8
atendidos franqueada ao requerente.
Pedidos nao Sao aqueles em que a resposta nao foi
respondidos pelo disponibilizada pelo 6rgao responsavel até a 0
drgao publicagdo do relatdrio.
Sdo aqueles em que o drgdo nega motivadamente
Pedido negado q q K g & N 1
0 acesso a informacao.
Sdo aqueles que versam sobre matéria da
Pedidos ndo competéncia legal de outro drgao, que solicitam 11
atendidos informacéo inexistente ou por serem solicitacGes
duplicadas.
Total pedidos recebidos/respondidos 85
INFORMACAO
Pedidos nao
atendidos
13%
Pedidos
parcialmente Pedidos
atendidos totalmente
1 atendidos
77%




MOTIVO DA | MOTIVO DO
ORGAO/ENTIDADE PROCESSO SEI MANIFESTACAO RESPOSTA LAI SITUAGAO LAI | NEGATIVA DE | ATENDIMENTO
ACESSO PARCIAL

1. Qual o custo total do projeto "Trilha da
Cidadania"? A trilha da Cidadania ndo é um projeto.
Um projeto constitui-se no conjunto de agoes inter-

relacionadas, com prazo de execugdo definido
(inicio, meio e fim) ja a Trilha da Cidadania é uma
metodologia que reune diversos servigos publicos
ofertados pelo Municipio de Londrina, de forma
direta ou parcerias, para promover a superagao das
pessoas que se encontram em situagdo de rua. Desta
forma, a trilha da cidadania ndo se encaixa apenas
como um projeto pois é uma perspectiva
metodoldgica criada para as pessoas em situagdo de
rua percorrerem um caminho (acesso a servigos,
programas, projetos e demais politicas publicas)
para sairem desta condigdo. Para sua concretizagao,
foram envolvidas diversas politicas publicas, com
pactuacgdes, reunides e formacgdes, além da
secretaria de assisténcia social, como a secretaria de
saude, do idoso, do trabalho e também de érgdos de
defesa de direitos, como o Ministério Publico.
Também foram desenvolvidos materiais para os
atendimentos desta populagdo, para a formagdo dos

trabalhadores, e para direcionamento do




acompanhamento das pessoas nos servigos que sdo:
a Cartilha do Trabalhador; Manual do Educador e da
Educadora Social; Cartilha Projeto de Vida e Jogo da
Trilha da Cidadania. O custo total destes materiais
foi de R$ 96.232,50. 2. Quanto tempo levou para ser
desenvolvido? A Trilha da Cidadania foi elaborada a
partir do levantamento do perfil da pessoa em
situagdo de rua no ano de 2018 - pela UEL,
Ministério Publico e Municipio de Londrina - e sua
construgdo e aprimoramento vem ocorrendo a
partir de entdo. A partir do levantamento deste
perfil, observou-se que a pessoa em situagdo de rua
ndo era mais somente aquela em pobreza extrema,
ou com a inexisténcia de moradia convencional
regular, mas sim aquelas com os vinculos familiares
interrompidos ou fragilizados, principalmente por
serem dependentes quimicos. No ano de 2021, no
governo de Jair Messias Bolsonaro, o municipio de
Londrina foi escolhido pela implantagdo da Trilha da
Cidadania por meio do projeto CIDADES QUE
TRANSFORMAM, que consideram as cidades mais
inovadoras em Gestdo Publica, ministrado pela
Escola Nacional de Administragdo Publica - ENAP,
sendo assim, desde 2019 Londrina conta com esta
proposta inovadora de insergdo e assisténcia para
pessoas que estdo nas ruas e fazem desse espago
sua moradia. Entre as muitas conquistas obtidas pela
Trilha da Cidadania desde sua criagdo, foi este
reconhecimento com o primeiro lugar no prémio
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governos municipais na construgdo de solugdes
inovadoras para desafios publicos, apds a disputa
com projetos de mais de 200 municipios. Desde
2019 houve um consideravel aumento das ofertas
para atendimento desta populagdo que podemos
destacar: Reordenamento e aprimoramento de
todos os Servigos, Programas e Projetos para a
populagdo em situagdo de rua na Assisténcia Social;
Implantagdo da Central de Vagas; contratagao de 25
Técnicos Orientadores para a Abordagem Social;
Reordenamento do Centro POP e da Abordagem
Social; Reordenamento de todos os Acolhimentos;
Reordenamento da Operagao Noite Fria;
Implantagdo de 03 Casas de Passagem — 02
masculinas e 01 feminina; Implantagdo de 07
Republicas entre Moderadas e Leves — 04 masculinas
e 03 femininas; Implantagdo de Programa Nova
Trilha; Implantagdo de nutricionistas em todas as
unidades de Acolhimentos e Republicas;
implantagdo de arte-educagdo em todos os Servigos
para pessoas em situa¢do de rua. Igualmente no ano
de 2021, o municipio foi premiado pela
implementagdo do Educador Par, que consiste da
contratagdo de um ex morador de rua (que superou
a rua) e através de sua vivéncia ela atua na
abordagem das pessoas em situagdo de rua. No ano
de 2023 a Secretaria de Assisténcia Social recebeu a
maior nota do Tribunal de Contas do Parana, no
quesito de politica publica. Posto isto, vale destacar




1. Qual o custo total do projeto "Trilha
da Cidadania"?
2. Quanto tempo levou para ser
desenvolvido?
3. Qual foi o custo de impressdo de cada
kit de jogo? Qual o valor total investido

também que, desde o ano de 2019, a partir da
implantagdo da trilha, o municipio de Londrina tem
enviado oficios aos municipios que oferecem
passagens as pessoas em situagdo de rua para
Londrina sem uma referéncia familiar, e estes
acabam sendo deslocados para cd para
permanecerem em situagdo de rua. E ainda, no
presente ano, a secretaria de Assisténcia Social
solicitou ao governo do Estado o estabelecimento de
critérios para concessdo de passagens pelos
municipios que recebem recursos do estado do
Parana.3. Qual foi o custo de impressdo de cada kit
de jogo? Qual o valor total investido na impressdo
dos kits? Cada Kit de jogo - 72,81
Valor total investido - 18.202,50
Os jogos foram adquiridos através de aditivo pela
0SC MMA, conforme a RESOLUCAO N2. 065/2023 -
CMAS, de 28 de setembro de 2023, que pode ser
consultada publicamente.

4. Qual foi o custo de cada livro "Projeto de Vida"?
Qual o valor total investido na producdo dos livros?
Valor unitério RS 44,44 - Valor total investido RS
44.440,00. Ressaltamos que a Cartilha Projeto de
Vida somente é utilizada para aqueles que se
encontram nos Acolhimentos e Republicas quando
estdao em processo de reformular a vida
independente. Ndo sdo utilizadas com aqueles que
guerem permanecer nas ruas. 5. Qual foi a empresa
responsavel pela produgdo e impressao dos kits de
jogo e dos livros?




ASSISTENCIA SOCIAL

19.002.112230/2024-12

na Impressao dos Kits?

4. Qual foi o custo de cada livro "Projeto
de Vida"? Qual o valor total investido na
producdo dos livros?

5. Qual foi a empresa responsavel pela
producdo e impressao dos kits de jogo e
dos livros?

6. Quantos moradores de rua ja
participaram do projeto jogando o jogo
"Trilha da Cidadania"?

7. Qual é a taxa de sucesso dessa politica
para retirar as pessoas da rua? Quais sao
os indicadores utilizados para medir essa
taxa de sucesso?

8. Para quais entidades filantrdpicas e
setores da administracao publica os kits
foram distribuidos?

9. A participagdo no projeto é obrigatodria
para os moradores de rua?

10. Quais sdo os critérios de sele¢do para
os moradores de rua que participam do
projeto?

11. Existe algum acompanhamento ou
suporte continuo oferecido aos
participantes apds a conclusdo do
projeto?

12. Qual é a expectativa de expansdo do

Jogos da Trilha da Cidadania - BENVENHO CIA LTDA
(Midiograf); Cartilha projeto de vida - Empresa A.
Thomaz da Rosa. Seguindo os tramites exigidos pelo
Tribunal de Contas.

6. Quantos moradores de rua ja participaram do
projeto jogando o jogo "Trilha da Cidadania"?

O jogo é uma das diversas estratégias que podem
ser consideradas em atividades coletivas, com o
objetivo de familiarizar as pessoas atendidas com
todos os servigos que compdem a Trilha da
Cidadania e suas respectivas fungdes. Dessa forma,
todas as pessoas que utilizam os servigos voltados
ao atendimento de pessoas em situagdo de rua
terdo a oportunidade de participar do jogo. A média
é de aproximadamente 200 pessoas por més com
acesso ao jogo da trilha da cidadania. Além disso, o
jogo foi distribuido para outras secretarias, servigos
e parceiros, com o intuito de garantir que todos
compreendam como é realizado o atendimento e
quais sdo as ofertas disponiveis para atender a
populagdo em situagdo de rua no municipio de
Londrina e de discutir a prevengdao com adolescentes
e jovens.

7. Qual é a taxa de sucesso dessa politica para retirar
as pessoas da rua? Quais sdo os indicadores
utilizados para medir essa taxa de sucesso?

No que diz respeito as acdes da Secretaria Municipal
de Assisténcia Social do municipio de Londrina
relacionadas a "taxa de sucesso", referimo-nos a
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projeto para outras regides ou publicos-
alvo?
13. Houve parcerias com outras
organizagdes (governamentais ou ndo-
governamentais) para a execugdo do

projeto? Em caso afirmativo, quais foram

essas organizagOes e qual foi o papel de
cada uma?
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em casas de passagem, acolhimentos e republicas
institucionais, e a inser¢do e permanéncia nos
programas de acompanhamento em torno de 95%
de ocupagdo. Ressalta que nas republicas mais de
80% das pessoas encontram-se trabalhando. Foram
realizados nos ultimos 3 meses em torno de 200
retornos familiares e comunitdrios. H4 também
outras possibilidades de superag¢do da situacao de
rua, como por exemplo desligamento do
acompanhamento devido a inser¢do no mercado de
trabalho, acesso a aposentadoria, acesso ao
Beneficio de Prestagdo Continuada - BPCe, a
transferéncia do acompanhamento dos servigos de
atendimento para Protegdo Social Basica, realizados
nos CRAS. Encaminhamentos que fazem parte da
Trilha da Cidadania.

Ressaltamos que utilizar o termo "retirar as pessoas
da rua" foge do contexto da politica de assisténcia
social, assim como de qualquer outra politica
publica. Ademais, vale enfatizar que em julho de
2023, na ADPF n2 976, o Supremo Tribunal Federal,
ordenou a proibi¢do de remogdes forgadas de
pessoas em situagdo de rua e, inclusive, de seus bens
e pertences pessoais, diante da omissdao dos Estados
em adotarem medidas para implementacgdo da
Politica Nacional para a Populagdo em Situagdo de
Rua.

Entende-se que é responsabilidade de todos os
setores politicos participar ativamente dessa




estrutura, dada a importancia, é fundamental
envolver diversos outros agentes para efetivamente
enfrentar a questdo da situagdo de rua, tais como
seguranca alimentar, geracao de trabalho e renda,
salde, habitacdo, educagdo, cultura, esporte e lazer,
entre outros, e ndo somente da assisténcia social.
Destaca-se também que, atualmente, conforme
dados estatisticos recentes desta secretaria, mais de
80% das pessoas que estao em situagdo de rua sao
usuarias de substancias psicoativas e sdo de outros
municipios. 8. Para quais entidades filantrépicas e
setores da administracdo publica os kits foram
distribuidos?

Os kits foram entregues em todas as Entidades que
compdem a Trilha da Cidadania, contemplando os
Servigos;

e NOVA TRILHA
e SERVICO ESPECIALIZADO PARA PESSOAS EM
SITUAGAO DE RUA
e SERVICO ESPECIALIZADO EM ABORDAGEM SOCIAL
e CASAS DE PASSAGENS
e ACOLHIMENTOS INSTITUCIONAIS
e REPUBLICAS MODERADAS
e REPUBLICAS LEVES

e SECRETARIAS DO MUNICIPIO DE LONDRINA
ENVOLVIDAS NO TEMA
» ORGAOS DE DEFESA DE DIREITOS E JUDICIARIO
ENVOLVIDOS NO TEMA
9. A participagdo no projeto é obrigatdria para os
moradores de rua? A participacdo nas atividades das




unidades, ndo é obrigatdria. No entanto, temos
como objetivo sensibilizar e motivar os usuarios a se
envolverem ativamente, reconhecendo a
importancia dessas atividades para seu
desenvolvimento e reconhecimento de seus deveres
e direitos. As atividades oferecidas sdo planejadas
para proporcionar um ambiente seguro. Elas
incluem oficinas, grupos de apoio, palestras,
atividades recreativas e educativas, todas com o
intuito de promover: 1. Desenvolvimento Pessoal: As
atividades sdo projetadas para ajudar os usuarios a
desenvolverem habilidades praticas e emocionais,
gue sdo cruciais para a superagao da situagdo de
rua. Ao participar, os usuarios tém a oportunidade
de aprender, crescer e se fortalecer. 2. Integragdo
Social: Participar das atividades permite que os
usudrios construam uma rede de apoio, se conectem
com outras pessoas em situagdes semelhantes e
desenvolvam um senso de comunidade. Esse apoio
social é fundamental para a recuperacdo e
reintegragdo na sociedade. 3. Autoconfianca e
Autoestima: Ao se envolver em atividades, os
usuarios podem descobrir suas potencialidades,
interesses e capacidades, aumentando sua
autoconfianga e autoestima. Isso é crucial para
superar desafios e buscar novas oportunidades de
vida. 4. Apoio e Orientagdo: Durante as atividades,
0s usudrios tém acesso a profissionais capacitados
qgue podem oferecer orientagao, suporte emocional
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para enfrentar as dificuldades e tragar um caminho
para uma vida mais estavel e segura. 10. Quais sdo
os critérios de selegdo para os moradores de rua que
participam do projeto? Nao ha critérios de selegdo
para as pessoas em situacao de rua serem inseridas
na metodologia da Trilha da Cidadania, pois esta diz
respeito as ofertas dos servigos de forma integrada a
pessoas em situagdo de rua no municipio de
Londrina. A Trilha da Cidadania adota uma
metodologia de atendimento individual e coletivo
aos usuarios que estdo em situagdo de rua em que
busca-se reduzir as desprotecdes e fomentar o
desenvolvimento de sua autonomia. A medida que
avangam na trilha, os usuarios vislumbram a
superacdo da situacdo de rua e a conquista de uma
vida independente. Dentro das unidades,
desenvolvemos ferramentas como o "Jogo" e a
"Cartilha Projeto de Vida". O jogo tem carater
educativo e informativo, além de promover a auto
percepc¢do dos usuarios sobre a Rede de Servicos e
seu protagonismo. A Cartilha Projeto de Vida é um
recurso adicional para ajudar os usuarios a planejar
e perseguir seus objetivos de vida, contribuindo para
sua reintegragdo social e autonomia. 11. Existe




CAAPSML

19.002.109654/2024-91

1. H4 quantos cargos de procurador do
Municipio de Londrina?

2. Quantos cargos de procurador do
Municipio de Londrina estdao ocupados?
3. Quantos cargos de procurador do
Municipio de Londrina estdo vagos?
4. Quantos procuradores do Municipio
de Londrina estdo recebendo abono de
permanéncia, na forma do art. 40, § 12,
da Constituicdo da Republica? Quais os
nomes deles?

5. Quantos procuradores do Municipio
de Londrina completardo os requisitos
para aposentadoria voluntaria até
28/11/2028? Quais os homes deles?
6. Quantos procuradores do Municipio
de Londrina completarao os requisitos
para aposentadoria compulsoria até
28/11/2028? Quais os homes deles?

5. Quantos procuradores do Municipio de
Londrina completardo os requisitos para
aposentadoria voluntaria até 28/11/2028?
Quais os nomes deles?

Em que pese a CAAPSML ser o érgao
previdenciario do municipio, as analises quanto
ao cumprimento dos requisitos de
aposentadoria voluntaria sdo realizadas de
forma individualizada mediante solicitagdo de
cada servidor, com a devida apresentagdo de
documentos inerentes a vida funcional.
Isto posto, fica inviabilizada a realizagdo de
simulagOes de beneficios para um grupo
integral de servidores, uma vez que tal agdo
prescindiria a disposi¢cdo da documentagdo
funcional de todos os servidores em questao,
bem como um periodo de tempo prolongado
para a realizagdo de tais calculos.

PEDIDO
NEGADO

Informacgdo
inexistente

CAAPSML

19.002.101289/2024-77

Qual o numero de servidores ativos e
aposentados , que tem redugao
salarial, por atingirem o teto do
prefeito, o quanto essa reducdo

representa em valores financeiros.?
Obrigado

1 - O numero de beneficiarios, cujo os
proventos excedem o valor do subsidio
mensal do Prefeito é 228 (duzentos e vinte
e oito).

2 - Com base na folha do més de
maio/2024, o montante redutor é de RS
1.552.741,95 (um milhdo quinhentos e
cinquenta e dois mil, setecentos e
guarenta e um reais e noventa e cinco
centavos).

PEDIDO
TOTALMENTE
ATENDIDO




CMTU

19.002.111209/2024-91

1. Desde 2019, quantas multas de
transito os guardas municipais que
sao formados em fiscalizacdo de
transito aplicaram na cidade?
Gostaria de dados ano a ano até
junho de 2024. 2. Quais as infracGes
mais flagradas no periodo? 3. Essas
multas de transito aplicadas por
guardas municipais rendeu em
guanto financeiramente? 4. No
mesmo periodo entre 2019 e 2024
os agentes de transito da CMTU
aplicaram quantas multas? Gostaria
de dados ano a ano. 5. Qual a
infragdo mais comum no periodo?

Desde 2019, quantas multas de transito os
guardas municipais que sdo formados em
fiscalizacdo de transito aplicaram na cidade?
Gostaria de dados ano a ano até junho de
2024. 2019 - 2.502; 2020 — 27.765; 2021 -
18.054; 2022 - 16.845; 2023 — 23.139; 2024 —
10.050, até 12/07/2024. 2. Quais as infracdes
mais flagradas no periodo? Nesse periodo as
infragdes de transito mais flagradas pelos
Guardas Municipais foram: deixar o condutor
de usar o cinto de seguranga, dirigir o veiculo
manuseando / segurando o telefone celular,
avangar o sinal vermelho do semaforo e
estacionamento irregular. 3. Essas multas de
transito aplicadas por guardas municipais
rendeu em quanto financeiramente? Nao é
possivel determinar o quanto rendeu
financeiramente a aplicacdo dos autos. Toda a
arrecadacgao estd disponivel no enderego
eletronico abaixo. E possivel acompanhar toda
a arrecadagao com as multas de transito,
inclusive onde estdo sendo empregados estes
valores.
https://cmtu.londrina.pr.gov.br/index.php/fina
ncas/receitamultaful.html e
https://cmtu.londrina.pr.gov.br/index.php/fina
ncas.html. 4. No mesmo periodo entre 2019 e
2024 os agentes de transito da CMTU
aplicaram quantas multas? Gostaria de dados
ano a ano.

2019 - 50.013; 2020 - 56.889; 2021 — 51.975;
2022 —31.014; 2023 — 34.219; 2024 — 20.326,
até 12 de julho de 2024. 5. Qual a infragdo mais
comum no periodo? Nesse periodo as infracdes
de transito mais flagradas pelos Agentes de
Transito foram: deixar o condutor de usar o
cinto de seguranga, dirigir o veiculo
manuseando / segurando o telefone celular,
estacionamento irregular e avancgar o sinal
vermelho do seméforo.

PEDIDO
TOTALMENTE
ATENDIDO




CMTU

19.002.113216/2024-28

1. Que 6rgdo é competente para
tratar da implantacao de parquinhos
publicos em pracas publicas? CMTU?

Prefeitura?
2.Qualo

departamento/setor/Diretoria e

respectivo telefone e email?
3. Qual o nome do chefe do
departamento/setor/diretoria?

4. Como se realiza o pedido de
implantacdo de parquinho publico?
Por email? Pelo SEI? Pessoalmente?

Ha alguma formalidade adicional

(reconhecimento de firma, pedido
por mais de um morador, etc)?

5. Ha plano/projeto/estudo para
implantacdo de parquinho publico na
Praga Carlos Wamberto L. de Mello,

FidkiiAaAdA mA DA MMAavia DAasAavitnAa v DA

1. Que 6rgdo é competente para tratar da
implantacdo de parquinhos publicos em
pracas publicas? CMTU? Prefeitura? R.
CMTU - Companhia Municipal de Transito
e Urbaniza¢do.2. Qual o
departamento/setor/Diretoria e
respectivo telefone e e-mail? R. Diretoria
de Operacdes, 3379-7900,
sac.cmtu@gmail.com. 3. Qual o nome do
chefe do departamento/setor/diretoria?
R. Alvaro do Nascimento Marcos - Diretor
de Operacdes. 4. Como se realiza o pedido
de implantagdo de parquinho publico? Por
e-mail? Pelo SEI? Pessoalmente? Ha
alguma formalidade adicional
(reconhecimento de firma, pedido por
mais de um morador, etc)? R. Por e-mail
através do enderego sac.cmtu@gmail.com
e pessoalmente por meio de
requerimento protocolado na sede
administrativa localizada na R. Professor
Jodo Candido n. 1213 das 08h00 as 17h00
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Frouti, divisa com a COGEM?
6. Se sim para o item 5, qual a atual
situacdo e previsdo de concretizacao.

ue scguliud-iclid d Sexiud-iclid. 2. nd

José Nogueira Franco x Rua Natalino |plano/projeto/estudo para implantacdo de

parquinho publico na Praga Carlos
Wamberto L. de Mello, situada na Rua
Mario Pezarine x Rua José Nogueira

Franco x Rua Natalino Frouti, divisa com a
COGEM? R. N3o ha. 6. Se sim para o item

5, qual a atual situagdo e previsdo de
concretizagdo. R. N3o se aplica.

COHAB

19.002.109651/2024-58

oficio da 032 Vara FEderal de Ponta

Grossa, nos autos de ExFis-5011764-
04.2019.4.04.7009/PR. - executado XXX.

Defiro o pedido. Oficie-se a COHAB
Londrina, com sede na Rua Pernambuco,
n.2 1.002, Centro, na cidade de Londrina,

Estado do Parana, Cep 86.020-121,

cohab@londrina.pr.gov.br, para
fornecer, no prazo de 20 (vinte) dias,
contados da data do recebimento do
Oficio, cépia do contrato de compra e
venda firmado com o executado (01
CASA DE ALVENARIA, LOCALIZADA A RUA
XXXX, FINANCIADA PELO BNH EM 1998 -
OFICIO DE REGISTRO DE IMOVEIS DA
COMARCA DE SAO JERONIMO DA SERRA -
PARANA).
Copia desta decisdo podera servir como
Oficio n2 XXXX. Como posso proceder.

Obrigada,

O encaminhamento de documentos a
COMPANHIA DE HABITACAO DE
LONDRINA - COHABLD deverd ser no
seguinte endereco:

lImo. Sr.
Edimilson Pinheiro Salles
Diretor presidente da Companhia de
Habita¢do de Londrina - COHAB-LD
Rua Pernambuco, 1002
CEP 86020-121
Londrina/PR

PEDIDO
TOTALMENTE
ATENDIDO




COHAB

19.002.111628/2024-23

Solicita acesso ao documento que
autoriza ou cede a Cohab a drea que
serd utilizada para construcdo dos
cinco conjuntos (Eng? Aquiles
Stenguel, Eng? Luis de Sa, Eng? Jodo
Paz, Jacomo Violin, Sebastido de
Melo César e do ultimo conjunto
construido o maria Cecilia serrano de
Oliveira), bem como as plantas
baixas do referido empreendimento,
com desenho técnico das edificagdes
para moradia, escola, hospital,
associagao de moradores, centro
esportivo e/ou de uso comum, social
e coletivo. tais informagdes sao

acconriaic nara ranmnncirin dn

Em atengdo ao pedido de acesso a
informacao (13169609), do SEI
19.002.111.628/2024-23, sobre o histdrico
de constitui¢cdo dos Cinco Conjuntos, na
Zona Norte de Londrina e de como se deu
o processo de instituicdo das primeiras
escolas, informamos:

- O histérico de construgao dos conjuntos
habitacionais que compdem a drea dos
Cinco Conjuntos, situada na regido Norte
do municipio de Londrina, bem como os
dados gerais a respeito desses
empreendimentos encontra-se disponivel
no site da COHAB-LD
https://cohabld.londrina.pr.gov.br/index.p
hp/historia-da-cohab;

- As informagdes mais detalhadas sobre
todos os empreendimentos lancados pela
COHAB-LD podem ser obtidas por meio do
link
https://cohabld.londrina.pr.gov.br/index.p
hp/empreendimentos-lancados;

Em relagdo ao processo de instituicdo das

nrimairac 1inidadac acrnlarac na raai3n Anc

PEDIDO
PARCIALMENTE
ATENDIDO

Parte do pedido
éde
competéncia
legal de outro
orgdo
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estudo e andlise pretendidos. A
disposicao!

MO UTTUOULD LoLVIdI Lo TTa T L/IdV uuo
Cinco Conjuntos, informamos que a
COHAB-LD nao dispde desses dados, uma
vez que se tratam de areas destinadas aos
servicos publicos, de responsabilidade do
municipio. Sugerimos que estas
informacgdes sejam solicitadas a Secretaria
Municipal de Obras ou a Secretaria
Municipal de Educagao de Londrina. Nos
colocamos a disposicdo para maiores
esclarecimentos.




a) Qual servidor consta registrado no
sistema SIM-AM como fiscal nos
seguintes contratos e ARP da
Procuradoria-geral do Municipio (PGM e
PROCON), especificamente com
execucdo nos anos de 2017 a 2020:
N¢ Contrato, ARP ou Procedimento
Licitatério CONTRATADA
024/2014 CORREIOS
130/2014 SEDEX
357/2014 CORREIOS
209/2015 COPEL
330/2015 SERCOMTEL
320/2016 SANEPAR
ARP 51/2017 SANTIM ILUMINACAO LTDA
EPP
ARP 245/2017 ANDIPEL PAPELARIA LTDA-
ME
ARP 246/2017 CAMPOS E GAVA LTDA-
ME
ARP 247/2017 COMERCIAL GEFLAN
EIRELI EPP
ARP 248/2017 ETIBRAS BJK INDUSTRIA
DE ETIQUETAS E SUPRIMENTOS LTDA -
ME
ARP 249/2017 INFOTRIZ COMERCIAL
LTDA - EPP
ARP 250/2017 J. RIBEIRO COMERCIO
ATACADISTA LTDA - EPP
ARP 251/2017 JEFERSON EUDES CAMPI




IVIE
ARP 252/2017 MAPU DISTRIBUIDORA DE
MATERIAIS PARA ESCRITORIO LTDA ME
ARP 253/2017 MAXPEL COMERCIAL
EIRELLI EPP
ARP 254/2017 MP3 DISTRIBUICAO E
IMPORTAGAO DE UTIL E MAT ESC EIRELLH
EPP
ARP 255/2017 ROMA PAPELARIA LTDA
ME
ARP 256/2017 RS BRASIL COMERCIAL
EIRELI EPP
ARP 257/2017 MAPU DISTRIBUIDORA DE
MATERIAIS PARA ESCRITORIO LTDA ME
IN 217/2017 ZENITE INFORMACAO E
CONSULTORIA S.A
220/2018 FORUM INFORMAGCOES
COMERCIO DE JORNAIS LTDA.
336/2018 ZENITE INFORMACAO E
CONSULTORIA S.A
ARP 13/2018 ACR INDUSTRIA E
COMERCIO DE PAPEIS LTDA - ME
ARP 14/2018 G. G. DE SOUZA
EMBALAGENS - ME
ARP 15/2018 JEVERSON JENIEL REGLY -
PRODUTOS DE LIMPEZA EIRELI - ME
ARP 16/2018 JH GONCALVES SILVA
ALIMENTOS EIRELI - ME
ARP 17/2018 M. R. MORGAN COMERCIAL

E SERVICOS LTDA - ME
ARP 18/2018 NICKVAI I F COMFRCIO NDF




CONTROLADORIA

19.002.114565/2024-67

P T & T RO RO

PAPEIS LTDA - ME
ARP 19/2018 RIO SUL COMERCIO DE
PRODUTOS ALIMENTICIOS EIRELI - ME
ARP 20/2018 RUANA COMERCIAL EIRELI -
ME
ARP 84/2018 MERCADO EM FOCO EIRELI
ME
ARP 104/2018 APELCOMPUTERS
INFORMATICA LTDA
ARP 105/2018 EMBRALON COMERCIAL
EIRELLI - ME
ARP 106/2018 LIZIANE DEVENS - ME
ARP 107/2018 M. R. MORGAN
COMERCIAL E SERVICOS LTDA
ARP 108/2018 OFICIO 2 PAPELARIA
ARP 109/2018 PCS INFORMATICA LTDA
ARP 128/2018 PIMENTEL COMERCIO DE
PAPELARIA EIRELI ME,
ARP 189/2018 ELETRICA LUZ
ARP 190/2018 ELETRO FM
ARP 192/2018 MASTER
71/2019 CORREIOS
79/2019 ICI
115/2019 COPEL
240/2019 ZENITE INFORMACAO E
CONSULTORIA S.A
ARP 9/2019 JH GONCALVES SILVA
ALIMENTOS EIRELI - ME
ARP 210/2019 ADEMIR FLORINDO DE
OLIVEIRA

A CGM, enquanto drgdo central de
controle interno, realiza a importacdo dos
dados langados e alimentados no sistema

pelas Secretarias ao TCE/PR.

PEDIDO
TOTALMENTE
ATENDIDO




ARP 211/2019 A A DIST. E IMP. DE
ARTIGOS DE DECORACAO LTDA
ARP 212/2019 CAMPOS E GAVA LTDA-
ME
ARP 214/2019 ENDER RAIMUNDO DE
SOUZA EIRELI - EPP
ARP 215/2019 G.V.C. COMERCIO DE
INFORMATICA EIRELI
ARP 217/2019 LIMALVES COMERCIO DE
PAPELARIA EIRELI
ARP 218/2019 MAPU DISTRIBUIDORA DE
MATERIAIS PARA ESCRITORIO LTDA ME
ARP 220/2019 ROSINEIA DE CASSIAR.
VALENTE - ME
ARP 222/2019 A A DIST. E IMP. DE
ARTIGOS DE DECORACAO LTDA
ARP 223/2019 THIAGO DE SOUZA
ADERALDO ME
ARP 224/2019 Z.N. PERALTA - PAPELARIA
- ME,
ARP 230/2019 Z.N. PERALTA - PAPELARIA
-ME
ARP 233/2019 TECMAT DISTRIBUIDORA
COMERCIAL E EMPRESARIAL EIRELI
ARP 252/2019 ENDER RAIMUNDO DE
SOUZA EIRELI - EPP
ARP 253/2019 COMERCIAL PRINT LUX
LTDA
ARP 255/2019 CAMPOS E GAVA LTDA-
ME




ARP 257/2019 MAXPEL COMERCIAL
EIRELI EPP
ARP 292/2019 COMERCIAL PRINT LUX
LTDA
ARP 293/2019 ROSINEIA DE CASSIAR.
VALENTE - ME
ARP 315/2019 | FERREIRA HONORIO
57/2020 DR ADMINISTRADORA
ARP 252/2020 ACR MEDCAL PRODUTOS
PARA SAUDE EIRELI ME
ARP 256/2020 DELCIO DELMAR RAMBO -
EPP
ARP 249/2020 JH GONCALVES
COMERCIO DE ALIMENTOS LTDA - EPP
ARP 1/2020 CAROL COMERCIAL EIRELI
ME
ARP 3/2020 D.DIGIORGIO- PRODUTOS
SANEANTES
ARP 250/2020 KELLY A.D.S. MINIOLI
COMERCIO DE PRODUTOS ME
ARP 273/2020 XAMA SUPPLY COM.
ATAC.DE MAT.HOSPITALARES LTDA
ARP 267/2020 STRA COMERCIO DE
PRODUTOS PARA SAUDE LTDA - ME
ARP 259/2020 ARAUCCOM INDUSTRIAL
LTDA ARP 253/2020 MEIO OESTE PAPEIS
LTDA ARP 260/2020 A.T.M. ALIMENTOS
LTDA - EPP
s/ licitagdo SERCOMTEL (PROCON) - anos
2019 e 2020
b) Se existem outros contratos, ARP ou
demais aquisicdes em que o CPF
informado consta ou deveria constar
vinculado como fiscal. ¢) Quais os
critérios para a inclusdo dessas
informacgdes no sistema SIM-AM que
justificam essa diferencga: que o
fiscal/responsavel pelo recebimento,




Solicita acesso ao Edital n2 006/2023
- Selecdo de Projetos Estratégicos
Programas Estruturantes, em sua

totalidade de documentos ou
indicagdo CLARA e ESPECIFICA de
onde obter tal acesso de toda a
documentacao;

2. Consectariamente, a Requerente
requisita saber informacdes que
envolvem o expresso no anexo Il do
mencionado Edital na parte
especifica de Linha Projetos
Estratégicos Carnaval Popular e da
aplicagdo dos valores destinados ao

Grémio Recreativo Cultural Escola de

1. A Requerente solicita acesso ao Edital n2
006/2023 - Sele¢do de Projetos Estratégicos
Programas Estruturantes, em sua totalidade de
documentos ou indicacdo CLARA e ESPECIFICA
de onde obter tal acesso de toda a
documentagao;

Resposta: O Edital n2 006/2023 — Selegdo de
Projetos Estratégicos Programas Estruturantes
encontra-se disponivel para consulta de todos
0s municipes através do seguinte link:
https://portal.londrina.pr.gov.br/incentivo-
cultura/promic/editais?start=1
2. Consectariamente, a Requerente requisita
saber informacgGes que envolvem o expresso no
anexo Il do mencionado Edital na parte
especifica de Linha Projetos Estratégicos
Carnaval Popular e da aplicagao dos valores
destinados ao Grémio Recreativo Cultural
Escola de Samba Explode Coragdo - Londrina
pede samba 2024, com valor aprovado de RS
99.700,00 (noventa e nove mil e setecentos
reais) e os valores destinados ao Kinoarte -
Instituto de Cinema de Londrina - Carnaval
Bloco Bafo Quente 2024, com valor aprovado
de R$ 93.250,00 (noventa e trés mil, duzentos e
cinquenta reais), conforme posteriormente

AvmiimaAantarA.




CULTURA

19.002.102186/2024-24

Samba Explode Coracgao - Londrina
pede samba 2024, com valor
aprovado de R$ 99.700,00 (noventa
e nove mil e setecentos reais) e os
valores destinados ao Kinoarte -
Instituto de Cinema de Londrina -
Carnaval Bloco Bafo Quente 2024,
com valor aprovado de RS 93.250,00
(noventa e trés mil, duzentos e
cinquenta reais), conforme
posteriormente argumentar3;

3. Os valores e projetos
mencionados no item 1 (um)
possuem qual tipo de destinacdo?
Abrangem quais projetos e eventos
efetivamente realizados ou a serem
realizados no Municipio?

4. Dentre os eventos que envolvem
tais projetos, o nominado como E
Carnaval o Ano Inteiro Bloco Bafo
Quente 2024 realizado no dia 30 de
abril de 2024 esta englobado?

5. Dentre os eventos que envolvem
tais projetos, o nominado como E
Carnaval o Ano Inteiro Bloco Bafo
Quente 2024 realizado no dia 18 de
maio de 2024 estd englobado?

diguiliiciiudia,

3. Os valores e projetos mencionados no item 1
(um) possuem qual tipo de destinagdo?
Abrangem quais projetos e eventos
efetivamente realizados ou a serem realizados
no Municipio?

Resposta:

a) Proponente: Grémio Recreativo Cultural
Escola de Samba Explode Coragdo Valor
Aprovado: RS 99.700,00 Projeto: Londrina pede
samba 2024
Acdes realizadas:

Evento de Carnaval com show da bateria de
escola de samba e segmentos (passistas,
baianas, mestre-sala e porta bandeira) e Show
da Banda Bloco Sapucai
Local: Rua: Flor de Abril, do N2 108 ao N2 253 -
Vila Ricardo (Zona Leste); Data: 09/02/2024
Local: Rua Joaquim Pereira, do N2 1 ao N2 69
Conj. Cafezal 4 (Zona Sul); Data: 10/02/2024
Local: Av Saul Elkind do N2 872 ao N2 930 Con;.
Aquiles Stenghel (Zona Norte) Data:
12/02/2024
Local: Rua Angelo Gaiotto, do N2 66 ao N2 122
Jd Santa Rita (Zona Oeste) Data: 13/02/2024
b) Proponente: Kinoarte — Instituto de Cinema
de Londrina Valor Aprovado: RS 93.250,00
Projeto: Carnaval Bloco Bafo Quente 2024
AcOes realizadas:

Discotecagem DJ Dani Black, Grupo Samba da
Padaria, Bloco Bafo Quente

PEDIDO
TOTALMENTE
ATENDIDO




6. Quais outros eventos estao
programados ou englobam os
projetos apresentados pelos
escolhidos mencionados no item 1
(um)?
7. Qual o rito, qual a forma e qual
procedimento serdo adotados na
prestacdo de contas da aplicacao
destes recursos??

Em cumprimento ao artigo 11 da Lei
no 12.527, de 18 de novembro de
2011, o acesso as informacoes
requisitadas deve ser imediato. Ndo
sendo possivel o acesso imediato, a
resposta, em conformidade com o
referido artigo, deve ser expedida no
prazo maximo de 20 (vinte) dias,
contados do protocolo deste
Requerimento nesta Secretaria.

Local: late Clube de Londrina Data: 30/04/2024

nominado como E Carnaval o Ano Inteiro Bloco

Show Bloquinho do Clac
Local: Zerdo Data: 18/05/2024. 4. Dentre os
eventos que envolvem tais projetos, o

Bafo Quente 2024 realizado no dia 30 de abril
de 2024 esta englobado? Resposta: Sim. 5.
Dentre os eventos que envolvem tais projetos,
o nominado como E Carnaval o Ano Inteiro
Bloco Bafo Quente 2024 realizado no dia 18 de
maio de 2024 esta englobado? Resposta: Sim.
6. Quais outros eventos estdo programados ou

englobam os projetos apresentados pelos
escolhidos mencionados no item 1 (um)?
Resposta: Os mencionados na resposta do item
3. 7. Qual orito, qual a forma e qual
procedimento serdao adotados na prestacao de
contas da aplicagdo destes recursos?
Resposta: A prestagdo de contas devera
atender as regras de gestdo de recursos
publicos e observar a Lei 13.019/2014 e
Decretos Municipais 35/2018, 245/2009 e
Resolugdo 28/11 TCE/PR e demais legislacdes
que os sucederem, langamento no sistema do
Tribunal de Contas do Parand, e conforme
firmado na Clausula Oitava do Termo de
Fomento assinado, que estabelece a
obrigatoriedade de apresentagdo de
comprovacgao da execugao do objeto e das
despesas realizadas (conforme minuta ANEXO
Xl - Termo de Fomento do Edital 006/2023[1] ).




DEFESA SOCIAL

19.002.111209/2024-91

1. Desde 2019, quantas multas de
transito os guardas municipais que
sao formados em fiscaliza¢do de
transito aplicaram na cidade?
Gostaria de dados ano a ano até
junho de 2024. 2. Quais as infracdes
mais flagradas no periodo? 3. Essas
multas de transito aplicadas por
guardas municipais rendeu em
guanto financeiramente? 4. No
mesmo periodo entre 2019 e 2024
os agentes de transito da CMTU
aplicaram quantas multas? Gostaria
de dados ano a ano. 5. Qual a
infracdo mais comum no periodo?

Os guardas municipais sdo agentes de
transito credenciados junto a autoridade
de Transito, a Companha Municipal de
transito e Urbanizacdo (CMTU), mediante
celebracdo de um plano de trabalho,
assim: Ratificamos a resposta da
Inspetoria de Gerenciamento e
Planejamento da Guarda Municipal: "que,
os questionamentos ora solicitados no
anexo (13167833) tratam de informacGes
geridas pela CMTU - Transito, incluindo as
autuacodes lavradas por agentes da GML.
Portanto, sugiro o encaminhamento do
pedido de informacao a Diretoria de
Transito da CMTU."

PEDIDO NAO
ATENDIDO

Competéncia
de outro 6rgao




EDUCACAO

19.002.103163/2024-37

Solicita acesso a data ou prazo de
inicio das melhorias indicadas no
protocolo aberto anteriormente

(1095/2024) referente ESCOLA
MUNICIPAL PROFESSORA GENI
FERREIRA, localizado no bairro

Panissa, em destaque a cobertura da

quadra, tendo em vista que a escola
foi inaugurada, a mais de 10 anos
(01/01/2013) e criangas fazem as

atividades de educacao fisica
expostas ao sol, pela falta de
cobertura

Temos a informar que além das manutencoes

processo SEI 19.002.062358/2024-10, estamos

realizadas anteriormente, informadas no

realizando diversas outras intervengdes para
melhorar as instalagGes da Escola Municipal
Geni Ferreira. As manutengdes adicionais em
andamento sdo as seguintes: Cobertura da
Mini Quadra com Sombrite: A estrutura de
cobertura esta sendo instalada para
proporcionar maior conforto e seguranga aos
usuarios da quadra, protegendo-os contra a
exposicdo direta ao sol. Aumento do Muro:
Estamos elevando a altura do muro para
reforgar a seguranca do local, visando impedir
acessos nao autorizados e garantir a
integridade do patriménio. Melhorias na
lluminagdo: Implementaremos novas
luminarias e faremos ajustes na iluminagao
existente para garantir melhor visibilidade e
seguranga nas salas de aula.
Manutencdo das Calhas: As calhas estdo sendo
reparadas e limpas para garantir o correto
escoamento das aguas pluviais, prevenindo
infiltraces e danos estruturais. Conserto do
Alambrado: O alambrado esta sendo
consertado para restaurar sua funcionalidade e
garantir a seguranca das areas circundantes.
Gostariamos de ressaltar que todos esses
servigos estdo sendo executados de acordo
com as normas e padrdes técnicos exigidos,
com o objetivo de garantir a qualidade e a
durabilidade das melhorias realizadas. Os
referidos servigos foram iniciados em
18/06/2024, com previsdo para a conclusdo em
45 dias, contados a partir da data desta
comunicagao. Estamos acompanhando de
perto o andamento das obras para assegurar
que 0s prazos sejam cumpridos.

PEDIDO
TOTALMENTE
ATENDIDO




FAZENDA

19.002.115352/2024-52

Solicita informacdo se as empresas
estabelecidas neste municipio estao
sujeitas ao pagamento anual de taxa

de alvard de
localizagdo/funcionamento.
Atualmente ndo temos clientes
estabelecidos neste municipio, a
informacado é apenas para fins de
levantamento.

Sim estdo, com base na Lei 7.303/1997 - Cddigo
Tributaria Municipal, devidas as seguintes
taxas: 1-Da Taxa de Licencga para Localizagdo de
Estabelecimentos de Produc¢do, Comércio,
IndUstria, Prestacdo de Servigos e Outros - Art.
192. A taxa sera langada no momento do
deferimento do alvard de licenga. 2-Da Taxa de
Verificagdo de Funcionamento Regular de
Estabelecimentos de Produgdo, Comércio,
Industria, Prestagdo de Servigos e Outros - Art.
198. A taxa sera devida anualmente e langada
de oficio, em nome do contribuinte, com base
nos dados do Cadastro Municipal. 3-Da Taxa de
Vigilancia Sanitdria Art. 200. A taxa serd
calculada mediante a aplicagdo do valor
constante da Tabela V, podendo ser
proporcional ao nimero de meses de sua
validade somente na abertura do Alvara de
Licenca, observado o valor minimo previsto.

PEDIDO
TOTALMENTE
ATENDIDO




FAZENDA

19.002.106806/2024-02

Em uma eventual abertura de
empresa com sede registrada em
endereco residencial, ha alguma

alteracdo na base de célculo do
imposto? Existe alguma previsao de
majoracao do valor pago a titulo de
IPTU nesse caso?

A resposta é positiva. Esclarecemos: a Lei
Municipal n2 12.575/2017 assim estabelece:
Art. 72 Para efeito de calculo do Imposto
Predial e Territorial Urbano, depois de apurado
o valor venal nos termos desta Lei, todos os
imodveis edificados e cadastrados na Secretaria
Municipal de Fazenda como de ocupagdo
residencial, exceto as unidades com finalidade
especifica, cuja construcdo esteja destacada do
conjunto principal e categorizada como
telheiro, galpdo ou subsolo, ficardo isentos do
imposto sobre a parcela de R$ 15.000,00
(quinze mil reais) do seu valor venal. Portanto,
a alteracdo da ocupagdo do imoével de
residencial para comercial implica na perda da
isencdo acima prevista. Ademais, outros
fatores, com alteracdo das caracteristicas
fisicas do imdvel em razdo de reformas e/ou
ampliagdes também podem influenciar na base
de cdlculo do IPTU. Quanto a aliquota, no
Municipio de Londrina somente ha distincdo
entre imdveis construidos e ndo construidos.

PEDIDO
TOTALMENTE
ATENDIDO




Solicita as seguintes informacgdes. 1.
Informacdes de carater PUBLICO
sobre a transmissdo de bens imdveis
em Londrina, tais como, tipo do
imovel, valor declarado e de
avaliagdo no ato da venda,
localizacdo, drea total, drea
construida e data da venda. 2. As
informagdes acima solicitadas sdo
dos imdveis localizados na area
RURAL de Londrina, ou seja, fora dos
limites do Perimetro Urbano
estabelecido pela Lei Municipal
11.661, de 12 de julho de 2012. Os
lotes e glebas podem ser
especificados em documentos
posteriores a fim de facilitar a busca
da Prefeitura. 3. Os dados solicitados

sdo para o periodo dos anos de 2010-

Em atengdo ao Pedido de Acesso a Informacgao,
teceremos algumas consideragées necessarias
para compor a resposta. Foi solicitado a
Prefeitura do Municipio de Londrina: 1.
Informagdes de carater PUBLICO sobre a
transmissdo de bens imdveis em Londrina, tais
como, tipo do imével, valor declarado e de
avaliacdo no ato da venda, localizagdo, drea
total, drea construida e data da venda.

2. As informagdes acima solicitadas sdao dos
imoveis localizados na area RURAL de Londrina,
ou seja, fora dos limites do Perimetro Urbano
estabelecido pela Lei Municipal 11.661, de 12
de julho de 2012. Os lotes e glebas podem ser
especificados em documentos posteriores a fim
de facilitar a busca da Prefeitura.

3. Os dados solicitados sdo para o periodo dos
anos de 2010-2024.

Inicialmente informamos que esta Secretaria
Municipal de Fazenda ndo possui o cadastro de
imdveis rurais. Porém, como o ITBI é imposto
de competéncia municipal e abrange inclusive
transacGes de imdveis rurais, cabe o Municipio
realizar a arrecadagdo deste tributo.

Para que seja realizada esta arrecadagao, o
Municipio utiliza-se tdo somente do ndmero
registro do imdvel rural no Certificado de
Cadastro de Imével Rural, cuja gestdo é do
INCRA.

Por este motivo, esta Secretaria Municipal de

PEDIDO

Parte do pedido
éde




FAZENDA

19.002.110591/2024-16

pois entende que a regido
oficio ja é suficiente para a
parte da Prefeitura. Porém, a
levantamento desses dados. 5.
Entende-se que o fornecimento

por outras secretarias, incluso a

de Londrina (IPPUL) e Sistema de

(SIGLON).

2024. 4. Por principio a requerente

especificada no item 2 (dois) desse

identificacdo das informacgdes por

dessas informacgdes possa tramitar

Secretaria de Planejamento, assim
como os 6rgdos municipais Instituto
de Pesquisa e Planejamento Urbano Indicamos que para obtenc¢do dos dados em

~ e . e/ou cruzamento com os seguintes orgaos:
Informacdo Geogréfica de Londrina & &

Tipo do imdvel: RURAL
Valor declarado e de avaliagdo: TEMOS O

ITBI, QUE PODE SER TANTO O DECLARADO
QUANTO O DE AVALIAGAO.

IDEAL
Area Construida: NAO TEMOS ESTE DADO

DA EMISSAO DA GUIA DO ITBI.
Encaminhamos o relatério gerado pelo setor d

no periodo compreendido entre 2010 a 2024.
sua plenitude devera haver uma solicitacdo

INCRA: Para detalhamento do imével através
do nimero do CCIR; ou

CARTORIO DE REGISTRO DE IMOVEIS: Para

detalhamento dos dados o imével (localizagao,

area), registro da compra e venda, data, valor

da transagdo.

Por fim, agradecemos o contato e ficamos a

disposi¢do para demais esclarecimentos que se

fizerem necessdrios.

Fazenda ndo detém os dados na totalidade que

50 inf V.Sa. solicitou. Vejamos o detalhamento
se compromete a nao informar abaixo:

numeros de matriculas especificos,

REGISTRO O VALOR QUE SERVIU DE BASE DO

Localizagdo: TEMOS O REGISTRO DO NUMERO
requerente se prontifica a trabalhar i} DO CCIR/INCRA

. . Area Total: TEMOS O REGISTRO DA PARTE
em conjunto com a prefeitura para o

Data da Venda: TEMOS O REGISTRO DA DATA

Tl, com os dados acima especificados, filtrados

PARCIALMENTE
ATENDIDO

e

competéncia
legal de outro
orgdo




FAZENDA

19.002.109330/2024-53

Solicita informacdo se o municipio ja
se adequou ao SIAFIC? todos os
poderes e 6rgaos do municipio

adotaram uma solugdo de tecnologia
da informacdo que é mantida e

gerenciada pelo Poder Executivo
para registrar os atos e fatos
relacionados com a administracao
or¢camentaria, financeira e
patrimonial?

O seu municipio ja se adequou ao SIAFIC?
R.: Sim, o Municipio de Londrina ja adota
SIAFIC, no entanto, conforme cronograma
estabelecido no proéprio ato normativo,
havera a implantacdo progressiva dos
conceitos e integracdes necessarias.
Adicionalmente, vocé podera encontrar as
normas referentes ao SIFIC neste caminho:
SIAFIC; e neste outro, as Demonstragdes
Contdbeis com Notas Explicativas do
Municipio (la ha o cronogram de
implantacdo): Pesquise por Anexo 14 com
notas explicativas.

Todos os poderes e 6rgaos do municipio
adotaram uma solucdo de tecnologia da
informacdo que é mantida e gerenciada
pelo Poder Executivo para registrar os atos
e fatos relacionados com a administracdo
orcamentdria, financeira e patrimonial? R.:
Sim.

Em caso de respostas positivas, como
estdo sendo exibidos os repasses
(interferéncias financeiras/duodécimos)
do Poder Executivo para o Poder
Legislativo local? Favor apontar link para a
realizacdo dessa consulta.

R.: O Municipio classifica os repasses ao
Legislativo (e também as demais entidades
da Adm. Indireta) através de Interféncias
financeiras, segue link: Consulta no Portal.

PEDIDO
TOTALMENTE
ATENDIDO




FAZENDA

19.002.111584/2024-31

Solicita informacdes sobre os
empréstimos financeiros realizados
pela prefeitura de Londrina.
Requer a quantidade de
empréstimos em vigéncia:
identificando a finalidade e a
destina¢do, bem como, qual a

Informo que o Municipio, por forca da Lei de
Responsabilidade Fiscal, publica relatdrios
com as informacdes sobre o endividamento,
e a cada quadrimestre, presta contas a
Camara Municipal e a toda a sociedade
sobre as dividas e dentre outros assuntos,
sobre o desempenho das receitas, despesas
e cumprimento das metas fiscais do Ente.
Essas prestages de contas acontecem na
Camara de Vereadores geralmente no fim
dos meses de Fevereiro, Maio e Setembro
de cada ano, acaso tenha interesse, deixo o
convite para participagao e eventuais
guestionamentos que nossa equipe podera
esclarecer (pego que acompanhe as datas
pelos sites da Camara de Vereadoes e da
Prefeitura).

Voltando especificamente ao pedido, a
informacao estda disponivel na pagina 30 no
seguinte link do portal de transparéncia:

PEDIDO
TOTALMENTE
ATENDIDO




situacdo atual da amortizagdo do
empréstimo.

https://repositorio.londrina.pr.gov.br/index.
php/menu-fazenda/diretoria-de-
contabilidade/lei-de-responsabilidade-
fiscal/2024-33/2-bimestre-1-
quadrimestre/61004-audiencia-prestacao-de
contas-1-quadrimestre-2024/file
A apresentac¢do dos demais anos estd
disponivel neste caminho do portal:
https://portal.londrina.pr.gov.br/contabilida
de-e-financas/audiencias-publicas-relativas-
as-metas-fiscaisNeste link temos outras
informacgdes sobre receitas e despesas:
https://portal.londrina.pr.gov.br/lei-de-
responsabilidade-fiscal?start=1

1. Considerando o “Pedido de Acesso a Informagdo”
— doc. SEI n.2 13204600, recebido através do
“Formulario de Ouvidoria” — doc. SEI n.2 13204600,
gue contém questionamentos sobre a efetiva
participacdo do requerente em diversas atas de
registro de pregos e contratos administrativos que
tramitaram entre os anos de 2017 e 2020.
2. A Diretoria de Gestdo de LicitagGes e Contratos
(DGLC) é responsavel pela inclusdo das informagdes
nas abas “gestor” e "Responsaveis" do sistema
contabil do Municipio (EQUIPLANO) nas atas de
registro de pregos e contratos administrativos,
conforme designado por documento préprio para o
ato. Entretanto, a designacdo de fiscais setoriais
contratuais é feita atualmente por meio de Portaria
de designacdo ou documento semelhante especifico
enviado pela unidade administrativa demandante,
consoante as normativas vigentes, especialmente o

Decreto Municipal 1462/2022, art. 58, §22. Assim,




embora a Diretoria seja responsavel pela inclusdo de
informagdes sobre gestores, a metodologia de
designagdo de fiscais sempre foi uma atribuicdo
exclusiva de cada unidade administrativa
demandante. Portanto, questionamentos acerca de
possivel inconsisténcia na base de dados do
Municipio de Londrina sobre contratos
administrativos e atas de registro de pregos da
Procuradoria-Geral do Municipio e do PROCON
devem ser direcionados aos respectivos 6rgaos, e
ndo a Geréncia de Gestdo de Contratos e Atas de
Registro de Pregos (GGCARP).
3. Além disso, em relagdo ao item “a”, que pergunta
de forma objetiva “Qual servidor esta registrado no
sistema SIM-AM como fiscal nos contratos e ARP da
Procuradoria-Geral do Municipio (PGM e PROCON)
com execugdo especifica nos anos de 2017 a 20207?”,
informamos:

1. 024/2014 CORREIOS: NAO CONSTA O
REQUERENTE — conforme é possivel observar
através do doc. SEI n.® 13291104;
2.130/2014 SEDEX: CONSTA O REQUERENTE —
conforme é possivel observar através do doc. SEI n.°
13291104;

3.357/2014 CORREIOS — NAO FOI POSSIVEL
LOCALIZAR O PRESENTE CONTRATO/ATA;
4.209/2015 COPEL — NAO CONSTA O REQUERENTE
— conforme é possivel observar através do doc. SEl
n.° 13291104;

5. 330/2015 SERCOMTEL — NAO CONSTA O

REQUERENTE — conforme é possivel observar
através do doc. SEl n.® 13291104;
6.320/2016 SANEPAR — NAO CONSTA O
REQUERENTE — conforme é possivel observar
através do doc. SEI n.® 13291104,
7. ARP 51/2017 SANTIM ILUMINACAO LTDA EPP —
NAO CONSTA O REQUERENTE — conforme é
possivel observar através do doc. SEI n.° 13291104;
8. ARP 245/2017 ANDIPEL PAPELARIA LTDA-ME —
NAO CONSTA O REQUERENTE — conforme é
possivel observar através do doc. SEI n.° 13291104;
9. ARP 246/2017 CAMPOS E GAVA LTDA-ME — NAO
CONSTA O REQUERENTE — conforme é possivel

a) Qual servidor consta registrado no sistema
SIM-AM como fiscal nos seguintes contratos e
ARP da Procuradoria-geral do Municipio
(PGM e PROCON), especificamente com
execugdo nos anos de 2017 a 2020:
N2 Contrato, ARP ou Procedimento Licitatério
CONTRATADA
024/2014 CORREIOS




130/2014 SEDEX
357/2014 CORREIOS
209/2015 COPEL
330/2015 SERCOMTEL
320/2016 SANEPAR
ARP 51/2017 SANTIM ILUMINACAO LTDA EPP
ARP 245/2017 ANDIPEL PAPELARIA LTDA-ME
ARP 246/2017 CAMPOS E GAVA LTDA-ME
ARP 247/2017 COMERCIAL GEFLAN EIRELI
EPP
ARP 248/2017 ETIBRAS BJK INDUSTRIA DE
ETIQUETAS E SUPRIMENTOS LTDA - ME
ARP 249/2017 INFOTRIZ COMERCIAL LTDA -
EPP
ARP 250/2017 J. RIBEIRO COMERCIO
ATACADISTA LTDA - EPP
ARP 251/2017 JEFERSON EUDES CAMPI ME
ARP 252/2017 MAPU DISTRIBUIDORA DE
MATERIAIS PARA ESCRITORIO LTDA ME
ARP 253/2017 MAXPEL COMERCIAL EIRELLI
EPP
ARP 254/2017 MP3 DISTRIBUICAO E
IMPORTAGAO DE UTIL E MAT ESC EIRELLI-EPP
ARP 255/2017 ROMA PAPELARIA LTDA ME
ARP 256/2017 RS BRASIL COMERCIAL EIRELI
EPP
ARP 257/2017 MAPU DISTRIBUIDORA DE
MATERIAIS PARA ESCRITORIO LTDA ME
IN 217/2017 ZENITE INFORMAGAO E
CONSULTORIA S.A
220/2018 FORUM INFORMAGOES COMERCIO
DE JORNAIS LTDA.
336/2018 ZENITE INFORMAGAO E
CONSULTORIA S.A
ARP 13/2018 ACR INDUSTRIA E COMERCIO DE
PAPEIS LTDA - ME
ARP 14/2018 G. G. DE SOUZA EMBALAGENS -
ME
ARP 15/2018 JEVERSON JENIEL REGLY -
PRODUTOS DE LIMPEZA EIRELI - ME
ARP 16/2018 JH GONGALVES SILVA
ALIMENTOS EIRELI - ME
ARP 17/2018 M. R. MORGAN COMERCIAL E
SERVICOS LTDA - ME

observar atraves do doc. SEl n.” 13291104,

10. ARP 247/2017 COMERCIAL GEFLAN EIRELI EPP —
NAO CONSTA O REQUERENTE — conforme é
possivel observar através do doc. SEI n.° 13291104;
11. ARP 248/2017 ETIBRAS BJK INDUSTRIA DE
ETIQUETAS E SUPRIMENTOS LTDA — ME — NAO
CONSTA O REQUERENTE — conforme é possivel
observar através do doc. SEI n.° 13291104;

12. ARP 249/2017 INFOTRIZ COMERCIAL LTDA —
EPP — NAO CONSTA O REQUERENTE — conforme é
possivel observar através do doc. SEI n.° 13291104;
13. ARP 250/2017 J. RIBEIRO COMERCIO
ATACADISTA LTDA — EPP — NAO FOI POSSIVEL
LOCALIZAR O PRESENTE CONTRATO/ATA;

14. ARP 251/2017 JEFERSON EUDES CAMPI ME —
NAO CONSTA O REQUERENTE — conforme é
possivel observar através do doc. SEI n.° 13291104;
15. ARP 252/2017 MAPU DISTRIBUIDORA DE
MATERIAIS PARA ESCRITORIO LTDA ME — NAO
CONSTA O REQUERENTE — conforme é possivel
observar através do doc. SEI n.” 13291104;

16. ARP 253/2017 MAXPEL COMERCIAL EIRELLI EPP
— NAO CONSTA O REQUERENTE — conforme é
possivel observar através do doc. SEI n.° 13291104;
17. ARP 254/2017 MP3 DISTRIBUICAO E
IMPORTAC/SO DE UTIL E MAT ESC EIRELLI-EPP —
NAO CONSTA O REQUERENTE — conforme é
possivel observar através do doc. SEI n.° 13291104;
18. ARP 255/2017 ROMA PAPELARIA LTDA ME —
NAO CONSTA O REQUERENTE — conforme é
possivel observar através do doc. SEI n.® 13291104;
19. ARP 256/2017 RS BRASIL COMERCIAL EIRELI EPP
— NAO CONSTA O REQUERENTE — conforme é
possivel observar através do doc. SEI n.° 13291104;
20. ARP 257/2017 MAPU DISTRIBUIDORA DE
MATERIAIS PARA ESCRITORIO LTDA ME — NAO FOI
POSSIVEL LOCALIZAR O PRESENTE CONTRATO/ATA;
21.IN 217/2017 ZENITE INFORMAGCAO E
CONSULTORIA S.A — CONSTA O REQUERENTE —
conforme é possivel observar através do doc. SEI n.®
13291104;

22.220/2018 FORUM INFORMACOES COMERCIO DE
JORNAIS LTDA — CONSTA O REQUERENTE —
conforme é possivel observar através do doc. SEI




GESTAO PUBLICA

19.002.114565/2024-67

ARP 18/2018 NICKVALLE COMERCIO DE
PAPEIS LTDA - ME
ARP 19/2018 RIO SUL COMERCIO DE
PRODUTOS ALIMENTICIOS EIRELI - ME
ARP 20/2018 RUANA COMERCIAL EIRELI - ME
ARP 84/2018 MERCADO EM FOCO EIRELI - ME
ARP 104/2018 APELCOMPUTERS
INFORMATICA LTDA
ARP 105/2018 EMBRALON COMERCIAL
EIRELLI - ME
ARP 106/2018 LIZIANE DEVENS - ME
ARP 107/2018 M. R. MORGAN COMERCIAL E
SERVICOS LTDA
ARP 108/2018 OFICIO 2 PAPELARIA
ARP 109/2018 PCS INFORMATICA LTDA
ARP 128/2018 PIMENTEL COMERCIO DE
PAPELARIA EIRELI ME,
ARP 189/2018 ELETRICA LUZ
ARP 190/2018 ELETRO FM
ARP 192/2018 MASTER
71/2019 CORREIOS
79/2019 ICI
115/2019 COPEL
240/2019 ZENITE INFORMAGAO E
CONSULTORIA S.A
ARP 9/2019 JH GONCALVES SILVA
ALIMENTOS EIRELI - ME
ARP 210/2019 ADEMIR FLORINDO DE
OLIVEIRA
ARP 211/2019 A A DIST. E IMP. DE ARTIGOS
DE DECORAGAO LTDA
ARP 212/2019 CAMPOS E GAVA LTDA-ME
ARP 214/2019 ENDER RAIMUNDO DE SOUZA
EIRELI - EPP
ARP 215/2019 G.V.C. COMERCIO DE
INFORMATICA EIRELI
ARP 217/2019 LIMALVES COMERCIO DE
PAPELARIA EIRELI
ARP 218/2019 MAPU DISTRIBUIDORA DE
MATERIAIS PARA ESCRITORIO LTDA ME
ARP 220/2019 ROSINEIA DE CASSIAR.
VALENTE - ME

n.°13291104;

23.336/2018 ZENITE INFORMAGAO E CONSULTORIA
S.A — CONSTA O REQUERENTE — conforme é
possivel observar através do doc. SEI n.°13291104;
24. ARP 13/2018 ACR INDUSTRIA E COMERCIO DE
PAPEIS LTDA — ME — NAO CONSTA O REQUERENTE
— conforme é possivel observar através do doc. SEl
n.® 13291104,

25. ARP 14/2018 G. G. DE SOUZA EMBALAGENS —
ME — NAO CONSTA O REQUERENTE — conforme é
possivel observar através do doc. SEI n.° 13291104;
26. ARP 15/2018 JEVERSON JENIEL REGLY —
PRODUTOS DE LIMPEZA EIRELI — ME — NAO
CONSTA O REQUERENTE — conforme é possivel
observar através do doc. SEI n.” 13291104;

27. ARP 16/2018 JH GONCALVES SILVA ALIMENTOS
EIRELI — ME — NAO CONSTA O REQUERENTE —
conforme é possivel observar através do doc. SEI n.°
13291104;

28. ARP 17/2018 M. R. MORGAN COMERCIAL E
SERVICOS LTDA - ME - NAO CONSTA O REQUERENTE
— conforme é possivel observar através do doc. SEI
n.® 13291104,

29. ARP 18/2018 NICKVALLE COMERCIO DE PAPEIS
LTDA - ME - NAO CONSTA O REQUERENTE —
conforme é possivel observar através do doc. SEI n.®
13291104;

30. ARP 19/2018 RIO SUL COMERCIO DE PRODUTOS
ALIMENTICIOS EIRELI - ME - NAO CONSTA O
REQUERENTE — conforme é possivel observar
através do doc. SEl n.® 13291104;

31. ARP 20/2018 RUANA COMERCIAL EIRELI - ME -
NAO CONSTA O REQUERENTE — conforme é
possivel observar através do doc. SEI n.° 13291104;
32. ARP 84/2018 MERCADO EM FOCO EIRELI - ME -
NAO CONSTA O REQUERENTE — conforme é
possivel observar através do doc. SEI n.° 13291104;
33. ARP 104/2018 APELCOMPUTERS INFORMATICA
LTDA - NAO CONSTA O REQUERENTE — conforme é
possivel observar através do doc. SEI n.° 13291104;
34. ARP 105/2018 EMBRALON COMERCIAL EIRELLI -
ME - NAO CONSTA O REQUERENTE — conforme é

ARP 222/2019 A A DIST. E IMP. DE ARTIGOS

possivel observar através do doc. SEI n.° 13291104;

PEDIDO
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DE DECORAGCAO LIDA
ARP 223/2019 THIAGO DE SOUZA ADERALDO
ME
ARP 224/2019 Z.N. PERALTA - PAPELARIA -
ME,
ARP 230/2019 Z.N. PERALTA - PAPELARIA -
ME
ARP 233/2019 TECMAT DISTRIBUIDORA
COMERCIAL E EMPRESARIAL EIRELI
ARP 252/2019 ENDER RAIMUNDO DE SOUZA
EIRELI - EPP
ARP 253/2019 COMERCIAL PRINT LUX LTDA
ARP 255/2019 CAMPOS E GAVA LTDA-ME
ARP 257/2019 MAXPEL COMERCIAL EIRELI
EPP
ARP 292/2019 COMERCIAL PRINT LUX LTDA
ARP 293/2019 ROSINEIA DE CASSIAR.
VALENTE - ME
ARP 315/2019 | FERREIRA HONORIO
57/2020 DR ADMINISTRADORA
ARP 252/2020 ACR MEDCAL PRODUTOS PARA
SAUDE EIRELI ME
ARP 256/2020 DELCIO DELMAR RAMBO - EPP
ARP 249/2020 JH GONCALVES COMERCIO DE
ALIMENTOS LTDA - EPP
ARP 1/2020 CAROL COMERCIAL EIRELI ME
ARP 3/2020 D.DIGIORGIO- PRODUTOS
SANEANTES
ARP 250/2020 KELLY A.D.S. MINIOLI
COMERCIO DE PRODUTOS ME
ARP 273/2020 XAMA SUPPLY COM. ATAC.DE
MAT.HOSPITALARES LTDA
ARP 267/2020 STRA COMERCIO DE
PRODUTOS PARA SAUDE LTDA - ME
ARP 259/2020 ARAUCCOM INDUSTRIAL LTDA
ARP 253/2020 MEIO OESTE PAPEIS LTDA
ARP 260/2020 A.T.M. ALIMENTOS LTDA - EPP
s/ licitagdo SERCOMTEL (PROCON) - anos
2019 e 2020
b) Se existem outros contratos, ARP ou
demais aquisi¢des em que o CPF informado
consta ou deveria constar vinculado como
fiscal.
¢) Quais os critérios para a inclusdo dessas

35. ARP 106/2018 LIZIANE DEVENS - ME - NAO
CONSTA O REQUERENTE — conforme é possivel
observar através do doc. SEI n.° 13291104;

36. ARP 107/2018 M. R. MORGAN COMERCIAL E
SERVICOS LTDA - NAO CONSTA O REQUERENTE —
conforme é possivel observar através do doc. SEI n.
13291104;

37. ARP 108/2018 OFICIO 2 PAPELARIA - NAO
CONSTA O REQUERENTE — conforme é possivel
observar através do doc. SEI n.” 13291104;

38. ARP 109/2018 PCS INFORMATICA LTDA - NAO
CONSTA O REQUERENTE — conforme é possivel
observar através do doc. SEI n.° 13291104;

39. ARP 128/2018 PIMENTEL COMERCIO DE
PAPELARIA EIRELI ME - NAO CONSTA O
REQUERENTE — conforme é possivel observar
através do doc. SEI n.® 13291104;

40. ARP 189/2018 ELETRICA LUZ - NAO CONSTA O
REQUERENTE — conforme é possivel observar
através do doc. SEI n.® 13291104;

41. ARP 190/2018 ELETRO FM - NAO CONSTA O
REQUERENTE — conforme é possivel observar
através do doc. SEI n.® 13291104;

42. ARP 192/2018 MASTER - NAO CONSTA O
REQUERENTE — conforme é possivel observar
através do doc. SEl n.® 13291104;
43.71/2019 CORREIOS - CONSTA O REQUERENTE —
conforme é possivel observar através do doc. SEI n.°
13291104;

44.79/2019 ICl - CONSTA O REQUERENTE —
conforme é possivel observar através do doc. SEI
n.°13291104;

45.115/2019 COPEL - NAO CONSTA O REQUERENTE
— conforme é possivel observar através do doc. SEl
n.° 13291104;

46 240/2019 ZENITE INFORMAGAO E CONSULTORIA
S.A - CONSTA O REQUERENTE — conforme é
possivel observar através do doc. SEI n.® 13291104;
47. ARP 9/2019 JH GONCALVES SILVA ALIMENTOS
EIRELI - ME - NAO CONSTA O REQUERENTE —
conforme é possivel observar através do doc. SEI n.®
13291104;

48. ARP 210/2019 ADEMIR FLORINDO DE OLIVEIRA -
NAO CONSTA O REQUERENTE — conforme é

o




informagdes no sistema SIM-AM que

possivel observar através do doc. SEI n.° 13291104;
justificam essa diferenga: que o 49. ARP 211/2019 A A DIST. E IMP. DE ARTIGOS DE
fiscal/responsavel pelo recebimento, DECORACAO LTDA - NAO CONSTA O REQUERENTE
expressamente indicado nos instrumentos | — conforme é possivel observar através do doc. SEI
contratuais, ora é informado ao TCE/PR como n.°13291104;
fiscal, ora ndo é; e se ha necessidade de

50. ARP 212/2019 CAMPOS E GAVA LTDA-ME - NAO
corregdo na prestacdo de contas ao TCE/PR CONSTA O REQUERENTE — conforme é possivel
observar através do doc. SEI n.” 13291104;
51. ARP 214/2019 ENDER RAIMUNDO DE SOUZA
EIRELI - EPP - NAO CONSTA O REQUERENTE —
conforme é possivel observar através do doc. SEI n.°
13291104;
52. ARP 215/2019 G.V.C. COMERCIO DE
INFORMATICA EIRELI - NAO CONSTA O REQUERENTE
— conforme é possivel observar através do doc. SEI
n.® 13291104,

53. ARP 217/2019 LIMALVES COMERCIO DE
PAPELARIA EIRELI - NAO CONSTA O REQUERENTE —
conforme é possivel observar através do doc. SEI n.°

13291104;

54. ARP 218/2019 MAPU DISTRIBUIDORA DE
MATERIAIS PARA ESCRITORIO LTDA ME - NAO
CONSTA O REQUERENTE — conforme é possivel

observar através do doc. SEI n.” 13291104;
55. ARP 220/2019 ROSINEIA DE CASSIA R. VALENTE -

ME - NAO CONSTA O REQUERENTE — conforme é
possivel observar através do doc. SEI n.° 13291104;
56. ARP 222/2019 A A DIST. E IMP. DE ARTIGOS DE
DECORAGCAO LTDA - NAO CONSTA O REQUERENTE
— conforme é possivel observar através do doc. SEl
n.° 13291104;
57. ARP 223/2019 THIAGO DE SOUZA ADERALDO ME

- NAO CONSTA O REQUERENTE — conforme é
possivel observar através do doc. SEI n.® 13291104;
58. ARP 224/2019 Z.N. PERALTA - PAPELARIA - ME -

NAO CONSTA O REQUERENTE — conforme é
possivel observar através do doc. SEI n.° 13291104;
59. ARP 230/2019 Z.N. PERALTA - PAPELARIA - ME -

NAO CONSTA O REQUERENTE — conforme é
possivel observar através do doc. SEI n.° 13291104;

60. ARP 233/2019 TECMAT DISTRIBUIDORA
COMERCIAL E EMPRESARIAL EIRELI - NAO CONSTA

O REQUERENTE — conforme é possivel observar

nos casos mencionados.




atraves do doc. Skl n.” 13291104,

61. ARP 252/2019 ENDER RAIMUNDO DE SOUZA
EIRELI - EPP - — CONSTA O REQUERENTE —
conforme é possivel observar através do doc. SEI n.°
13291104,

62. ARP 253/2019 COMERCIAL PRINT LUX LTDA —
CONSTA O REQUERENTE — conforme é possivel
observar através do doc. SEI n.°13291104;

63. ARP 255/2019 CAMPOS E GAVA LTDA-ME—
CONSTA O REQUERENTE — conforme é possivel
observar através do doc. SEI n.°13291104;

64. ARP 257/2019 MAXPEL COMERCIAL EIRELI EPP—
CONSTA O REQUERENTE — conforme é possivel
observar através do doc. SEI n.°13291104;

65. ARP 292/2019 COMERCIAL PRINT LUX LTDA NAO
CONSTA O REQUERENTE — conforme é possivel
observar através do doc. SEI n.” 13291104;

66. ARP 293/2019 ROSINEIA DE CASSIA R. VALENTE -
ME - NAO CONSTA O REQUERENTE — conforme é




GESTAO PUBLICA

19.002.102901/2024-29

GOSTARIA DE PEDIR QUE ME
ENVIASSEM O EDITAL REFERENTE A
VEICULOS. PE/90110/2024 , POIS
NAO ESTOU CONSEGUINDO PUXAR
PELO SITE

O edital do Pregdo Eletronico 110/2024
esta disponivel no site do
municipio/Licita¢cdes e Contratos/Portal
LicitagOes - Utilizar no filtro Modalidade:
Pregdo Exercicio: 2024 Situa¢do: Em
andamento Enviar.

As licitagcOes aparecem em ordem
numérica decrescente - Clicar em Pregao

Eletrénico n? PGE/SMGP 0110/2024.Neste

momento o licitante terd acesso ao SEl
correspondente a licitacdo, ao Edital e
Anexos e Comunicados.

Cabe ressaltar que hd Comunicado que
informa: No COMPRASGOV o numero do
Edital é N2 PG/SMGP-90110/2024
(no COMPRASGOV o numero da licitacao
sempre serd somado a 90000, conforme
regras do préprio sistema).

PEDIDO
TOTALMENTE
ATENDIDO

GOVERNO

19.002.101957/2024-66

Solicita acesso ao processo SEI
19.005.000001/2021-75

Foi retirada a restricdo do acesso ao
Processo 19.005.000001/2021-75.
Esclarecemos que, todos os documentos
gue tem como base para restricdo o Art.
72, § 32 da Lei 12527/2011 podem ser
visualizados, entretanto, permanecem
com acesso restrito os documentos que
possuem como base para restrigdo o Art.
31 da Lei 12527/2011.

PEDIDO
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ATENDIDO




IPPUL

19.002.110591/2024-16

Solicita as seguintes informacgodes: 1.
Informagdes de carater PUBLICO
sobre a transmissdo de bens imdveis
em Londrina, tais como, tipo do
imovel, valor declarado e de
avaliagdo no ato da venda,
localizagdo, area total, area
construida e data da venda.

2. As informagdes acima solicitadas
sdo dos imdveis localizados na drea
RURAL de Londrina, ou seja, fora dos
limites do Perimetro Urbano
estabelecido pela Lei Municipal
11.661, de 12 de julho de 2012. Os
lotes e glebas podem ser
especificados em documentos
posteriores a fim de facilitar a busca
da Prefeitura.

3. Os dados solicitados sdo para o
periodo dos anos de 2010-2024.
4. Por principio a requerente se
compromete a ndo informar

. il >
nitmaAarac Aa matrriciilac acnacificAace

Considerando o pedido de informacgdes
que trata sobre o "Imposto de
Transmissdo de Bens Imdveis", em se
tratando da localizacdo, tipo do imovel,
valor declarado e de avalia¢do no ato da
venda, localizagao, drea total, drea
construida e data da venda, dos imdveis
dados em zona rural, informamos que nao
possuimos este dados. Este Instituto ndo
possui base de lotes rurais.
Quanto a localizacdo dos imdveis rurais,

PEDIDO NAO
ATENDIDO

Competéncia
de outro 6rgao




HIUIIITIUS UT 111au ILuias ©speuiiuus,
pois entende que a regido
especificada no item 2 (dois) desse
oficio ja é suficiente para a
identificacdo das informacgdes por
parte da Prefeitura. Porém, a
requerente se prontifica a trabalhar
em conjunto com a prefeitura para o
levantamento desses dados.

5. Entende-se que o fornecimento
dessas informacgdes possa tramitar
por outras secretarias, incluso a
Secretaria de Planejamento, assim
como os 6rgdos municipais Instituto
de Pesquisa e Planejamento Urbano
de Londrina (IPPUL) e Sistema de
Informacgao Geografica de Londrina
(SIGLON).

sugerimos consulta a base de dados do
IBGE, censo agropecuario de 2017
(https://www.ibge.gov.br/estatisticas/eco
nomicas/agricultura-e-pecuaria/21814-
2017-censo-
agropecuario.html?=&t=downloads).
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1. Que 6rgdo é competente para tratar
da implantac¢do de parquinhos publicos
em pragas publicas? CMTU?
Prefeitura?
2.Qualo
departamento/setor/Diretoria e
respectivo telefone e email?

3. Qual o nome do chefe do im
departamento/setor/diretoria?
4. Como se realiza o pedido de

alguma formalidade adicional

(reconhecimento de firma, pedido por
mais de um morador, etc)?

5. Ha plano/projeto/estudo para

implantagao de parquinho publico na

situada na Rua Mario Pezarine x Rua
José Nogueira Franco x Rua Natalino

Frouti, divisa com a COGEM?
6. Se sim para o item 5, qual a atual
situagdo e previsdo de concretizagao.

Este Instituto, dentro de suas atribuigdes,
Informacdo 30 (13296132), exarada pela
e esporte nos espacos publicos, quando
demandados pelo Poder Publico, serdo

implantacdo de parquinho publico? . . .
P . ¢ parq P .| elaborados pela Diretoria de Projetos do

Por email? Pelo SEI? Pessoalmente? Ha .
IPPUL, quando da necessidade de oferecer

Praga Carlos Wamberto L. de Mello,
apontamento sera incluido na planilha de

ratifica a Resposta Pedido de Acesso

CMTU e complementa que para a
plantacdo de mobiliario urbano de lazer

acessibilidade e adequacao do terreno
para a sua implantacgdo.
No momento, ndo ha projeto de
implantacdo desses equipamentos,
conforme ja informado, mas o

demandas futuras.

PEDIDO
TOTALMENTE
ATENDIDO




1- Qual a dimensdo do estacionamento do tipo
baliza?
Para as vagas de estacionamento do "tipo
baliza", ndo existe delimitagdo municipal.
Adotar as normativas do Cddigo de Transito
Brasileiro.
Através do Art.100 do Cédigo Municipal de
Obras - Lei 11.381/2011, informamos que a
legislagdo municipal define apenas as
dimensdes para o estacionamento interno de
edificacdes, e suas respectivas areas minimas
para manobras, quando perpendiculares as
vagas.
[...] SECAO XVI - DAS AREAS DE
ESTACIONAMENTO DE VEICULOS

Art. 100. E obrigatdria a reserva de espacos
para o estacionamento ou garagem de veiculos
vinculados a destinagdo das edificagdes, com
area e respectivo nimero de vagas calculadas
de acordo com o tipo de uso do imdvel,
previstas na Lei de Uso e Ocupagdo do Solo.
§19 Cada vaga deverd ter largura minima de
2,30m (dois metros e trinta centimetros) e
4,60m (quatro metros e sessenta centimetros)
de comprimento, livres de colunas ou qualquer
outro obstaculo, com espaco de manobra com
largura minima de 5,00m (cinco metros), para

vagas dispostas em 902 (noventa graus) a
circulacio. circulacio minima de 4.00m (auatro
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metros) para vagas dispostas em 309 (trinta
graus) a circulagdo e circulagdo minima de
3,50m (trés metros e cinquenta centimetros)
para vagas dispostas em 452 (quarenta e cinco
graus) a circulacgdo.

§22 Quando a divisa lateral da vaga coincidir
com a parede, a largura da vaga devera ser, no
minimo, de 2,50m (dois metros e cinquenta
centimetros).

§32 Deverdo ser reservadas vagas de
estacionamento para pessoas com
necessidades especiais, atendendo o
estabelecido pela NBR 9050 da ABNT. 2- E
necessario vaga de carga e descarga para
caminhoes ?

Sim. A exigéncia se aplica apenas aos
empreendimentos previstos no Anexo Il da Lei
de Uso e Ocupacdo do Solo - Lei 12.236/2015,
relativos a categoria de uso do
empreendimento (Conforme Tabela abaixo).
[...] Art. 235. Nos estabelecimentos com
atividade de carga e descarga devera ser
previsto espago adicional para essa operacao,
exigida a demonstracgdo funcional. [...]

3- Qual a quantidade de vagas de motos e
bicicletas ?

Para as vagas de estacionamento de motos,
nao existe delimitacdo, ou exigéncia municipal.
Adotar as normativas do Codigo de Transito
Brasileiro.




1-Qual a dimensdo do estacionamento
do tipo baliza?
2-é necessario vaga de carga e descarga
para caminhdes?
3- Qual a quantidade de vagas de motos
e bicicletas?
4- E obrigatdrio reservatério de retencdo
de dgua?

Para as vagas de estacionamento de bicicletas.
A exigéncia se aplica apenas aos
empreendimentos previstos no Anexo Il da Lei
de Uso e Ocupacdo do Solo - Lei 12.236/2015,
relativos a categoria de uso do
empreendimento (Conforme Tabela acima).
4- E obrigatdrio reservatério de retencdo de
agua?

Sim. Conforme a defini¢do do Art. 118 do
Cddigo Municipal de Obras - Lei 11.381/2011,
aplicaveis aos empreendimentos que possuam
rua interna, patio de multiplos usos e
condominios residenciais.

[...] Art. 118. Em todos os terrenos em que
sejam erguidas construgGes com implantagdo
de rua interna e patios de multiplo uso, seja
para carga, descarga e depdsito ou para
condominios residenciais edificados ou ndo,
sera exigido projeto de drenagem com
dispositivos de diminui¢do da vazdo maxima de
aguas pluviais, conforme as normas vigentes e
exigéncias do érgao competente.

§ 12 Nos projetos para areas de terrenos
superiores a 2.000m? (dois mil metros
guadrados), necessariamente, o projeto de
drenagem devera contemplar a implantagdo de
reservatorio de captacdo ou detengdo de aguas
pluviais.

§ 22 A regulamentac¢do e normas para
aplicagdo deste artigo serdo definidas por




OBRAS E PAVIMENTAGCAO

19.002.101344/2024-29

5- E obrigatério reservatério de
reaproveitamento?
6- Vagas de Garagem podem Estar no
Recto Frontal/Lateral
7- Vagas no Recuo Frontal/Lateral,
podem ser cobertas
8- Quantidade de vagas de visitantes?
9- Largura minima de acesso de veiculos:
10- Qual a regra para a acumulagdo de
veiculos?
11- Qual a regra para doagdo de areas
publicas/institucionais?
12- Qual a regra para as contrapartidas
municipais?
13- Qual a regra para obrigatoériedade de
RIV/EIV?
14- E necessario doacdo de areas
publicas para desmebramento?"

decreto do Executivo, que trate da drenagem
urbana municipal, a ser expedido no prazo de
até cento e oitenta dias, contados da data de
publicagdo desta lei. [...]
Matéria regulamentada através do Decreto
Municipal n2 1468/2020.
5- E obrigatdrio reservatério de
reaproveitamento ?

Para determinados usos de edificagdes, existe a
previsdo legal do Art. 92 do Cédigo Ambiental
Municipal - Lei 11.471/2012, porém,
considerando a necessidade de
regulamentacado especifica para a sua
aplicagdo, ndo se exigie.

[...] Art. 92. Para o licenciamento de
construcdes acima de 200 m? (duzentos metros
quadrados) e para o exercicio de atividades
que utilizem acima de 30 m3 (trinta metros
clbicos) de dgua por més, serd exigido a
implantagdo de sistema de aproveitamento de
agua de chuva e reuso de agua, conforme
regulamentacdo especifica. [...]

6- Vagas de Garagem podem Estar no Recuo
Frontal/Lateral
Sim. As vagas de estacionamento poderdo
estar locadas no recuo da edificacdo, desde
gue descobertas.

Nos afastamentos laterais e fundos, ndo ha
restricdo para utilizagdo das vagas, podendo
serem cobertas.

7-\/acac nn Rariin Frantal/l ataral nadam cor

PEDIDO
TOTALMENTE
ATENDIDO
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cobertas. Ndo. Apenas as vagas dispostas nos
afastamentos laterais e fundos poderao ser
cobertas.

[...] Art. 247. Os recuos de 5,00m (cinco
metros) das vias publicas sdo exigidos para
todas as datas, independentemente de sua

localizagdo na quadra, salvo as exceg¢des

previstas nesta Lei. [...]

8- Quantidade de vagas de visitantes ? A
exigéncia aplica-se aos empreendimentos
multifamiliares localizados em Zonas
Residenciais.

Nestes casos, devera ser prevista area de
estacionamento para visitantes, ndo inferior a
20% (vinte por cento) do total de unidades
privativas, sendo metade das vagas externas a
portaria do empreendimento.

9- Largura minima de acesso de veiculos: Ndo
ha delimitagdo na legislagdo municipal.
10- Qual a regra para a acumulagdo de veiculos

?
Ndo ha delimitagdo na legislagdo municipal.
11- Qual a regra para doagdo de areas
publicas/institucionais ?
Resposta anexa, encaminhada pela Diretoria de
Loteamentos.
12- Qual a regra para as contrapartidas
municipais?
Resposta anexa, encaminhada pela Diretoria de
Loteamentos.




13- Qual a regra para obrigatoriedade de
RIV/EIV?

Os empreendimentos sujeitos a analise de
Estudo de Impacto de Vizinhanca (EIV), estdo
classificados em fungdo do impacto gerado,
definidos através do Decreto Municipal n2
876/2017. Quanto ao procedimento e
tramitagdo para os requerimentos de EIV,
estdo estabelecidos através do Decreto
Municipal n® 712/2021.

Ambas as regulamentagGes legislativas,
poderdo ser acessadas diretamente do portal
eletrénico do Instituto de Pesquisa e
Planejamento Urbano de Londrina (IPPUL),
através do link:
https://ippul.londrina.pr.gov.br/index.php/inst
rumentos-urbanisticos.html
14- E necessario doacdo de areas publicas para
desmebramento ?" Resposta anexa,
encaminhada pela Diretoria de Loteamentos.11
Qual a regra para doagdo de areas
publicas/institucionais? Resp.: A porcentagem
de areas a serem transferidas ao dominio do
Municipio estd prevista no artigo 39 da Lei
Municipal n° 11.672/2012, alterada pelo art. 1
da Lei n2 12.550, de 21 de agosto de 2017. 12-
Qual a regra para as contrapartidas
municipais? Resp.: As regras dos instrumentos
urbanisticos estdo previsto no DECRETO
MUNICIPAL N° 712 DE 28 DE JUNHO DE 2021,
publicado no Jornal Oficial n2 4383 de
29/06/2021, ja citado na resposta 13 do
documento SEI 13177499. 14 - E necessario
doagdo de areas publicas para
desmembramento? Resp.: A porcentagem de
areas a serem transferidas ao dominio do
Municipio estd prevista no artigo 39 da Lei
Municipal n2 11.672/2012, alterada pelo art. 1

da Lei n2 12.550, de 21 de agosto de 2017.
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solicita informacdes sobre a obra de
pavimentacdo da Av. Leste Oeste e
seus desdobramentos,
especificamente, no que tange ao
atraso da obra e a previsao de
entrega. O motivo deste contato é
referente a um projeto de trabalho
da faculdade Unicesumar - Londrina,
com o objetivo de melhor entender e
ajudar a populagdo com os
problemas da cidade.

Houveram alguns imprevistos, como
matacdes (pedra-bola), moledo, pandemia
de COVID-19, grandes aumentos de
precos, chuvas em momentos imprdéprios,
que tiveram impacto no cronograma.
Parte do atraso foi considerado de
responsabilidade da empresa, pois
consideramos que os itens acima ndo
justificariam todo o atraso apresentado ao
longo da obra, tendo sido aplicada multa
recentemente e havendo outro processo
de penalidade que pode resultar em multa
em andamento. O prazo atual para
conclusdo da obra é 29/06/2024.

PEDIDO
TOTALMENTE
ATENDIDO
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1. Que 6rgdo é competente para tratar
da implantac¢do de parquinhos publicos
em pragas publicas? CMTU?
Prefeitura?
2.Qualo
departamento/setor/Diretoria e
respectivo telefone e email?

3. Qual o nome do chefe do
departamento/setor/diretoria?
4. Como se realiza o pedido de

implantacdo de parquinho publico?
Por email? Pelo SEI? Pessoalmente? H3
alguma formalidade adicional
(reconhecimento de firma, pedido por
mais de um morador, etc)?
5. Ha plano/projeto/estudo para
implantagao de parquinho publico na
Praga Carlos Wamberto L. de Mello,
situada na Rua Mario Pezarine x Rua
José Nogueira Franco x Rua Natalino
Frouti, divisa com a COGEM?
6. Se sim para o item 5, qual a atual

Obras, estudo ou projeto de urbanizagdo

situagdo e previsdo de concretizagao.

Em atencdo ao referido pedido,
informamos que nao existe, nesta
Diretoria de Projetos da Secretaria de

da citada praca contemplando a
implantacdo de parque infantil.

PEDIDO
TOTALMENTE
ATENDIDO




OUVIDORIA

19.002.102617/2024-52

Solicita informacdes sobre como
obter autorizacdo para venda em
feira livre

PErcebemos que a mrormacao qUE procura
estd relacionada diretamente aos drgaos e
entidades da Administracdo Direta e Indireta
da Prefeitura de Londrina. Eles sdo
responsaveis por emitir e manter atualizada a
Carta de Servigcos ao Usuario, como
estabelecido no art. 72 do Decreto Municipal
919/2018.
A Carta de Servigos ao Usuario tem como
objetivo principal fornecer informag&es sobre
0s servigcos que sao prestados pelo érgédo ou
entidade, bem como os métodos de acesso a
esses servicos e os padrdes de qualidade de
atendimento que se comprometem a oferecer
ao publico. Ela pode pode ser consultada por
meio do link:
https://servicos.londrina.pr.gov.br/?EnUnidade
Unild=21&search=
Portanto, informamos que a informacgao
solicitada é de competéncia do érgao CMTU e
se encontra disponivel no link:
https://servicos.londrina.pr.gov.br/Servico/Det
ails/47?banner=true
Para mais esclarecimentos, seguem os canais
de atendimento do drgdo responsavel:
Companhia Municipal de Transito e
Urbanizagao de Londrina - CMTU
Rua Professor Jodo Candido, 1213.
Fone: (43) 3379-7900
Horario de funcionamento: de segunda a sexta

dac 00 3¢ 1700

PEDIDO
TOTALMENTE
ATENDIDO
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19.002.100117/2024-86

E importante compreender que este canal foi criado

Solicita informacgdGes sobre a
biografia do homem que da nome a
AV. Francisco Gabriel Arruda

com o propésito especifico de acolher opiniGes e
preocupacodes relacionadas a prestagdo de servigos
publicos municipais. Isso abrange tanto a
Administragdo Direta quanto a Indireta. Neste
contexto, precisamos informar que o processo em
questdo ndo sera habilitado, uma vez que ndo se
enquadra nos critérios acima mencionados. Para
esclarecer ainda mais, aqui estdo algumas
orientagdes relacionadas a sua demanda: Camara
Municipal de Londrina. Enderego: Rua Marselha,
183, Campus Anhanguera/Unopar, Jd. Piza,
Londrina/PR - CEP 86041-150
- E-mail: sic@cml.pr.gov.br
- Telefone: (43) 3374-1300
- Horério de atendimento: de segunda a sexta, das
13h até as 19h
Solicitagdo de acesso a informacgao
https://www1.cml.pr.gov.br/cml/site/protocidadao.
xhtml
Projeto de Lei que deu o nome a Avenida citada
https://www2.cml.pr.gov.br/cons/Ind/leis/1980/L03
202.htm

PEDIDO
TOTALMENTE
ATENDIDO
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19.002.107768/2024-05

Quero uma nova via do historico
escolar

E importante compreender que este canal
foi criado com o propdsito especifico de
acolher opiniGes e preocupacgdes
relacionadas a prestacao de servicos
publicos municipais. Isso abrange tanto a
Administragdo Direta quanto a Indireta.
Neste contexto, precisamos informar que
0 processo em questdao ndo sera
habilitado, uma vez que ndo se enquadra
nos critérios acima mencionados. Para
esclarecer ainda mais, aqui estdo algumas
orientacdes relacionadas a sua demanda:
Nucleo Regional de Educacdo. Av. Celso
Garcia Cid, 658 - Centro, CEP 86010-490
Londrina - PR.
https://www.nre.seed.pr.gov.br/modules/

conteudo/conteudo.php?conteudo=57

https://www.parana.pr.gov.br/servicos/Ed

ucacao/Alunos-e-responsaveis/Solicitar-
historico-escolar-qJ3gZnNn

PEDIDO
TOTALMENTE
ATENDIDO
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Solicita informacgGes sobre inscricdo
imobiliaria, certiddo negativa de

Percebemos que a informagdo que procura estd
relacionada diretamente aos drgaos e entidades da
Administragdo Direta e Indireta da Prefeitura de
Londrina. Eles sdo responsaveis por emitir e manter
atualizada a Carta de Servigos ao Usudrio, como
estabelecido no art. 72 do Decreto Municipal 919/2018.
A Carta de Servigcos ao Usudrio tem como objetivo
principal fornecer informagGes sobre os servigos que
sdo prestados pelo 6rgdo ou entidade, bem como os
métodos de acesso a esses servigos e os padrdes de
qualidade de atendimento que se comprometem a
oferecer ao publico. Ela pode pode ser consultada por
meio do link:
https://portal.londrina.pr.gov.br/iptu/certidao-negativa
de-iptu
Portanto, considerando o artigo 3 do Decreto Municipal
626 de 17 de maio de 2024 que regulamenta a
prestacdo dos servigos da Ouvidoria-Geral, orientamos
que procure atendimento inicialmente no 6rgao
responsavel por esta demanda, neste caso o érgdo
Secretaria de Fazenda.

Decreto Municipal 626 de 17/05/2024:

Art. 20. Poderd ser negada a habilitagdo do processo de
Ouvidoria quando:

(...) VI—a Reclamagdo tratar-se de solicitagoes de
servigos publicos, ou seja, casos que ndo sejam de
instancia recursal ou que estejam dentro dos prazos de

atandimantn nravictnc na Carta da Qarviern an llendrin —

PEDIDO

TNATAINENTE
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débitos e extrato de didiva ativa de
alguns imédveis
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CSU do érgdo ou entidade responsavel; Para mais
esclarecimentos, seguem os canais de atendimento do
6rgdo responsavel: SECRETARIA MUNICIPAL DE
FAZENDA. Centro Administrativo Av. Duque de Caxias,
635 - Jd Mazzei Il
Telefone / Whatsapp: (43) 3372-4424
E-mail: fazenda@londrina.pr.gov.br
Horario de Atendimento: de segunda a sexta-feira, das
12:00h as 18:00h
1. Para atendimento presencial somente por
agendamento, conforme orientagdes no link abaixo:
https://portal.londrina.pr.gov.br/agendamento-
eletronico/agendamento-para-atendimento-na-praca-
de-atendimento-sec-fazenda;

2. Para assuntos referentes a IPTU, emissdo de segunda
via de boletos (IPTU/ISS), PROFIS/parcelamentos,
protocolos e agendamento de atendimento presencial,
orientamos a ligar nos 3372-4424 (telefone e Whatsapp
- Praga de Atendimento-Secretaria de Fazenda); 3372-
4507 (Setor de Cobranga) ou encaminhar e-mail para
atendimento.fazenda@londrina.pr.gov.br;

3. Para duvidas em relagdo a isengdo de IPTU, Inscrigdo
Imobilidria e Alteragdo de Titularidade de Imdvel
(proprietario/compromissario-comprador), orientamos
a entrar em contato pelo telefone 3372-4260 (Geréncia
Fiscal do IPTU / Coordenadoria do Cadastro Imobiliario)
ou e-mail iptu@londrina.pr.gov.br;

IV IALIVILIN T L
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Percebemos que a informagdo que procura esta
relacionada diretamente aos 6rgdos e entidades da
Administragdo Direta e Indireta da Prefeitura de
Londrina. Eles sdo responsaveis por emitir e manter
atualizada a Carta de Servigos ao Usuario, como
estabelecido no art. 72 do Decreto Municipal 919/2018.
A Carta de Servicos ao Usudrio tem como objetivo
principal fornecer informagdes sobre os servigos que
sdo prestados pelo 6rgdo ou entidade, bem como os
métodos de acesso a esses servigos e os padroes de
qualidade de atendimento que se comprometem a
oferecer ao publico. Ela pode pode ser consultada por
meio do link: ttps://portal.londrina.pr.gov.br/iptu/iptu-

divida-ativa
Portanto, considerando o artigo 3 do Decreto Municipal
626 de 17 de maio de 2024 que regulamenta a
prestacdo dos servigos da Ouvidoria-Geral, orientamos

gue procure atendimento inicialmente no érgao
responsavel por esta demanda, neste caso o érgdo

Secretaria de Fazenda.
Decreto Municipal 626 de 17/05/2024:

Art. 20. Podera ser negada a habilitagdo do processo de
QOuvidoria quando: (...) VI — a Reclamagao tratar-se de
solicitagBes de servigos publicos, ou seja, casos que nao
sejam de instancia recursal ou que estejam dentro dos
prazos de atendimento previstos na Carta de Servigo ao

Solicita informagdo sobre o nimero

llenidrin — ORI An Ara3na nnantidada racnanciual-

PEDIDO

TNATAINENTE
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de sua inscricdo imobiliaria
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Para mais esclarecimentos, seguem os canais de
atendimento do 6rgdo responsdvel: SECRETARIA

MUNICIPAL DE FAZENDA. Centro Administrativo Av.
Duque de Caxias, 635 - Jd Mazzei Il
Telefone / Whatsapp: (43) 3372-4424
E-mail: fazenda@londrina.pr.gov.br

Horario de Atendimento: de segunda a sexta-feira, das

12:00h as 18:00h
1. Para atendimento presencial somente por
agendamento, conforme orientagdes no link abaixo:
https://portal.londrina.pr.gov.br/agendamento-
eletronico/agendamento-para-atendimento-na-praca-
de-atendimento-sec-fazenda;

2. Para assuntos referentes a IPTU, emissdo de segunda
via de boletos (IPTU/ISS), PROFIS/parcelamentos,
protocolos e agendamento de atendimento presencial,
orientamos a ligar nos 3372-4424 (telefone e Whatsapp
- Praga de Atendimento-Secretaria de Fazenda); 3372-
4507 (Setor de Cobranga) ou encaminhar e-mail para
atendimento.fazenda@londrina.pr.gov.br;

3. Para duvidas em relagdo a isengdo de IPTU, Inscrigdo
Imobilidria e Alteragdo de Titularidade de Imével
(proprietario/compromissario-comprador), orientamos
a entrar em contato pelo telefone 3372-4260 (Geréncia
Fiscal do IPTU / Coordenadoria do Cadastro Imobilidrio)
ou e-mail iptu@londrina.pr.gov.br;

IV IALIVILIN T L
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19.002.101951/2024-99

Solicita informagdes sobre baixa de
alvara de funcionamento

regulamenta a prestacdo dos servigos da Ouvidoria-

Art. 20. Poderd ser negada a habilitagdo do processo
de Ouvidoria quando: (...) VI — a Reclamagao tratar-

Percebemos que a informagdo que procura esta

Administragdo Direta e Indireta da Prefeitura de
Londrina. Eles sdo responsdveis por emitir e manter
atualizada a Carta de Servigos ao Usuario, como
estabelecido no art. 72 do Decreto Municipal
919/2018.
A Carta de Servigos ao Usuario tem como objetivo
principal fornecer informagGes sobre os servigos que
sdo prestados pelo érgao ou entidade, bem como os
métodos de acesso a esses servigos e os padrdes de
qualidade de atendimento que se comprometem a
oferecer ao publico. Ela pode pode ser consultada
por meio do link:
https://portal.londrina.pr.gov.br/alvaras/alvara-de-
licenca-impressao
Portanto, considerando o artigo 3 do Decreto
Municipal 626 de 17 de maio de 2024 que

Geral, orientamos que procure atendimento
inicialmente no drgdo responsavel por esta
demanda, neste caso o 6rgdo Secretaria de
Fazenda.Decreto Municipal 626 de 17/05/2024:

se de solicitagbes de servigos publicos, ou seja, casos
gue ndo sejam de instancia recursal ou que estejam

relacionada diretamente aos 6rgdos e entidades da

PEDIDO

TOTALMENTE

ATENDINN




dentro dos prazos de atendimento previstos na
Carta de Servigo ao Usuario — CSU do drgdo ou
entidade responsavel; ara mais esclarecimentos,
seguem os canais de atendimento do 6rgdo
responsavel: SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA.
Centro Administrativo Av. Duque de Caxias, 635 - Jd
Mazzei ll
Telefone / Whatsapp: (43) 3372-4424
E-mail: fazenda@londrina.pr.gov.br
Hordrio de Atendimento: de segunda a sexta-feira,
das 12:00h as 18:00h
1. Para atendimento presencial somente por
agendamento, conforme orientag¢des no link abaixo:
https://portal.londrina.pr.gov.br/agendamento-
eletronico/agendamento-para-atendimento-na-
praca-de-atendimento-sec-fazenda;

2. Para assuntos referentes a IPTU, emissdo de
segunda-via de boletos (IPTU/ISS),
PROFIS/parcelamentos, protocolos e agendamento
de atendimento presencial, orientamos a ligar nos
3372-4424 (telefone e Whatsapp - Praga de
Atendimento-Secretaria de Fazenda); 3372-4507
(Setor de Cobranga) ou encaminhar e-mail para
atendimento.fazenda@Ilondrina.pr.gov.br;

ANV




OUVIDORIA

19.002.102910/2024-10

Solicita informag¢Ges sobre como
atualizar a ficha cadastral de
empresas.

Percebemos que a informagdo que procura
esta relacionada diretamente aos 6rgdos e
entidades da Administracdo Direta e Indireta
da Prefeitura de Londrina. Eles sdo
responsaveis por emitir e manter atualizada a
Carta de Servigos ao Usuario, como
estabelecido no art. 72 do Decreto Municipal
919/2018.A Carta de Servicos ao Usuario tem
como objetivo principal fornecer informagdes
sobre os servigcos que sdo prestados pelo érgao
ou entidade, bem como os métodos de acesso
a esses servicos e os padrdes de qualidade de
atendimento que se comprometem a oferecer
ao publico. Ela pode pode ser consultada por
meio do link:
https://portal.londrina.pr.gov.br/iss/situacao-
cadastral-das-empresas-de-londrina
Portanto, considerando o artigo 3 do Decreto
Municipal 626 de 17 de maio de 2024 que
regulamenta a prestacdo dos servicos da
Ouvidoria-Geral, orientamos que procure
atendimento inicialmente no drgdo
responsavel por esta demanda, neste caso o
orgdo Secretaria de Fazenda.
Decreto Municipal 626 de 17/05/2024:
Art. 20. Poderad ser negada a habilitagdo do
processo de Ouvidoria quando: (...)

VI —a Reclamagado tratar-se de solicita¢cGes de
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servigos publicos, ou seja, casos que n3o sejam
de instancia recursal ou que estejam dentro
dos prazos de atendimento previstos na Carta
de Servico ao Usudrio — CSU do érgdo ou
entidade responsavel;

Para mais esclarecimentos, seguem os canais
de atendimento do érgdo responsavel:
SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA

Centro Administrativo Av. Duque de Caxias,

635 - Jd Mazzei ll
Telefone / Whatsapp: (43) 3372-4424
E-mail: fazenda@londrina.pr.gov.br

Horario de Atendimento: de segunda a sexta-

feira, das 12:00h as 18:00h

1. Para atendimento presencial somente por

agendamento, conforme orientagdes no link

abaixo:https://portal.londrina.pr.gov.br/agend

amento-eletronico/agendamento-para-
atendimento-na-praca-de-atendimento-sec-
fazenda;
2. Se o assunto for relacionado a fiscalizagdo de
Alvara: Diretoria de Fiscalizagdo de Atividades
Econdmicas: telefones 3372-4376, 3372-4267 e
3372-4268 ou e-mail

fiscalizacao.alvara@londrina.pr.gov.br




OUVIDORIA

19.002.105822/2024-70

Solicita informacées sobre o valor a
pagar referente a alvara de
funcionamento

Percebemos que a informagdo que procura
esta relacionada diretamente aos 6rgdos e
entidades da Administracdo Direta e Indireta
da Prefeitura de Londrina. Eles sdo
responsaveis por emitir e manter atualizada a
Carta de Servigos ao Usuario, como
estabelecido no art. 72 do Decreto Municipal
919/2018.
A Carta de Servigos ao Usuario tem como
objetivo principal fornecer informagdes sobre
0s servigos que sdo prestados pelo 6rgdo ou
entidade, bem como os métodos de acesso a
esses servigos e os padrdes de qualidade de
atendimento que se comprometem a oferecer
ao publico. Ela pode pode ser consultada por
meio do link:
https://portal.londrina.pr.gov.br/alvara-de-
licenca
Portanto, considerando o artigo 3 do Decreto
Municipal 626 de 17 de maio de 2024 que
regulamenta a prestagdo dos servigos da
Ouvidoria-Geral, orientamos que procure
atendimento inicialmente no dérgao
responsavel por esta demanda, neste caso o
orgdo Secretaria de Fazenda.
Decreto Municipal 626 de 17/05/2024:
Art. 20. Poderd ser negada a habilitagao do
processo de Ouvidoria quando: (...) VI—a

Reclamacdo tratar-se de solicitagcdes de

carvirne nithlicne N1 ceia racnc niia N30 coiam
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de instancia recursal ou que estejam dentro

dos prazos de atendimento previstos na Carta

de Servigo ao Usuario — CSU do 6rgdo ou
entidade responsavel;

Para mais esclarecimentos, seguem os canais
de atendimento do érgdo responsavel:
SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA

Centro Administrativo Av. Duque de Caxias,

635 - Jd Mazzei ll
Telefone / Whatsapp: (43) 3372-4424
E-mail: fazenda@londrina.pr.gov.br

Hordrio de Atendimento: de segunda a sexta-

feira, das 12:00h as 18:00h

1. Para atendimento presencial somente por

agendamento, conforme orientagGes no link

abaixo:
https://portal.londrina.pr.gov.br/agendamento;
eletronico/agendamento-para-atendimento-na
praca-de-atendimento-sec-fazenda;
2. Se o assunto for relacionado a fiscalizagdo de
Alvara: Diretoria de Fiscalizagcdo de Atividades
Econbmicas: telefones 3372-4376, 3372-4267 e
3372-4268 ou e-mail
fiscalizacao.alvara@londrina.pr.gov.br




OUVIDORIA

19.002.110725/2024-07

Solicita informacdo em relagdo a taxa
anual sobre o alvara de

funcuionamento

Art. 20. Podera ser negada a habilitacdo do processo

Percebemos que a informagao que procura esta
Administragdo Direta e Indireta da Prefeitura de

atualizada a Carta de Servigos ao Usuario, como

estabelecido no art. 72 do Decreto Municipal
919/2018.

A Carta de Servigos ao Usuario tem como objetivo

sdo prestados pelo 6rgdo ou entidade, bem como os
métodos de acesso a esses servigos e os padrdoes de
qualidade de atendimento que se comprometem a
oferecer ao publico. Ela pode pode ser consultada
por meio do link:
https://portal.londrina.pr.gov.br/alvara-de-
licencaPortanto, considerando o artigo 3 do Decreto
Municipal 626 de 17 de maio de 2024 que
regulamenta a prestagdo dos servigos da Ouvidoria-
Geral, orientamos que procure atendimento
inicialmente no 6rgdo responsavel por esta
demanda, neste caso o 6rgdo Secretaria de Fazenda.
Decreto Municipal 626 de 17/05/2024:

de Ouvidoria quando: (...)
VI —a Reclamacgdo tratar-se de solicitacGes de
servigos publicos, ou seja, casos que nao sejam de

instancia recursal ou que estejam dentro dos prazos

relacionada diretamente aos 6rgdos e entidades da

Londrina. Eles sdo responsdveis por emitir e manter

principal fornecer informagGes sobre os servigos que
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TOTALMENTE
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Usuario — CSU do 6rgdo ou entidade responsavel;
Para mais esclarecimentos, seguem os canais de
atendimento do érgdo responsavel:
SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA
Centro Administrativo Av. Duque de Caxias, 635 - Jd
Mazzei ll
Telefone / Whatsapp: (43) 3372-4424
E-mail: fazenda@londrina.pr.gov.br
Hordrio de Atendimento: de segunda a sexta-feira,
das 12:00h as 18:00h
1. Para atendimento presencial somente por
agendamento, conforme orientagdes no link abaixo:
https://portal.londrina.pr.gov.br/agendamento-
eletronico/agendamento-para-atendimento-na-
praca-de-atendimento-sec-fazenda;

2. Para assuntos referentes a IPTU, emissdo de
segunda-via de boletos (IPTU/ISS),
PROFIS/parcelamentos, protocolos e agendamento
de atendimento presencial, orientamos a ligar nos
3372-4424 (telefone e Whatsapp - Praga de
Atendimento-Secretaria de Fazenda); 3372-4507
(Setor de Cobranga) ou encaminhar e-mail para
atendimento.fazenda@londrina.pr.gov.br;




OUVIDORIA

19.002.105866/2024-08

Solicita informagdo sobre como
obter certiddo negativa de débitos

Percebemos que a informagdo que procura esta

Administragdo Direta e Indireta da Prefeitura de
Londrina. Eles sdo responsaveis por emitir e manter

relacionada diretamente aos drgdos e entidades da

Art. 20. Poderd ser negada a habilitagdo do processo

atualizada a Carta de Servigos ao Usuario, como

estabelecido no art. 72 do Decreto Municipal
919/2018.

A Carta de Servigos ao Usuario tem como objetivo

métodos de acesso a esses servigos e os padrdes de
qualidade de atendimento que se comprometem a
oferecer ao publico. Ela pode pode ser consultada
por meio do link:
https://portal.londrina.pr.gov.br/certidoes-servicos-
online/certidao-negativa-unificada-e-certidao-
positiva-de-debitos-com-efeito-de-negativa
Portanto, considerando o artigo 3 do Decreto
Municipal 626 de 17 de maio de 2024 que
regulamenta a prestacdo dos servigos da Ouvidoria-
Geral, orientamos que procure atendimento
inicialmente no drgdo responsavel por esta
demanda, neste caso o érgao Secretaria de Fazenda.
Decreto Municipal 626 de 17/05/2024:

de Ouvidoria quando: (...) VI — a Reclamagdo tratar-

se de solicitagbes de servigos publicos, ou seja, casos
gue ndo sejam de instancia recursal ou que estejam

principal fornecer informagdes sobre os servigos que
sdo prestados pelo 6rgdo ou entidade, bem como os

PEDIDO

TOTALMENTE

ATENDIDO




dentro dos prazos de atendimento previstos na
Carta de Servigo ao Usuario — CSU do drgdo ou
entidade responsavel;

Para mais esclarecimentos, seguem os canais de
atendimento do érgdo responsavel:
SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA
Centro Administrativo Av. Duque de Caxias, 635 - Jd
Mazzei ll
Telefone / Whatsapp: (43) 3372-4424
E-mail: fazenda@londrina.pr.gov.br
Horario de Atendimento: de segunda a sexta-feira,
das 12:00h as 18:00h
1. Para atendimento presencial somente por
agendamento, conforme orientagdes no link
abaixo:https://portal.londrina.pr.gov.br/agendamen
to-eletronico/agendamento-para-atendimento-na-
praca-de-atendimento-sec-fazenda;

2. Para assuntos referentes a IPTU, emissao de
segunda-via de boletos (IPTU/ISS),
PROFIS/parcelamentos, protocolos e agendamento
de atendimento presencial, orientamos a ligar nos
3372-4424 (telefone e Whatsapp - Praga de
Atendimento-Secretaria de Fazenda); 3372-4507
(Setor de Cobranga) ou encaminhar e-mail para
atendimento.fazenda@londrina.pr.gov.br;
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Solicita informag¢&es sobre como

Percebemos que a informagdo que procura esta
relacionada diretamente aos drgaos e entidades da
Administragdo Direta e Indireta da Prefeitura de
Londrina. Eles sdo responsaveis por emitir e manter
atualizada a Carta de Servigos ao Usudrio, como
estabelecido no art. 72 do Decreto Municipal 919/2018.
A Carta de Servigcos ao Usudrio tem como objetivo
principal fornecer informag&es sobre os servigos que
sdo prestados pelo 6rgdo ou entidade, bem como os
métodos de acesso a esses servigos e os padrdes de
qualidade de atendimento que se comprometem a
oferecer ao publico. Ela pode pode ser consultada por

meio do link:
https://servicos.londrina.pr.gov.br/?EnUnidadeUnild=3
3&search=
Portanto, considerando o artigo 3 do Decreto Municipal
626 de 17 de maio de 2024 que regulamenta a
prestacdo dos servigos da Ouvidoria-Geral, orientamos

gue procure atendimento inicialmente no érgao
responsavel por esta demanda, neste caso o érgdo

Secretaria de Fazenda.
Decreto Municipal 626 de 17/05/2024:

Art. 20. Podera ser negada a habilitagdo do processo de
QOuvidoria quando: (...) VI — a Reclamagao tratar-se de
solicitagBes de servigos publicos, ou seja, casos que nao
sejam de instancia recursal ou que estejam dentro dos
prazos de atendimento previstos na Carta de Servigo ao

llenidrin — ORI An Ara3na nnantidada racnanciual-
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ober certiddo negativa de débitos
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Para mais esclarecimentos, seguem os canais de
atendimento do drgdo responsavel:
SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA
Centro Administrativo Av. Duque de Caxias, 635 - Jd
Mazzei ll
Telefone / Whatsapp: (43) 3372-4424
E-mail: fazenda@londrina.pr.gov.br
Hordrio de Atendimento: de segunda a sexta-feira, das
12:00h as 18:00h
1. Para atendimento presencial somente por
agendamento, conforme orientagdes no link abaixo:
https://portal.londrina.pr.gov.br/agendamento-
eletronico/agendamento-para-atendimento-na-praca-
de-atendimento-sec-fazenda;

2. Para assuntos referentes a IPTU, emissdo de segunda
via de boletos (IPTU/ISS), PROFIS/parcelamentos,
protocolos e agendamento de atendimento presencial,
orientamos a ligar nos 3372-4424 (telefone e Whatsapp
- Praga de Atendimento-Secretaria de Fazenda); 3372-
4507 (Setor de Cobranga) ou encaminhar e-mail para
atendimento.fazenda@londrina.pr.gov.br;

3. Para duvidas em relagdo a isengdo de IPTU, Inscrigdo
Imobilidria e Alteragdo de Titularidade de Imdvel
(proprietario/compromissario-comprador), orientamos
a entrar em contato pelo telefone 3372-4260 (Geréncia
Fiscal do IPTU / Coordenadoria do Cadastro Imobiliario)
ou e-mail iptu@londrina.pr.gov.br;
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OUVIDORIA

19.002.110366/2024-80

Solicita informagdo sobre um boleto
que surgiu em seu DDA em favor da
Prefeitura de Londrina

Percebemos que a informagdo que procura
estd relacionada diretamente aos drgaos e
entidades da Administracdo Direta e Indireta
da Prefeitura de Londrina. Eles sdo
responsaveis por emitir e manter atualizada a
Carta de Servigos ao Usudrio, como
estabelecido no art. 72 do Decreto Municipal
919/2018.A Carta de Servigos ao Usudrio tem
como objetivo principal fornecer informacgéGes
sobre os servigos que sao prestados pelo érgao
ou entidade, bem como os métodos de acesso
a esses servigos e os padrdes de qualidade de
atendimento que se comprometem a oferecer
ao publico.

Portanto, informamos que a informacgao
solicitada é de competéncia do érgao
Secretaria de Fazenda e se encontra disponivel
no link:
ttps://servicos.londrina.pr.gov.br/Servico/Detai

Is/693?banner=true
Para mais esclarecimentos, seguem os canais
de atendimento do drgao responsavel:
SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA
Centro Administrativo Av. Duque de Caxias,
635 - Jd Mazzei ll
Telefone / Whatsapp: (43) 3372-4424
E-mail: fazenda@londrina.pr.gov.br
Horario de Atendimento: de segunda a sexta-
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1. Para atendimento presencial somente por
agendamento, conforme orientagdes no link
abaixo:
https://portal.londrina.pr.gov.br/agendamento;
eletronico/agendamento-para-atendimento-na-
praca-de-atendimento-sec-fazenda;

2. Para assuntos referentes a IPTU, emissdo de
segunda-via de boletos (IPTU/ISS),
PROFIS/parcelamentos, protocolos e
agendamento de atendimento presencial,
orientamos a ligar nos 3372-4424 (telefone e
Whatsapp - Praga de Atendimento-Secretaria
de Fazenda); 3372-4507 (Setor de Cobrancga) ou
encaminhar e-mail para
atendimento.fazenda@londrina.pr.gov.br;

3. Para assuntos referentes a ITBI, orientamos a
entrar em contato com o0 3372-4141;

4. Para duvidas em relagdo a isen¢do de IPTU,
Inscricdo Imobilidria e Alteragdo de
Titularidade de Imével
(proprietario/compromissario-comprador),
orientamos a entrar em contato pelo telefone
3372-4260 (Geréncia Fiscal do IPTU /
Coordenadoria do Cadastro Imobilidrio) ou e-
mail iptu@londrina.pr.gov.br;




OUVIDORIA

19.002.112206/2024-75

Solicita informacdo sobre um boleto
que surgiu em seu DDA em favor da
Prefeitura de Londrina

Percebemos que a informagdo que procura
esta relacionada diretamente aos 6rgaos e
entidades da Administracdo Direta e Indireta
da Prefeitura de Londrina. Eles sdo
responsaveis por emitir e manter atualizada a
Carta de Servigos ao Usudrio, como
estabelecido no art. 72 do Decreto Municipal
919/2018.A Carta de Servicos ao Usuario tem
como objetivo principal fornecer informagdes
sobre os servigos que sdo prestados pelo érgao
ou entidade, bem como os métodos de acesso
a esses servigos e os padroes de qualidade de
atendimento que se comprometem a oferecer
ao publico.

Portanto, informamos que a informacgao
solicitada é de competéncia do érgao
Secretaria de Fazenda e se encontra disponivel
no link:
ttps://servicos.londrina.pr.gov.br/Servico/Detai
Is/693?banner=true
Para mais esclarecimentos, seguem os canais
de atendimento do drgdo responsavel:
SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA
Centro Administrativo Av. Duque de Caxias,
635 - Jd Mazzei ll
Telefone / Whatsapp: (43) 3372-4424
E-mail: fazenda@londrina.pr.gov.br
Horario de Atendimento: de segunda a sexta-
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1. Para atendimento presencial somente por
agendamento, conforme orientagées no link
abaixo:
https://portal.londrina.pr.gov.br/agendamento;
eletronico/agendamento-para-atendimento-na-
praca-de-atendimento-sec-fazenda;

2. Para assuntos referentes a IPTU, emissdo de
segunda-via de boletos (IPTU/ISS),
PROFIS/parcelamentos, protocolos e
agendamento de atendimento presencial,
orientamos a ligar nos 3372-4424 (telefone e
Whatsapp - Praga de Atendimento-Secretaria
de Fazenda); 3372-4507 (Setor de Cobranga) ou
encaminhar e-mail para
atendimento.fazenda@londrina.pr.gov.br;

3. Para assuntos referentes a ITBI, orientamos a
entrar em contato com o0 3372-4141;

4. Para duvidas em relagdo a isengdo de IPTU,
Inscrigdo Imobilidria e Alteragcdo de
Titularidade de Imével
(proprietario/compromisséario-comprador),
orientamos a entrar em contato pelo telefone
3372-4260 (Geréncia Fiscal do IPTU /
Coordenadoria do Cadastro Imobilidrio) ou e-
mail iptu@londrina.pr.gov.br;




OUVIDORIA

19.002.116249/2024-20

Solicita informacgGes sobre como
obter extrato de divida ativa

Percebemos que a informagdo que procura
estd relacionada diretamente aos drgaos e
entidades da Administracdo Direta e Indireta
da Prefeitura de Londrina. Eles sdo
responsaveis por emitir e manter atualizada a
Carta de Servigos ao Usudrio, como
estabelecido no art. 72 do Decreto Municipal
919/2018.

A Carta de Servigos ao Usuario tem como
objetivo principal fornecer informag&es sobre
0s servigcos que sao prestados pelo érgédo ou
entidade, bem como os métodos de acesso a
esses servicos e os padrdes de qualidade de
atendimento que se comprometem a oferecer
ao publico. Ela pode pode ser consultada por
meio do link:
https://servicos.londrina.pr.gov.br/?EnUnidade

Unild=33&search=

Portanto, considerando o artigo 3 do Decreto
Municipal 626 de 17 de maio de 2024 que
regulamenta a prestacdo dos servicos da
Ouvidoria-Geral, orientamos que procure

atendimento inicialmente no érgdo
responsavel por esta demanda, neste caso a
Secretaria Municipal de Fazenda.

Para mais esclarecimentos, seguem os canais

de atendimento do drgdo responsavel:

SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA

Centro Administrativo Av. Duque de Caxias,
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Telefone / Whatsapp: (43) 3372-4424
E-mail: fazenda@londrina.pr.gov.br
Hordrio de Atendimento: de segunda a sexta-
feira, das 12:00h as 18:00h
SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA
Centro Administrativo Av. Duque de Caxias,
635 - Jd Mazzei ll
Telefone / Whatsapp: (43) 3372-4424
E-mail: fazenda@londrina.pr.gov.br
Horario de Atendimento: de segunda a sexta-
feira, das 12:00h as 18:00h
1. Para atendimento presencial somente por
agendamento, conforme orientagées no link
abaixo:
https://portal.londrina.pr.gov.br/agendamento
eletronico/agendamento-para-atendimento-na
praca-de-atendimento-sec-fazenda;
2. Para assuntos referentes a IPTU, emissdo de
segunda-via de boletos (IPTU/ISS),
PROFIS/parcelamentos, protocolos e
agendamento de atendimento presencial,
orientamos a ligar nos 3372-4424 (telefone e
Whatsapp - Praga de Atendimento-Secretaria
de Fazenda); 3372-4507 (Setor de Cobranca) ou
encaminhar e-mail para
atendimento.fazenda@londrina.pr.gov.br;




NILIV/INNRIA

10 NN? 1NA1R1/ININ_AR

Solicita informagdes sobre divida

Percebemos que a informagdo que procura
esta relacionada diretamente aos érgaos e
entidades da Administracdo Direta e Indireta
da Prefeitura de Londrina. Eles sdo
responsaveis por emitir e manter atualizada a
Carta de Servigos ao Usudrio, como
estabelecido no art. 72 do Decreto Municipal
919/2018.

A Carta de Servigos ao Usuario tem como
objetivo principal fornecer informagdes sobre
0s servigos que sdo prestados pelo 6rgdo ou
entidade, bem como os métodos de acesso a
esses servigos e os padrdes de qualidade de
atendimento que se comprometem a oferecer
ao publico. Ela pode pode ser consultada por
meio do link:
https://portal.londrina.pr.gov.br/iptu/certidao-

narrativa
Portanto, considerando o artigo 3 do Decreto
Municipal 626 de 17 de maio de 2024 que
regulamenta a prestagdo dos servigos da
Ouvidoria-Geral, orientamos que procure
atendimento inicialmente no érgao
responsavel por esta demanda, neste caso o
Orgdo Secretaria de Fazenda.
Decreto Municipal 626 de 17/05/2024:
Art. 20. Podera ser negada a habilitagdo do
processo de Ouvidoria quando:

(...)

PEDIDO
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servigos publicos, ou seja, casos que ndo sejam
de instancia recursal ou que estejam dentro
dos prazos de atendimento previstos na Carta
de Servico ao Usudrio — CSU do érgdo ou
entidade responsavel;
Para mais esclarecimentos, seguem os canais
de atendimento do drgdo responsavel:
SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA
Centro Administrativo Av. Duque de Caxias,
635 - Jd Mazzei ll
Telefone / Whatsapp: (43) 3372-4424
E-mail: fazenda@londrina.pr.gov.br
Horario de Atendimento: de segunda a sexta-
feira, das 12:00h as 18:00h
1. Para atendimento presencial somente por
agendamento, conforme orientagdes no link
abaixo:
https://portal.londrina.pr.gov.br/agendamento
eletronico/agendamento-para-atendimento-na
praca-de-atendimento-sec-fazenda;
2. Para assuntos referentes a IPTU, emissdo de
segunda-via de boletos (IPTU/ISS),
PROFIS/parcelamentos, protocolos e
agendamento de atendimento presencial,
orientamos a ligar nos 3372-4424 (telefone e

encaminhar e-mail para
atendimento.fazenda@londrina.pr.gov.br;

Whatsapp - Praca de Atendimento-Secretaria
de Fazenda); 3372-4507 (Setor de Cobranca) ou

IV IALIVILIN T L
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Solicita informagdes sobre como

Percebemos que a informagdo que procura esta
relacionada diretamente aos 6rgdos e entidades da
Administragdo Direta e Indireta da Prefeitura de
Londrina. Eles sdo responsaveis por emitir e manter
atualizada a Carta de Servigos ao Usuario, como
estabelecido no art. 72 do Decreto Municipal
919/2018.A Carta de Servigos ao Usuario tem como
objetivo principal fornecer informagdes sobre os
servigos que sdo prestados pelo 6rgdo ou entidade,
bem como os métodos de acesso a esses servigos e os
padrdes de qualidade de atendimento que se
comprometem a oferecer ao publico. Ela pode pode ser
consultada por meio do link:
https://servicos.londrina.pr.gov.br/Servico/Details/534
?banner=true
Portanto, considerando o artigo 3 do Decreto Municipal
626 de 17 de maio de 2024 que regulamenta a
prestagdo dos servigos da Ouvidoria-Geral, orientamos
gue procure atendimento inicialmente no 6rgido
responsavel por esta demanda, neste caso o érgado
Secretaria de Fazenda.

Decreto Municipal 626 de 17/05/2024:

Art. 20. Podera ser negada a habilitagdo do processo de
Ouvidoria quando:

(...)

VI —a Reclamagdo tratar-se de solicitagGes de servigos
publicos, ou seja, casos que ndo sejam de instancia
recursal ou que estejam dentro dos prazos de

atandimantn nravictnc na Carta da Qarviern an llendrin —
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CSU do 6rgdo ou entidade responsavel;

Para mais esclarecimentos, seguem os canais de
atendimento do 6rgdo responsavel:
SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA
Centro Administrativo Av. Duque de Caxias, 635 - Jd
Mazzei ll
Telefone / Whatsapp: (43) 3372-4424
E-mail: fazenda@londrina.pr.gov.br
Horario de Atendimento: de segunda a sexta-feira, das
12:00h as 18:00h
1. Para atendimento presencial somente por
agendamento, conforme orientag¢des no link abaixo:
https://portal.londrina.pr.gov.br/agendamento-
eletronico/agendamento-para-atendimento-na-praca-
de-atendimento-sec-fazenda;

2. Para assuntos referentes a IPTU, emissdo de segunda
via de boletos (IPTU/ISS), PROFIS/parcelamentos,
protocolos e agendamento de atendimento presencial,
orientamos a ligar nos 3372-4424 (telefone e Whatsapp
- Praga de Atendimento-Secretaria de Fazenda); 3372-
4507 (Setor de Cobranga) ou encaminhar e-mail para
atendimento.fazenda@londrina.pr.gov.br;

3. Para duvidas em relagdo a isengdo de IPTU, Inscrigdo
Imobilidria e Alteragdo de Titularidade de Imével
(proprietario/compromissario-comprador), orientamos
a entrar em contato pelo telefone 3372-4260 (Geréncia
Fiscal do IPTU / Coordenadoria do Cadastro Imobilidrio)
ou e-mail iptu@londrina.pr.gov.br;

IV IALIVILIN T L
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Solicita informacdo sobre como

acandar iim atandimanta nara

Percebemos que a informagdo que procura
estd relacionada diretamente aos drgaos e
entidades da Administracdo Direta e Indireta
da Prefeitura de Londrina. Eles sdo
responsaveis por emitir e manter atualizada a
Carta de Servigos ao Usudrio, como
estabelecido no art. 72 do Decreto Municipal
919/2018.A Carta de Servigos ao Usudrio tem
como objetivo principal fornecer informacgéGes
sobre os servigos que sao prestados pelo érgao
ou entidade, bem como os métodos de acesso
a esses servigos e os padrdes de qualidade de
atendimento que se comprometem a oferecer
ao publico. Ela pode pode ser consultada por
meio do link:
https://www?2.londrina.pr.gov.br/sistemas/age
ndamento/?idLocal=2
Portanto, considerando o artigo 3 do Decreto
Municipal 626 de 17 de maio de 2024 que
regulamenta a prestagdo dos servigos da
Ouvidoria-Geral, orientamos que procure
atendimento inicialmente no érgao
responsavel por esta demanda, neste caso o
Orgdo Secretaria de Fazenda.
Decreto Municipal 626 de 17/05/2024:
Art. 20. Podera ser negada a habilitagdo do
processo de Ouvidoria quando:

(...)

VI —a Reclamacdo tratar-se de solicitagdes de
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vericar seu IPTU

servigos publicos, ou seja, casos que ndo sejam

dos prazos de atendimento previstos na Carta
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de instancia recursal ou que estejam dentro

de Servico ao Usudrio — CSU do érgdo ou
entidade responsavel;
Para mais esclarecimentos, seguem os canais
de atendiment do drgdo responsavel:
SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA
Centro Administrativo Av. Duque de Caxias,
635 - Jd Mazzei ll
Telefone / Whatsapp: (43) 3372-4424
E-mail: fazenda@londrina.pr.gov.br
Horario de Atendimento: de segunda a sexta-
feira, das 12:00h as 18:00h
1. Para atendimento presencial somente por
agendamento, conforme orientagées no link
abaixo:
https://portal.londrina.pr.gov.br/agendamento
eletronico/agendamento-para-atendimento-na
praca-de-atendimento-sec-fazenda;
2. Para assuntos referentes a IPTU, emissdo de
segunda-via de boletos (IPTU/ISS),
PROFIS/parcelamentos, protocolos e
agendamento de atendimento presencial,
orientamos a ligar nos 3372-4424 (telefone e
Whatsapp - Praga de Atendimento-Secretaria
de Fazenda); 3372-4507 (Setor de Cobranca) ou
encaminhar e-mail para
atendimento.fazenda@londrina.pr.gov.br;
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Solicita informag¢&es sobre como

Percebemos que a informagdo que procura esta
relacionada diretamente aos 6rgdos e entidades da
Administragdo Direta e Indireta da Prefeitura de
Londrina. Eles sdo responsaveis por emitir e manter
atualizada a Carta de Servigos ao Usuario, como
estabelecido no art. 72 do Decreto Municipal 919/2018.
A Carta de Servicos ao Usudrio tem como objetivo
principal fornecer informagdes sobre os servigos que
sdo prestados pelo 6rgdo ou entidade, bem como os
métodos de acesso a esses servigos e os padrdes de
qualidade de atendimento que se comprometem a
oferecer ao publico. Ela pode pode ser consultada por
meio do link:
https://servicos.londrina.pr.gov.br/Servico/Details/438
?banner=true
Portanto, considerando o artigo 3 do Decreto Municipal

626 de 17 de maio de 2024 que regulamenta a
prestacdo dos servigos da Ouvidoria-Geral, orientamos

gue procure atendimento inicialmente no 6rgao
responsavel por esta demanda, neste caso o érgado

Secretaria de Fazenda.
Decreto Municipal 626 de 17/05/2024:

Art. 20. Podera ser negada a habilitagdo do processo de
Ouvidoria quando: (...)
VI —a Reclamacao tratar-se de solicitagdes de servigos
publicos, ou seja, casos que ndo sejam de instancia
recursal ou que estejam dentro dos prazos de

atendimento previstos na Carta de Servigo ao Usuario —
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alterar a titularidade do IPTU

CSU do érgdo ou entidade responsavel;

Para mais esclarecimentos, seguem os canais de
atendimento do drgdo responsavel:
SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA
Centro Administrativo Av. Duque de Caxias, 635 - Jd
Mazzei ll
Telefone / Whatsapp: (43) 3372-4424
E-mail: fazenda@londrina.pr.gov.br
Hordrio de Atendimento: de segunda a sexta-feira, das
12:00h as 18:00h
1. Para atendimento presencial somente por
agendamento, conforme orientagdes no link abaixo:
https://portal.londrina.pr.gov.br/agendamento-
eletronico/agendamento-para-atendimento-na-praca-
de-atendimento-sec-fazenda;

2. Para assuntos referentes a IPTU, emissdo de segunda
via de boletos (IPTU/ISS), PROFIS/parcelamentos,
protocolos e agendamento de atendimento presencial,
orientamos a ligar nos 3372-4424 (telefone e Whatsapp
- Praga de Atendimento-Secretaria de Fazenda); 3372-
4507 (Setor de Cobranga) ou encaminhar e-mail para
atendimento.fazenda@londrina.pr.gov.br;

3. Para duvidas em relagdo a isengdo de IPTU, Inscrigdo
Imobilidria e Alteragdo de Titularidade de Imdvel
(proprietario/compromissario-comprador), orientamos
a entrar em contato pelo telefone 3372-4260 (Geréncia
Fiscal do IPTU / Coordenadoria do Cadastro Imobiliario)
ou e-mail iptu@londrina.pr.gov.br;
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Solicita informacées sobre débitos
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Agradecemos seu contato com a Ouvidoria-
Geral do Municipio. No entanto,
percebemos que a informagdo que procura
esta relacionada diretamente aos 6rgdos e
entidades da Administracdo Direta e Indireta
da Prefeitura de Londrina. Eles sdo
responsaveis por emitir e manter atualizada
a Carta de Servigos ao Usuario, como
estabelecido no art. 72 do Decreto Municipal
919/2018.A Carta de Servigos ao Usuario
tem como objetivo principal fornecer
informagdes sobre os servigos que sao
prestados pelo 6rgao ou entidade, bem
como os métodos de acesso a esses servigos
e os padrdes de qualidade de atendimento
que se comprometem a oferecer ao publico.
Ela pode pode ser consultada por meio do
link:
https://servicos.londrina.pr.gov.br/Servico/D
etails/693?banner=true
Portanto, informamos que a informagao
solicitada é de competéncia do érgdo
Secretaria de Fazenda
Para mais esclarecimentos, seguem os canais
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Londrina

de atendimento do 6rgdo responsavel:
SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA
Centro Administrativo Av. Duque de Caxias,
635 - Jd Mazzei ll
Telefone / Whatsapp: (43) 3372-4424
E-mail: fazenda@londrina.pr.gov.br

Hordrio de Atendimento: de segunda a sexta-

feira, das 12:00h as 18:00h

1. Para atendimento presencial somente por

agendamento, conforme orientagdes no link

abaixo:
https://portal.londrina.pr.gov.br/agendame
nto-eletronico/agendamento-para-
atendimento-na-praca-de-atendimento-sec-
fazenda;

2. Para assuntos referentes a IPTU, emissdo
de segunda-via de boletos (IPTU/ISS),
PROFIS/parcelamentos, protocolos e

agendamento de atendimento presencial,
orientamos a ligar nos 3372-4424 (telefone e
Whatsapp - Praga de Atendimento-

Secretaria de Fazenda); 3372-4507 (Setor de
Cobranga) ou encaminhar e-mail para

atendimento.fazenda@londrina.pr.gov.br;
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19.002.099556/2024-39

Solicita informacGes sobre isencdo
de pagamento de ITBI

Percebemos que a informagao que
procura esta relacionada diretamente aos
Orgdos e entidades da Administracdo
Direta e Indireta da Prefeitura de
Londrina. Eles sdo responsaveis por emitir
e manter atualizada a Carta de Servicos ao
Usuario, como estabelecido no art. 72 do
Decreto Municipal 919/2018.

A Carta de Servigcos ao Usuario tem como
objetivo principal fornecer informacées
sobre os servicos que sdo prestados pelo
6rgdo ou entidade, bem como os métodos
de acesso a esses servigos e os padrées de
gualidade de atendimento que se
comprometem a oferecer ao publico.
Portanto serd necessdrio agendar um
horario e protocolar um atendimento na
Secretaria de Fazenda para o servigo de
"Nao incidéncia de ITBI", que esta descrito
no link:
https://servicos.londrina.pr.gov.br/Servico
/Details/651?banner=true
Para mais esclarecimentos, seguem os
canais de atendimento do érgao

PEDIDO
TOTALMENTE
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responsavel:SECRETARIA MUNICIPAL DE
FAZENDA
Centro Administrativo Av. Duque de
Caxias, 635 - Jd Mazzei ll
Telefone / Whatsapp: (43) 3372-4424
E-mail: fazenda@londrina.pr.gov.br
Hordrio de Atendimento: de segunda a
sexta-feira, das 12:00h as 18:00h
1. Para atendimento presencial somente
por agendamento, conforme orientagdes
no link abaixo:
https://portal.londrina.pr.gov.br/agendam
ento-eletronico/agendamento-para-
atendimento-na-praca-de-atendimento-
sec-fazenda;
2. Para assuntos referentes a ITBI,
orientamos a entrar em contato com o
3372-4141;




OUVIDORIA

19.002.108776/2024-61

Solicita informacgdes sobre valores
pagos de ITBI

Agradecemos seu contato com a Ouvidoria
Geral do Municipio. No entanto,
percebemos que a informacgao que
procura esta relacionada diretamente aos
6rgaos e entidades da Administracao
Direta e Indireta da Prefeitura de
Londrina. Eles sdo responsaveis por emitir
e manter atualizada a Carta de Servigos ao
Usudrio, como estabelecido no art. 72 do
Decreto Municipal 919/2018.A Carta de
Servigos ao Usudrio tem como objetivo
principal fornecer informacdes sobre os
servicos que sdo prestados pelo érgao ou
entidade, bem como os métodos de
acesso a esses servigos e os padroes de
qualidade de atendimento que se
comprometem a oferecer ao publico. Ela
pode pode ser consultada por meio do
link:
https://servicos.londrina.pr.gov.br/?EnUni
dadeUnild=33&search=
Portanto, informamos que a informacao
solicitada é de competéncia do érgao
Secretaria de Fazenda e se encontra

disponivel no link:

PEDIDO
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https://servicos.londrina.pr.gov.br/Servico
/Details/522?banner=true
Para mais esclarecimentos, seguem os
canais de atendimento do érgao
responsavel:

SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA
Centro Administrativo Av. Duque de
Caxias, 635 - Jd Mazzei ll
Telefone / Whatsapp: (43) 3372-4424
E-mail: fazenda@londrina.pr.gov.br
Hordrio de Atendimento: de segunda a
sexta-feira, das 12:00h as 18:00h
1. Para atendimento presencial somente
por agendamento, conforme orientagdes
no link abaixo:
https://portal.londrina.pr.gov.br/agendam
ento-eletronico/agendamento-para-
atendimento-na-praca-de-atendimento-
sec-fazenda;

2. Para assuntos referentes a ITBI,
orientamos a entrar em contato com o
3372-4141;




OUVIDORIA

19.002.101892/2024-59

Solicita informagdes sobre
renegociagao do PROFIS 2023

Percebemos que a informagdo que procura
esta relacionada diretamente aos 6rgaos e
entidades da Administracdo Direta e Indireta
da Prefeitura de Londrina. Eles sdo
responsaveis por emitir e manter atualizada a
Carta de Servigos ao Usudrio, como
estabelecido no art. 72 do Decreto Municipal
919/2018.

A Carta de Servigos ao Usuario tem como
objetivo principal fornecer informagdes sobre
0s servigos que sdo prestados pelo 6rgdo ou
entidade, bem como os métodos de acesso a
esses servigos e os padrdes de qualidade de
atendimento que se comprometem a oferecer
ao publico. Ela pode pode ser consultada por
meio do link:
https://servicos.londrina.pr.gov.br/?EnUnidade

Unild=33&search=
Portanto, informamos que a informacgao
solicitada é de competéncia do érgao
Secretaria de Fazenda e se encontra disponivel
no link:
https://servicos.londrina.pr.gov.br/Servico/Det
ails/775?banner=true
Para mais esclarecimentos, seguem os canais
de atendimento do drgdo responsavel:
SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA
Centro Administrativo Av. Duque de Caxias,
635 - Jd Mazzei ll

PEDIDO
TOTALMENTE
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E-mail: fazenda@londrina.pr.gov.br
Hordrio de Atendimento: de segunda a sexta-
feira, das 12:00h as 18:00h
1. Para atendimento presencial somente por
agendamento, conforme orientagées no link
abaixo:
https://portal.londrina.pr.gov.br/agendamento;
eletronico/agendamento-para-atendimento-na
praca-de-atendimento-sec-fazenda;
2. Para assuntos referentes a IPTU, emissdo de
segunda-via de boletos (IPTU/ISS),
PROFIS/parcelamentos, protocolos e
agendamento de atendimento presencial,
orientamos a ligar nos 3372-4424 (telefone e
Whatsapp - Praga de Atendimento-Secretaria
de Fazenda); 3372-4507 (Setor de Cobranga) ou
encaminhar e-mail para
atendimento.fazenda@londrina.pr.gov.br;




NIN/IDNARIA

10 NN? 1NQ782/7N21_72

Solicita informag¢do sobre como

que a informacdo que procura esta relacionada

Agradecemos seu contato com a Ouvidoria-
Geral do Municipio. No entanto, percebemos

diretamente aos érgaos e entidades da
Administracdo Direta e Indireta da Prefeitura
de Londrina. Eles sdo responsaveis por emitir e
manter atualizada a Carta de Servigos ao
Usuario, como estabelecido no art. 72 do
Decreto Municipal 919/2018.
A Carta de Servigos ao Usuario tem como
objetivo principal fornecer informag&es sobre
0s servigcos que sao prestados pelo érgédo ou
entidade, bem como os métodos de acesso a
esses servicos e os padrdes de qualidade de
atendimento que se comprometem a oferecer
ao publico. Ela pode pode ser consultada por
meio do link:
https://servicos.londrina.pr.gov.br/Servico/Det
ails/522?banner=true
Portanto, considerando o artigo 3 do Decreto
Municipal 626 de 17 de maio de 2024 que
regulamenta a prestacdo dos servicos da
Ouvidoria-Geral, orientamos que procure
atendimento inicialmente no érgdo
responsavel por esta demanda, neste caso o
orgdo Secretaria de Fazenda.
Decreto Municipal 626 de 17/05/2024:
Art. 20. Podera ser negada a habilitagdo do
processo de Ouvidoria quando: (...)
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servigos publicos, ou seja, casos que ndo sejam
de instancia recursal ou que estejam dentro
dos prazos de atendimento previstos na Carta
de Servico ao Usudrio — CSU do érgdo ou
entidade responsavel;

Para mais esclarecimentos, seguem os canais
de atendimento do drgdo responsavel:
SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA

Centro Administrativo Av. Duque de Caxias,

635 - Jd Mazzei ll
Telefone / Whatsapp: (43) 3372-4424
E-mail: fazenda@londrina.pr.gov.br
Horario de Atendimento: de segunda a sexta-
feira, das 12:00h as 18:00h

1. Para atendimento presencial somente por

agendamento, conforme orientagdes no link

abaixo:
https://portal.londrina.pr.gov.br/agendamento
eletronico/agendamento-para-atendimento-na
praca-de-atendimento-sec-fazenda;

2. Para assuntos referentes a IPTU, emissdo de
segunda-via de boletos (IPTU/ISS),
PROFIS/parcelamentos, protocolos e
agendamento de atendimento presencial,
orientamos a ligar nos 3372-4424 (telefone e
Whatsapp - Praga de Atendimento-Secretaria
de Fazenda); 3372-4507 (Setor de Cobranca) ou
encaminhar e-mail para
atendimento.fazenda@londrina.pr.gov.br;

IV IALIVILIN T L
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OUVIDORIA

19.002.110263/2024-10

Solicita informacgdes sobrea op¢ao de
compra por parte da Prefeitura em
uma ATA ganha pela empresa

Agradecemos seu contato com a Ouvidoria
Geral do Municipio. No entanto,
percebemos que a informacgdo que
procura esta relacionada diretamente aos
Orgados e entidades da Administracdo
Direta e Indireta da Prefeitura de
Londrina. Eles sdo responsaveis por emitir
e manter atualizada a Carta de Servicos ao
Usuario, como estabelecido no art. 72 do
Decreto Municipal 919/2018.
Conforme solicitacdo, informamos que o
contato do setor de licitagcGes é (43) 3372
4383.Para mais esclarecimentos, seguem
os canais de atendimento do 6rgao
responsavel:

SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO
PUBLICA - SMGPCentro Administrativo -
Av. Duque de Caxias, 635 - 22 Pavimento -
Jd Mazzei ll
Fone: (43) 3372-4386
E-mail: gestao.publica@londrina.pr.gov.br
1. Licitagdes:

Fone: (43) 3372-4383 / 3372-4488
E-mail: licita@londrina.pr.gov.br

PEDIDO
TOTALMENTE
ATENDIDO




OUVIDORIA

19.002.107222/2024-46

Solicita informacdes referente aos
cargos de Gestor Social

Agradecemos pelo seu contato com a
Ouvidoria-Geral do Municipio.

Entretanto, apds uma andlise mais
aprofundada, notamos que existem algumas
inconsisténcias nos dados que inseriu no
Formuldrio de Ouvidoria, preenchido quando
abriu este processo. Devido a isso, temos de
informar que o processo em questdo ndo serd
habilitado.

Porém, estamos aqui para te auxiliar a resolver
essa situagdo da melhor maneira possivel.
Orientamos que inicie um novo processo, de
acordo com o art. 09, do Decreto Municipal
626, de 17 de Maio de 2024, que regulamenta

os servigos publicos da Ouvidoria-Geral do

Municipio.
Este novo processo deve ser criado no site
oficial da Prefeitura de Londrina, preenchendo
o formulario eletrénico com todas as

informacGes obrigatdrias necessarias para o
registro. Essas informacgdes sao:

Nome completo. Para te ajudar, aqui esta o link

para o formulario de Ouvidoria:

https://sei.londrina.pr.gov.br/sei/controlador_

externo.php?acao=ouvidoria&id_orgao_acesso

_externo=0

PEDIDO NAO
ATENDIDO

Pedido
genérico




OUVIDORIA

19.002.115252/2024-26

Solicita informacdes sobre parente
desaparecido

Agradecemos o contato com o0 nosso
servico de Quvidoria.

No entanto, é importante compreender
gue este canal foi criado com o propdsito
especifico de acolher opinides e
preocupacdes relacionadas a prestacdo de
servicos publicos municipais. Isso abrange
tanto a Administracdo Direta quanto a
Indireta.

Neste contexto, precisamos informar que
0 processo em questdo ndo sera
habilitado, uma vez que ndo se enquadra
nos critérios acima mencionados, pois os
dados dos usudrios sdo protegidos por
sigilo, para maiores informacées
orientamos entrar em contato com a
Policia Civil.

Para esclarecer ainda mais, aqui estao
algumas orientac¢Ges relacionadas a sua
demanda:

109 Subdivisdo Policial de Londrina
RUA SAO PEDRO, 330 - VILA SIAM
CEP: 86.039-060

e-mail: dplondrina@pc.pr.gov.br

PEDIDO NAO
ATENDIDO

Competéncia
de outro 6rgao




OUVIDORIA

19.002.110827/2024-14

Vi uma casa localizada na Av xxxx
queria saber o valor

a Ouvidoria-Geral do Municipio.
Recebemos a sua manifestacdo, mas
considerando o art. 20 do Decreto Municipal
626 de 17 de maio de 2024 ndo podemos
habilita-la por um motivo importante: o seu
pedido é um tanto genérico/confuso, ou seja,
incompleto de informagGes minimas para
compreensdo, identificagdo de assunto para
uma tramitagdo adequada e emissdo de
resposta conclusiva. Devido a essa falta de
clareza, precisamos informar que o processo
em questdo ndo sera habilitado.
Art. 20. Podera ser negada a habilitagdo do
processo de Ouvidoria quando:
(...)
Il — contiver texto repetido, confuso, impréprio
ou com elementos que ferem a urbanidade;
Mas ndo se preocupe, estamos aqui para te
ajudar a resolver esta situacdo da melhor
forma possivel. Sugerimos que inicie um novo
processo, seguindo as orientagdes do Decreto
Municipal 626 de 17 de Maio de 2024.
Este novo processo deve ser preenchido por
meio dos canais oficiais da Ouvidoria-Geral,
sendo um deles o formulario eletrénico, onde
devera inserir as informagdes obrigatdrias

necessarias para um registo adequado do

Agradecemos por ter entrado em contato com

PEDIDO NAO
ATENDIDO

- r

Pedido
genérico




processo. £ssas INTormagoes inciuem:

Nome completo

E-mail
CPF
Telefone(s)

Estado e cidade
Mensagem explicita, descritiva e objetiva com
os dados e informagdes sobre a manifestagdo

Outros dados adicionais.

Para te auxiliar, aqui esta o link para o
formulario de Ouvidoria:
https://sei.londrina.pr.gov.br/sei/controlador_
externo.php?acao=ouvidoria&id_orgao_acesso
_externo=0




OUVIDORIA

19.002.113720/2024-28

Gostaria de receber acesso a
informacdo, projetos, decretos e
subsidios destinados ao setor
privado como eventos culturais.

Agradecemos por ter entrado em contato com
a Ouvidoria-Geral do Municipio.
Recebemos a sua manifestacdo, mas
considerando o art. 20 do Decreto Municipal
626 de 17 de maio de 2024 ndo podemos
habilita-la por um motivo importante: o seu
pedido é um tanto genérico/confuso, ou seja,
incompleto de informagGes minimas para
compreensdo, identificagdo de assunto para
uma tramitagdo adequada e emissdo de
resposta conclusiva. Devido a essa falta de
clareza, precisamos informar que o processo
em questdo ndo sera habilitado.

Art. 20. Podera ser negada a habilitacdo do
processo de Ouvidoria quando:

(...)

Il — contiver texto repetido, confuso, impréprio
ou com elementos que ferem a urbanidade;
Mas ndo se preocupe, estamos aqui para te
ajudar a resolver esta situacdo da melhor
forma possivel. Sugerimos que inicie um novo
processo, seguindo as orientagdes do Decreto
Municipal 626 de 17 de Maio de 2024.
Este novo processo deve ser preenchido por
meio dos canais oficiais da Ouvidoria-Geral,
sendo um deles o formulario eletrénico, onde

devera inserir as informagdes obrigatdrias

RS QOO SN GROE JSP J [

PEDIDO NAO
ATENDIDO

Pedido
genérico




necessarias para um registo aaequaao ao
processo. Essas informagdes incluem:
Mensagem explicita, descritiva e objetiva com
os dados e informagdes sobre a manifestagao,
periodo a que se refere a solicitacao;

Ao formular a sua manifestagdo, use uma
linguagem simples e objetiva. Especifique
exatamente a informacdo que deseja obter.
Quanto mais especifico, melhor. Caso deseje
inserir documentos escaneados, imagens,
audios e videos, encaminha-los por meio do e-
mail ouvidoria@londrina.pr.gov.br ou
Whatsapp (43) 3372-4530 para que sejam
anexados ao processo.

Para te auxiliar, aqui esta o link para o
formulario de Ouvidoria:
https://sei.londrina.pr.gov.br/sei/controlador_
externo.php?acao=ouvidoria&id_orgao_acesso
_externo=0

OUVIDORIA

19.002.109562/2024-10

Para complementar a solicitacdo SEI

n? 19.002.109552/2024-76, gostaria

gue dessem resposta em relacdo aos

meses de AGOSTO de 2023 até MAIO
de 2024?

Fornencer os valores pagos de horas
extras, mensalmente, de agosto de
2023 ate maio de 2024, separado em
o total més a Més para AMS? E, total
mensal destinado para DAPS? E, total
mensal para as UBS e USF?

Agradecemos seu contato com a Ouvidoria
Geral do Municipio.
Informamos que ja existe um registro com
0 numero de protocolo
19.002.109552/2024-76 que se refere a
mesma questdo que vocé mencionou
neste novo processo. Esse registro foi
complementado com as informagdes
inseridas neste processo e ja estd sendo
tratado.

Portanto, o novo processo, identificado
como 19.002.109562/2024-10, n3o serd
habilitado devido a duplicidade.

PEDIDO NAO
ATENDIDO

Processo
duplicado




OUVIDORIA

19.002.112232/2024-01

1. Solicito copias dos oficios e
recomendac¢fes administrativas
oriundos do Ministério Publico do
Estado do Parana ao Conselho
Tutelar de Londrina, em especial 0s
gue fazem referéncia aos Direitos
Humanos e Fundamentais, educacédo
e saude das criancas e dos
adolescentes. 2. Quais foram as
principais recomendagdes do
Ministério Publico do Estado do
Parana ao Conselho Tutelar de
Londrina nos ultimos trés anos em
relacédo a vacinacédo?

3. Quantos oficios e recomendacgdes
foram recebidos do Ministério Publico
do Estado do Paran& no ano de
2023?

4. Quais acdes foram tomadas pelo
Conselho Tutelar de Londrina em
resposta as recomendacdes do
Ministério Pablico do Estado do
Parana?

5. Existem recomendaces
especificas sobre a protegéo de
criangas e adolescentes em relagdo a
vacinagcdo? Em caso afirmativo, quais
séo?

6. Ha algum relatério ou documento
gue demonstre o impacto dessas
recomendacgfes na melhoria das
condi¢cdes de educacédo e salde das
criangas e adolescentes em
Londrina?

7. O Conselho Tutelar de Londrina
possui algum programa de
monitoramento ou acompanhamento
das a¢Bes recomendadas pelo
Ministério Pablico?

Em cumprimento ao artigo 11 da Lei
no 12.527, de 18 de novembro de
2011. o acesso as informacdes

Considerando pedido de
complementacao 13333285, solicitado por
esta OGM por meio de e-mail no dia 11/07

com prazo de 5 dias para resposta;
Considerando que ndo houve resposta ao
e-mail enviado e que, a falta das
informacdes solicitadas prejudica a
emissao de resposta conclusiva aos
referidos itens; Informamos que,
conforme o artigo 12 do Decreto
Municipal 626/2024 o seu pedido de
Acesso foi atendido parcialmente. Art. 12.
Ndo serdo atendidos pedidos de acesso a
informagdo: 1. genéricos;

Il. desproporcionais ou desarrazoados; ou
[ll. que exijam trabalhos adicionais de
analise, interpretacdo ou consolidagdo de
dados e informagdes, ou servigo de
producao ou tratamento de dados que
nao seja de competéncia do érgdo ou
entidade.

PEDIDO
PARCIALMENTE
ATENDIDO




requisitadas deve ser imediato. Nao
sendo possivel o acesso imediato, a
resposta, em conformidade com o
referido artigo, deve ser expedida no
prazo maximo de 20 (vinte) dias,
contados do protocolo deste
Requerimento junto a esta Secretaria.

OUVIDORIA

19.002.107788/2024-78

Solicita informacGes relacionadas a
possiveis diminui¢des na taxa de
procura as vacinas base de criangas .
O Requerente solicita saber
informacdes a respeito dos dados da
vacinagdo infantil nos ultimos 10
anos e/OU
O Requerente solicita graficos e
dados relacionados ao mesmo tema.

Art. 20. Poderd ser negada a habilitagdo do

entendimento da manifestacdo e emissao

Notamos que a solicitagdo de
complemento de informagdes nao foi
atendida. Sendo assim, algumas
informacdes essenciais estdo faltando
para que possamos processa-lo
adequadamente. Além disso, houveram
tentativas de contato por e-mail e
telefone, mas infelizmente ndo obtivemos
resposta ou sucesso até o momento.
Dado esse cenario, precisamos informar
que, de acordo Decreto Municipal
626/2024, 0 seu processo nado sera
habilitado.

processo de Ouvidoria quando:
(...)
IX — 0 usuario ndo atender ao contido no
pedido de complementacdo e sua falta
dificultar ou impedir o pleno

de resposta conclusiva pelo érgdo ou
entidade responsavel;
Para avangar com sua demanda,

PEDIDO NAO
ATENDIDO

recomendamos que faga um novo

Pedido
incompreensiv
el




protocolo, assegurando que as
informacgdes fornecidas estejam
completas, claras e objetivas. Isso nos
permitira compreender melhor a tua
solicitacao e dar-lhe o devido
encaminhamento.

Pode fazer isso através do formuldrio de
Ouvidoria, por meio deste link:
https://sei.londrina.pr.gov.br/sei/controla
dor_externo.php?acao=ouvidoria&id_orga
0_acesso_externo=0




NILIV/INNRIA

10 NN? 1NANIA/INIAN1A

Em 23/05/2024, ligue na CMTU para
saber qual o
Setor/Departamento/Diretoria
responsavel pela implantagdo de
parquinhos publicos nas pracas
municipais. Todavia, no telefone
geral (3379-7900) disseram que era
junto a "Diretoria de Operac¢bes" da
CMTU que, por sua vez, me
transferiu para a Secretaria de Obras
da Prefeitura. J4 a Secretaria de
Obras, disse que era na CMTU
mesmo. Tentei, entdo, contato com
o setor da CMTU chamado "Boa
Praca" (3379-7961) que me passou,
estranhamente, o celular 99998-
9770 que nao responde qualquer
contato.

Neste sentido, ante a auséncia de
informacdo correta, solicito com
base na Lei Nacional n? 12527/2011,
as seguintes informacdes:

1 Niio Ara3n A rAamnatonta nara

Agradecemos por ter entrado em contato
com a Ouvidoria-Geral do Municipio.
Recebemos a sua manifestacao, mas nao
podemos habilitd-la por um motivo
importante: ela trata de duas ou mais
tipologias diferentes, que precisam ser
registradas em processos separados.
Decreto Municipal 626 de 17 de maio de
2024:

Art. 20. Podera ser negada a habilitacdo do
processo de Ouvidoria quando:

(...)

VlII- forem identificadas duas ou mais
manifestacdes de caracteristicas de
tipologias distintas agrupadas num mesmo
processo;

Para que possamos atender vocé da
melhor forma possivel, orientamos que
cada demanda seja registrada em um
Formulario de Ouvidoria.

Para isso, basta preencher o formulario
eletronico com as informacgdes

PEDIDO NAO

Pedido

incFAmMmNnraonciv




vuvivuiun

L. UT UI 5aU © LUIIPSLETILE pala
tratar da implantacao de parquinhos
publicos em pracas publicas? CMTU?
Prefeitura?
2.Qualo
departamento/setor/Diretoria e
respectivo telefone e email?
3. Qual o nome do chefe do
departamento/setor/diretoria?

4. Como se realiza o pedido de
implantacdo de parquinho publico?
Por email? Pelo SEI? Pessoalmente?

Ha alguma formalidade adicional
(reconhecimento de firma, pedido
por mais de um morador, etc)?

5. Ha plano/projeto/estudo para
implantacdo de parquinho publico na
Praca Carlos Wamberto L. de Mello,
situada na Rua Mario Pezarine x Rua
José Nogueira Franco x Rua Natalino
Frouti, divisa com a COGEM?

6. Se sim para o item 5, qual a atual
situacado e previsdo de concretizagao.

obrigatdrias, como nome completo, e-
mail, CPF, telefone, estado, cidade, tipo de
solicitacdo e uma descricao clara do que
vocé precisa.

Se vocé estd representando uma entidade
ou empresa, lembre-se de encaminhar, no
e-mail ouvidoria@londrina.pr.gov.br ou
pelo WhatsApp no numero (43) 3372-
4530, um documento que comprove seu
vinculo.

Se vocé tiver documentos, imagens,
audios ou videos relacionados a sua
solicitacdo, vocé pode envid-los por e-mail
para ouvidoria@londrina.pr.gov.br ou pelo
WhatsApp no niumero (43) 3372-4530.
Ndo se esqueca de mencionar o nimero
de protocolo registrado no sistema oficial.
Aqui estd o link para o formuldrio de
Ouvidoria:
https://sei.londrina.pr.gov.br/sei/controla
dor_externo.php?acao=ouvidoria&id_orga
0_acesso_externo=0

ATENDIDO

nivuviItliprcci o

el




OUVIDORIA

19.002.104015/2024-30

Solicita informacdes sobre a planta
baixa de seu imédvel

Agradecemos seu contato com a Ouvidoria-
Geral do Municipio. No entanto, percebemos
que a informacgdo que procura esta relacionada
diretamente aos érgdos e entidades da
Administragdo Direta e Indireta da Prefeitura
de Londrina. Eles sdo responsaveis por emitir e
manter atualizada a Carta de Servigos ao
Usuario, como estabelecido no art. 72 do
Decreto Municipal 919/2018.

A Carta de Servigos ao Usuario tem como
objetivo principal fornecer informagdes sobre
0s servigos que sdo prestados pelo 6rgdo ou
entidade, bem como os métodos de acesso a
esses servicos e os padrdes de qualidade de
atendimento que se comprometem a oferecer
ao publico. Ela pode pode ser consultada por
meio do link:
https://servicos.londrina.pr.gov.br/Servico/Det
ails/267?banner=true
Portanto, considerando o artigo 3 do Decreto
Municipal 626 de 17 de maio de 2024 que
regulamenta a prestagdo dos servigos da
Ouvidoria-Geral, orientamos que procure
atendimento inicialmente no dérgao
responsavel por esta demanda, neste caso o
orgdo Secretaria de Obras.

Decreto Municipal 626 de 17/05/2024:
Art. 20. Poderd ser negada a habilitagao do
processo de Ouvidoria quando:

PEDIDO
TOTALMENTE
ATENDIDO




(...)

VI —a Reclamacao tratar-se de solicitacGes de
servigos publicos, ou seja, casos que ndo sejam
de instancia recursal ou que estejam dentro
dos prazos de atendimento previstos na Carta
de Servico ao Usudrio — CSU do érgdo ou
entidade responsavel;

Para mais esclarecimentos, seguem os canais
de atendimento do érgdo responsavel:
SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS E
PAVIMENTACAO
Enderecgo: Avenida Duque de Caxias, 635 -
Jardim Mazzei Il (Centro Civico)Fone: (43) 3372
4194
E-mail: obrasgab@londrina.pr.gov.br
Atendimento: 12h as 18h
Carta de servigos:
https://servicos.londrina.pr.gov.br/?EnUnidade
Unild=12&search=
1. Praga de Atendimento:

Telefone: (43) 3372-4236, 3372-4216, 3372-
4217, 3372-4226
E-mail: pracaobras@londrina.pr.gov.br
Atendimento: 12h as 18h




OUVIDORIA

19.002.112772/2024-87

Solicita informacdes sobre a altura
total da edificagdo

Percebemos que a informagdo que procura
esta relacionada diretamente aos 6rgaos e
entidades da Administracdo Direta e Indireta
da Prefeitura de Londrina. Eles sdo
responsaveis por emitir e manter atualizada a
Carta de Servigos ao Usudrio, como
estabelecido no art. 72 do Decreto Municipal
919/2018.
A Carta de Servigos ao Usuadrio tem como
objetivo principal fornecer informagdes sobre
0s servigos que sdo prestados pelo 6rgdo ou
entidade, bem como os métodos de acesso a
esses servigos e os padrdes de qualidade de
atendimento que se comprometem a oferecer
ao publico. Ela pode pode ser consultada por
meio do link:
https://portal.londrina.pr.gov.br/aprovacao-de-
projetos
Portanto, considerando o artigo 3 do Decreto
Municipal 626 de 17 de maio de 2024 que
regulamenta a prestagdo dos servigos da
Ouvidoria-Geral, orientamos que procure
atendimento inicialmente no érgao
responsavel por esta demanda, neste caso o
Orgdo Secretaria de Obras.
Decreto Municipal 626 de 17/05/2024:
Art. 20. Podera ser negada a habilitagdo do
processo de Ouvidoria quando:

(...)

VI —a Reclamacdo tratar-se de solicitagdes de

PEDIDO
TOTALMENTE
ATENDIDO




servigos publicos, ou seja, casos que ndo sejam
de instancia recursal ou que estejam dentro
dos prazos de atendimento previstos na Carta
de Servico ao Usudrio — CSU do érgdo ou
entidade responsavel;

Para mais esclarecimentos, seguem os canais
de atendimento do drgdo responsavel:
SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS E
PAVIMENTACAO
Endereco: Avenida Duque de Caxias, 635 -
Jardim Mazzei Il (Centro Civico)

Fone: (43) 3372-4194
E-mail: obrasgab@Ilondrina.pr.gov.br
Atendimento: 12h as 18h
Carta de servigos:
https://servicos.londrina.pr.gov.br/?EnUnidade
Unild=12&search=
1. Diretoria de Aprovacao de
Projetos/Fiscalizagdo de Obras:
Telefone: (43) 3372-4262, 3372-4398, 3372-
4183
E-mail: aprovacao.projetos@londrina.pr.gov.br
Atendimento: 12h as 18h




OUVIDORIA

19.002.100687/2024-76

Solicita informacgGes sobre o meio de
contato entre a banca do concurso e
os candidatos

SECRETARIA MUNICIPAL DE RECURSOS
HUMANOS
Centro Administrativo - Av. Duque de
Caxias, 635 - Jardim Mazzei Il
Telefone: (43) 3372-4061
E-mail: smrhgab@londrina.pr.gov.br
Hordrio de Atendimento: de segunda a
sexta-feira, das 12h as 18h
Site:
https://portal.londrina.pr.gov.br/inicio-
recursos-humanos
Carta de Servigos:
https://servicos.londrina.pr.gov.br/?EnUni
dadeUnild=14&search=
1. Concursos publicos, testes seletivos e
contratacdo de estagiarios:
Fone: (43) 3372-4038 / 3372-4850

PEDIDO
TOTALMENTE
ATENDIDO




OUVIDORIA

19.002.102645/2024-70

Solicita informacGes sobre a
legislagdo vigente para obtengdo de
licenga sanitaria

Agradecemos seu contato com a Ouvidoria
Geral do Municipio. No entanto,
percebemos que a informacgdo que
procura esta relacionada diretamente aos
Orgados e entidades da Administracdo
Direta e Indireta da Prefeitura de
Londrina. Eles sdo responsaveis por emitir
e manter atualizada a Carta de Servicos ao
Usuario, como estabelecido no art. 72 do
Decreto Municipal 919/2018.

A Carta de Servicos ao Usuario tem como
objetivo principal fornecer informacées
sobre os servigcos que sdo prestados pelo
drgdo ou entidade, bem como os métodos
de acesso a esses servigos e os padrées de
gualidade de atendimento que se
comprometem a oferecer ao publico. Ela
pode pode ser consultada por meio do
link:
https://servicos.londrina.pr.gov.br/?EnUni
dadeUnild=19&pagina=3
Portanto, informamos que a informagao
solicitada é de competéncia do érgdo

Secretdria de Salde- Vigilancia Sanitaria e

PEDIDO
TOTALMENTE
ATENDIDO




se encontra disponivel no link:
https://servicos.londrina.pr.gov.br/Servico
/Details/477?banner=true
Para mais esclarecimentos, seguem os
canais de atendimento do érgao
responsavel:
Secretaria Municipal de Saude
Sede Administrativa
Avenida Theodoro Victorelli, 103 - Jd
Helena
Londrina - PR | CEP: 86027-750 - Brasil
Contatos: (43) 3372-9434/ 3372-9449/
3372-9431/ 3372-9738/
gabinete@saude.londrina.pr.gov.br
Hordrio de atendimento: de segunda a
sexta-feira, das 8h as 18h.
Secretaria Municipal de Saude / Vigilancia
Sanitdria
Rua Atilio Octavio Bizatto, 480 - Vila Siam
Horario atendimento ao publico: 7:30 as
13:00 horas
Telefone: (43) 3372-9400




PLANEJAMENTO

19.002.110591/2024-16

Solicita as seguintes informagdes
1. Informagdes de carater PUBLICO
sobre a transmissdo de bens imoveis
em Londrina, tais como, tipo do
imovel, valor declarado e de
avaliagdo no ato da venda,
localizagdo, area total, area
construida e data da venda.

2. As informagdes acima solicitadas
sdo dos imdveis localizados na drea
RURAL de Londrina, ou seja, fora dos
limites do Perimetro Urbano
estabelecido pela Lei Municipal
11.661, de 12 de julho de 2012. Os
lotes e glebas podem ser
especificados em documentos
posteriores a fim de facilitar a busca
da Prefeitura.

3. Os dados solicitados sdo para o
periodo dos anos de 2010-2024.
4. Por principio a requerente se
compromete a ndo informar

O SIGLON - Sistema de Informagao

Geografica de Londrina ndo possui acesso
a esses dados, sendo que 0os mesmos sao
de responsabilidade da Secretaria de

Fazanda

PEDIDO NAO
ATENDIDO

Competéncia
de outro 6rgdo




numeros de matriculas especificos,
pois entende que a regido
especificada no item 2 (dois) desse
oficio ja é suficiente para a
identificacdo das informacgdes por
parte da Prefeitura. Porém, a
requerente se prontifica a trabalhar
em conjunto com a prefeitura para o
levantamento desses dados.

5. Entende-se que o fornecimento
dessas informacgdes possa tramitar
por outras secretarias, incluso a
Secretaria de Planejamento, assim
como os 6rgdos municipais Instituto
de Pesquisa e Planejamento Urbano
de Londrina (IPPUL) e Sistema de
Informacgao Geografica de Londrina
(SIGLON).

TucCiivuu,.




Seguem arquivos em formato SHAPEFILE e
DWG da camada Regibes de Londrina
(13274036). Também, informa-se que no
endereco
https://portal.londrina.pr.gov.br/downloa
ds-siglon estdo disponiveis a base

Solicita acesso a algum mapa da zona cartogrfica e demais camadas para PEDIDO
PLANEJAMENTO 19.002.112645/2024-88 | leste 1 de londrina no formato shape & L P TOTALMENTE
i downloads. O que permitird o cruzamento
file . - ATENDIDO
de informagoes.
Em tempo, informa-se que a camada em
tela (Regibes de Londrina) é de
competéncia do Instituto de Pesquisa e
Planejamento de Londrina (IPPUL) que
pode esclarecer duvidas adicionais.
Solicita informacao se ha previsdo |As contratacdes se dardo por conveniéncia
orcamentadria pra chamar os e oportunidade da administracao e PEDIDO
PLANEJAMENTO 19.002.116605/2024-13 engenheiros civis aprovados r!o devc?r?o seguir as disposi¢des (.:Io Decreto TOTALMENTE
concurso recente da Fundatec ainda | Municipal n2 467, de 03 de abril de 2014 e ATENDIDO

esse ano (se sim, ha previsdo pra
convocacgao?)

as alteragdes promovidas pelo Decreto
Municipal n2 616, de 09 de maio de 2014.




PLANEJAMENTO

19.002.111866/2024-39

Solicita informacgdes consolidadas
sobre os orcamentos municipais de

2014, 2015, 2016, 2017, 2018, 2019,

2020, 2021, 2022, 2023 indicando

valor total executado pelo Municipio

no ano, o valor executado por cada
secretaria no ano e o percentual
sobre o total do orcamento no ano
para cada secretaria.

Assim, comec¢ando por 2014, solicito

o valor total executado pelo
Municipio, o valor executado por
cada secretaria e o percentual de
cada secretaria sobre o total, e da

mesma forma com os anos

seguintes.

Os dados solicitados ja se encontram
disponibilizados no Portal da
Transparéncia através do link:

http://portaltransparencia.londrina.pr.gov

.br:8080/transparencia/execucaoOrcamen

tariaAnexo02DespesasPorCategoria , onde

o requerente poderd realizar o trabalho

de analise, interpretacao e consolidacao

dos dados.

PEDIDO
TOTALMENTE
ATENDIDO

PROCURADORIA

19.002.107424/2024-98

solicita copia integral do processo
administrativo referente ao
pagamento do RPV do processo
judicial n2 0021343-
86.2023.8.16.0014.

A integra do Processo SEl
19.004.081611/2024-14, referente a RPV
dos autos 0021343-86.2023.8.16.0014,
pode ser acessada por meio do link abaixo,
de consulta publica.

Basta colocar o nimero
19.004.081611/2024-14 no campo de
busca, digitar o cédigo de confirmacdo e
pesquisar.
https://sei.londrina.pr.gov.br/sei/modulos
/pesquisa/md_pesq_processo_pesquisar.p
hp?acao_externa=protocolo_pesquisar&a
cao_origem_externa=protocolo_pesquisar

&id_orgao_acesso_externo=0

PEDIDO
TOTALMENTE
ATENDIDO




Solicita informacdo se ha previsdo
orcamentadria pra chamar os

engenheiros civis aprovados no  |Considerando que se trata de quesito a ser| PEDIDO NAO | Competéncia
RECURSOS HUMANOS 19.002.116605/2024-13 ) - T
concurso recente da Fundatec ainda esclarecido pela SMPOQOT, retorno ATENDIDO |de outro 6rgao
esse ano (se sim, ha previsdo pra
convocagao?
Solicita Cépia do Decreto que Todos os Decretos de Nomeagado sdo
nomeia a servidora 165905 - Priscila | publicados no Jornal Oficial do Municipio
Lima Magarotto de Paula, Promotor de Londrina. PEDIDG
RECURSOS HUMANOS 19.002.117345/2024-95 de Saude P}Jb,h(_:a/ Servico de Espeualnjente, qua.nto a0 I.De(.:ret(.) de TOTALMENTE 0
Medicina Veterinaria Geral, lotada na Nomeacdo da servidora Priscila Lima ATENDIDO

unidade 19 Secretaria Municipal de
Agricultura e Abastecimento / Ger.
De Agroindustria SMAA.

Magarotto de Paula, de numero
1376/2023, foi publicado no Jornal Oficial
5034 de 30/10/2023, pagina 106.




RECURSOS HUMANOS

19.002.101502/2024-41

Solicita informacao sobre como fica a
situacdo de professor contratado via
PSS em caso de falecimento, mais
especificamente em relagdo a
encerramento contratual

Preliminarmente devera ser encaminhado para
0 e-mail
pagamento.funcional@londrina.pr.gov.br, a
certiddo de 6bito, juntamente com os
documentos (RG e CPF ou CNH) de um parente
direto ou um procurador, devidamente munido
da procuragao.

Ao recepcionarmos os documentos enviados,
sera providenciado a Portaria de rescisdo por
motivo de falecimento.Apds a publicagdo da
Portaria, serd emitido pela geréncia de
pagamentos funcionais uma declaragdo
contendo os valores correspondentes as verbas
rescisérias. Em posse desta declaragdo, os
familiares deverdo providenciar o alvara
judicial ou extrajudicial por meio de Escritura
Publica de Arrolamento e Partilha e Espdlio.
Apods a emissdo da documentagdo, os
familiares deverdao encaminhar para o e-mail
pagamento.funcional@londrina.pr.gov.br, para
que por fim ,seja realizado o pagamento das
verbas indenizatorias.

PEDIDO
TOTALMENTE
ATENDIDO




RECURSOS HUMANOS

19.002.102505/2024-00

Solicita informacdes sobre quantas
vagas ha para o cargo de: GEAUO04 -
Gestor de Engenharia e Arquitetura,
Servigo de Engenharia AgronGmica.
Quantas vagas ha criadas pela lei do
municipio e quantas vagas ha
ocupadas e desocupadas para esse
referido cargo.

1- Gostaria de saber quantas vagas ha para

Engenharia Agrondmica. Quantas vagas ha

o cargo de: GEAUO4 - Gestor de
Engenharia e Arquitetura, Servico de

criadas pela lei do municipio e quantas

vagas ha ocupadas e desocupadas para

esse referido cargo.

O cargo de Gestor de Engenharia e
Arquitetura, na fungdo de Servico de
Engenharia Agrondmica possui as
seguintes vagas:

Cargo: Gestor de Engenharia e Arquitetura
CdédigoFuncadoBxistentesBivres
GEAUO4B®ervico de Engenharia
AgronémicaZd
Quanto ao numero de vagas ocupadas,
informamos que a informacao solicitada
encontra-se disponivel no Portal da
Transparéncia, disponivel no link
abaixo.https://portal.londrina.pr.gov.br/in
dex.php/pessoal
A saber, 03 (trés) vagas.

PEDIDO
TOTALMENTE
ATENDIDO




RECURSOS HUMANOS

19.002.104235/2024-63

Solicita informacgGes sobre quantos
cargos vagos ha no cargo de GESTOR
CULTURAL - PROGRAMACAO
CULTURAL

1- Vi no quadro de pessoal que a
prefeitura tem 22 vagos no cargo de
GESTOR CULTURAL. Porém o cargo tem
diferentes classificacdes (divisdes_),
poderiam me dizer por gentileza quantos
cargos vagos ha em: GESTOR CULTURAL -
PROGRAMAGAO CULTURAL?

O cargo de Gestor Cultural, na funcdo de
Servigo de Programacao Cultural possui as
seguintes vagas:Cargo: Gestor Cultural
CédigoFuncadoBxistentesEivres
GCTUO4Bervico de Programacao

Culturale@

Quanto ao numero de vagas ocupadas,
informamos que a informacao solicitada
encontra-se disponivel no Portal da
Transparéncia, disponivel no link abaixo.
https://portal.londrina.pr.gov.br/index.ph
p/pessoal
A saber, 05 (cinco) vagas.

PEDIDO
TOTALMENTE
ATENDIDO




RECURSOS HUMANOS

19.002.107375/2024-93

Solicita informacodes referente aos
cargos de Gestor Social - Servico
Social e Promotor de Saude -
Psicélogo : quantos cargos criados
existem no municipio de Londrina ?
Quantos ocupados, e destes quantos
sao efetivos e quantos sdo contratos
temporarios?

1- Gostaria de informacgdes referente aos
cargos de Gestor Social - Servigo Social e
Promotor de Saude - Psicélogo : quantos
cargos criados existem no municipio de
Londrina ? Quantos ocupados, e destes
quantos sdo efetivos e quantos sdo contratos
temporarios?

Informamos que a informagdo solicitada
encontra-se disponivel no Portal da
Transparéncia, disponivel no link abaixo.
https://portal.londrina.pr.gov.br/index.php/pe
ssoal
Dos cargos supracitados, quanto aos efetivos,
descrevemos:

Cargo: Gestor Social; Cargo GSOUO03; Funcdo
Servico Social; Existentes 120; Livres 17;
Ocupadas 103; Cargo: Psicologo; Cargo
PSPAPSI; Fungao Servigco de Psicologia
Existentes 60; Livres 13; Ocupadas 47
Os contratos tempordrios em andamento, para
as fungdes solicitadas, esclarecemos que
constam:

Servico Social Temporario: 14 (quatorze)
Psicélogo Temporario: 13 (treze)

*As informagdes contemplam somente o
numero de vagas da Administragdo Direta,
detentora do CNPJ: 75.771.477/0001-70, n3o
contemplando as Autarquias e Fundagao.

PEDIDO
PARCIALMENTE
ATENDIDO

Parte do pedido
é de
competéncia
legal de outro
érgao




RECURSOS HUMANOS

19.002.107702/2024-15

Solicita a quantidade de cargos vagos
de TECNICO DE GESTAO PUBLICA.
Solicita a quantidade de cargos
vagos por Lotagao

1- A respeito dos cargos vagos de TECNICO DE

GESTAO PUBLICA poderiam me fornecer

guantidades de cargos vagos por Lotagao.

Sendo um cargo presente em vdrias dreas
gostaria de saber quais areas e quantidades de

vagos deste cargo.

Inicialmente, cabe informar que os dados
atualizados acerca do quadro de cargos e vagas
podem ser pesquisadas diretamente através no
site oficial da Prefeitura de Londrina via <Portal
da Transparéncia<Pessoal<Quadro de Pessoal:

Administracdo Direta, Autdrquica e
Fundacional> :
https://portal.londrina.pr.gov.br/index.php/pe
ssoal
E, naquilo que cabe a esta Secretaria, quanto a

Administracdo Direta, informamos que as

vagas, ocupadas ou livres, sdo distribuidas

internamente por cada secretaria e/ou 6rgéo
conforme a necessidade administrativa. Ou
seja, visto que a lotacgdo (leia-se local de
trabalho e/ ou érea de atuagdo funcional) trata
se de ato discriciondrio dos respectivos
titulares das pastas, conforme ocorrem as
contratacgdes efetivas, tais informacgdes sdo
tempordarias enquanto vagas, passando a
serem permanentes apenas quando providas
(investidas).

Desta forma, informamos que a quantidade de
vagas livres do cargo de TGP, da Administracdo
Direta, Autarquica e Fundacional, é a mesma
constante no Portal da Transparéncia, qual
seja, 262 (duzentos e sessenta e duas) vagas
livres.

Nos colocamos a disposi¢do para dirimir
quaisquer duvidas que ainda persistirem,
inclusive pelos telefones (43) 3372- 4850 e
3372 - 4038, de segunda a sexta-feira, das
12h00 as 18h00.

PEDIDO
TOTALMENTE
ATENDIDO




RECURSOS HUMANOS

19.002.107752/2024-94

Solicita a quantidade de cargos vagos
para o cargo de Administrador

Informamos que a informacao solicitada
encontra-se disponivel no Portal da
Transparéncia, disponivel no link abaixo.
https://portal.londrina.pr.gov.br/index.ph
p/pessoal
A saber, 03 (trés) vagas.

PEDIDO
TOTALMENTE
ATENDIDO

RECURSOS HUMANOS

19.002.109654/2024-91

1. Ha quantos cargos de procurador
do Municipio de Londrina?

2. Quantos cargos de procurador do
Municipio de Londrina estdo
ocupados?

3. Quantos cargos de procurador do
Municipio de Londrina estdo vagos?
4. Quantos procuradores do
Municipio de Londrina estdo
recebendo abono de permanéncia,
na forma do art. 40, § 12, da
Constituicdo da Republica? Quais os
nomes deles?

5. Quantos procuradores do
Municipio de Londrina completardo

1- Ha quantos cargos de procurador do
Municipio de Londrina?
Informamos que a informacdo solicitada
encontra-se disponivel no Portal da
Transparéncia, disponivel no link abaixo.
https://portal.londrina.pr.gov.br/index.php/pe
ssoal
A saber, 36 (trinta e seis) vagas.

2- Quantos cargos de procurador do Municipio
de Londrina estdao ocupados?Informamos que a
informacdo solicitada encontra-se disponivel
no Portal da Transparéncia, disponivel no link
abaixo.https://portal.londrina.pr.gov.br/index.
php/pessoal
A saber, 34 (trinta e quatro) vagas ocupadas,
informacdo a ser disponibilizada na préxima
atualizacdo dos relatdrios do Portal.

3- Quantos cargos de procurador do Municipio
de Londrina estdo vagos?
Informamos que a informagao solicitada
encontra-se disponivel no Portal da
Transparéncia, disponivel no link abaixo.
https://portal.londrina.pr.gov.br/index.php/pe
ssoal A saber, 02 (duas) vagas, informacgdo a ser
disponibilizada na préxima atualizacdo dos
relatérios do Portal.4. Quantos procuradores
do Municipio de Londrina estdo recebendo
abono de permanéncia, na forma do art. 40, §
12, da Constituicdo da Republica? Quais os

[P R  PRNe

PEDIDO
PARCIALMENTE
ATENDIDO

Parte do pedido
é de
competéncia
legal de outro
orgdo




0s requisitos para aposentadoria
voluntéria até 28/11/2028? Quais os
nomes deles?

6. Quantos procuradores do
Municipio de Londrina completardo
os requisitos para aposentadoria
compulséria até 28/11/2028? Quais
os nomes deles?

norrnes aeiesr
R: Conforme informagdes constantes no
Sistema de Recursos Humanos — Médulo Folha
de Pagamento, apenas um procurador recebe
Abono de Permanéncia.

5. Quantos procuradores do Municipio de
Londrina completardo os requisitos para
aposentadoria voluntdria até 28/11/2028?
Quais os nomes deles?

R: Informo que a conferencia exata dos
cumprimentos dos requisitos para
aposentadoria voluntaria até 28.11.2028,
devera ser consultada junto ao 6rgdo
previdenciario (CAAPSML), entretanto, visando
atender a solicitagdo encaminhamos planilha
contendo a idade dos servidores e o tempo de
servi¢o, considerando a data de 28.11.2028,
conforme dados extraidos do Sistema de
Recursos Humanos — Médulo Folha de
Pagamento.

RECURSOS HUMANOS

19.002.101289/2024-77

Qual o numero de servidores ativos e
aposentados , que tem redugao
salarial, por atingirem o teto do
prefeito, o quanto essa reducao

representa em valores financeiros.?
Obrigado

2 - Copia integral do processo
administrativo municipal que justificou e
autorizou a contrata¢do do Servidor
432423 - Anderson Rogério Floriano,
MVTEMP-Médico Veterinario, por meio da
Portaria AMS-PO n2316 de 26 de abril de
2023, publicado no J.0.M. n24901 de 28
de abril de 2023.

PEDIDO
TOTALMENTE
ATENDIDO




RECURSOS HUMANOS

19.002.101703/2024-48

Solicita informacgGes sobre o
andamento do processo de
suspensado do concurso publico
023/2024 e se existe a possibilidade
de cancelamento do cuncurso
especificamente para o cargo
TGPAO1 (Gestdo Publica)

Tendo em vista a clausula contratual, a
qual prevé que é de competéncia da
contratada responder eventuais demandas
administrativas e judicias, informamos que
fora encaminhado o presente
gquestionamento a banca contratada
FUNDATEC para que prestasse as devidas
informacgdes a usudria.

Dessa maneira, a titulo de resposta formal
administrativa, segue anexo o Oficio
246/2024 (13174609).

PEDIDO
TOTALMENTE
ATENDIDO




RECURSOS HUMANOS

19.002.105025/2024-92

Solicita informag¢des em relagao ao
cargo de Técnico Ambiental, se sera
chamado apenas o primeiro

Oportunamente, recordamos que a forma
de provimento para os cargos estatutarios
previstos na Lei Municipal n2 4.928/1992
(Estatuto) e Lei Municipal n2 9.337/2004
(PCCS), em especial do cargo ora pretendido,
Técnico Ambiental, Assisténcia Técnica
Ambiental, TEAMAO1 é via concurso publico.
Recordamos, também, que ha processo
vigente aberto pelo Edital n2 023/2024 -
DDH/SMRH que encontra-se em fase final de
homologacao.

Em tempo, os procedimentos obrigatérios
na contratacdo de servidores, para o
provimento de cargos efetivos da
Administracdo Direta, Autarquica e
Fundacional do Poder Executivo Municipal,
estabelecido pelos Decretos n? 467/2014 (JO
n2 2427 de 08.05.2014) e Decreto n?
616/2014 (JO n2 2456 de 16.06.2014)
precedem de autorizacdo do Chefe do
Executivo Municipal, que possui a
prerrogativa de decidir sobre o assunto.

Atualmente ndo temos processo de

PEDIDO
TOTALMENTE
ATENDIDO




colocado ou mais candidatos

contratagao autorizado para o cargo
pretendido, logo, ndo ha previsdo de data de
convocagdo, tampouco, precisar o numero
de candidatos convocados.
Importante salientar que, o candidato deve
manter atualizados* seus dados cadastrais
junto a Secretaria de Recursos Humanos
gue, em eventual convocacao, estabelece

contato via e-mail, ligacdo telefonica e

telegrama.

Oportuno ainda salientar que, todos os
editais de abertura de certames publicos da
Administracdo Municipal sdo publicados no

site oficial
https://portal.londrina.pr.gov.br/certames-
publicos-oculto/concursos-pml-

certames/concursos-publicos-pml, sendo
inclusive, amplamente divulgados nas redes

sociais oficiais da Prefeitura, inclusive no

Jornal Oficial e, também, pelos meios de

comunicagao em massa.




RECIIRCNS HIINMANNKS

10 NN? 1N1170/7N21.12

1 - Copia integral do processo
administrativo municipal que
justificou e autorizou o Processo
Seletivo Simplificado aberto pelo
Edital n2011/2022 AMS/SMRH,
destinado a contratagao, por prazo
determinado, de profissionais nas
funcdes de auxiliar de enfermagem,
assistente de gestao em servicos de
saude, enfermeiro, farmacéutico,

médico clinico geral plantonista,
médico pediatra plantonista, médico
veterindrio, nutricionista, auxilia de
farmacia e terapeuta ocupacional,
publicado no J.0.M. n2 4544 de 24
de janeiro de 2022.

1 - Cépia integral do processo
administrativo municipal que justificou e
autorizou o Processo Seletivo Simplificado
aberto pelo Edital n2011/2022
AMS/SMRH, destinado a contratacdo, por
prazo determinado, de profissionais nas
funcdes de auxiliar de enfermagem,
assistente de gestdao em servicos de saude,
enfermeiro, farmacéutico, médico clinico
geral plantonista, médico pediatra
plantonista, médico veterinario,
nutricionista, auxilia de farmacia e
terapeuta ocupacional, publicado no
J.0.M. n2 4544 de 24 de janeiro de 2022.
O processo de Abertura de Certame regido
pelo Edital 011/2022 - AMS/SMRH teve
tramitagdo em processo SEI, conforme
documento Anexo SEI_ Autorizacao
2022 011 (SEI'n213110011), até a
assinatura da autorizacdo pelo Chefe do
Poder Executivo em 13/01/2022.

2 - Copia integral do processo

2 - Copia integral do processo

adminictrativin minirinal Ana inctificAn a

PEDIDO

DARCIAI NAENITE

Parte do pedido
éde

N .
ramnotancia




NLLUnOUO HTuIvimINw o

administrativo municipal que

QUITTIITIIDLI ALlIVU TTTUTTIVIVAT YuT JuolLllivvu ©

FANnNGCIALIVILING L

LuvillipcLciivia

o . . autorizou a contratacao do Servidor ATENDIDO legal de outro
justificou e autorizou a contratacao L. . ..
. 432423 - Anderson Rogério Floriano, drgao
do Servidor 432423 - Anderson o . .
Roeério Floriano. MVTEMP-Médico MVTEMP-Médico Veterindrio, por meio da
Vgterina'rio or’ meio da Portaria Portaria AMS-PO n2316 de 26 de abril de
' P _ 2023, publicado no J.0.M. n24901 de 28
AMS-PO n2316 de 26 de abril de i o
. de abril de 2023.Prejudicado.Os processos
2023, publicado no J.0.M. n24901 de N .
58 de abril de 2023 de contratacao foram conduzidos pela
3 - Copia inteeral do ro;:esso Diretoria de Gestao do Trabalho e da
. p . g p Educacdao em Saude da Autarquia
administrativo municipal que . )
o . N Municipal de Saude.
justificou e autorizou a prorrogacao 3 - Cépia inteeral do processo
de contrato do Servidor 432423 - . p g. . P s
L. ) administrativo municipal que justificou e
Anderson Rogério Floriano, MVTEMP . R
L . . autorizou a prorrogacdo de contrato do
Médico Veterinario, por meio da . L
Portaria AMS-PO 2201 de 28 de Servidor 432423 - Anderson Rogério
. Floriano, MVTEMP-Médico Veterinario,
marco de 2024, publicado no J.O.M. . . o
195164 de 8 de abril de 2024 por meio da Portaria AMS-PO n2201 de 28
' de marco de 2024, publicado no J.0.M.
n25164 de 8 de abril de 2024.
Prejudicado.Os processos de contratacao
foram conduzidos pela Diretoria de Gestdo
do Trabalho e da Educa¢do em Saude da
Autarquia Municipal de Saude.
Solicita informacdo sobre quantas
horas extras (em valores monetarios
em reais) sdo realizadas no municipio PEDIDO
. ) . P Disponibilizada planilha detalhada més a a
SAUDE 19.002.109552/2024-76 de Londrina na AMS? Destes, R i . TOTALMENTE 0
o, més referente ao periodo solicitado.
quantos reais é pago para DAPS? ATENDIDO

UBS? No periodo de ago/2023 a
mai/2024




SAUDE

19.002.106858/2024-71

1. Quantitativo de profissionais
enfermeiros e auxiliares/técnicos de
enfermagem contratados por meio
de Processo Seletivo Simplificado -
PSS desde 01 de janeiro de 2024 até

a presente data 14/06/204 para
atuar nas Unidades Basicas de Saude
na area urbana e rural do municipio

de Londrina.

2. Convocacao e efetivagdo de horas
extraordinarias que profissionais
enfermeiros e auxiliares/técnicos de
enfermagem realizaram
mensalmente nas Unidades Basicas
de Saude na area urbana e rural do
municipio de Londrina no primeiro
semestre de 2024 (janeiro a junho
2024).

Em resposta ao questionamento de
quantitativo de Enfermeiros e Auxiliares
de Enfermagem contratados por contrato
por prazo determinado, informamos que
do periodo de 01/01/2024 a 14/06/2024,
foram contratados 36 Enfermeiros e 91
Auxiliares de Enfermagem, para atuar na
Diretoria de Atencao Primaria em Saude.
Em relacdo a convocacdo e realizacdo das
horas extraordindrias que profissionais
Enfermeiros e auxiliares de Enfermagem
encaminhamos anexa (SEl n? 13184684)

PEDIDO
TOTALMENTE
ATENDIDO

SAUDE

19.002.107375/2024-93

Solicita informacgdes referente aos
cargos de Gestor Social - Servico
Social e Promotor de Saude -
Psicélogo : quantos cargos criados
existem no municipio de Londrina ?
Quantos ocupados, e destes quantos
sao efetivos e quantos sdo contratos
temporarios?

No que se refere ao quadro de vagas da
Autarquia Municipal de Saude,
esclarecemos;

GSOUO03 SERVICO SOCIAL: (EFETIVOS: 19
VAGAS CRIADAS E 12 OCUPADAS,
TEMPORARIOS: 02 VAGAS AUTORIZADAS E
01 TRABALHANDO); PSPAPSI SERVICO DE
PSICOLOGIA: (EFETIVOS: 12 VAGAS
CRIADAS E 09 OCUPADAS, TEMPORARIOS:
11 VAGAS AUTORIZADAS E 09
TRABALHANDO )

PEDIDO
PARCIALMENTE
ATENDIDO

Parte do pedido
é de
competéncia
legal de outro
drgao




SAUDE

19.002.115612/2024-90

Solicita informacdo sobre a
disponibilizacdo da vacina contra a
dengue, pelo SUS, no municipio de
Londrina, para outras faixas etdrias:
guando isto ira ocorrer e para qual

faixa etdria serd ampliada a

cobertura vacinal da dengue.

A amplia¢do da faixa etdria para vacina da
Dengue, conforme a orientagdo do
Ministério da Saude, sera realizada apenas
nos municipios que tenham vacina com
validade préxima, no momento Londrina
nado possui lotes da vacina contra dengue
com validade préoxima. Agradecemos pelo
seu contato através da Ouvidoria-Geral do
Municipio e estamos a disposi¢do para
mais esclarecimentos. Agradecemos pela
compreensao.

PEDIDO
TOTALMENTE
ATENDIDO

SAUDE

19.002.101688/2024-38

Solicita acesso integral ao processo
administrativo n.2 60.016370/2023-
59 - SEl (Tipo: cancelamento de ata).

Atendendo as instrui¢cdes da Ouvidoria
Geral do Municipio (13245348), foi
alterado o nivel de acesso ao processo
60.016370/2023-59 para 'publico’, a fim
de atender ao pedido da requerente
(13052997). Os documentos que se
encontram restritos naquele processo sdo
relatérios médicos de pacientes, os quais
foram novamente anexados no
documento 13288278, com anonimizagao
de dados, conforme declarado no
documento 13284800.

PEDIDO
TOTALMENTE
ATENDIDO




SAUDE

19.002.104111/2024-88

solicita acesso integral ao processo
administrativo n.2 60.016370/2023-
59

Atendendo as instrui¢ées da Ouvidoria
Geral do Municipio (13245348), foi
alterado o nivel de acesso ao processo
60.016370/2023-59 para 'publico’, a fim
de atender ao pedido da requerente
(13052997). Os documentos que se
encontram restritos naquele processo sdo
relatdrios médicos de pacientes, os quais
foram novamente anexados no
documento 13288278, com anonimizacao
de dados, conforme declarado no
documento 13284800.

PEDIDO
TOTALMENTE
ATENDIDO




SAUDE

19.002.101179/2024-13

1 - Cépia integral do processo administrativo
municipal que justificou e autorizou o
Processo Seletivo Simplificado aberto pelo
Edital n2011/2022 AMS/SMRH, destinado a
contratagdo, por prazo determinado, de
profissionais nas fungdes de auxiliar de
enfermagem, assistente de gestdo em
servigos de saude, enfermeiro, farmacéutico,
médico clinico geral plantonista, médico
pediatra plantonista, médico veterinario,
nutricionista, auxilia de farmacia e terapeuta
ocupacional, publicado no J.0.M. n2 4544 de
24 de janeiro de 2022. 2 - Cdopia integral do
processo administrativo municipal que
justificou e autorizou a contratagao do
Servidor 432423 - Anderson Rogério Floriano,
MVTEMP-Médico Veterinério, por meio da
Portaria AMS-PO n2316 de 26 de abril de
2023, publicado no J.0.M. n24901 de 28 de
abril de 2023.
3 - Cépia integral do processo administrativo
municipal que justificou e autorizou a
prorrogacdo de contrato do Servidor 432423 -
Anderson Rogério Floriano, MVTEMP-Médico
Veterinario, por meio da Portaria AMS-PO
n2201 de 28 de margo de 2024, publicado no
J.0.M. n25164 de 8 de abril de 2024.

encaminhamos a autoriza¢do para a
contratacao para suprir a necessidade
tempordria da AMS (13141524),
considerando o encerramento do contrato
do MVTEMP - Médico Veterinario
contratado em 21/03/2022 e que se
encerrou o em 21/03/2023 sem
prorrogacao, devido a solicitacdo da
Diretoria de Vigilancia em Saude, por
incompatibilidade do funciondrio com as
atividades a serem desenvolvidas, dessa
forma, o funciondrio Anderson Rogério
Floriano foi convocado para suprir a
vacancia em 24/04/2023.

Em relacdo a prorrogacdo do contrato
informamos que mesma se deu com base
no disposto no edital de abertura do Teste
Seletivo, qual seja, edital n2 011/2022 -
AMS/SMRH, que prevé a prorrogacao,

excepcionalmente, para atender a
necessidade do servigo.

Em resposta ao pedido de informacao 200,

PEDIDO
PARCIALMENTE
ATENDIDO

Parte do pedido
éde
competéncia
legal de outro
orgdo




