
 
Despacho Administrativo

Nº76/2026

À AMS

 

Segue relatório de manifestações recebidas pela Ouvidoria-Geral do período de
setembro a dezembro/2025, referente às demandas da política pública de Saúde.
Informamos, ainda, que os dados de novembro e dezembro poderão sofrer alterações
em razão de ainda estarem sob análise técnica.

 

TIPOLOGIA
MÊS

SetembroOutubroNovembroDezembroTOTAL
Denúncia   5   6   0   2   13
Elogio   27   15   20   18   80
Pedido de Acesso à
Informação   20   14   13   27   74
Reclamação   226   232   188   147   793
Recurso de Pedido de
Acesso à Informação   0   1   0   0   1

Simplifique   0   0   0   1   1
Sugestão   0   3   0   0   3
Total de Manifestações
Recebidas   278   271   221   195  965

 

Colocamo-nos à disposição por meio do telefone 162.

 

 

Londrina, 22 de janeiro
de 2026.

Documento assinado eletronicamente por Kethlynn kauana Ferreira,
Ouvidor(a) - Geral Adjunto em Exercício, em 22/01/2026, às 12:02, conforme
horário oficial de Brasília, conforme a Medida Provisória nº 2.200-2 de 24/08/2001
e o Decreto Municipal nº 1.525 de 15/12/2017.
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A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
http://sei.londrina.pr.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o código
verificador 17517714 e o código CRC 2228B684.

Referência: Processo nº 60.011906/2024-21 SEI nº 17517714
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