
TIPOLOGIA ASSUNTO 1 ASSUNTO 2 Quantidade

DENÚNCIA APOSENTADORIA/PENSÃO 0 1

TOTAL 1

APOSENTADORIA/PENSÃO 2

BENS PÚBLICOS MUNICIPAIS 4

INFORMAÇÕES 1

QUADRO DE PESSOAL 6

SISTEMAS 1

PROCESSOS CERTIDÕES 1

TOTAL 15

APOSENTADORIA/PENSÃO 0 2

EMPRÉSTIMO CONSIGNADO 0 1

MOVIMENTAÇÃO PROCESSUAL CERTIDÕES 1

ATENDIMENTO 1

CERTIDÕES 1

INFORMAÇÕES FUNCIONAIS 1

PROVA DE VIDA 0 2

RECLAMAÇÃO LAI 0 1

TOTAL 10

TOTAL GERAL 26

LAI

RECLAMAÇÃO

INFORMAÇÕES

OUVIDORIA INTERNA

CAAPSML - Caixa de Assistência, Aposentadoria e Pensões dos 

Servidores Municipais de Londrina

DENÚNCIA
4%

LAI
58%

RECLAMAÇÃO
38%

CAAPSML - Caixa de Assistência, Aposentadoria e 
Pensões dos Servidores Municipais de Londrina


