RELATORIO MENSAL POR UNIDADE ADMINISTRATIVA

MES: JULHO/2025

SOCIAL

. QUANTIDADE
ORGAO/ ENTIDADE TIPOLOGIA ASSUNTO 1 ASSUNTO 2 MANIFESTACGES
ACESE LAl INFORMAGOES * TESTE SELETJVO/CONCURSO 5
PUBLICO
ACESF RECLAMACAO ATENDIMENTO * GERAL 1
TOTAL 3
AMBIENTE LAI INFORMACOES * AREAS VERDES 1
AMBIENTE RECLAMACAO ARBORIZACAO 0 1
AMBIENTE RECLAMACAO FISCALIZACAO AMBIENTAL 0 1
AMBIENTE RECLAMACAO MOVIMENTAGCAQ ARBORIZACAO 2
PROCESSUAL *
AMBIENTE RECLAMACAO MOVIMENTACAQ FISCALIZACAO AMBIENTAL 2
PROCESSUAL *
AMBIENTE RECLAMACAO POSTURA AGENTE PUBLICO 0
TOTAL
ASSISTENCIA DENUNCIA PRESTACAO DE CONTAS 0 1
SOCIAL
ASSISTENCIA
ELOGI EQUIPE 1
SOCIAL 0GIO Qu 0
R CONSELHOS
ASSISTENCIA
SOCIAL LAI DOCUMENTOS * MUNICIPAIS/CONSELHOS 1
REMUNERADOS
ASSISTENCIA LA DOCUMENTOS * DIREITOS 1
SOCIAL CRIANCA/ADOLESCENTE
ASSISTENCIA LAI INFORMACOES * PROCEDIMENTO INTERNO * 1
SOCIAL
ASSISTENCIA RECLAMACAO ATENDIMENTO * AGENDAMENTO 6
SOCIAL
ASSISTENCIA RECLAMACAO ATENDIMENTO * ASSISTENTE SOCIAL 1




ASSISTENCIA

RECLAMACAO ATENDIMENTO * CADUNICO 22
SOCIAL
ASSS'(SJTCEIZLC'A RECLAMACAO ATENDIMENTO * CONSELHEIRO TUTELAR 1
ASSISTENCIA RECLAMACAO ATENDIMENTO * GERAL 2
SOCIAL
ASSISTENCIA RECLAMACAO ATENDIMENTO * TELEFONICO 6
SOCIAL
o PESSOAS EM SITUACAO DE
ASSISTENCIA -
RECLAMAGAO | RUA/TRECHEIROS/MIGRANTE 0 1
SOCIAL s
ASSISTENCIA RECLAMACAO POSTURA AGENTE PUBLICO 0 4
SOCIAL
ASSISTENCIA RECLAMACAO REDES SOCIAIS 0 1
SOCIAL
TOTAL 49
CMTU LAI INFORMACOES * PRESTACAO DE CONTAS 1
~ UTILIZACAO DE
CMTU LAI INFORMAGOES * g ) 1
¢ ESPACO/PROPRIO PUBLICO
CMTU RECLAMACAO AUTO DE INFRACAO 0
CMTU RECLAMACAO CAPINA/ROCAGEM 0
X COLETA
CMTU RECLAMACAO 0 5
¢ DOMICILIAR/SELETIVA
CMTU RECLAMACAO | FISCALIZAGCAO DE POSTURA * IMOVEL PRIVADO COM MATO 1
ALTO E/OU RESIDUOS
CMTU RECLAMACAO LIMPEZA URBANA 0
CMTU RECLAMACAO LIMPEZA URBANA PODA DE ARVORES 1
X LIMPEZA/MANUTENCAO DE
CMTU RECLAMACAO . 0 2
¢ ESPACOS PUBLICOS
CMTU RECLAMACAO MAUS TRATOS ANIMAIS 0 1
CMTU RECLAMACAO MOVIMENTAGAQ SINALIZACAO VIARIA 1
PROCESSUAL *
CMTU RECLAMACAO PARQUES INFANTIS 0
CMTU RECLAMACAO POSTURA AGENTE PUBLICO 0
CMTU RECLAMACAO TRANSITO * FISCALIZAGCAO DE TRANSITO




CMTU RECLAMACAO TRANSITO * SINALIZACAO VIARIA 3
TRANSPORTE
CMTU RECLAMACAO PUBLICO/TERMINAL ITINERARIO 2
URBANO*
TRANSPORTE
CMTU RECLAMACAO PUBLICO/TERMINAL HORARIO/ATRASO 1
URBANO*
TRANSPORTE
CMTU RECLAMACAO PUBLICO/TERMINAL MOTORISTA 1
URBANO*
TRANSPORTE
CMTU RECLAMACAO PUBLICO/TERMINAL PONTO DE ONIBUS 1
URBANO*
CMTU RECLAMACAO UTILIZAGAO DE ESPAGO 0 3
PUBLICO
CMTU SUGESTAO LIMPEZA URBANA 0 1
TRANSPORTE
CMTU SUGESTAO PUBLICO/TERMINAL 0 1
URBANO*
TOTAL 34
- UTILIZACAO DE
CODEL LAl INFORMAGOES ESPACO/PROPRIO PUBLICO !
TOTAL 1
- UTILIZAGCAO DE
COHAB LAl INFORMAGOES ESPACO/PROPRIO PUBLICO 1
COHAB RECLAMACAO LIMPEZA/MANUTENCAO DE 0 1
ESPACOS PUBLICOS
TOTAL 2
CTD LAI INFORMAGOES * UTILIZAGAO DE 1
ESPACO/PROPRIO PUBLICO
TOTAL 1
CONSELHOS
CULTURA LAl INFORMAGOES * MUNICIPAIS/CONSELHOS 1
REMUNERADOS
CULTURA LAl INFORMAGCOES * OBRAS PUBLICAS 2




CULTURA LAl INFORMAGOES * PRESTACAO DE CONTAS 1
CULTURA LAI INFORMAGOES * QUADRO DE PESSOAL 1
TOTAL 5
DEFESA SOCIAL DENUNCIA POSTURA AGENTE PUBLICO 0 1
DEFESA SOCIAL ELOGIO AGENTE PUBLICO 0 1
DEFESA SOCIAL LAl INFORMAGOES * TESTE SELETIVO/CONCURSO 1
PUBLICO
x UTILIZACAO DE
DEFESA SOCIAL LAI INFORMACOES * ESPACO /PRolleo PUBLICO 1
DEFESA SOCIAL RECLAMACAO PERTURBACAO DO SOSSEGO 0 3
DEFESA SOCIAL RECLAMACAO POSTURA AGENTE PUBLICO 0 1
TOTAL 8
EDUCACAO DENUNCIA CEI/FILANTROPICAS * EVENTOS/ PROU'\Q(A)EOES/ FORMAT 2
EDUCACAO ELOGIO AGENTE PUBLICO 0 1
EDUCACAO RECLAMACAO | APOIO E MEDIACAO ESCOLAR 0 1
EDUCACAO RECLAMACAO CEI/FILANTROPICAS * APOIO E MEDIACAO ESCOLAR 3
EDUCACAO RECLAMACAO CENTRAL DE VAGAS 0 1
EDUCACAO
EDUCACAO RECLAMACAO ESPECIAL/PROFESSOR DE 0 6
APOIO
EDUCACAO RECLAMACAO FUNCIONAMENTO ESCOLAR 0 1
EDUCACAO RECLAMACAO LIMPEZA/MANUTENCAO DE 0 3
PROPRIOS PUBLICOS

EDUCACAO RECLAMACAO | MATRICULA/TRANSFERENCIA 0

EDUCACAO RECLAMACAO POSTURA AGENTE PUBLICO 0
EDUCACAO RECLAMACAO RESPOSTA PROCESSO 0 2

ANTERIOR

EDUCACAO RECLAMACAO TRANSPORTE ESCOLAR 0 2
TOTAL 26
FAZENDA ELOGIO AGENTE PUBLICO 0 10
FAZENDA LAl FAZENDA/RESPOSTA EMITIDA CADASTRO IMOBILIARIO 1

PELA OUVIDORIA




FAZENDA LAI INFORMACOES * IPTU 1
FAZENDA LAI INFORMACOES * LEGISLACAO 1
FAZENDA LAI INFORMACOES * PRESTACAO DE CONTAS 1
FAZENDA LAI INFORMACOES * TRIBUTOS MUNICIPAIS * 1
FAZENDA LAI INFORMACOES * UTILIZACAO DE 1
ESPACO/PROPRIO PUBLICO
FAZENDA RECLAMACAO ATENDIMENTO * GERAL
FAZENDA RECLAMACAO ATENDIMENTO * TELEFONICO
FAZENDA RECLAMACAO DiVIDA ATIVA 0
FAZENDA RECLAMACAO MOVIMENTAGAO CADASTRO IMOBILIARIO 1
PROCESSUAL *
x CADASTRO MOBILIARIO/ALVARA
FAZENDA RECLAMACAO MOVIMENTACAO DE LICENCA DE 1
PROCESSUAL *
FUNCIONAMENTO
FAZENDA RECLAMACAO MOVIMENTACAO FISCALIZACAQ ATIVIDADES 1
PROCESSUAL * ECONOMICAS
FAZENDA RECLAMACAO SISTEMAS 0 2
TOTAL 29
~ UTILIZACAO DE
FEL LAI INFORMACOES * g p 1
¢ ESPACO/PROPRIO PUBLICO
FEL LAI PROCESSOS * FEIPE 1
x ACADEMIA AO AR
FEL RECLAMACAO 0 4
¢ LIVRE/ESPACOS ESPORTIVOS
FEL RECLAMACAO UTILIZACAO DE 0 1
ESPACO/PROPRIO PUBLICO
X ACADEMIA AO AR
FEL SUGESTAO 0 1
LIVRE/ESPACOS ESPORTIVOS
TOTAL 8
GABINETE DO RECLAMACAO RECLAMAGAO LAI 0 1
PREFEITO
TOTAL
GESTAO PUBLICA LAI INFORMACOES * CONTRATOS/ATAS
GESTAO PUBLICA LAI INFORMACOES * GESTAO DE BENS




UTILIZACAO DE

GESTAO PUBLICA LAl INFORMAGOES * . - 1
¢ ESPACO/PROPRIO PUBLICO
TOTAL 3
GOVERNO LAI INFORMACOES * PRESTACAO DE CONTAS 1
GOVERNO RECLAMACAO PROJETOS DE LEI 0 1
TOTAL 2
IDOSO RECLAMACAO | DIREITOS DA PESSOA IDOSA * VAGA INSTITUICAO DE LONGA 3
PERMANENCIA
X CARTEIRA DE VIAGEM
ID RECLAMACA DIREITOS DA PESSOA IDOSA * 1
050 ¢AO 05 SSOAIDOS INTERESTADUAL
TOTAL 4
~ UTILIZACAO DE
IPPUL LAI INFORMACOES * g p 1
¢ ESPACO/PROPRIO PUBLICO
TOTAL 1
LONDRINA ~ .
- LAI INFORMACOES * ILUMINACAO PUBLICA 1
ILUMINACAO ¢ ¢
LONDRINA LAl INFORMAGOES * UTILIZAGAO DE 1
ILUMINACAO ESPACO/PROPRIO PUBLICO
LONDRINA ~ .
- RECLAMACAO ILUMINACAO PUBLICA 0 1
ILUMINACAO ¢ ¢
TOTAL 3
OBRAS LAl INFORMAGOES * ALVARA DE LICENCA 2
OBRAS LAI INFORMACOES * LOTEAMENTO 1
OBRAS LAl INFORMAGOES * OBRAS PUBLICAS 1
OBRAS RECLAMACAO CONSERVAGAO VIARIA 0 1
OBRAS RECLAMACAO ILUMINACAO PUBLICA 0 1
OBRAS RECLAMACAO MOVIMENTAGAQ FISCALIZACAO 1
PROCESSUAL *
OBRAS RECLAMACAO OBRAS PUBLICAS 0 2
TOTAL 9
MANIFESTACAO NAO COMPETENCIA LEGAL DE
OUVIDORIA ELOGIO o 1
HABILITADA * ENTIDADES/ORGAQS EXTERNOS
OUVIDORIA ELOGIO MANIFESTAGAO NAG RELATO INCONSISTENTE 1

HABILITADA *




OUVIDORIA-

OUVIDORIA ELOGIO GERAL/RESPOSTA EMITIDA AGENTE PUBLICO 1
PELA OUVIDORIA
OUVIDORIA LAI CMTU/RESPOSTA EMITIDA MULTAS 1
PELA OUVIDORIA
OUVIDORIA LAl DEFESA SOCIAL/RESPOSTA FISCALIZACAO DE TRANSITO * 1
EMITIDA PELA OUVIDORIA
EDUCACAO/RESPOSTA
VIDORIA LAl FUNCIONAMENTO ESCOLAR 1
OUVIDO EMITIDA PELA OUVIDORIA UNCIo O ESCO
OUVIDORIA LAl FAZENDA/RESPOSTA EMITIDA CADASTRO IMOBILIARIO 10
PELA OUVIDORIA
OUVIDORIA LAI FAZENDA/RESPOSTA EMITIDA DIVIDA ATIVA 4
PELA OUVIDORIA
OUVIDORIA LA FAZENDA/RESPOSTA EMITIDA PTU 3
PELA OUVIDORIA
OUVIDORIA LA FAZENDA/RESPOSTA EMITIDA 1SS )
PELA OUVIDORIA
OUVIDORIA LA FAZENDA/RESPOSTA EMITIDA | NOTA FISCAL ELETRONICA/NOTA 3
PELA OUVIDORIA LONDRINA
OUVIDORIA LA FAZENDA/RESPOSTA EMITIDA PROFIS )
PELA OUVIDORIA
OUVIDORIA LA GESTAO PUBLICA/RESPOSTA CADASTRO SEI/USUARIO 3
EMITIDA PELA OUVIDORIA EXTERNO
OUVIDORIA LA MANIFESTACAO NAO DESISTENCIA DE TRAMITACAO )
HABILITADA * DEFERIDA
OUVIDORIA LAl MANIFESTAGAO NAG PROCESSO DUPLICADO 1
HABILITADA *
MANIFESTACAO NAO
VIDORIA LAl RELATO INCONSISTENTE 4
OUVIDO HABILITADA * O INCONSIS
OBRAS E
OUVIDORIA LAI PAVIMENTACAO/RESPOSTA ALVARA DE LICENCA 1
EMITIDA PELA OUVIDORIA
OBRAS E
OUVIDORIA LAI PAVIMENTACAO/RESPOSTA LOTEAMENTO 1

EMITIDA PELA OUVIDORIA




RECURSOS

OUVIDORIA LAI HUMANOS/RESPOSTA ESTAGIO/JOVEM APRENDIZ
EMITIDA PELA OUVIDORIA
RECURSOS
OUVIDORIA LAI HUMANOS/RESPOSTA EVENTOS/PROMOCOES
EMITIDA PELA OUVIDORIA
. ITENS DE
SAUDE/RESPOSTA EMITIDA
OUVIDORIA LAI / HIGIENE/MEDICAMENTOS/ALIM
PELA OUVIDORIA -
ENTACAO ESPECIAL
OUVIDORIA LAI SAUDE/RESPOSTA EMITIDA LICITACOES
PELA OUVIDORIA
OUVIDORIA LAI SAUDE/RESPOSTA EMITIDA OUVIDORIA INTERNA
PELA OUVIDORIA
OUVIDORIA LAI SAUDE/RESPOSTA EMITIDA REGULACAO
PELA OUVIDORIA
OUVIDORIA RECLAMACAO AGRICULTURA/RESPOSTA HORTA COMUNITARIA
EMITIDA PELA OUVIDORIA
OUVIDORIA RECLAMACAO AMBIENTE/RESPOSTA ARBORIZACAO
EMITIDA PELA OUVIDORIA
OUVIDORIA RECLAMACAO AMBIENTE/RESPOSTA FISCALIZACAO AMBIENTAL
EMITIDA PELA OUVIDORIA
OUVIDORIA RECLAMACAO CMTU/RESPOSTA EMITIDA OBSTRUCAO DE CALCADA
PELA OUVIDORIA
OUVIDORIA RECLAMACAO CMTU/RESPOSTA EMITIDA FISCALIZACAO DE TRANSITO
PELA OUVIDORIA
OUVIDORIA RECLAMAGAO CMTU/RESPOSTA EMITIDA IMOVEL PRIVADO COM MATO
PELA OUVIDORIA ALTO E/OU RESIDUOS
OUVIDORIA RECLAMACAO CMTU/RESPOSTA EMITIDA IMOVEL PRIVADO COM MATO
PELA OUVIDORIA ALTO E/OU RESIDUOS
OUVIDORIA RECLAMACAO CMTU/RESPOSTA EMITIDA LIMPEZA URBANA
PELA OUVIDORIA
OUVIDORIA RECLAMACAO CMTU/RESPOSTA EMITIDA SINALIZACAO VIARIA
PELA OUVIDORIA
OUVIDORIA RECLAMACAO DEFESA SOCIAL/RESPOSTA PERTURBACAO DO SOSSEGO
EMITIDA PELA OUVIDORIA
OUVIDORIA RECLAMACAO DEFESA SOCIAL/RESPOSTA SEGURANCA

EMITIDA PELA OUVIDORIA

PUBLICA/VANDALISMO




OUVIDORIA RECLAMACAO DEFESA SOCIAL/RESPOSTA ~ SEGURANCA 1
EMITIDA PELA OUVIDORIA PUBLICA/VANDALISMO
OUVIDORIA RECLAMAGAO FAZENDA/RESPOSTA EMITIDA |DENTRO DO PRAZO CONTIDO NA 1
PELA OUVIDORIA CARTA DE SERVICOS
OUVIDORIA RECLAMACAO FAZENDA/RESPOSTA EMITIDA DIiVIDA ATIVA 2
PELA OUVIDORIA
OUVIDORIA RECLAMAGAO FAZENDA/RESPOSTA EMITIDA FISCALIZACAO ATIVIDADES 3
PELA OUVIDORIA ECONOMICAS
OUVIDORIA RECLAMACAO FAZENDA/RESPOSTA EMITIDA IPTU 6
PELA OUVIDORIA
. IPPUL/RESPOSTA EMITIDA . .
VIDORIA RECLAMACA PROJETOS VIARI INALIZACA 1
OUVIDO GAO PELA OUVIDORIA OJETOS 0/ RO
OUVIDORIA RECLAMACAO MANIFESTACAO NAO DADOS PESSOAIS E RELATO 1
HABILITADA * INCONSISTENTES
OUVIDORIA RECLAMAGAO MANIFESTACAO NAO DADOS PESSOAIS 1
HABILITADA * INCONSISTENTES
OUVIDORIA RECLAMACAO MANIFESTACAO NAO COMPETENCIA LEGAL DE ;
HABILITADA * ENTIDADES/ORGAOS EXTERNOS
OUVIDORIA RECLAMAGAO MANIFESTACAO NAO DADOS PESSOAIS 3
HABILITADA * INCONSISTENTES
OUVIDORIA RECLAMACAO MANIFESTACAO NAO DENTRO DO PRAZO CONTIDO NA 1
HABILITADA * CARTA DE SERVICOS
OUVIDORIA RECLAMACAO MA':":E?;’?%? E'AO PERTURBACAO DO SOSSEGO 1
o PROCESSO ABERTO POR PESSOA
- MANIFESTACAO NAO gl i
OUVIDORIA RECLAMACAO H ABILITﬁD A * QUE NAO E O RESPONSAVEL 1
PELO MENOR
OUVIDORIA RECLAMACAO MA':":E?J?%‘; ,':'AO PROCESSO DUPLICADO 7
OUVIDORIA RECLAMACAO MA':":E?J’%E@? *NAO RELATO INCONSISTENTE 12
. MANIFESTACAO NAO RELATO SEM TIPOLOGIA
VIDORIA RECLAMACA
OUVIDO ¢ CAO HABILITADA * DEFINIDA 3
OUVIDORIA RECLAMACAO MANIFESTACAO NAO USO DO CANAL DE FORMA 1
HABILITADA * INADEQUADA




OBRAS E

HUMANOS

OUVIDORIA RECLAMACAO PAVIMENTACAO/RESPOSTA CONSERVACAO VIARIA 4
EMITIDA PELA OUVIDORIA
OBRAS E
OUVIDORIA RECLAMACAO PAVIMENTACAO/RESPOSTA FISCALIZACAO 7
EMITIDA PELA OUVIDORIA
OBRASE
OUVIDORIA RECLAMACAO PAVIMENTACAO/RESPOSTA ILUMINACAO PUBLICA 1
EMITIDA PELA OUVIDORIA
OUVIDORIA-
OUVIDORIA RECLAMACAO GERAL/RESPOSTA EMITIDA | RESPOSTA PROCESSO ANTERIOR 1
PELA OUVIDORIA
~ PROCON/RESPOSTA EMITIDA
VIDORIA RECLAMACA DEMANDA CONSUMERISTA 1
OUVIDO GAO PELA OUVIDORIA ONSU S
OUVIDORIA RECLAMACAO SAUDE/RESPOSTA EMITIDA DEMANDA VIGILANCIA 1
PELA OUVIDORIA AMBIENTAL
OUVIDORIA RECLAMACAO SAUDE/RESPOSTA EMITIDA DEMANDA VIGILANCIA 3
PELA OUVIDORIA SANITARIA
OUVIDORIA RECLAMACAO SAUDE/RESPOSTA EMITIDA REGULACAO 1
PELA OUVIDORIA
MANIFESTACAO NAO
VIDORIA RECURSO LAl PROCESSO DUPLICAD 1
OUVIDO URSO HABILITADA * OCESSO DU 0
~ FEL/RESPOSTA EMITIDA PELA ACADEMIA AO AR
OUVIDORIA SUGESTAO 1
OUVIDORIA LIVRE/ESPACOS ESPORTIVOS
~ GESTAO PUBLICA/RESPOSTA
VIDORIA ESTA CONTRATOS/ATA 1
OUVIDO SUGESTAO EMITIDA PELA OUVIDORIA 0 OS/ATAS
OUVIDORIA SUGESTAO IPPUL/RESPOSTA EMITIDA PROJETOS VIARIOS/SINALIZACAO 1
PELA OUVIDORIA
TOTAL 155
PLANEJAMENTO SUGESTAO SISTEMAS 0 1
TOTAL 1
PROCURADORIA DENUNCIA POSTURA AGENTE PUBLICO 0 7
PROCURADORIA RECLAMACAO ATENDIMENTO * TELEFONICO 1
TOTAL 8
RECURSOS ELOGIO AGENTE PUBLICO 0 1




RECURSOS

LANCAMENTO EM FICHA

ELOGIO 0 4
HUMANOS FUNCIONAL
RECURSOS ~
LAI INFORMACOES * ADRO DE PESSOAL
HUMANOS 0 cOES QUADRO SSO 3
RECURSOS Al INFORMAGOES * TESTE SELETJVO/CONCURSO 4
HUMANOS PUBLICO
RECURSOS RECLAMACAO PERICIA MEDICA 0 1
HUMANOS
RECURSOS RECLAMAGAO TERCEIRIZADAS/CONVENIADA OUVIDORIA INTERNA 1
HUMANOS S
TOTAL 14
SAUDE DENUNCIA POSTURA AGENTE PUBLICO 0 4
SAUDE DENUNCIA TERCE'R'ZADAE/CONVEN'ADA POSTURA AGENTE PUBLICO 2
SAUDE ELOGIO AGENTE PUBLICO 0 15
SAUDE ELOGIO EQUIPE 0 5
SAUDE ELOGIO TERCEIRIZADAi/CONVENIADA 0 1
SAUDE LAI DOCUMENTOS * DEMANDA VIGILANCIA 1
SANITARIA
SAUDE LAI DOCUMENTOS * EXAMES*
SAUDE LAI DOCUMENTOS * INDICADORES
. ~ DEMANDA VIGILANCIA
SAUDE LAI INFORMACOES * . 1
¢ SANITARIA
SAUDE LAI INFORMACOES * INFORMACOES FUNCIONAIS 1
ITENS DE
SAUDE LAI INFORMAGCOES * HIGIENE/MEDICAMENTOS/ALIM 2
ENTACAO ESPECIAL
SAUDE LAI INFORMACOES * PRESTACAO DE CONTAS 2
SAUDE LAI INFORMACOES * QUADRO DE PESSOAL 14
SAUDE LAI INFORMACOES * REMUNERACAO/BENEFICIOS 1
SAUDE LAI INFORMACOES * TESTE SELET,'VO/ CONCURSO 1
PUBLICO
SAUDE RECLAMACAO APARELHO AUDITIVO 0 4




SAUDE RECLAMACAO ATENDIMENTO * AGENDAMENTO 3
SAUDE RECLAMACAO ATENDIMENTO * ENFERMAGEM 10
SAUDE RECLAMACAO ATENDIMENTO * GERAL 29
SAUDE RECLAMACAO ATENDIMENTO * MEDICO 15
SAUDE RECLAMACAO ATENDIMENTO * PSICOLOGIA

SAUDE RECLAMACAO ATENDIMENTO * TELEFONICO

SAUDE RECLAMACAO | ATENDIMENTO DOMICILIAR * UBS

ATESTADO
SAUDE RECLAMACAO MEDICO/DECLARAGAO DE 0 1
COMPARECIMENTO
SAUDE RECLAMACAO CIRURGIA * CIRURGIA GERAL 3
SAUDE RECLAMACAO CIRURGIA * GASTROENTEROLOGIA 2
SAUDE RECLAMACAO CIRURGIA * GINECOLOGIA 2
SAUDE RECLAMACAO CIRURGIA * OFTALMOLOGIA 4
SAUDE RECLAMACAO CIRURGIA * UROLOGIA 1
) CONSELHOS
SAUDE RECLAMACAO MUNICIPAIS/CONSELHOS 0 1
REMUNERADOS

SAUDE RECLAMACAO CONSULTA ESPECIALISTA * | AMBULATORIO DE DOR CRONICA 1
SAUDE RECLAMACAO CONSULTA ESPECIALISTA * CABECA E PESCOCO 3
SAUDE RECLAMACAO CONSULTA ESPECIALISTA * CARDIOLOGIA 1
SAUDE RECLAMACAO CONSULTA ESPECIALISTA * DERMATOLOGIA 4
SAUDE RECLAMACAO CONSULTA ESPECIALISTA * DI-TGD 5
SAUDE RECLAMACAO CONSULTA ESPECIALISTA * ENDOCRINOLOGIA 3
SAUDE RECLAMACAO CONSULTA ESPECIALISTA * FISIOTERAPIA 4
SAUDE RECLAMACAO CONSULTA ESPECIALISTA * GASTROENTEROLOGIA 8
SAUDE RECLAMACAO CONSULTA ESPECIALISTA * GINECOLOGIA 5
SAUDE RECLAMACAO CONSULTA ESPECIALISTA * NEFROLOGIA 1
SAUDE RECLAMACAO CONSULTA ESPECIALISTA * NEUROLOGIA 14
SAUDE RECLAMACAO CONSULTA ESPECIALISTA * ODONDOLOGIA 2
SAUDE RECLAMACAO CONSULTA ESPECIALISTA * OFTALMOLOGIA 1
SAUDE RECLAMACAO CONSULTA ESPECIALISTA * ORTOPEDIA 22




SAUDE RECLAMACAO CONSULTA ESPECIALISTA * OTORRINOLARINGOLOGIA 2
SAUDE RECLAMACAO CONSULTA ESPECIALISTA * PNEUMOLOGIA 1
SAUDE RECLAMACAO CONSULTA ESPECIALISTA * PROCTOLOGIA 3
SAUDE RECLAMACAO CONSULTA ESPECIALISTA * REUMATOLOGIA 1
SAUDE RECLAMACAO CONSULTA UBS * CLIINICO GERAL 7
SAUDE RECLAMACAO CONSULTA UBS * ODONTOLOGIA 1
SAUDE RECLAMACAO CONSULTA UBS * PEDIATRIA 1
SAUDE RECLAMACAO DEMANDA VIGILANCIA 0 3
AMBIENTAL
SAUDE RECLAMACAO EXAMES * 0 1
SAUDE RECLAMACAO EXAMES * AGENDAMENTO 1
SAUDE RECLAMACAO EXAMES * GINECOLOGICO 1
SAUDE RECLAMACAO EXAMES * IMAGEM 6
SAUDE RECLAMACAO IDENTIFICAGAO PcD 0 3
) ITENS DE
SAUDE RECLAMAGCAO | HIGIENE/MEDICAMENTOS/AL 0 8
IMENTACAOQ ESPECIAL
SAUDE RECLAMACAO LIMPEZA/MANUTENCAO DE 0 7
PROPRIOS PUBLICOS
SAUDE RECLAMACAO POSTURA AGENTE PUBLICO 0 20
SAUDE RECLAMACAO PROTESE/ORTESE/CADEIRA 0 1
DE RODAS
SAUDE RECLAMACAO QUADRO DE PESSOAL 0
SAUDE RECLAMACAO RECEITA MEDICA 0
SAUDE RECLAMACAO REGULACAO 0
SAUDE RECLAMACAO RESPOSTA PROCESSO 0 2
ANTERIOR
SAUDE RECLAMACAO RESULTADO DE EXAMES 0 2
SAUDE RECLAMACAO TERCE'R'ZADASS/ CONVENIADA ATENDIMENTO* 3
SAUDE RECLAMACAO TERCE'R'ZADA‘:/ CONVENIADA CIRURGIA* 1
SAUDE RECLAMACAO TERCEIRIZADAS/CONVENIADA CONSULTA ESPECIALISTA* 3

S




TERCEIRIZADAS/CONVENIADA

SAUDE RECLAMACAO . OUVIDORIA INTERNA 1
SAUDE RECLAMACAO TERCE'R'ZADA? CONVENIADA QUADRO DE PESSOAL 1
SAUDE RECLAMACAO TRANSPORTE DOMICILIAR 0
SAUDE RECLAMACAO VACINACAO 0
SAUDE SUGESTAO , PRONTUARIO 0 1
MEDICO/HISTORICO VACINAS
TOTAL 301
TOTAL GERAL 677




