
Situação Descrição da situação
Quantidade de 

manifestações

Pedidos totalmente 

atendidos

São aqueles em que a informação foi 

integralmente franqueada ao requerente.
59

Pedidos parcialmente 

atendidos

São aqueles em que a informação foi parcialmente 

franqueada ao requerente.
4

Pedidos negados
São aqueles em que o órgão nega motivadamente 

o acesso à informação
2

Pedidos não 

atendidos

São aqueles que versam sobre matéria da 

competência legal de outro órgão, que solicitam 

informação inexistente ou por serem solicitações 

duplicadas.

10

Total pedidos recebidos/respondidos 75

RELATÓRIO - LEI DE ACESSO À INFORMAÇÃO

MÊS: MAIO/2023

Pedidos totalmente 
atendidos

79%

Pedidos 
parcialmente 

atendidos
5%

Pedidos negados
3%

Pedidos não 
atendidos

13%

RELATÓRIO - LEI DE ACESSO À INFORMAÇÃO



PROCESSO SEI
UNIDADE 

ADMINISTRATIVA
MANIFESTAÇÃO RESPOSTA LAI SITUAÇÃO LAI

MOTIVO DA 

NEGATIVA DE 

ACESSO 

MOTIVO DO 

ATENDIMENTO 

PARCIAL

QUANTIDADE 

MANIFESTAÇÕES

19.002.078190/2023-83 AMBIENTE

Solicito acesso à informações sobre 

quem são os proprietários destas 

áreas (que realizam queimadas) 

afim de buscar judicialmente que 

arquem com os consequências de 

seus atos, sejam elas pessoas 

privadas sejam da administração 

pública.

temos a informar que foi gerado o 

Processo SEI 19.023.090008/2023-

14 para vistoria nos endereços 

apontados e demais 

encaminhamentos necessários 

quanto as queimadas.

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1

19.002.090570/2023-96 AMBIENTE

Solicita dados sobre poluição 

sonora em Londrina: 1)quantas 

reclamações relacionadas à 

poluição sonora foram registradas 

junto à Prefeitura no ano de 

2022?2)

quantos reclamações relacionadas 

à poluição sonora foram 

registradas junto à Prefeitura no 

ano de 2023?

3) A maioria das reclamações 

foram registradas em qual região 

da cidade?

4) e se referem a qual tipo de 

reclamação? (estabelecimentos 

comerciais; trânsito; festas 

particulares)?

5) quanto dos registros resultaram 

em multas/notificações aos 

proprietários?

1) No ano de 2022 foram 

registradas 266 denúncias 

relacionadas à poluição sonora; 2) 

No ano de 2023, até 30/05/2023, 

foram registradas 87 denúncias 

relacionadas à poluição sonora; 3) 

foi disponibilizada tabela; 4) Esta 

Secretaria registra denúncias de 

poluição sonora referente a 

estabelecimentos comerciais 

Quanto ao número de  registros de 

autos de infração e notificações 

resultantes das denúncias, pelo 

sistema utilizado hoje, não é 

possível afirmar a quantidade por 

denúncia, pois o sitemas aponta o 

número total desses documentos, 

ou seja, de todos os autos 

aplicados. No entanto, em todos os 

caso denunciados os proprietários, 

pelo menos, foram notificados, 

exceto as denúncias onde o 

endereço estivesse inconsistente e 

o estabelecimento não ser 

encontrado.

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1



19.002.078190/2023-83 AMBIENTE

Solicito acesso à informações sobre 

quem são os proprietários destas 

áreas (que realizam queimadas) 

afim de buscar judicialmente que 

arquem com os consequências de 

seus atos, sejam elas pessoas 

privadas sejam da administração 

pública.

Temos a informar que foi gerado o 

Processo SEI 19.023.090008/2023-

14 para vistoria nos endereços 

apontados e demais 

encaminhamentos necessários 

quanto as queimadas.

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1

19.002.075000/2023-76
ASSISTÊNCIA 

SOCIAL

Solicita informações sobre como 

realizar uma pesagem quando 

tiver, somente com o Nis pois 

perdeu o cartão do bolsa família

Em consulta ao sistema municipal, 

identificamos que a sua família já 

possui Cadastro Único no nosso 

município. Como os sistemas são 

interligados, a saúde irá te localizar 

através do endereço que você 

declarou no dia 26/04/2023, 

quando realizou a sua atualização 

no Cadastro Único.  

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1

19.002.073619/2023-46 CMTU

Solicita acesso à informações: 1) 

Quais a prefeitura já vendeu e 

existe a previsão da venda de 

outras áreas? 2) Quais bairros 

concentram a maioria das vielas na 

cidade? 3) A prefeitura tem 

projetos para essas áreas? 4) 

Quanto a prefeitura gasta 

anualmente com a manutenção 

dessas áreas? 5) Existem quantos 

processos na prefeitura de 

moradores que gostariam de 

incorporar essas áreas aos seus 

imóveis?

A CMTU não possui as informações 

solicitadas, possivelmente detendo 

essas informações a Secretaria de 

Obras do Município.

Pedido não 

atendido

COMPETÊNCIA 

LEGAL DE OUTRO 

ÓRGÃO

0 1



19.002.075520/2023-89 CMTU

Solicita de maneira detalhada e 

atualizada, os cronogramas dos 

serviços de capina, roçagem e 

limpeza pública prestados nos 

meses de março/2023 em diante, 

bem como os que foram 

executados em 2022 e anos 

anteriores. Caso estes dados já 

constem em alguma página do site 

da CMTU, informar os links de 

acesso para consulta.

Em atenção aos questionamentos 

trazidos pelo requerente, 

ressaltamos que as informações a 

respeito dos serviços de capina e 

roçagem, bem como dos serviços 

de varrição foram atualizadas e 

seguem disponíveis conforme links 

apresentados. Foram 

disponibilizados links de acesso às 

informações

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1



19.002.092494/2023-53 CMTU

Solicita os 

documentos/informações: 1. Cópia 

do edital de nomeação do agente 

0451 ao cargo de fiscal de trânsito;

2. Cópia do cartão-ponto do 

referido agente no dia 17.4.2023;

3. Cópia do cronograma de 

fiscalização atribuído ao agente 

0451 e o trajeto percorrido no dia 

17.4.2023;

4. Número do imóvel fronteiriço ao 

qual se atribui o cometimento da 

infração do AI mencionado, por 

tratar-se de esquina contendo 

quatro quarteirões;

5. Cópia do requerimento do 

agente 0451 ao serviço de guincho 

para a medida administrativa 

prevista no CTB, art. 181, inc. VIII;

6. Reenvio da notificação do Auto 

de Infração objeto deste 

requerimento contendo o nome e 

a assinatura do respectivo Diretor 

de Trânsito, nos termo da Lei 

Federal do Processo 

Administrativo.

As inf. pessoais de func. da CMTU são 

protegidos e amparados pela Lei 12.527/11, 

conforme  Pareceres Técnicos n. 33/13 e 

25/18 da AJUR e ofício n.37/18 da 4ª Prom. 

de Lda. Todo ato adm. produzido por um 

dos empregados públicos da CMTU é de 

responsabilidade da mesma. Caso haja 

irregularidades cometidas por qualquer 

empregado público da CMTU, será a própria 

CMTU,  que responderá aos órgãos 

competentes. O referido agente 0451 é, de 

fato, agente da autoridade de trânsito 

desta, desde 26/07/2010 e estava escalado 

para trabalho na data que corresponde o dia 

17/04/23 no turno das 12h até as 18h, 

sendo que o registro de ponto do 

funcionário se deu as 11h59 tendo e 

termino do seu turno de trabalho registrado 

pontualmente as 18h. No seu cronograma 

de atividades estava a disposição do 

COOFIST, e fiscalização na Av. Duque de 

Caxias e R. Montevideu. O local da infração 

se deu na marca  no cruzamento citado no 

AIT, e a outra canalização no local é no 

cruzamento da R. Caracas com Rua 

Georgetown. Informo que a medida adm. 

não foi efetuada. Segue anexo a Notificação  

AIT 276670 - T000808431 e o próprio AIT 

nos termos da resolução do CONTRAN.

Pedido 

parcialmente 

atendido

0

Parte da 

informação 

sigilosa 

classificada 

conforme a LAI

1



19.002.088548/2023-86 CMTU

Acesso à informações: a) De 

maneira detalhada, quais 

atividades, locais e ações em 

específico foram contempladas 

com as receitas de multas no 

período de 2018 a 2020. b) As 

receitas e despesas com multas de 

trânsito dos anos de 2021 e 2022, 

de modo detalhado e não 

genérico, informando não apenas o 

montante arrecadado, como 

também onde as mesmas foram 

aplicadas, seja na sinalização de 

determinadas ruas (e seus 

respectivos nomes/endereços), ou 

em atividades junto às unidades 

escolares municipais, ou outras 

situações/casos.

Em razão de não existir rateio de 

despesas como sinalização de 

determinadas ruas (e seus 

respectivos nomes/endereços), ou 

em atividades junto às unidades 

escolares municipais, ou outras 

situações/casos (por exemplo) 

exclusivamente para as áreas 

questionadas. Ou ainda, por não 

existir as informações de quais 

atividades ou em que ações 

específicas essas receitas foram 

aplicadas, como por exemplo a 

pintura e sinalização das avenidas 

Duque de Caxias, Higienópolis e 

Saul Elkind. 

Pedido não 

atendido

Informação 

inexistente
0 1

19.002.073612/2023-24 CMTU

 Gostaria de saber se há na cidade 

algum serviço de coleta de 

residuos organicos (matos) 

Em relação à sua dúvida sobre 

coleta de resíduos verdes, aqui no 

município nós contamos com um 

Ponto de Entrega Voluntária (PEV) 

localizado na zona norte da cidade, 

o PEV do Vista Bela, no final da Rua 

Annibal Balaroti, Jd. Vista Bela. Lá, 

recebem resíduos verdes, 

podas/gramas, até 1 metro cúbico 

(aproximadamente 8 carriolas). O 

horário de funcionamento é de 

segunda a sexta-feira das 08:00 às 

19:30, e aos sábados, das 08:00 às 

15:30.

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1



19.002.073613/2023-79 CMTU

Solicita informaçãoes sobre qual o 

procedimento para solicitar a 

passagem de ônibus em um bairro 

da cidade.

Temos a informar que, com relação 

ao Jd. São Raphael, as vias do 

bairro não foram dimensionadas 

(qualidade, espessura do 

pavimento) para tráfego de 

veículos pesados (Transporte 

Coletivo). Além disso, há linhas 

regulares de ônibus na Rua Santa 

Terezinha através das linhas 103 - 

Santa Fé e 104- Interlagos, onde o 

munícipe caminha cerca de 300 

metros. Para solicitar linhas de 

ônibus, horários ou itinerários, o 

usuário (a) poderá encaminhar 

email para 

reclamacaotransportecmtu@gmail.

com ou se preferir poderá fazê-lo 

por escrito na sede na CMTU,  na 

Rua Professor João Cândido, 1213, 

Londrina Paraná. 

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1

19.002.081582/2023-20 CODEL

Solicita informações sobre o 

projeto Rua Inteligente. 1) O 

Estudo Técnico realização para o 

planejamento e execução do 

Projeto; 2) Relatório do 

andamento do Projeto elaborado 

em 2023; 3) Relatório da aplicação 

da tecnologia de câmera e 

software de reconhecimento facial, 

como parte do Projeto;

Encaminhamos por intermédio dos 

documentos Emails Recebidos 

PTI (10354566) e Ofício 095/2022-

CTD (10354582) os esclarecimentos 

formulados pelas entidades Parque 

Tecnológico de Itaipú - PTI e 

Companhia de Tecnologia 

e Desenvolvimento de Londrina - 

CTD, relativas ao Projeto Rua 

Inteligente.

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1



19.002.073608/2023-66 COHAB

Solicita acesso à tabela no ultimo 

levantamento socieconomico das 

ocupações irregulares da zona 

norte

Temos a informar que, não 

dispomos de informações nos 

moldes solicitados pela 

requerente, assim sendo, das 

informações requeridas, só temos 

no formato já apresentado. 

Entretanto, o perfil apresentado 

por região, reflete também a 

realidade de cada ocupação e 

poderá servir de referência para 

subsidiar a análise proposta pela 

solicitante.

Pedido 

parcialmente 

atendido

0

Parte da 

informação é 

inexistente

1

19.002.085708/2023-35 EDUCAÇÃO

Solicita informações sobre a 

disponibilização de professor de 

apoio para aluno com espectro 

autista.

temos a informar que já foi 

disponibilizado professor  de apoio 

para o aluno Enzo de Lima Brito 

matriculado no 1º ano da E.M. 

Maria Irene Vicentini. 

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1

19.002.091278/2023-91 EDUCAÇÃO

Solicita esclarecimentos acerca dos 

aditivos contratuais solicitados 

pela Secretaria de Educação  nos 

SEIs 19.022.089560/2023-70, 

19.022.089535/2023-96, 

19.022.089646/2023-01 e 

19.022.089653/2023-02

De jan/2021 até o momento 

tivemos 32% de aumento 

nestas solicitações. Contudo, desde 

o ataque em Blumenau, a SME  

vêm recebendo mais solicitações 

visando também a manutenção 

preventiva em pontos frágeis 

como:  instalações de gradis, 

portões eletrônicos, reparos em 

alambrados, aumento/conserto em 

muros e melhoria na iluminação 

das escolas, afim de evitar furtos, 

vandalismo e proteger a 

integridade das unidades 

escolares, tendo em vista que o 

objeto “refletores de led”, melhora 

a segurança,  pois a capacidade de 

iluminação é melhor a do refletor 

convencional, sua durabilidade é 

cinco vezes maior e de fácil 

manutenção.)

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1



19.002.082873/2023-35 FAZENDA

Solicita informações detalhadas 

sobre débito com a prefeitura. A 

qual imóvel ou terreno esta 

vinculado o processo 

00006008920228160014?

As informações sobre o processo 

judicial já foram prestadas pela 

Procuradoria

Pedido não 

atendido

COMPETÊNCIA 

LEGAL DE OUTRO 

ÓRGÃO

0 1

19.002.078190/2023-83 FAZENDA

Solicito acesso à informações sobre 

quem são os proprietários destas 

áreas (que realizam queimadas) 

afim de buscar judicialmente que 

arquem com os consequências de 

seus atos, sejam elas pessoas 

privadas sejam da administração 

pública.

No que diz respeito às perguntas 

relacionadas às competências da 

Secretaria de Fazenda, 

esclarecemos que informação 

solicitada está protegida por sigilo 

fiscal, conforme Art. 198 da Lei nº 

5.172/66 (Código Tributário 

Nacional).

Pedido negado

Informação 

sigilosa de acordo 

com legislação 

específica

0 1

19.002.086027/2023-94 FAZENDA

Solicita informações sobre 

reembolso de valores de IPTU 

pagos em duplicidadde

A solicitação de restituição deve 

ser feita por protocolo, online ou 

presencial. Deve ser feita pela 

outra pessoa que pagou, pois é 

necessário apresentar o 

comprovante de pagamento, e o 

valor será devolvido para ela. 

Deverá possuir procuração da 

pessoa que pagou.

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1

19.002.078419/2023-80 FAZENDA

  Solicito orientação de como emitir 

o boleto dos débitos do IPTU do 

ano de 2022 através do site da PM.

A prefeitura de Londrina 

disponibiliza pelo site da opção 

de parcelamento pelo 

link PARCELAMENTO. Nesse link 

pode ser emitido boleto a vista do 

valor de 2022, ou parcelar o saldo 

devedor.

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1



19.002.084922/2023-74 FAZENDA

Solicita informações de como 

prosseguir com quitação de IPTU 

em aberto de imóvel registrato em 

cartório mas sem realizar alteração 

na prefeitura

Após a finalização dos trâmites de 

transferência no cartório, é necessário 

solicitar à Prefeitura alteração de 

proprietário no cadastro imobiliário. Isso 

deverá ser feito através de protocolo 

eletrônico (sistema SEI), seguindo as 

instruções a seguir:  - Entre no ambiente de 

usuários externos SEI com o seu login e 

senha 

(https://www.londrina.pr.gov.br/menu-

servicos-online-sei); Se ainda não tem 

cadastro, clicar em Clique aqui se você ainda 

não está cadastrado

- Para realizar o protocolo, Clique em 

Peticionamento e depois em Processo novo; 

- Selecione o processo SMF: Alteração de 

Proprietário ou Compromissário-Comprador 

de Imóvel​; - Preencha o campo de 

Interessados. No caso de peticionamento 

para terceiros, anexar uma procuração 

simples ao processo; - Preencha o 

formulário de manifestação de interesse em 

solicitação de extrato tributário e termo de 

parcelamento.; - Na seção Documentos, 

para anexar documentos, basta clicar em 

Escolher Arquivo e preencher os campos 

pertinentes e clicar em Adicionar; - Agora 

basta clicar no campo Peticionar e a 

Secretaria Municipal de Fazenda receberá 

seu pedido para análise.

Pedido não 

atendido
0 0 1

19.002.086100/2023-28 FAZENDA
Solicita informações sobre como 

realizar o pagamento do IPTU 2022

É possível realizar parcelamento ou 

emissão do boleto para pagamento 

à vista através do 

link https://www2.londrina.pr.gov.

br/sistemas/parcelamento/

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1



19.002.084930/2023-11 FAZENDA

Solicita informações sobre 

recolhimento de ISS retido para 

Londrina em relação a empresa 

localizada em SP

Considerando a hipótese 

apresentada, de que determinado 

serviço foi executado em Londrina 

cujo ISS seja devido e recolhido 

para este município, entretanto 

prestador e tomador são de outra 

localidade, solicita a requerente 

orientações acerca do 

procedimento para recolher o 

tributo para o Município de 

Londrina. Resumidamente informa-

se que o tomador de outra 

localidade deverá, 

preliminarmente, validar Cadastro 

Externo junto à Secretaria 

Municipal de Fazenda. Somente 

após a validação cadastral acessará 

o sistema DMS (Declaração Mensal 

de Serviços) para geração e 

emissão da guia para 

recolhimento. A solicitação de 

cadastro externo poderá ser 

efetuada através do link abaixo:

https://iss.londrina.pr.gov.br/contr

ibuinte/login.php

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1



19.002.085260/2023-50 FAZENDA

Solicita informações sobre como 

emitir o ISS, quais documentos 

preciso levar, onde eu faço o 

pedido e qual custo eu terei para 

fazer essa emissão de manutenção.

Para recolhimento do ISS como 

autônomo, o prestador de serviços 

deverá requerer alvará de licença para 

pessoa física (portadora de CPF).

Para tanto, deverá agendar presença 

na Praça de Pronto Atendimento da 

PML, através do link ao final, 

apresentado documentos pessoais, 

comprovante de residência e carteira 

funcional, caso haja órgão 

regulamentador da atividade 

profissional (CRM, CRC, OAB, CREA, 

CRP, etc.). link para agendamento: 

Quanto ao valor do ISS fixo anual, 

dependerá da atividade a ser 

desenvolvida. O referido valor poderá 

ser pago em parcela única, com 

dedução de 10% ou valor integral 

parcelado em até 5 vezes.

https://portal.londrina.pr.gov.br/agend

amento-eletronico/agendamento-para-

atendimento-na-praca-de-atendimento-

sec-fazenda

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1



19.002.086438/2023-80 FAZENDA

Solicita informações sobre como 

realizar uma consulta NFS-e 

completa sem ser necessário o 

código de verificação

Informa-se que não há outra forma 

de se consultar a autenticidade de 

uma nota fiscal de serviços 

eletrônica emitida por prestador 

de serviços estabelecido no 

Município de Londrina que não 

seja solicitado, entre outros dados 

(cnpj e nº da nfse), o código de 

verificação, EXCETO se a emissão 

da nfse por conversão de RPS 

(Recibo Provisório de Serviço). 

Assim, é facultado ao prestador de 

serviços emitir o RPS quando, por 

algum motivo (sistema emissor 

inoperante, falta de energia, etc), 

não consegue gerar a nfse, mas 

DEVERÁ convertê-lo em nfse até 

cinco dias após a data da emissão 

do referido documento (RPS). 

Sendo esta a situação, a verificação 

da autenticidade se dará com os 

dados de CNPJ do prestador, 

CNPJ/CPF do tomador e o nº do 

RPS. A referida consulta poderá ser 

realizada através do link abaixo:

https://iss.londrina.pr.gov.br/nfse/

consulta/main.php

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1



19.002.085136/2023-94 FAZENDA

Solicita informações sobre o valor 

médio da terra urbanizada dentro 

do perímetro urbano de Londrina

O Município de Londrina não 

possui de forma bem definida um 

valor médio de preço de terrenos 

por região, visto a grande área 

urbana e a presença de diversas 

variáveis que influenciam na 

formação do valor dos imóveis. 

Informo que entramos em contato 

com o usuário na data de 

23/05/2023 e tiramos suas dúvidas 

para continuidade de sua pesquisa 

de mestrado na UEL.

Pedido não 

atendido

Informação 

inexistente
0 1

19.002.088689/2023-07 FEL

Solicita informações sobre a 

regulamentação do uso de campos 

de futebol localizados no bairros 

de Londrina

Até o presente momento não 

possui Lei especifica para 

concessão de campos no município 

de Londrina, bem como, a 

Fundação de Esportes de Londrina 

tem a gerência sobre os campos, 

deste modo, os que não estejam 

com as associações de moradores 

esta Fundação poderá emitir um 

Termo de Autorização de Uso - 

TAU ao solicitante (protocolado 

oficio requerendo o espaço, 

informando dias, horários e 

finalidade) por até 90 (noventa 

dias), podendo ser prorrogado por 

igual período de acordo com a 

viabilidade a ser estudada.

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1



a) DP/SMGP 0002/2021 - Prestação de 

serviço, dispensa de licitação, de conserto 

de 2 (duas) Incubadoras e 1 (um) 

Cardioversor da Maternidade Municipal de 

Londrina (MMLB). 

http://www1.londrina.pr.gov.br/sistemas/li

cita/?licitacao=202100027; b) DP/SMGP 

0003/2022 - Contratação de serviço de 

manutenção corretiva, conforme 

orçamentos apresentados, de Autoclave 

Ortosintese da Maternidade Municipal 

Lucilla Ballalai através de Dispensa de 

Licitação, 

http://www1.londrina.pr.gov.br/sistemas/li

cita/?licitacao=202200037; c) DP/SMGP 

0022/2022 - Contratação de empresa para 

MANUTENÇÃO CORRETIVA DE 02 

VENTILADORES PULMONAR por meio de 

dispensa de licitação, visando a atender às 

necessidades da Autarquia Municipal de 

Saúde. 

http://www1.londrina.pr.gov.br/sistemas/li

cita/?licitacao=202200227; d) DP/SMGP 

0027/2022 - Contratação de empresa para 

manutenção corretiva de dois bisturis 

eletrônicos e uma incubadora por meio de 

dispensa de licitação, visando a atender às 

necessidades da Autarquia Municipal de 

Saúde. 

http://www1.londrina.pr.gov.br/sistemas/li

cita/?licitacao=202200277; e)DP/SMGP 

0033/2022

119.002.073607/2023-11 GESTÃO PÚBLICA

A prefeitura possui contrato de 

manutenção dos equipamentos 

médicos, hospitalares, 

odontológicos, ou seja, da área da 

saúde? Em caso afirmativo 

fornecer cópia dos contratos 

referente aos últimos 02 anos, 

juntamente com as cópias das 

ARTs recolhidas junto ao CREA. 

Caso não possuir informar todas as 

dispensas de licitação desta área 

dos últimos 02 anos

Pedido totalmente 

atendido
0 0



 - Contratação de serviço de manutenção 

corretiva de Equipamento de 

Ultrassonografia Siemens Healthcare 

Acuson X300 da Maternidade Municipal 

Lucilla Ballalai através de Dispensa de 

Licitação, 

http://www1.londrina.pr.gov.br/sistemas/li

cita/?licitacao=202200337; f) DP/SMGP 

0069/2022 - Contratação de serviço de 

manutenção corretiva com fornecimento de 

peças de Equipamento de Ultrassonografia 

Siemens Healthcare Acuson X300 da 

Maternidade Municipal Lucilla Ballalai 

através de Dispensa de Licitação 

http://www1.londrina.pr.gov.br/sistemas/li

cita/?licitacao=202200697; g) DP/SMGP 

0088/2022 - Contratação de empresa para 

manutenção corretiva com fornecimento de 

peças para 01 equipamento monitor 

multiparamétrico por meio de dispensa de 

licitação, visando a atender às necessidades 

da Autarquia Municipal de Saúde. 

http://www1.londrina.pr.gov.br/sistemas/li

cita/?licitacao=202200887.

 Em complemento ao pedido do requerente, 

informamos que estão em execução 2 (dois) 

Contratos Administrativos do objeto em 

questão, sendo eles: a) Contrato n.º SMGP - 

0048/2023 (doc. SEI n.° 9994845) - MAJLAB 

COM. E MANUTENÇÃO DE EQUIP. PARA 

LABORATÓRIO LTDA — n.° processo SEI do 

Contrato (19.008.063772/2023-13); b) 

Contrato n.º SMGP - 0049/2023 (doc. SEI n.° 

10111190) - PESENTI & PELAIS LTDA - n.° 

processo SEI do Contrato 

(19.008.063815/2023-52). 

119.002.073607/2023-11 GESTÃO PÚBLICA

A prefeitura possui contrato de 

manutenção dos equipamentos 

médicos, hospitalares, 

odontológicos, ou seja, da área da 

saúde? Em caso afirmativo 

fornecer cópia dos contratos 

referente aos últimos 02 anos, 

juntamente com as cópias das 

ARTs recolhidas junto ao CREA. 

Caso não possuir informar todas as 

dispensas de licitação desta área 

dos últimos 02 anos

Pedido totalmente 

atendido
0 0



19.002.083142/2023-15 GESTÃO PÚBLICA

Solicita informações sobre o PMI 

001/2021  para a elaboração de 

estudos de viabilidade técnica, 

econômica, financeira e 

modelagem jurídica que subsidiem 

a concessão para exploração dos 

serviços de utilidade pública e 

comercial, com execução de obras 

de complementação, reforma e 

adequação do Terminal Rodoviário.  

1) Em qual fase o Projeto se 

encontra atualmente? 2) 2)Há 

previsão de abertura de Consulta 

Pública e Licitação?

O Edital de Chamamento Público 

de Procedimento de Manifestação 

de Interesse - PMI n.º 001/2021, 

cujo objeto consiste na elaboração 

dos estudos de viabilidade técnica, 

econômica, financeira e 

modelagem jurídica que subsidiem 

a concessão para a exploração dos 

serviços de utilidade pública e 

comercial, com execução de obras 

de complementação, reforma e 

adequação do Terminal Rodoviário 

de Londrina, tramita através 

do Processo Sei 

nº 19.008.084972/2021-30, o qual 

poderá ser acessado através 

do link da pesquisa pública abaixo: 

https://sei.londrina.pr.gov.br/sei/

modulos/pesquisa/md_pesq_proce

sso_exibir.php?iI3OtHvPArITY997V

09rhsSkbDKbaYSycOHqqF2xsM0Ia

DkkEyJpus7kCPb435VNEAb16AAx

mJKUdrsNWVIqQzoAusPo7_n88bE

dbR4zpYxLaTcUiGe7CtlKcyBWWL9Z

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1



19.002.083232/2023-06 GESTÃO PÚBLICA

Solicita informações sobre o 

Procedimento de Sondagem de 

Mercado n.º 002/2021, cujo objeto 

consistia no recebimento de 

estudos para subsidiar a permuta 

de imóvel por área a construir - 

Centro Administrativo Municipal. 

1) As contribuições da Sondagem 

de Mercado foram analisadas? 2) O 

projeto foi considerável viável pela 

Secretaria Municipal de Gestão 

Pública? 3) Em qual fase o Projeto 

se encontra atualmente?

1) Sim. A analise foi realizada 

através do documento SMGP: 

Parecer Técnico (8018647), 

conforme link abaixo: 

https://sei.londrina.pr.gov.br/sei/

modulos/pesquisa/md_pesq_docu

mento_consulta_externa.php?9Lib

XMqGnN7gSpLFOOgUQFziRouBJ5V

nVL5b7-UrE5Q_mGx-

P853ttsTtWXi6kslT7IZzYsvlagKx28c

geYJUrnrpVJhieM6eKImljhKBrD0CJ

1k8-6Vv9setWT0kdP2. 2) 

Considerando que todas as opções 

apresentadas para a viabilidade do 

projeto deverão envolver medidas 

a serem adotadas previamente 

pelo Município, com suas 

vantagens e desvantagens, 

informamos que ainda não houve 

tomada de decisão sobre qual 

procedimento será adotado.

3) Respondida no item anterior.

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1

19.002.073619/2023-46 GESTÃO PÚBLICA

Solicita acesso à informações: 1) 

Quais a prefeitura já vendeu e 

existe a previsão da venda de 

outras áreas? 2) Quais bairros 

concentram a maioria das vielas na 

cidade? 3) A prefeitura tem 

projetos para essas áreas? 4) 

Quanto a prefeitura gasta 

anualmente com a manutenção 

dessas áreas? 5) Existem quantos 

processos na prefeitura de 

moradores que gostariam de 

incorporar essas áreas aos seus 

imóveis?

No decorrer dos anos diversas 

áreas dessas foram objeto de 

alienação, não havendo um 

sistema que possa computar essas 

informações ao longo do tempo. 

No momento há dois processos em 

tramitação para possível alienação 

destes imóveis. A manutenção 

poderá ser realizada pela 

Secretaria de Obras ou CMTU a 

depender da situação. Para os 

questionamentos acerca  projetos 

para vielas, informamos não estar 

nas atribuições desta unidade.

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1



19.002.078190/2023-83 GESTÃO PÚBLICA

Solicito acesso à informações sobre 

quem são os proprietários destas 

áreas (que realizam queimadas) 

afim de buscar judicialmente que 

arquem com os consequências de 

seus atos, sejam elas pessoas 

privadas sejam da administração 

pública.

Quadra 01 - Av. das Nações / Av. 

Gabriel Arruda / Av. Arlindo Zilioto 

/ Av. Lindalva Silva Bassetto - Se 

trata na verdade da quadra 25 do 

jardim Alto da Boa Vista II, de 

propriedade particular; Quadra 02: 

Av. Arlindo Zilioto / Av. André Luis 

Nogari / R. Marinósio Trigueiros/ / 

Av. Lindalva Silva Bassetto - Se 

trata na verdade da quadra 24 do 

jardim Alto da Boa Vista II, de 

propriedade particular; Quadra 03 - 

R. Sergio Djlama de Holanda / r. 

Mario Clivati / R. Marinósio 

Trigueiros/ / Av. Lindalva Silva 

Bassetto (inclusive esta quadra no 

lado da Av. Lindalva Silva Bassetto 

as pessoas andam no meio da rua 

porque não existe calçamento 

MESMO JÁ TENDO SIDO 

DENUNCIADO neste canal - Se trata 

na verdade da quadra 23 do jardim 

Alto da Boa Vista II, de propriedade 

particular; Quadra 04: R. Antonio 

Urias / R. Jorge Roberto Vitori / R. 

Cacilda N. Neme / R. Antonio Colli 

Filho - Se trata da área SPL da 

quadra 16 de matrícula 51.818 2º 

CRI.

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1



19.002.078255/2023-91 GESTÃO PÚBLICA

Solicita informações sobre qual 

órgão procurar para buscar 

informações sobre a compra de um 

imóvel público

Os munícipes interessados na 

compra de imóveis de propriedade 

do Município devem iniciar 

processo SEI!, como usuário 

externo com a tipologia SMGP: 

Solicitação de Aquisição de Imóvel 

Público, preencher o formulário 

com as informações solicitadas e 

anexar os documentos 

mencionados na base de 

conhecimento do processo.

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1

19.002.073619/2023-46 IPPUL

Solicita acesso à informações: 1) 

Quais a prefeitura já vendeu e 

existe a previsão da venda de 

outras áreas? 2) Quais bairros 

concentram a maioria das vielas na 

cidade? 3) A prefeitura tem 

projetos para essas áreas? 4) 

Quanto a prefeitura gasta 

anualmente com a manutenção 

dessas áreas? 5) Existem quantos 

processos na prefeitura de 

moradores que gostariam de 

incorporar essas áreas aos seus 

imóveis?

Considerando que a Diretoria de 

Projetos deste IPPUL desenvolve 

projetos urbanísticos sob demanda 

da Administração Municipal, os 

projetos que envolvem intervenção 

nos espaços denominados vielas 

são pontuais e específicos, sendo 

analisados quanto sua viabilidade e 

proposição caso a caso. Sob essas 

condições, informamos que o 

IPPUL desenvolveu ao longo dos 

anos, alguns projetos em vielas, 

como soluções urbanísticas 

pontuais e específicos do local, 

cuja a analise de viabilidade de 

execução ficou a cargo das 

Secretarias competentes da 

Administração Municipal. Para 

mais informações, favor consultar: 

http://ippul.londrina.pr.gov.br/ind

ex.php/projetos-

arquitetonicos.html

Pedido 

parcialmente 

atendido

0

Parte da 

informação é 

inexistente

1



19.002.091259/2023-64
LONDRINA 

ILUMINAÇÃO

Solicita informações sobre vaga 

disponibilizada em concurso 

público para contador

A abertura de vaga para contador 

na Londrina Iluminação S/A foi 

única e exclusivamente feita para 

cadastro de reserva. Não há, no 

momento, expectativa para 

aumento do quadro de 

funcionários. Não temos previsão 

para a convocação do aprovado 

para a vaga de contador.

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1

19.002.079311/2023-12 OBRAS
Solicita informações sobre a troca 

da iluminação viária por LED

O cronograma das modernizações 

de iluminação pública com 

instalação de luminárias LED, não 

contempla a rua Rio Grande do 

Norte no primeiro semestre/2023. 

O cronograma para o segundo 

semestre/2023 está em elaboração 

e a referida via, bem como as 

demais próximas ainda não 

modernizadas, serão incluídas.

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1



19.002.086592/2023-51 OBRAS

Solicita informação acerca da 

viabilidade de construção de casas 

em um Lote no Loteamento Petit 

Ville Londrina. Seria para fins de 

analisar a possibilidade de 

construir 06 casas em um terreno 

de esquina, cuja face precisa ser 

voltada para a Rua Alcino Carneiro 

Ribas.

De acordo com a Lei Municipal n° 

12.236/2015, a  Data 1, da Quadra 1 do 

JARDIM PETIT VILLE pertence à ZR-2 (Zona 

Residencial Dois), na qual as datas e as 

edificações deverão obedecer aos seguintes 

parâmetros:

I – data mínima: 360,00m² (trezentos e 

sessenta metros quadrados);

II – frente mínima e largura média:

a) 12,00m (doze metros) para as datas de 

meio de quadra; e

b) 17,00m (dezessete metros) para as datas 

de esquina. No caso de residências 

agrupadas para que seja admitida a 

subdivisão de datas, deverão ser atendidos 

os seguintes parâmetros:

I – data mínima: 180,00m² (cento e oitenta 

metros quadrados); e

II – frente mínima e largura média:

a) 6,00m (seis metros) para datas de meio 

de quadra; e

b) 11,00m (onze metros) para datas de 

esquina. Diante do exposto, a subdivisão 

pretendida deverá atender aos parâmetros 

urbanísticos da ZR-2.

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1

19.002.090566/2023-28 OBRAS

Solicita informações sobre 

loteamentos abertos, loteamentos 

fechados e condomínios de lotes 

que se encontram em aprovação 

no município de Londrina

Foi disponibilizada no processo e 

encaminhado por e-mail ao usuário 

tabela com as informações 

solicitadas.

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1

19.002.087029/2023-09 OBRAS

Solicita informação de previsão da 

execução do serviço de drenagem, 

conforme processo 

19.002.040351/2023-66.

Informamos que o serviço indicado 

no croqui 9853389, se encontra 

agendado para execução na 

Gerencia de Serviços 

Urbanos. Caso não haja força 

maior, o serviço esta agendado 

para inicio nos proximos 60 dias.

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1



19.002.076415/2023-67 OBRAS

Solicita acesso à lei que 

regulamenta construção de um 

alpendre no terraço de moradores 

que residem no térreo de um 

condomínio e possuem essa área 

externa para apresentar as 

questões legais de quais medidas 

podem a avançar.

Foi disponibilizada por meio de -

mail ao solicitante a lei 

11.381/2011- Código de Obras e 

Edificações do Município de 

Londrina; Lei 12.236/2015 - Lei de 

Uso e a Ocupação do Solo

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1

19.002.085169/2023-34 OBRAS

Solicita informações sobre como 

tirar a segunda via de alvará de 

construção

Sobre a emissão de 2ª via do Alvará 

informamos que, se foi aprovado 

via SEI usuário externo  é 

possível acessar o processo de 

solicitação e o arquivo estará 

disponível para download. Caso 

tenho feito a solicitação pelo SIP 

(Antes de 2019), deverá requerer 

pelo SEI usuário externo, ou ainda 

protocolar na praça de 

atendimento da Secretaria de 

Obras, que fica no térreo da 

Prefeitura Municipal de Londrina - 

Av. Duque de Caxias, 635.

Pedido não 

atendido
0 0 1



19.002.073619/2023-46 OBRAS

Solicita acesso à informações: 1) 

Quais a prefeitura já vendeu e 

existe a previsão da venda de 

outras áreas? 2) Quais bairros 

concentram a maioria das vielas na 

cidade? 3) A prefeitura tem 

projetos para essas áreas? 4) 

Quanto a prefeitura gasta 

anualmente com a manutenção 

dessas áreas? 5) Existem quantos 

processos na prefeitura de 

moradores que gostariam de 

incorporar essas áreas aos seus 

imóveis?

No que compete a Secretaria de 

Obras e Pavimentação, a 

manutenção das áreas 

questionadas, são executadas por 

efetivo próprio da Prefeitura, 

sendo serviços de pequenos 

reparos  e executados pela 

Gerência de Serviços Urbanos, a 

depender da solicitação. A 

execução dos serviços obedecem a 

um cronograma diário, onde o 

material a ser utilizado incluindo o 

da manutenção da viela, quando 

da necessidade,  são carregados 

em sua totalidade para a execução 

do dia. Sendo assim não 

conseguimos quantificar o valor 

gasto somente com as 

manutenções em vielas, porém a 

SMOP quase não tem recebido 

solicitações para esse serviço.

Pedido 

parcialmente 

atendido

0

Parte da 

informação é 

inexistente

1



19.002.087265/2023-17 OUVIDORIA

Solicita informações sobre 

notificações recebidas denominado 

como Município de Londrina

Considerando que a Carta de Serviço 

ao Usuário tem por objetivo 

informar sobre os serviços prestados 

pelo órgão ou entidade, as formas de 

acesso a esses serviços e seus 

compromissos e padrões de qualidade 

de atendimento ao público e que a 

demanda narrada é de 

responsabilidade do órgão Secretaria 

de Fazenda, conforme consulta à Carta 

de Serviços ao Usuário, disponível no 

link: 

https://servicos.londrina.pr.gov.br/ 

Para demais esclarecimentos, seguem 

canais de contato com o referido 

órgão: SECRETARIA MUNICIPAL DE 

FAZENDA Centro Administrativo Av. 

Duque de Caxias, 635 - Jd Mazzei II

Telefone / Whatsapp: (43) 3372-4424

E-mail: fazenda@londrina.pr.gov.br

Horário de Atendimento: de segunda a 

sexta-feira, das 12:00h às 18:00h

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1



19.002.087814/2023-53 OUVIDORIA
Solicita informações sobre 

pagamento de guia de ITBI

Considerando que a Carta de Serviço 

ao Usuário tem por objetivo 

informar sobre os serviços prestados 

pelo órgão ou entidade, as formas de 

acesso a esses serviços e seus 

compromissos e padrões de qualidade 

de atendimento ao público e que a 

demanda narrada é de 

responsabilidade do órgão Secretaria 

de Fazenda, conforme consulta à Carta 

de Serviços ao Usuário, disponível no 

link: 

https://servicos.londrina.pr.gov.br/ 

Para demais esclarecimentos, seguem 

canais de contato com o referido 

órgão: SECRETARIA MUNICIPAL DE 

FAZENDA Centro Administrativo Av. 

Duque de Caxias, 635 - Jd Mazzei II

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1

19.002.088797/2023-71 OUVIDORIA

Solicita acesso ao extrato 

imobiliário de imóvel dos anos 

201/2019/2020 

Segue link com a informação 

solicitada, conforme Carta de 

Serviços disponibilizada pelo 

órgão: 

https://servicos.londrina.pr.gov.br/

Servico/Details/534?banner=true

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1



19.002.090115/2023-91 OUVIDORIA

Solicita informações sobre onde 

protocolar pedido de restituição do 

simples nacional em duplicidade

Segue link com a informação 

solicitada, conforme Carta de 

Serviços disponibilizada pelo 

órgão: 

https://servicos.londrina.pr.gov.br/

Servico/Details/360?banner=true . 

Para demais esclarecimentos, 

seguem canais de contato com o 

referido órgão: SECRETARIA 

MUNICIPAL DE FAZENDA. Centro 

Administrativo Av. Duque de 

Caxias, 635 - Jd Mazzei II

Telefone / Whatsapp: (43) 3372-

4424

E-mail: 

fazenda@londrina.pr.gov.br

Horário de Atendimento: de 

segunda a sexta-feira, das 12:00h 

às 18:00h

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1

19.002.090187/2023-38 OUVIDORIA

Solicita informações sobre cadastro 

atualizado de atualização do 

quadro societário

Segue link com a informação 

solicitada, conforme Carta de 

Serviços disponibilizada pelo 

órgão: 

https://portal.londrina.pr.gov.br/b

usca-servicos?servico=539

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1



19.002.090460/2023-24 OUVIDORIA
Solicita informações sobre 

programa Brasil Sorridente

Segue link com a informação 

solicitada, conforme Carta de 

Serviços disponibilizada pelo 

órgão: 

https://saude.londrina.pr.gov.br/in

dex.php/carta-de-servicos.html. 

Para demais esclarecimentos, 

seguem canais de contato com o 

referido órgão: Autarquia 

Municipal de Saúde Endereço: 

Avenida Theodoro Victorelli, 103 - 

Jd Helena | Londrina - PR | CEP: 

86027-750 - Brasil

Horário de Atendimento: de 

segunda a sexta-feira, as 8h às 18h

E-mail: 

gabinete@saude.londrina.pr.gov.b

r

Telefone: (43) 3372-9434

Site: 

http://saude.londrina.pr.gov.br/

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1



19.002.090549/2023-91 OUVIDORIA

Solicita informações quanto a 

emissão do documento fiscal e a 

tributação municipal: 1º Qual a 

alíquota de ISS para o código de 

serviço 7.02 Construção Civil?

2º É permitida a dedução de 

materiais ? Caso sim, qual a % para 

dedução ? É devido para todos os 

serviços inclusos nesse código ou 

específico ?

3º É necessário comprovação de 

dedução de materiais na nota fiscal 

de serviço (exemplo: nota fiscal de 

compra; ou outro documento 

comprobatório).

Caso sim, onde conseguimos este 

termo?E caso não tenhamos o 

termo, que documentos precisam 

ser apresentados?E estes 

documentos, sempre serão 

obrigados quando houver dedução 

de material?4º Quais 

particularidades o Contribuinte de 

outro município deve ter na 

prefeitura de Londrina/PR? Ex, 

emissão de Ranfs.

Por gentileza, nos informar a base 

legal da legislação do ISS e 

dedução.

Primeiramente, gostaríamos de 

agradecer seu contato com esta 

Ouvidoria-Geral do 

Município. Segue link com a 

informação solicitada, conforme 

Carta de Serviços disponibilizada 

pelo órgão: 

https://portal.londrina.pr.gov.br/b

usca-servicos?servico=648

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1



19.002.091256/2023-21 OUVIDORIA

Solicita informações do contato do 

setor de recursos humanos da 

Acesf

Segue link com a informação 

solicitada, conforme Carta de 

Serviços disponibilizada pelo 

órgão: 

https://acesf.londrina.pr.gov.br/in

dex.php/localizacao-e-contatos-

acesf.html   Para demais 

esclarecimentos, seguem canais de 

contato com o referido órgão: 

Administração dos Cemitérios e 

Serviços Funerários de Londrina: 

Localização: Sede Administrativa

Av. Juscelino Kubitscheck, 2948.

CEP: 86010-540 - Londrina - PR

Telefone: (43) 3372-7850

E-mail: acesf@londrina.pr.gov.br

Horário de Atendimento: de 

segunda a sexta-feira, das 08h às 

14h

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1

19.002.091366/2023-92 OUVIDORIA
Solicita cópia do decreto relativo 

ao ITBI

Primeiramente, gostaríamos de 

agradecer seu contato com esta 

Ouvidoria-Geral do Município. 

Segue link com a informação 

solicitada, conforme Carta de 

Serviços disponibilizada pelo 

órgão: 

https://portal.londrina.pr.gov.br/b

usca-servicos?servico=519

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1



19.002.092091/2023-12 OUVIDORIA

Solicita informações de contato do 

setor de IPTU da Secretaria de 

Fazenda

Segue link com a informação 

solicitada, conforme Carta de 

Serviços disponibilizada pelo 

órgão: SECRETARIA MUNICIPAL DE 

FAZENDA

Centro Administrativo Av. Duque 

de Caxias, 635 - Jd Mazzei II

Telefone / Whatsapp: (43) 3372-

4424

E-mail: 

fazenda@londrina.pr.gov.br

Horário de Atendimento: de 

segunda a sexta-feira, das 12:00h 

às 18:00h

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1

1) Quantos aposentados usufruem da 

isenção do IR prevista na Lei 7713/88? 2) 

Desse total, quantos deles estão 

caracterizados e enquadrados como 

portadores de Moléstia Profissional? 3) 

quantos deles obtiveram a isenção do IR nos 

últimos 6 anos. Desde 2017 quantos 

portadores de moléstia profissional 

passaram por períciaantes de lhes ser 

concedida a isenção do IR? Quantos 

portadores de moléstia profissional tiveram 

seus Laudos Periciais para fins de isenção  

emitidos por médico do serviço médico 

oficial das UBS, hospital público, UPA, saúde 

da família ou centro de especialidades? 

Quantos portadores de moléstia profissional 

tiveram seus Laudos Periciais para fins de 

isenção emitidos por médico da DSO 

(Diretoria de Saúde Ocupacional)? Quantos 

desses portadores de moléstia profissional 

tiveram seus Laudos Periciais para fins de 

isenção do IR emitidos por médico da 

CAAPSML? Um médico em uma UBS atende 

trabalhador?

19.002.078211/2023-61 OUVIDORIA

Tendo em vista o 

documento 10222703 contendo a 

desistência da usuária sobre a 

demanda, solicitamos o envio do 

presente processo à CG-OGM para 

as devidas providências sobre a 

revogação de consentimento.

Pedido não 

atendido
0 0 1



 5) Existe algum dispositivo legal que 

estabeleça que apenas o médico do órgão 

previdenciário está habilitado para analisar 

e caracterizar nexo de causalidade e emitir o 

Laudo para fins de isenção do IR com o 

enquadramento de moléstia profissional? 6)  

Qual o procedimento adotado pela Caapsml 

diante de servidor não aposentado por 

incapacidade permanente e que se submete 

a perícia e a conclusão diagnóstica aposta 

pelo médico emitente do Laudo Oficial o 

caracteriza como portador de Moléstia 

Profissional? Favor informar o dispositivo 

legal que o disponha.

19.002.086159/2023-16 OUVIDORIA

Gostaria de saber como é realizado 

o processo de consulta NFS-e, para 

se ter uma visão completa da nota, 

sem que haja necessidade de Nº 

identificação

Orientamos que no formulário 

apresentado, foi colocado o nome 

"Conquist" , sendo que o correto 

seria colocar um nome de pessoa 

física, correspondente ao CPF 

informado. Também solicitamos, 

caso faça o novo protocolo com 

sua demanda, para que ela seja 

melhor explicada, com mais 

detalhes sobre sua dúvida.

Pedido negado Pedido genérico 0 1

19.002.078211/2023-61 OUVIDORIA

Tendo em vista o 

documento 10222703 contendo a 

desistência da usuária sobre a 

demanda, solicitamos o envio do 

presente processo à CG-OGM para 

as devidas providências sobre a 

revogação de consentimento.

Pedido não 

atendido
0 0 1



19.002.077738/2023-78 OUVIDORIA
Solicita acesso à previsão de 

cirurgias de usuário

Considerando tratar-se de um 

pedido incompleto de informações 

mínimas para tramitação; 

Considerando que não houve 

resposta ao e-mail emitido por esta 

Ouvidoria em 08/05/2023 e que a 

falta desta dificulta o pleno 

entendimento da demanda e 

emissão de resposta conclusiva 

pelo órgão responsável; 

Considerando que foi realizado 

contato telefônico por meio do 

número informado no Formulário 

de Ouvidoria no ato da abertura 

processual, em 08/05/2023 às 

14h38, 09/05/2023 às 14h21 e 

10/05/2023 às 09h22, porém não 

obtivemos êxito; Informamos que 

este processo será INDEFERIDO, 

conforme art. 20, inciso VIII, do 

Decreto Municipal 453/2022.

Pedido não 

atendido
0 0 1



19.002.089326/2023-81 OUVIDORIA

O Conselho Regional de Medicina 

Veterinária do Estado do Paraná, 

solicita informações: se a 

prefeitura municipal tem a 

atividade, o médico veterinário 

responsável e a Secretaria 

responsável:

- Serviço de Inspeção Municipal de 

Produtos de Origem Animal (SIM);

- Programa de Inseminação 

Artificial (PIA) de animais;

- Controle Populacional de Cães e 

Gatos;

- Centro de Controle de Zoonoses 

(CCZ) / Unidade de Vigilância em 

Zoonoses (UVZ);

- Rede de Proteção e Defesa 

Animal;

- Clínica à campo de grandes 

animais;

- Unidade Móvel de Esterilização e 

Educação em Saúde;

- Matadouro municipal e/ou 

indústria de produtos de origem 

animal municipal;

Considerando o que determina o disposto 

no art. 20, do Decreto Municipal 

453/2022 que regulamenta a prestação dos 

serviços públicos da Ouvidoria-Geral do 

Município e dispõe sobre o seu 

funcionamento, : Solicitamos que seja 

encaminhado documento formal 

digitalizado a fim de comprovar sua 

representatividade perante ao 

órgão/entidade citada por meio do e-mail 

ouvidoria@londrina.pr.gov.br. 

Considerando que não houve resposta ao e-

mail emitido por esta Ouvidoria em 

25/05/23 às 17h05min, solicitando 

documento formal digitalizado a fim de 

comprovar sua representatividade perante 

o órgão/entidade citado por meio do e-mail 

ouvidoria@londrina.pr.gov.br, e que a falta 

desta dificulta o pleno entendimento da 

demanda e emissão de resposta conclusiva 

pelo órgão responsável; Considerando que 

foi realizado contato telefônico por meio do 

número informado no Formulário de 

Ouvidoria no ato da abertura processual, 

em 26/05/23 às 10h51min e 17h, 

29/05/23,às 15h21min e 31/05/23 às 

09h30min, porém, não obtivemos êxito; 

Informamos que este processo será 

INDEFERIDO, conforme art. 20, inciso VIII, 

do Decreto Municipal 453/2022.

Pedido não 

atendido
0 0 1



19.002.077211/2023-43 OUVIDORIA

Solicita informações sobre qual 

tipo de construção é permitido no 

Terreno localizado na RUA JOAO 

GRIGOLETTO, SN

considerando que os órgãos da 

Administração Direta e Indireta da 

Prefeitura de Londrina são 

responsáveis pela emissão e 

atualização da Carta de Serviços ao 

Usuário, em cumprimento ao 

art.7º do Decreto Municipal 

919/2018;Considerando que a 

Carta de Serviço ao Usuário tem 

por objetivo informar sobre os 

serviços prestados pelo órgão ou 

entidade, as formas de acesso a 

esses serviços e seus compromissos 

e padrões de qualidade de 

atendimento ao público; 

Informamos a demanda narrada é 

de responsabilidade do órgão 

IPPUL, conforme consulta à Carta 

de Serviços ao Usuário, disponível 

no link: 

https://servicos.londrina.pr.gov.br/

Servico/Details/126?banner=true

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1

19.002.085295/2023-99 PROCON
Solicita informações sobre o 

atendimento no procon 

Em resposta à solicitação 10249836, 

informo que a demanda apresentada 

neste pedido de Acesso à Informação 

corresponde às questões tuteladas por 

este órgão, por se tratar de assunto 

relativo à relação de consumo. Nesta 

oportunidade, comunico que nosso 

atendimento ocorre por meio de 

agendamento prévio através de 

contato telefônico (3372-4825) ou por 

e-mail (procon@londrina.pr.gov.br), no 

horário das 9h00 às 17h00, de segunda-

feira a sexta-feira.

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1



19.002.082873/2023-35 PROCURADORIA

Solicita informações detalhadas 

sobre débito com a prefeitura. A 

qual imóvel ou terreno esta 

vinculado o processo 

00006008920228160014

Em atenção ao pedido de 

informação 10221002, informa 

que, aos autos nº. 0000600-

89.2022.8.16.0014, trata-se de 

execução fiscal, relativa a dívida de 

DIVIDA ATIVA - ISS CONFISSAO DE 

DIVIDA CONSTRUCAO CIVIL 2016. 

Em consulta aos autos, verificou-se 

que houve a quitação dos débitos, 

com extinção da execução fiscal 

em razão do pagamento, conforme 

sentença de evento nº. 33.1 de 

25/04/2023. Por fim, informa que, 

a sentença condenou o executado 

ao pagamento das custas 

processuais. 

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1

19.002.080753/2023-01
RECURSOS 

HUMANOS

Solicita informações sobre contage 

do tempo de serviço  em virtude de 

interesse em qual data a servidora 

poderá protocolar a sexta parte.

Com relação ao adicional de 25%, o 

referido regramento, dispõe 

que ao servidor que tiver 

completado ou venha a completar 

25 anos de serviço público 

municipal local, sob qualquer 

regime, a razão prevista no “caput” 

deste artigo, será, 

excepcionalmente neste anuênio, 

de 17,666% (dezessete vírgula 

seiscentos e sessenta e seis por 

cento), a qual será agregada ao 

adicional já concedido, retornando 

à razão de 1% (um por cento) nos 

anuênios subsequentes (§3º do art. 

184). Considerando que, 

atualmente, a servidora se 

encontra com adicional de 21%, 

estima-se que a data para 

requerimento, do adicional de 25 

anos, seja em junho/2026.

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1



19.002.083398/2023-14
RECURSOS 

HUMANOS

Solicita lista de todos os servidores 

lotados no Núcleo Municipal de 

Proteção e Defesa do Consumidor 

de Londrina, referente aos meses 

de janeiro, fevereiro e março de 

2019 com os seguintes dados 

específicos: nome, matrícula, tipo 

de regime (efetivo, CLT, 

temporário, comissionado, etc), 

cargo, local onde exerce as 

funções, salário base, salário 

vantagens e salário gratificação.

Temos a informar que 

encaminhamos o relatório 

solicitado (10432954), de acordo 

com as informações constantes no 

Portal na Transparência.

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1

19.002.085363/2023-10 SAÚDE

Solicita informações sobre o 

fornecimento de um novo aparelho 

auditivo pós roubo

Verificamos no banco de dados 

desta regulação que o usuário  

recebeu os aparelhos em 

Dezembro de 2018. No dia 

24/04/2023 entrou em fila para 

Aparelho de Amplificação Sonora 

Individual (AASI). Foi regulado e 

classificado como risco 3, sendo 

orientado a repetir os exames e 

levar no dia da consulta o BO 

(Boletim de Ocorrência) do assalto 

/ roubo do aparelho. A 

comprovação do roubo se dá por 

meio de Boletim de Ocorrência. 

Por isso ao ser agendada a consulta 

no ILES foi solicitado que fosse 

levado o Boletim de Ocorrência.

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1



19.002.086672/2023-15 SAÚDE

Solicita informações sobre o 

pedido de terapias para seu filho 

com espectro autista

O paciente foi classificado na 

prioridade 2 e ainda não tivemos a 

oferta de vagas para a sua 

classificação para a instituição 

escolhida (COL). E também 

considerando quese mantém a 

preferência pela instituição, 

conforme contato com a UBS em 

10/05/2023. Conforme a fila de 

espera, há 285 pacientes no risco 

maior e 106 no mesmo risco à sua 

frente, considerando também a 

data de inscrição em fila. Desta 

forma o paciente aguarda vaga 

para tratamento clínico na Rede DI-

TGD. Em tempo, informamos que 

toda alteração de quadro clínico 

deve ser informada na Unidade de 

Saúde de referência (UBS) para 

reavaliação do caso.

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1



19.002.084180/2023-87 SAÚDE

Solicita informaçãoes sobre  fila de  

espera para atendimento 

especializado e se há previsão de 

abertura de vagas

Temos a informar que atualmente há 563 

pessoas aguardando por avaliação da Rede 

DI-TGD (Déficit Intelectual e Transtorno 

Global do Desenvolvimento). Essas pessoas 

que aguardam pelo atendimento na Rede Di-

TGD apresentam atraso no 

desenvolvimento e/ou quadros sugestivos 

de TEA (Transtorno do Espectro Autista), 

entretanto não foram devidamente 

diagnosticadas. Por isso não podemos 

afirmar que as 563 pessoas da fila (atual) 

estão no espectro autista. Necessitam 

passar por avaliação especializada para 

fechar o diagnóstico. Atualmente possuimos 

8 instituições que realizam o atendimento 

multiprofissional nesta modalidade 

(fonoaudiologia, fisioterapia, terapia 

ocupacional e psicologia), porém não há 

uma previsão numérica para abertura de 

vagas. Apenas inserimos novos pacientes 

conforme os estão em atendimento tenham 

alta ou desistam do tratamento pelos 

diversos motivos.  As intituições 

documentam todo o processo e nos 

comunicam a abertura de novas vagas no 

decorrer do mês.

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1

19.002.081374/2023-21 SAÚDE

Solicita informações referente a fila 

de espera para consulta 

especialista ortopedia de joelho.

Em pesquisa ao nosso Sistema, 

verificou-se que o usuário encontra-

se em fila para ORTOPEDIA JOELHO 

desde 14/06/2022 e encontra-se 

classificado como risco 3. 

Considerando que no momento 

temos oferta de cirurgia de média 

complexidade no sistema CARE 

(Estado), paciente será cadastrado 

no CARE, mas no momento sem 

previsão de agendamento a curto 

prazo.

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1



19.002.085342/2023-02 SAÚDE

Solicita informações sobre como 

reagendar consulta com 

cardiologista devido ao não 

comparecimento por motivos 

médicos

Em análise ao nosso Sistema, 

verificou-se que a usuária foi 

inserida em fila de espera 

novamente para especialidade de 

CARDIOLOGIA RT com Dr. Semi El 

Kadri desde 19/05/2023, 

classificada como risco 2. 

Considerando a oferta atual, 

classificação de risco e posição em 

fila de espera, não temos previsão 

de atendimento a curto prazo. 

Caso a Unidade de Saúde fosse 

avisada no mesmo dia da consulta, 

eles poderiam remover o 

agendamento do dia e a fila seria 

preservada e paciente reagendada. 

Após o dia do agendamento, não 

há possibilidade de remoção do 

agendamento e paciente precisa 

ser inserido em uma nova fila de 

espera e passa por nova regulação.

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1

19.002.078338/2023-80 SAÚDE

Solicita informações referente ao 

pedido de consulta com 

especialista

Em pesquisa ao nosso Sistema, 

verificou-se que o usuário encontra-

se em fila para: ORTOPEDIA 

QUADRIL desde 01/07/2017 e 

encontra-se classificado como risco 

2.

ORTOPEDIA OMBRO desde 

07/02/2018 e encontra-se 

aguardando regulação após 

complementação em fila realizada 

em 09/05/2023. Considerando a 

oferta atual, posição em fila e 

classificação de prioridade, não 

temos previsão de agendamento à 

curto prazo.

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1



19.002.085377/2023-33 SAÚDE

Solicita informações sobre a fila de 

espera para consulta com 

ortopedista

No que cabe a esta coordenação, 

informamos que em busca ao 

nosso sistema, verificamos que a 

usuária, foi inserida em fila para 

especialidade de 

ORTOPEDIAQUADRIL em 

13/04/2023 e encontra-se 

classificada como risco 2. 

Considerando a oferta atual, 

classificação de risco e posição em 

fila, não temos previsão de 

atendimento a curto prazo.

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1

19.002.082743/2023-01 SAÚDE

Solicita informações sobre fila de 

espera de procedimento de 

raspagem de próstata

Em pesquisa ao nosso sistema, 

verificamos que o usuário encontra-

se em fila de UROLOGIA desde 

27/09/2022 com indicação para 

ambulatório de alta complexidade 

e está classificado como risco 3. 

Considerando a oferta atual, 

classificação de risco e posição em 

fila, não temos previsão de 

atendimento a curto prazo. 

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1

19.002.076919/2023-87 SAÚDE

 Desde a publicação do decreto 

emergencial de dengue em abril, 

quantos imóveis foram notificados 

e multados por ter foco da doença. 

Essas multas resultou em quanto 

na parte financeira?

Em atenção ao pedido de 

informação, ressaltamos que até a 

presente data, foram realizados 31 

notificações, e todas foram 

solucionadas dentro do prazo 

estipulado, sem haver a 

necessidade de aplicar a multa.

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1



19.002.090322/2023-45 SAÚDE

Solicita informações e acesso ao 

relatório da vigilância sanitária em 

relação à denuncia de intoxicação 

alimentar causada pelo serviço de 

buffet em casamento

A Vigilância Sanitária de Londrina 

constatou que a empresa Buffet 

Moress Fazenda, não manipulou 

ou fabricou alimentos no local, 

informou que a responsável pelo 

serviço de alimentação foi a 

empresa Vivaro, de Maringá, sendo 

comunicada a VISA daquele 

município.  A VISA de Maringá, 

realizou inspeção investigativa na 

empresa Vivaro e informou que 

não foi possível a coleta de 

alimentos para análise laboratorial, 

tendo em vista que a empresa não 

realizava a guarda de amostras no 

local. Diante do exposto, e tendo 

em vista que dentre os doentes 

entrevistados, houve relato do 

início de sintomas ainda na 

festa,trata-se de um provável surto 

de doença transmitida por 

alimento.

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1

19.002.073994/2023-96 SAÚDE

Número de servidores lotados na 

Autarquia municipal de Saúde 

inscritos no RGPS - INSS.

Até a presente data há 526 

contratados por prazo 

determinado e 06 servidores 

comissionados, os quais são 

vinculados ao RGPS - INSS. 

Ademais, informamos que os 

dados estão disponibilizados no 

Portal da Transparência. Segue link 

para acesso: 

https://portal.londrina.pr.gov.br/tr

ansparencia

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1



19.002.075790/2023-90 SAÚDE

Gostaria de saber se existem dados 

quantitativos sobre a 

medicalização - nas faixas etárias 0-

5 anos, 5-12 anos e de 12-18 anos, 

para os medicamentos: ritalina, 

risperidona, venvanse e quetiapina 

(assim como seus correspondentes 

genéricos e similares),. nos últimos 

10 anos ou nos últimos 05 anos. 

Caso não exista esses dados 

selecionados, existe alguma forma 

de desenvolvê-los? Se não, existe 

em algum registro o quantitativo 

de comprimidos dispensados por 

ano, dos últimos 10 ou 05 anos?

Quanto aos medicamentos 

Ritalina, Risperidona, Venvanse e 

Quetiapina, destacamos que 

Ritalina, Venvanse e Quetiapina 

não consta(m) na Relação Nacional 

de Medicamentos Essencias 

(RENAME). O(s) medicamento(s) 

não está(ão) contemplado em 

nenhum dos Componentes de 

medicamentos com financiamento 

pactuado no SUS, sejam eles: 

Básico, Estratégico ou 

Especializado. Dessa forma não há 

previsão de cobertura assistencial 

tripartite o que inviabiliza o 

fornecimento pelo SUS. Com 

relação ao medicamento 

Risperidona  pertence ao 

Componente Especializado da 

atenção farmacêutica, sendo 

responsabilidade do Estado o seu 

fornecimento.  Foi disponibilizado 

tabela com as informações 

solicitadas.

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1

19.002.081482/2023-01 SAÚDE

Solicita informaçãos 

complementares ao processo  

19.002.068388/2023-59. Por que 

foi solicitado o aporte financeiro 

sem, no entato, quantificar esse 

recurso?

Temos a informar que  o ofício que 

a Secretaria da Saude do Estado do 

Paraná (SESA) enviou ao 

Município, o qual foi 

respondido pelo Oficio 175/2023 - 

GAB/SMS, não solicitava valores. 

Foi o primeiro contato sobre o 

objeto.

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1



19.002.074543/2023-76 SAÚDE

Solicita informações sobre o 

quantitativo de vagas disponíveis 

para o cargo de Técnico em saúde 

da família

Atualmente possuímos aberta no 

quadro de vagas 09 (nove) para o 

cargo de Técnico de Saúde da 

Família e Atenção Domiciliar, na 

função de Assistência de 

Enfermagem em Saúde da Família 

e Atenção Domiciliar (TSFADU01). 

Sendo que 03 (três) possui 

autorização para contratação e das 

demais serão preenchidas dentro 

da vigência do certame.

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1

19.002.074799/2023-83 SAÚDE

Solicita informações sobre como 

ingressar como servidora pública 

do Município de Londrina, atuando 

como cirurgiã-dentista 

independente da carga de horário 

requerida.

Para o ingresso como servidor 

público de provimento efetivo, é 

necessária aprovação em concurso 

público.

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1

19.002.079297/2023-49 SAÚDE

Solicito cópia de sindicância 

interna de uma denuncia em 

desfavor de candidata aprovada, 

constando todos os documentos, 

como: pedido do requerente, 

resposta do requerido, parecer da 

autarquia mediante aos fatos etc..

Inicialmente, ressaltamos que não 

houve sindicância, portanto, não 

há documentos provenientes desta 

para serem encaminhados, 

contudo, o que houve a época dos 

fatos foi uma denuncia realizada 

por 4 (quatro) pessoas afirmando 

que a residência da candidata era 

(a época) divergente da área de 

abrangência onde a mesma exercia 

suas atividades laborais. 

Pedido não 

atendido

Informação 

inexistente
0 1



19.002.085062/2023-96 SAÚDE

Solicita informações sobre fila de 

espera para exames: Holter e 

ecocardiograma com doppler

No que cabe a esta coordenação, 

informamos que em busca ao 

nosso sistema, verificamos que 

paciente DURCILENE LOPES DOS 

ANJOS ID 640777 foi inserida em 

fila para os exames HOLTER e 

ECOCARDIOGRAMA 

TRANSTORÁCICO em 19/09/2022.

Considerando que estamos sem 

oferta para realização deste 

exame, não temos previsão de 

atendimento a curto prazo.

Informamos que estamos no 

aguardo da finalização do processo 

licitatório.

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1

19.002.085292/2023-55 SAÚDE

Solicita informações sobre a fila de 

espera para o exame de 

ressonância magnética de crânio 

com sedação

De fato a Secretaria de Saúde de 

Londrina  estava com dificuldades 

na execução dos exames de 

tomografia e ressonância com 

sedação, devido a falta de 

prestadores interessados em 

realizar os exames pela baixa 

remuneração da tabela SUS. 

Ocorre que, com a renovação do 

contrato com o HU em 

junho/2022, conseguimos um 

oferta (ainda que pequena) para 

esses casos. O pedido da paciente 

em tela está aqui na GRAS em fila, 

porém não temos como passar um 

previsão de agendamento, uma vez 

que estávamos sem oferta do 

procedimento com sedação há 

mais de 3 anos.

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1



19.002.085462/2023-00 SAÚDE

Solicita informações sobre a fila de 

espera para tratamento de 

endometriose no útero

No que cabe a esta coordenação, 

informamos que em busca ao 

nosso sistema, verificamos que a 

usuária foi inserida em fila para 

especialidade de 

HISTEROSCOPIA em 17/06/2020 e 

encontra-se classificada como risco 

3. Considerando a oferta atual, 

classificação de risco e posição em 

fila, não temos previsão de 

atendimento a curto prazo.

Pedido totalmente 

atendido
0 0 1



Processo Dispensa nº DP/SMGP 0002/2021 -

 Prestação de serviço, por meio de dispensa 

de licitação, de conserto de 2 (duas) 

Incubadoras e 1 (um) Cardioversor da 

Maternidade Municipal de Londrina 

(MMLB). Link de acesso para o processo 

integral: http://www1.londrina.pr.gov.br/sis

temas/licita/?licitacao=202100027; 

Processo Dispensa nº DP/SMGP 0003/2022 - 

Contratação de serviço de manutenção 

corretiva, conforme orçamentos 

apresentados, de Autoclave Ortosintese da 

Maternidade Municipal Lucilla Ballalai 

através de Dispensa de Licitação, com fulcro 

no art. 24, IV, da Lei nº 8.666/93. Link de 

acesso para o processo integral: 

http://www1.londrina.pr.gov.br/sistemas/li

cita/?licitacao=202200037; Processo 

Dispensa nº DP/SMGP 0022/2022 - 

Contratação de empresa para 

MANUTENÇÃO CORRETIVA DE 02 

VENTILADORES PULMONAR por meio de 

dispensa de licitação com fundamento no 

art. 24, inciso IV da lei 8.666/1993, visando 

a atender às necessidades da Autarquia 

Municipal de Saúde. Link de acesso para o 

processo integral: 

http://www1.londrina.pr.gov.br/sistemas/li

cita/?licitacao=202200227; Processo 

Dispensa nº DP/SMGP 0027/2022

119.002.073607/2023-11 SAÚDE

A prefeitura possui contrato de 

manutenção dos equipamentos 

médicos, hospitalares, 

odontológicos, ou seja, da área da 

saúde? Em caso afirmativo 

fornecer cópia dos contratos 

referente aos últimos 02 anos, 

juntamente com as cópias das 

ARTs recolhidas junto ao CREA. 

Caso não possuir informar todas as 

dispensas de licitação desta área 

dos últimos 02 anos

Pedido totalmente 

atendido
0 0



 - Contratação de empresa para 

manutenção corretiva de dois bisturis 

eletrônicos e uma incubadora por meio de 

dispensa de licitação com fundamento no 

art. 24, inciso IV da lei 8.666/1993, visando 

a atender às necessidades da Autarquia 

Municipal de Saúde. Link de acesso para o 

processo integral: 

http://www1.londrina.pr.gov.br/sistemas/li

cita/?licitacao=202200277; Processo 

Dispensa nº DP/SMGP 0033/2022 - 

Contratação de serviço de manutenção 

corretiva de Equipamento de 

Ultrassonografia Siemens Healthcare 

Acuson X300 da Maternidade Municipal 

Lucilla Ballalai através de Dispensa de 

Licitação, com fulcro no art. 24, IV, da Lei nº 

8.666/93. Link de acesso para o processo 

integral: 

http://www1.londrina.pr.gov.br/sistemas/li

cita/?licitacao=202200337; Processo 

Dispensa nº DP/SMGP 0069/2022 - 

Contratação de serviço de manutenção 

corretiva com fornecimento de peças de 

Equipamento de Ultrassonografia Siemens 

Healthcare Acuson X300 da Maternidade 

Municipal Lucilla Ballalai através de 

Dispensa de Licitação, com fulcro no art. 24, 

IV, da Lei nº 8.666/93. Link de acesso para o 

processo integral: 

119.002.073607/2023-11 SAÚDE

A prefeitura possui contrato de 

manutenção dos equipamentos 

médicos, hospitalares, 

odontológicos, ou seja, da área da 

saúde? Em caso afirmativo 

fornecer cópia dos contratos 

referente aos últimos 02 anos, 

juntamente com as cópias das 

ARTs recolhidas junto ao CREA. 

Caso não possuir informar todas as 

dispensas de licitação desta área 

dos últimos 02 anos

Pedido totalmente 

atendido
0 0



http://www1.londrina.pr.gov.br/sis

temas/licita/?licitacao=202200697; 

Processo Dispensa nº DP/SMGP 

0088/2022 - Contratação de 

empresa para manutenção 

corretiva com fornecimento de 

peças para 01 equipamento 

monitor multiparamétrico por 

meio de dispensa de licitação com 

fundamento no art. 24, inciso IV da 

lei 8.666/1993, visando a atender 

às necessidades da Autarquia 

Municipal de Saúde. Link de acesso 

para o processo integral: 

http://www1.londrina.pr.gov.br/sis

temas/licita/?licitacao=202200887; 

Informamos ainda que todas as 

licitações públicas de todas as 

modalidades estão disponíveis no 

sítio eletrônico da Prefeitura 

Municipal de Londrina, no Portal 

de Licitações.

119.002.073607/2023-11 SAÚDE

A prefeitura possui contrato de 

manutenção dos equipamentos 

médicos, hospitalares, 

odontológicos, ou seja, da área da 

saúde? Em caso afirmativo 

fornecer cópia dos contratos 

referente aos últimos 02 anos, 

juntamente com as cópias das 

ARTs recolhidas junto ao CREA. 

Caso não possuir informar todas as 

dispensas de licitação desta área 

dos últimos 02 anos

Pedido totalmente 

atendido
0 0


