Prefeitura do Municipio de Londrina %@

Estado do Parana iy
LONDRINA

DECRETO N° 667 DE 27 DE maio DE 2024

SUMULA: Regulamenta a Lei Federal n° 14.129,
de 29 de marco de 2021 no ambito do Municipio
de Londrina e da outras providéncias.

O PREFEITO DO MUNICIPIO DE LONDRINA, ESTADO DO PARANA, no exercicio de suas
atribui¢des legais, que lhe sado conferidas pela Lei Organica Municipal,

CONSIDERANDO a Lei Federal n° 14.129, de 29 de margo de 2021, que dispde sobre
principios, regras e instrumentos para o Governo Digital;

CONSIDERANDO a importancia de se prestar servigos publicos de qualidade, que
aumentem a eficiéncia da Administracdo, especialmente por meio da desburocratizagao, da
inovagao, da transformacao digital e da participacao do cidadao;

DECRETA:

CAPITULO I
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Este decreto regulamenta o Governo Digital no ambito da
administracdo publica direta, autarquica e fundacional do Poder Executivo do
Municipio de Londrina.

Art. 2° Os conceitos, os principios, as diretrizes e os instrumentos
para implementagdo do Governo Digital em a&mbito municipal observardo as
normas gerais estabelecidas na Lei Federal n°® 14.129, de 29 de marg¢o de 2021, na
Lei Federal n° 14.063, de 23 de setembro de 2020 e em outras regulamentagdes
aplicaveis ao processo eletronico em ambito municipal.



CAPITULO I
DO GOVERNO DIGITAL

Art. 3° O Governo Digital por meio de solucdes digitais deve
promover a desburocratizagdo, a modernizagdo, o fortalecimento e a
simplificagdo da relagdo do poder publico com a sociedade incentivando a
transparéncia na execucdo dos servigos publicos e a participagdo social no
controle e fiscalizagdo da administragao publica.

Art. 4° S3o diretrizes do Governo Digital:

I - A continuidade e manutencdo dos servigcos digitais disponiveis,
bem como a garantia da sua evolugdo tecnologica;

IT - Ampliagdo da oferta de servicos digitais a populagdo;
IIT - Aproximacgao entre a gestao municipal e o cidadao;

IV - Uso da tecnologia e da inovagdo como habilitadoras da
inclusdo, diminuindo as desigualdades;

V - Busca da permanente melhoria dos processos e ferramentas de
atendimento ao cidadao;

VI - a interoperabilidade de sistemas e a promocdo de dados
abertos.

Paragrafo unico. A prestagao digital dos servigos publicos devera
promover o acesso a populacdo, inclusive aquela de baixa renda ou residente em
areas rurais e isoladas, sem prejuizo do direito do cidaddao ao atendimento
presencial.

Art. 5° A Administracdo Publica Municipal editara estratégia de
governo digital, buscando a sua compatibilizagao com o Plano Plurianual — PPA e
a Estratégia Nacional de Governo Digital.

Art. 6° Para a consecucao dos objetivos e diretrizes de que trata este
decreto, sera elaborado Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacao — PDTIC, contemplando, no minimo, as seguintes medidas e ac¢des:

I - transformacdo digital para ampliacdo de acesso e prestacao de
Servigos;



IT - unificacao de canais digitais;
III - interoperabilidade de sistemas;
IV - seguranca digital,;

Art. 7° Cabe a Secretaria Municipal de Planejamento, Orcamento e
Tecnologia, por meio da Diretoria de Tecnologia da Informagédo, em
relacéo aos 6rgaos e entidades:

| — apoiar a elaboracdo do PDTIC, visando a uniformizacdo de
instrumentos;

Il — coordenar a implementacao da Estratégia de Governo Digital;
[Il — monitorar as iniciativas de transformacéo digital;

IV — apoiar a introdugcé&o de tecnologias e servigos compartilhados e
integrados;

V — estabelecer padroes, métricas, orientacbes e prazos para
elaboracao de projetos, planos e acgdes;

VI — apoiar o desenvolvimento de conhecimentos e habilidades de
agentes publicos em matéria de tecnologia da informagédo e
comunicagao.

CAPITULO III
DA DIGITALIZACAO DA ADMINISTRACAO PUBLICA E DA PRESTACAO
DIGITAL DE SERVICOS PUBLICOS - GOVERNO DIGITAL

Secao I
Da Digitalizagao

Art. 8° O Poder Executivo do Municipio de Londrina utilizara
solugdes digitais para a gestdo de suas politicas finalisticas e administrativas e
para o tramite de processos administrativos eletronicos, sempre que possivel.

Paragrafo unico. Para fins de atendimento ao disposto no "caput”, a
Administragdo  Publica  Municipal poderd criar instrumentos para
desenvolvimento de capacidades individuais e organizacionais necessarias a
transformacao digital, com o objetivo de:



I - criar e avaliar estratégias e contetidos para o desenvolvimento de
competéncias para a transformacao digital entre servidores municipais;

IT - pesquisar, desenvolver e testar métodos, ferramentas e
iniciativas para a colabora¢do entre servidores municipais e cidadaos no desenho
de solugdes focadas na transformacao digital.

Art. 9° A digitalizagdo e a tramitacdo de processos administrativos
eletronicos deverdo observar as disposicoes legais € os programas e projetos que
tratam do Sistema Eletronico de Informagoes - SEI - como o Sistema eletronico
oficial unificado de processos administrativos e gestdo do conhecimento, bem
como outros sistemas especialistas de processos.

Secao I
Plataformas de Governo Digital

Art. 10 As Plataformas de Governo Digital, instrumentos
necessarios para a oferta digital de servigos publicos, deverdo possuir pelo menos
as seguintes funcionalidades:

I - Ferramenta digital de solicitacdo de atendimento e de
acompanhamento da entrega dos servigos publicos;

IT - Painel de monitoramento do desempenho dos servigos publicos.

Art. 11 Os 6rgaos e as entidades responsaveis pela prestacao digital
de servigos publicos deverdao, no ambito de suas respectivas competéncias:

I - Manter atualizadas as informagdes institucionais e as
comunicagdes de interesse publico, principalmente as referentes a Carta de
Servigos ao Cidadao;

IT - Monitorar e implementar agdes de melhoria dos servigos
publicos prestados, com base nos resultados da avaliagdo de satisfagdo dos
usuarios dos servigos;

IIT - Integrar os servigos publicos as ferramentas de notificagdo aos
usuarios, de assinatura eletronica, quando aplicaveis;

IV - Eliminar, inclusive por meio da interoperabilidade de dados,
exigéncias desnecessarias quanto a apresentacao, pelo usuario, de informacgdes e
de documentos comprobatorios prescindiveis;



V - Aprimorar a gestdo das suas politicas publicas com base em
dados e em evidéncias por meio da aplicacdo de inteligéncia de dados em
plataforma digital.

Art. 12. Os orgdos e entidades prestadores de servigos publicos
buscarao oferecer aos cidaddos a possibilidade de formular sua solicitagdo,
sempre que possivel, por meio eletronico.

Art. 13. As Plataformas de Governo Digital deverdo atender ao
disposto na Lei Federal n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de
Protecao de Dados, Lei Federal 12.527, de 18 de novembro de 2011 - Lei de
Acesso a Informagdo e Lei Federal 13.460, de 26 de junho de 2017 - Lei de
Prote¢ao ao Usuario do Servico Publico.

Secao 111
Dos Direitos dos Usudrios da Prestagao Digital de Servigos Publicos

Art. 14. Sao garantidos os seguintes direitos aos usudrios da
prestacao digital de servigos publicos:

I - Gratuidade no acesso as Plataformas de Governo Digital;
II - Atendimento nos termos da Carta de Servicos ao Cidadao;

IIT - Padronizagdo de procedimentos referentes a utilizagdo de
formularios, de guias e de outros documentos congéneres, incluidos os de formato
digital,

IV - Recebimento de protocolo, fisico ou digital, das solicitacdes
apresentadas.

CAPITULO IV
DO GOVERNO COMO PLATAFORMA

Secao I
Da Abertura de Dados

Art. 15. Os dados disponibilizados pelos prestadores de servigos
publicos e qualquer informacgao de transparéncia ativa sao de livre utilizagdo pela



sociedade, observados os principios dispostos no art. 6° da Lei Federal n® 13.709,
de 2018, e os requisitos previstos pela Lei Federal n® 14.129, de 2021.

§ 1° Sem prejuizo da legislagdo em vigor, os 6rgdos e as entidades
municipais deverdo divulgar na internet:

I - o orcamento anual de despesas e receitas publicas do Poder ou
orgdo independente;

IT - a execugdo das despesas e receitas publicas, nos termos dos arts.
48 e 48-A da Lei Complementar n° 101, de 4 de maio de 2000;

III - os repasses de recursos federais e estaduais ao Municipio;

IV - os convénios e as operagdes de descentralizagdo de recursos
orcamentarios em favor de pessoas naturais e de organizacdes nao
governamentais de qualquer natureza;

V - as licitagOes e as contratacoes realizadas;
VI - as notas fiscais eletronicas relativas as compras publicas;

VII - as informagdes sobre os servidores € os empregados publicos
municipais, incluidos nome e detalhamento dos vinculos profissionais e de
remuneracao;

VIII - as viagens a servigo custeadas pelo Poder Publico;

IX - as sangdes administrativas aplicadas a pessoas, a empresas, a
organizacdes nao governamentais e a servidores publicos;

X - os curriculos dos ocupantes de cargos de chefia e direcao;

XI - o inventario de bases de dados produzidos ou geridos no
ambito do 6rgdo ou instituicdo, bem como catalogo de dados abertos disponiveis;

XII - as concessOes de recursos financeiros ou as renuncias de
receitas para pessoas fisicas ou juridicas, com vistas ao desenvolvimento politico,
econdmico, social e cultural, incluida a divulgacdo dos valores recebidos, da
contrapartida e dos objetivos a serem alcangados por meio da utilizagdo desses
recursos €, no caso das renuncias individualizadas, dos dados dos beneficiarios.

§ 2° A abertura de dados podera ocorrer por meio da execugdo de
Plano de Dados Abertos no ambito de cada 6rgao ou entidade da Administragao


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/LCP/Lcp101.htm#art48
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/LCP/Lcp101.htm#art48
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/LCP/Lcp101.htm#art48a

Publica Direta, Autarquica ¢ Fundacional, cujas regras e procedimentos deverao
ser regulamentadas em decreto especifico.

Art. 16. Qualquer interessado podera apresentar pedido de abertura
de bases de dados da administracdo publica direta, autdrquica e fundacional,
observadas as regras previstas na Lei Federal n°® 14.129, de 2021 e em
regulamento especifico.

Secao 11

Da Interoperabilidade de Dados entre Orgios Ptblicos

Art. 17. Os 6rgdos responsaveis pela prestagdo digital de servigos
publicos detentores ou gestores de bases de dados, inclusive os controladores de
dados pessoais, deverao gerir suas ferramentas digitais, tendo em consideragao:

I - A interoperabilidade de informagdes e de dados sob sua gestao,
respeitadas as restrigdes legais, os requisitos de segurang¢a da informacdo e
comunicagdo, as limitacdes tecnologicas e a relagdo custo-beneficio da
interoperabilidade;

IT - A protecao de dados pessoais, observada a legislacao vigente,
especialmente a Lei Federal n° 13.709/2018.

Art. 18. A Administragao Direta promovera o uso de dados para a
construcao ¢ o acompanhamento das politicas publicas, respeitada a Lei Federal
n°® 13.709/18.

CAPITULO V
DOS LABORATORIOS DE INOVACAO

Art. 19. Os o6rgaos e entidades do Poder Executivo poderdo instituir
laboratorios de inovagao, abertos a participacao e a colaboragao da sociedade para
o desenvolvimento e a experimentacao de conceitos, de ferramentas e de métodos
inovadores para a gestdo publica, a prestacao de servigos publicos, o tratamento
de dados produzidos pelo poder publico e a participacdo do cidadao no controle
da Administragcao Publica.



Art. 20. Os laboratérios de inovagao terdao como diretrizes:
I - colaboracgao interinstitucional e com a sociedade;
IT - promogdo e experimentacdo de tecnologias abertas e livres;

IIT - uso de praticas de desenvolvimento e prototipagdo de softwares
e de métodos ageis para formulagdo e implementagao de politicas publicas;

IV - foco na sociedade e no cidadao;
V - fomento a participacdo social e a transparéncia publica;

VI - incentivo a inovagdo e a realizagdo de projetos que contribuam
com a resolucdo de desafios publicos;

VII - apoio ao empreendedorismo inovador e fomento a ecossistema
de inovagdo tecnologica direcionado ao setor publico;

VIII - apoio a politicas publicas orientadas por dados € com base em
evidéncias, a fim de subsidiar a tomada de decisdo e de melhorar a gestdo
publica;

IX - estimulo a participacdo de servidores, de estagidrios e de
colaboradores em suas atividades;

X - difusdao de conhecimento no ambito da administragao publica;

XI — incentivo a participacdo dos cidaddos para a cocriagdo de
solugoes.

CAPITULO VI
DISPOSICOES FINAIS

Art. 21. A Companhia de Tecnologia e Desenvolvimento-CTD tem
por atribuicdo prestar, na forma de seu estatuto social, lei de transformagdo e
decreto de regulamentagdo, os servigos de tecnologia da informagao e
comunicagdo necessarios a execucdo da Estratégia de Governo Digital e dos
Planos Diretores de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo previstos neste
decreto.



Paréagrafo unico. Cabe aos 6rgaos e entidades priorizar a contratagao
da CTD para prestacdo dos servigos de que trata o “‘caput” deste artigo,
observadas as normas legais e regulamentares aplicaveis a espécie.

Art. 22. O acesso e a conexdao para o uso de servicos publicos
poderdo ser garantidos total ou parcialmente pelo governo municipal, com o
objetivo de promover o acesso universal a prestagdo digital dos servigos publicos
¢ a reducao de custos aos usuarios, nos termos da lei.

Art. 23. Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagdo.

Londrina, 24 de maio de 2024.

Marcelo Belinati Martins Joao Luiz Martins Esteves

PREFEITO DO MUNICIPIO SECRETARIO DE GOVERNO

Beatriz de Oliveira

CONTROLADORA GERAL DO MUNICIPIO
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