
Tabela 11.6.1 – Prestação do serviço de telefonia fixa(1) no município de Londrina 
– 2010 a 2020 

Ano(2) 
Acessos 
fixos em 
serviço 

Acessos 
individuais 
em serviço 

Acessos 
individuais 
em serviço 

residencial(3) 

Telefones 
públicos 
(TUPs) 

TUPs 
adaptados 

para 
cadeirantes 

TUPs 
adaptados 

para 
deficientes 
auditivos 

AICE(4) 

2010 162.080 158.108 - 3.972 99 11 - 

2011 157.947 154.103 - 3.841 100 13 - 

2012 156.740 153.024 - 3.716 103 13 226 

2013 161.757 158.204 - 3.553 129 13 204 

2014 167.391 164.049 - 3.342 131 12 223 

2015 166.817 163.701 102.410 3.116 132 13 192 

2016 173.845 170.818 108.390 3.027 132 12 179 

2017 170.500 167.523 105.848 2.977 133 12 174 

2018 153.679 150.811 98.933 2.868 133 12 166 

2019 145.225 142.687 93.778 2.528 131 12 145 

2020 137.319 135.151 89.484 2.150 118 12 125 

Fonte: ANATEL, (2021).  

Disponível em: <http://www.dados.gov.br/dataset/acesso-autorizadas-stfc> Acesso em: 31/03/2021. 
Notas:  
(1) A única concessionária do STFC (Serviço de Telefonia Fixa Comutado) em Londrina é a 

SERCOMTEL, as demais empresas são autorizadas. Apenas as concessionárias têm a 
obrigação de implantação de TUPs (telefone público). 

(2) Os dados referem-se ao mês de dezembro de cada ano. 
(3) Não há dados anteriores a 2015. 
(4) Não há dados anteriores a 2012. 

A ANATEL informou no ano de 2015 que a partir de 2014, deixou de acompanhar os dados de 

acesso de telefones fixos, associados à telefonia fixa. 

Organização dos dados: PML/SMPOT/DP/Gerência de Pesquisas e Informações. 

  


