
CADASTRO DE RECLAMAÇÕES FUNDAMENTADAS -  RANKING GERAL

(Registros de 1 a 31/08/2023)

PROCON LONDRINA

CNPJ ou CPF Fornecedor Razão Social Nome Fantasia Fundamentadas Atendidas Fundamentadas Não Atendidas Total

02.421.421/0001-11 Tim S.A. Tim 18 18

40.432.544/0001-47 Claro S.A. Claro 7 7

15.245.499/0001-74 PAULISTA - SERVIÇOS DE RECEBIMENTOS E PAGAMENTOS LTDA Paulista Serviços 6 1 7

60.746.948/0001-12 Banco Bradesco S.A. Banco Bradesco 4 2 6

00.558.456/0001-71 Banco BNP Paribas (Antigo Banco Cetelem S.A.) Banco BNP Paribas (Antigo Banco Cetelem S.A.) 5 5

02.558.157/0001-62 Telefonica Brasil S/A Vivo - Telefônica (GVT) 4 1 5

60.701.190/0001-04 Itaú Unibanco S.A. Banco Itaú Unibanco 3 1 4

33.041.260/0652-90 Via Varejo S/A
Casas Bahia | Casasbahia.com | Ponto Frio | Pontofrio.com | 

Extra.com
4 4

61.186.680/0001-74 Banco BMG S/A Banco BMG 3 3

59.285.411/0001-13 Banco Pan S.A Banco Pan 3 3

04.184.779/0001-01 Banco Bradescard S.A. Banco Bradescard S.A 2 2

01.181.521/0001-55 Banco Cooperativo Sicredi S.A. Sicredi 2 2

08.357.240/0001-50 Banco CSF S.A Carrefour Soluções Financeiras (cartão)) 2 2

76.484.013/0001-45 COMPANHIA DE SANEAMENTO DO PARANÁ Sanepar 2 2

04.368.898/0001-06 COPEL DISTRIBUIÇÃO S/A. Copel Distribuição S/A 2 2

29.292.312/0001-06
FUNDO DE INVESTIMENTO EM DIREITOS CREDITORIOS NAO PADRONIZADOS 

NPL  II
FIDC NPL II 2 2

45.435.839/0001-90 M D TURISMO E CONSULTORIA LTDA PREEMIER VIAGENS E TURISMO LDTDA 2 2

09.464.032/0001-12 Midway S.A. - Crédito, Financiamento e Investimento Midway (Riachuelo) 2 2

33.207.261/0001-36 O SOLUCIONADOR LONDRINA ASSESSORIA LTDA O SOLUCIONADOR 2 2

43.180.355/0001-12
PEFISA SA CREDITO FINANCIAMENTO E INVESTIMENTO (Antiga 

Pernambucanas Financiadora)

PEFISA SA CREDITO FINANCIAMENTO E INVESTIMENTO (Antiga 

Pernambucanas Cartões)
1 1 2

39.992.590/0001-11 TATIANE MATIAS PALUGAN 06516736901 WT VIDROS TEMPERADO 1 1 2

26.669.170/0001-57 123 VIAGENS E TURISMO LTDA. 123 Milhas 1 1

33.605.239/0008-10 Aerolineas Argentina Aerolíneas Argentinas S.A 1 1

15.436.940/0001-03 Amazon Serviços de Varejo do Brasil Ltda. Amazon.com.br 1 1

24.551.421/0001-79 ANDREWS DAMASCENO BROJATO CELLULAR.COM 1 1

31.423.426/0001-81 ANHOLETO & BIANCATO LTDA A B SOLUCOES EM COBRANCA 1 1

33.318.793/0001-40 APL SERVICOS DE ESTETICA LTDA apl serviços de estetica ltda 1 1

34.064.579/0001-78
APOBEM - ASSOCIACAO DE APOIO E BENEFICIOS PARA SERVIDORES 

PUBLICOS E PRIVADOS DO BRASIL

APOBEM - ASSOCIACAO DE APOIO E BENEFICIOS PARA SERVIDORES 

PUBLICOS E PRIVADOS DO BRASIL
1 1

41.034.197/0001-67
ASSOCIACAO DE SUPORTE ASSISTENCIAL E BENEFICENTE PARA 

APOSENTADOS SERVIDORES E PENSIONISTAS DO BRASI
ASABASP BRASIL 1 1

33.448.150/0001-11 AZUL COMPANHIA DE SEGUROS GERAIS Azul Seguros Cia de Seguros Gerais 1 1

07.207.996/0001-50 Banco Bradesco Financiamentos S.A. Bradesco Financiamentos 1 1

00.000.000/0001-91 Banco do Brasil S.A. Banco do Brasil 1 1

33.923.798/0001-00 BANCO MASTER S/A Banco Master (antigo Banco Máxima) 1 1

90.400.888/0001-42 Banco Santander (Brasil) S.A. Banco Santander 1 1

46.744.077/0001-77 BETACRUX SECURITIZADORA LTDA Betacrux Securitizadora 1 1

38.056.833/0003-09
BINCLUB  SERVICOS DE ADMINISTRACAO E DE PROGRAMAS DE FIDELIDADE 

LTDA

BINCLUB  SERVICOS DE ADMINISTRACAO E DE PROGRAMAS DE 

FIDELIDADE
1 1

05.233.521/0014-27 BRASIL SUL LINHAS RODOVIARIAS LTDA. BRASIL SUL LINHAS RODOVIARIAS LTDA 1 1

27.846.883/0001-01 BRISA MOVEIS LONDRINA - COMERCIO DE MOVEIS LTDA BRISA MOVEIS 1 1

102.231.749-04 Bruno Henrique Ferreti Lima Bruno Henrique Ferreti Lima 1 1

49.690.396/0001-35 BUENO MAXIMIANO FERRARI COM. DE MOVEIS LTDA BM MÓVEIS 1 1

00.360.305/0001-04 CAIXA ECONÔMICA FEDERAL Caixa Econômica Federal 1 1

07.069.475/0001-83 CASA DA SAUDE PRODUTOS MEDICOS HOSPITALARES LTDA Casa de saude 1 1

35.523.832/0001-77 CHINA EXPRESS BRASIL UTILIDADES DOMESTICAS LTDA ******** 1 1

78.614.278/0016-22 COMERCIAL DE MOVEIS BRASILIA LTDA Móveis Brasilia - Saul Elkind 1 1

19.701.579/0001-48 DANILLO EDUARDO ROQUE DE LUCENA 06694951906 LONDRI CALHAS 1 1
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48.897.990/0001-39 DUBAI COLCHOES LTDA DUBAI COLCHOES E ESTOFADOS 1 1

79.111.779/0001-72 EXPRESSO MARINGA LTDA EXPRESSO MARINGA LTDA 1 1

15.207.154/0001-26 FABIANA PAULA MOURA DONDOKA 1 1

33.493.756/0001-79 FACTA SEGURADORA S/A Facta Seguradora 1 1

26.405.883/0001-03
FUNDO DE INVESTIMENTO EM DIREITOS CREDITORIOS MULTSEGMENTOS 

NPL IPANEMA VI - NAO PADRONIZADO
NPL IPANEMA VI 1 1

05.536.507/0001-88 FUNESPLAN - PLANO FUNERARIO SANTOS LTDA FUNESPLAN 1 1

72.543.978/0001-00 GUERINO SEISCENTO TRANSPORTES S.A. GUERINO SEISCENTO 1 1

42.662.542/0001-70 JBL MEDICAL STORE PRODUTOS MEDICOS E HOSPITALARES LTDA JBL MEDICAL STORE 1 1

31.237.773/0001-10 LASER FAST DEPILAÇÃO LTDA. Laser Fast Depilação - São José do Rio Preto 1 1

04.052.990/0001-62 M.R. DE ASSIS COMERCIO DE VEICULOS - EIRELI EMPORIUM AUTOMOVEIS 1 1

17.948.578/0001-77 MAGALU PAGAMENTOS LTDA Magalu Pagamentos 1 1

22.685.030/0001-11 MAGAZINE TORRA TORRA LTDA Lojas Torra 1 1

20.266.502/0001-76 MARTINS & SANTOS LTDA BELOS CABELOS PERUCAS E APLIQUES 1 1

92.892.256/0001-79 MBM PREVIDÊNCIA COMPLEMENTAR MBM PREVIDÊNCIA COMPLEMENTAR 1 1

13.477.477/0004-57 MEGAMAMUTE COMERCIO ON LINE DE ELETRONICOS E INFORMATICA LTDA MEGA MAMUTE 1 1

03.361.252/0001-34 Mercado Livre.com Atividades de Internet Ltda. Mercado Livre 1 1

47.045.418/0001-89 MGV AGENCIA DE VIAGEM E TURISMO LTDA GLOBAL VIAGENS 1 1

14.388.334/0001-99 Paraná Banco S/A Paraná Banco 1 1

01.580.734/0001-50 PHLORACEAE FARMACIA DE MANIPULACAO LTDA FHLORACEAE FARMÁCIA DE MANIPULAÇÃO 1 1

48.164.530/0001-00 PLOS NEGOCIOS DIGITAIS LTDA PLOS NEGOCIOS DIGITAIS 1 1

04.531.065/0001-14 PRAVALER S/A PraValer 1 1

46.954.367/0001-45 Rafael Roberto da Silva LTDA Group Boss Imports LTDA 1 1

05.032.035/0001-26 RECOVERY DO BRASIL CONSULTORIA S.A. Recovery 1 1

00.913.443/0001-73 RENAULT DO BRASIL S/A Renault 1 1

35.635.824/0001-12 SHPS TECNOLOGIA E SERVICOS LTDA. Shopee 1 1

23.847.868/0001-27 SOLUÇÃO FINANCEIRA - SERVIÇOS DE RECUPERAÇÃO DE CRÉDITO EIRELI Solução Financeira 1 1

81.222.267/0001-25 SUDACLUBE DE SERVIÇOS SUDACLUBE DE SERVIÇOS 1 1

02.012.862/0001-60 Tam Linhas Aéreas S/A Latam Airlines Brasil (Tam) 1 1

00.584.906/0001-09 TOLDOS ABRALON INDUSTRIA E COMERCIO DE TOLDOS EIRELI TOLDOS BRASILON 1 1

28.781.451/0001-22 TORRA TORRA ADMINISTRADORA DE CARTOES DE CREDITO LTDA. Cartão Torra 1 1

29.937.394/0001-90 V. MENARIM HUMAMOTO SALAO DE BELEZA EIRELI ESTUDIO DA TESOURA 1 1

78.586.674/0001-07 VIACAO GARCIA LTDA VIAÇÃO GARCIA 1 1

29.544.586/0001-37 WELLINGTON WESLEI MATIAS RODRIGUES 08886257902 WT VIDROS 1 1

02.701.939/0001-09 Y. AGITA COMERCIO DE CALCADOS LTDA CASAS AJITA 1 1


