
CADASTRO DE RECLAMAÇÕES FUNDAMENTADAS - QUADRO RESUMIDO
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41.001.558/0001-79
A ASSOCIACAO NO BRASIL DE APOSENTADOS E 
PENSIONISTAS DA PREVIDENCIA SOCIAL - AP BRASIL

A P BRASIL 1 1

43.942.140/0001-91 AJPC COLCHOES E ESTOFADOS LTDA AJPC COLCHOES 1 1
39.911.488/0001-44 AMAR BRASIL CLUBE DE BENEFICIOS ABCB 1 1 2
39.911.488/0001-44 AMAR BRASIL CLUBE DE BENEFICIOS ABCB

08.254.798/0001-00
AMBEC - ASSOCIAÇÃO DE APOSENTADOS MUTUALISTA 
PARA BENEFICIOS COLETIVOS

AMBEC 2 2

61.099.834/0001-90
ARTHUR LUNDGREN TECIDOS SA - CASAS 
PERNAMBUCANAS

Casas Pernambucanas 3 1 4

05.289.612/0001-60
ASPECIR SOC. DE CRED. AO MICROEMP. E A EMPRESA DE 
PEQ PORTE LTDA

Aspecir Empréstimos 1 1

03.823.704/0001-52 Assurant Seguradora S.A. Assurant Seguradora 1 1
10.664.513/0001-50 Banco Agibank S.A. Banco Agibank (Agiplan) 1 1
61.186.680/0001-74 Banco BMG S/A Banco BMG 4 1 5
00.558.456/0001-71 Banco BNP Paribas (Antigo Banco Cetelem S.A.) Banco BNP Paribas (Antigo Banco Cetelem S.A.) 1 1
04.184.779/0001-01 Banco Bradescard S.A. Banco Bradescard S.A 1 1
59.438.325/0001-01 Banco Bradesco Cartões S.A Bradesco Cartões 1 1
60.746.948/0001-12 Banco Bradesco S.A. Banco Bradesco 8 8
02.038.232/0001-64 BANCO COOPERATIVO SICOOB S.A Banco Sicoob 1 1
08.357.240/0001-50 Banco CSF S.A Carrefour Soluções Financeiras (cartão)) 2 2
17.298.092/0001-30 BANCO ITAU BBA S.A. BANCO ITAU BBA S.A. 1 1
60.394.079/0001-04 BANCO ITAUBANK S.A Banco Itaubank 1 1
17.192.451/0001-70 Banco Itaucard S.A. Cartões Itau 1 1
33.254.319/0001-00 BANCO LOSANGO S.A. - BANCO MULTIPLO Banco Losango S.A - Banco Multiplo 1 1
33.923.798/0001-00 BANCO MASTER S/A Banco Master (antigo Banco Máxima) 1 1
59.285.411/0001-13 Banco Pan S.A Banco Pan 2 2
58.160.789/0001-28 Banco Safra S/A Banco Safra 1 1
90.400.888/0001-42 Banco Santander (Brasil) S.A. Banco Santander 2 2
11.970.623/0001-03 BANCO SENFF S.A. BANCO SENFF S.A. 1 1

10.625.931/0001-39
BOOKING.COM BRASIL SERVICOS DE RESERVA DE 
HOTEIS LTDA.

BOOKING.COM 1 1

00.360.305/0001-04 CAIXA ECONÔMICA FEDERAL Caixa Econômica Federal 4 4
45.543.915/0001-81 Carrefour Comércio e Indústria Ltda Carrefour 1 1

04.961.394/0001-03
CESA - COMPLEXO DE ENSINO SUPERIOR ARTHUR 
THOMAS LTDA

UNIVERSIDADE POSITIVO 1 1

01.722.066/0001-58 CHAIM PRODUCOES ARTISTICAS LTDA CHAIM PRODUCOES ARTISTICAS 1 1
40.432.544/0001-47 Claro S.A. Claro 4 4
22.519.344/0001-44 CLINICA ODONTOLOGICA DE LONDRINA LTDA SORRIFACIL CLINICA ODONTOLOGICA 1 1
49.013.819/0001-82 CLUBE CONECTAR DE SEGUROS E BENEFICIOS LTDA. VERBIN SEGUROS 4 4
76.484.013/0001-45 COMPANHIA DE SANEAMENTO DO PARANÁ Sanepar 2 2
61.602.199/0251-07 COMPANHIA ULTRAGAZ S A ULTRAGAZ 1 1

14.815.352/0001-00
CONAFER CONFEDERACAO NACIONAL DOS 
AGRICULTORES FAMILIARES E EMPREEND.FAMI.RURAIS 
DO BRASIL

CONAFER 1 1
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16.564.240/0001-59
COOPERATIVA DE ECONOMIA E CREDITO MUTUO DOS AP 
PENS E IDO LIG AO SIND NAC DOS AP PENS E IDOSOS

Coopernapi 1 1

04.368.898/0001-06 COPEL DISTRIBUIÇÃO S/A. Copel Distribuição S/A 2 2
37.152.540/0001-09 CP PROMOÇÕES LTDA CP COMÉRCIO DIGITAL 1 1

35.028.336/0001-47
CREDIFFATO ADMINISTRADORA DE INSTRUMENTOS DE 
PAGAMENTO E DE MOEDAS ELETRONICAS LTDA

CREDIFATO ADMINISTRADORA 2 2

35.602.536/0001-61 CREDPAGO CORRETORA DE SEGUROS LTDA CREDPAGO SEGUROS 1 1
30.855.919/0001-28 CRISTIANO ANTUNES 03980190960 SERRALHERIA DELTA 1 1
07.912.676/0001-09 DAMASIO EDUCACIONAL LTDA. DAMASIO EDUCACIONAL LTDA 1 1

62.158.480/0001-70 DANFOSS DO BRASIL INDUSTRIA E COMERCIO LTDA
DANFOSS DO BRASIL INDUSTRIA E COMERCIO 
LTDA

1 1

45.745.537/0001-19 EAGLE SOCIEDADE DE CRÉDITO DIRETO S.A. Eagle Sociedade de Crédito Direto 3 3
38.733.648/0001-40 EDITORA E DISTRIBUIDORA EDUCACIONAL S/A EDE Editora e Distribuidora Educacional 1 1

37.383.366/0001-05
FINANCOB INTERMEDIACAO DE NEGOCIOS E 
ASSESSORIA DE COBRANCA LTDA

FINANCOB 1 1

07.575.651/0001-59 GOL LINHAS AÉREAS S/A Gol Linhas Aéreas 1 1

07.194.341/0001-94 HOFTALON CENTRO DE ESTUDO E PESQUISA DA VISAO HOFTALON HOSPITAL DE OLHOS 1 1

95.642.179/0001-97 HUMANA SAÚDE SUL LTDA HUMANA SAÚDE 1 1
76.430.438/0123-40 IRMAOS MUFFATO S.A SUPER MUFFATO 1 1
33.885.724/0001-19 Itaú Consignado Itaú Consignado 1 1
33.615.708/0001-06 K. R. - MOTOS LTDA. MJ MOTO PEÇAS 1 1

89.848.543/0001-77
LOJAS COLOMBO S/A - COMÉRCIO DE UTILIDADES 
DOMÉSTICAS

Lojas Colombo 1 1

11.697.735/0001-32 LONDRIMOTORS VEICULOS - EIRELI AMAX - ALUGUEL DE CARROS 1 1
47.960.950/0001-21 Magazine Luiza S.A. Magazine Luiza 1 1
86.986.296/0006-91 MARAJO BELLA VIA AUTOMOVEIS LTDA FIAT MARAJÓ 1 1
61.189.288/0001-89 MARISA LOJAS S.A. LOJAS MARISA 2 2
43.012.440/0001-71 MASTERPREV CLUBE DE BENEFICIOS MPCB 1 1
09.464.032/0001-12 Midway S.A. - Crédito, Financiamento e Investimento Midway (Riachuelo) 2 2

33.449.746/0001-36 MIRISLAINE REGINA DOS REIS BOAVENTURA 07004172902 NATURALE LONDRINA 1 1

01.472.720/0003-84
MOTOROLA MOBILITY COMÉRCIO DE PRODUTOS 
ELETRÔNICOS LTDA

Motorola Brasil 1 1

28.991.278/0001-97 MOUNT HERMON ADMINISTRADORA DE BENEFICIOS LTDA MOUNT HERMON ADMINISTRADORA 1 1 2

54.324.520/0001-89
MUTUAL ADMINISTRADORA E CORRETORA DE SEGUROS 
S/C LTDA

MUTUAL ADMINISTRADORA E CORRETORA 1 1

20.855.875/0001-82 NEON PAGAMENTOS SA INSTITUIÇÃO DE PAGAMENTO
NEON PAGAMENTOS SA INSTITUIÇÃO DE 
PAGAMENTO

1 1

78.943.826/0001-81 NEWTON ROBERTO SOARES ANT-VIRUS 1 1

00.253.448/0001-17
NOVO HORIZONTE PARTICIPAÇÕES E 
EMPREENDIMENTOS LTDA

NOVO HORIZONTE PARTICIPAÇÕES E 
EMPREENDIMENTOS

1 1

18.236.120/0001-58 NU PAGAMENTOS S.A. Nubank 1 1
33.629.897/0001-76 ODONTOLOGIA PEIXOTO EIRELI ODONTOLOGIA PEIXOTO 1 1
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58.119.199/0001-51 ODONTOPREV S/A Odontoprev 2 2

15.245.499/0001-74
PAULISTA - SERVIÇOS DE RECEBIMENTOS E 
PAGAMENTOS LTDA

Paulista Serviços 2 1 3

43.180.355/0001-12
PEFISA SA CREDITO FINANCIAMENTO E INVESTIMENTO 
(Antiga Pernambucanas Financiadora)

PEFISA SA CREDITO FINANCIAMENTO E 
INVESTIMENTO (Antiga Pernambucanas Cartões)

3 3

04.933.508/0004-46 POLYVOX TECNOLOGIA DIGITAL LTDA POLYVOX TECNOLOGIA DIGITAL LTDA 1 1

03.162.015/0001-44 RECUPERADORA DE COMPRESSORES ANDRADINA LTDA RECUPERADORA DE COMPRESSORES ANDRADINA 1 1

44.068.481/0001-42 RIG VIZZION TELEVISORES LTDA RIG VIZZION TELEVISORES LTDA 1 1

57.091.241/0001-00 SAMECH INDUSTRIA E COMERCIO DE VESTUARIO LTDA SAMECH INDUSTRIA E COMERCIO DE VESTUÁRIO 1 1

04.088.208/0001-65 Sem Parar Instituição de Pagamento Ltda Sem Parar 1 1
00.497.373/0001-10 SKY BRASIL SERVIÇOS DE BANDA LARGA LTDA SKY Banda Larga 1 1

20.251.847/0001-56
SUDACRED - SOCIEDADE DE CREDITO AO 
MICROEMPREENDEDOR E A EMPRESA DE PEQUENO 
PORTE LTDA

Sudacred 1 1

02.558.157/0001-62 Telefonica Brasil S/A Vivo - Telefônica (GVT) 9 1 10
02.421.421/0001-11 Tim S.A. Tim 15 15
04.644.515/0001-85 TODOS EMPREENDIMENTOS LTDA Cartão de Todos 1 1
95.611.141/0001-57 UNIÃO SEGURADORA S/A - VIDA E PREVIDÊNCIA União Seguradora 1 1

33.041.260/0652-90 Via Varejo S/A
Casas Bahia | Casasbahia.com | Ponto Frio | 
Pontofrio.com | Extra.com

2 2

26.526.778/0001-22 W.A.B. NERES MOVEIS PLANEJADOS IDEAL MOVEIS PLANEJADOS 1 1
17.197.385/0001-21 Zurich Minas Brasil Seguros S/A Zurich Seguros 1 1
06.136.920/0001-18 ZURICH SANTANDER BRASIL SEGUROS S.A. Zurich Santander Seguros 1 1


