
CADASTRO DE RECLAMAÇÕES FUNDAMENTADAS - RANKING GERAL
(Registros de 1 a 28/02/2025)

PROCON LONDRINA

CNPJ ou CPF 
Fornecedor

Razão Social Nome Fantasia
Fundamentadas 

Atendidas
Fundamentadas 
Não Atendidas

Total

02.421.421/0001-11 Tim S.A. Tim 15 15
47.045.418/0001-89 MGV AGENCIA DE VIAGEM E TURISMO LTDA GLOBAL VIAGENS 1 6 7

30.701.604/0001-26
ANDDAP - ASSOCIACAO NACIONAL DE DEFESA DOS 
DIREITOS DOS APOSENTADOS E PENSIONISTAS

ANDAAP 4 4

40.432.544/0001-47 Claro S.A. Claro 4 4
10.664.513/0001-50 Banco Agibank S.A. Banco Agibank (Agiplan) 1 2 3
61.186.680/0001-74 Banco BMG S/A Banco BMG 2 1 3
60.746.948/0001-12 Banco Bradesco S.A. Banco Bradesco 3 3
59.285.411/0001-13 Banco Pan S.A Banco Pan 2 1 3
76.484.013/0001-45 COMPANHIA DE SANEAMENTO DO PARANÁ Sanepar 3 3

33.041.260/0652-90 GRUPO CASAS BAHIA S.A.
Casas Bahia | Casasbahia.com | Ponto Frio | 
Pontofrio.com | Extra.com

2 1 3

12.954.744/0001-24 HURB TECHNOLOGIES S.A HOTEL URBANO - HURB 3 3
09.464.032/0001-12 Midway S.A. - Crédito, Financiamento e Investimento Midway (Riachuelo) 3 3

43.508.418/0001-17
AASAP - ASSOCIACAO DE AMPARO SOCIAL AO 
APOSENTADO E PENSIONISTA

AASAP 2 2

39.911.488/0001-44 AMAR BRASIL CLUBE DE BENEFICIOS ABCB 1 1 2

08.254.798/0001-00
AMBEC - ASSOCIAÇÃO DE APOSENTADOS MUTUALISTA 
PARA BENEFICIOS COLETIVOS

AMBEC 2 2

04.184.779/0001-01 Banco Bradescard S.A. Banco Bradescard S.A 2 2
17.298.092/0001-30 BANCO ITAU BBA S.A. BANCO ITAU BBA S.A. 2 2
90.400.888/0001-42 Banco Santander (Brasil) S.A. Banco Santander 2 2
00.360.305/0001-04 CAIXA ECONÔMICA FEDERAL Caixa Econômica Federal 2 2

37.014.107/0001-07
CINAAP - CIRCULO NACIONAL DE ASSISTENCIA DOS 
APOSENTADOS E PENSIONISTAS

CINAAP 2 2

04.368.898/0001-06 COPEL DISTRIBUIÇÃO S/A. Copel Distribuição S/A 2 2
03.563.689/0002-31 Decolar.com Ltda Decolar.com 2 2
02.206.577/0001-80 Luizacred S.A S.C. Cred. Fin. Inv Luizacred 2 2
47.960.950/0001-21 Magazine Luiza S.A. Magazine Luiza 2 2
43.012.440/0001-71 MASTERPREV CLUBE DE BENEFICIOS MPCB 2 2
76.535.764/0001-43 OI S.A. - EM RECUPERACAO JUDICIAL OI 2 2
04.088.208/0001-65 Sem Parar Instituição de Pagamento Ltda Sem Parar 2 2
02.558.157/0001-62 Telefonica Brasil S/A Vivo - Telefônica (GVT) 2 2

24.533.496/0001-27 ACERTO COBRANÇA E INFORMAÇÕES CADASTRAIS S.A.
ACERTO COBRANÇA E INFORMAÇÕES CADASTRAIS 
S.A.

1 1

48.310.076/0001-40 ALESSANDRO JOSE FERREIRA LIMA 48721805857 ALESSANDRO JOSE FERREIRA LIMA 48721805857 1 1

25.423.701/0001-64 ALLURE FLOORS BRASIL - EIRELI ALLURE FLOORS 1 1
27.407.193/0001-56 ANDERSON FERREIRA DA SILVA 00409130907 TOLDOS REALIZA 1 1
04.310.392/0001-46 ANHANGUERA EDUCACIONAL PARTICIPACOES S/A Faculdade Anhanguera 1 1

61.099.834/0001-90
ARTHUR LUNDGREN TECIDOS SA - CASAS 
PERNAMBUCANAS

Casas Pernambucanas 1 1



CADASTRO DE RECLAMAÇÕES FUNDAMENTADAS - RANKING GERAL
(Registros de 1 a 28/02/2025)

PROCON LONDRINA

CNPJ ou CPF 
Fornecedor

Razão Social Nome Fantasia
Fundamentadas 

Atendidas
Fundamentadas 
Não Atendidas

Total

92.843.531/0001-64 ASPECIR PREVIDÊNCIA Aspecir Previdência 1 1

07.508.538/0001-50
ASSOCIAÇÃO DOS APOSENTADOS E PENSIONISTAS 
NACIONAL

AAPEN 1 1

31.872.495/0001-72 Banco C6 S.A C6 Bank 1 1
61.033.106/0001-86 BANCO CREFISA S.A. Banco Crefisa 1 1
62.232.889/0001-90 BANCO DAYCOVAL S/A Banco Daycoval 1 1
00.000.000/0001-91 Banco do Brasil S.A. Banco do Brasil 1 1
17.192.451/0001-70 Banco Itaucard S.A. Cartões Itau 1 1
58.160.789/0001-28 Banco Safra S/A Banco Safra 1 1
11.970.623/0001-03 BANCO SENFF S.A. BANCO SENFF S.A. 1 1
59.588.111/0001-03 Banco Votorantim S.A Banco Votorantim 1 1
46.389.383/0001-32 BDF NIVEA LTDA BDF NIVEA LTDA 1 1
51.990.695/0001-37 Bradesco Vida e Previdência Bradesco Vida e Previdência 1 1
03.130.170/0001-89 Brasil Card Administradora de Cartão de Crédito Ltda BrasilCard 1 1
01.149.953/0001-89 BV Financeira S.A - CFI BV Financeira 1 1
08.105.949/0001-68 C.L FARIA ESTOFADOS LTDA J.C ESTOFADOS 1 1
84.683.481/0174-95 CIA LATINO AMERICANA DE MEDICAMENTOS CIA LATINO AMERICANA DE MEDICAMENTOS 1 1
01.599.296/0001-71 CNP Capitalização S/A (antiga Caixa Capitalização S.A.) CNP Capitalização (antiga Caixa Capitalização) 1 1
04.670.195/0001-38 CRED-SYSTEM Administradora de Cartões de Crédito Ltda CRED-SYSTEM 1 1
00.146.461/0001-77 Delta Air Lines Inc Delta Air Lines 1 1

06.853.754/0001-70 DENER FRANGOS DISTRIBUIDORA DE ALIMENTOS LTDA
DENER FRANGOS DISTRIBUIDORA DE ALIMENTOS 
LTDA

1 1

17.283.264/0001-00 DEUS FORTE ESPORTE E SAUDE - EIRELI TEAM NOGUEIRA LONDRINA ACADEMIA 1 1
38.424.860/0001-25 DUQUE BIKES LTDA DUQUE BIKES 1 1
34.028.316/0001-03 Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos Correios Sede 1 1
53.899.996/0001-85 Estevan Felipe Lira de Souza Larah Decor 1 1
15.581.638/0001-30 Facta Financeira S.A. Credito, Financiamento e Investimento Facta Financeira 1 1
05.206.385/0001-61 HUGHES TELECOMUNICAÇÕES DO BRASIL LTDA HUGHES 1 1

15.427.207/0001-14
INFRACOMMERCE NEGOCIOS E SOLUCOES EM INTERNET 
LTDA.

INFRACOMMERCE NEGOCIOS E SOLUCOES EM 
INTERNET

1 1

61.557.039/0001-07 Itaú Seguros S.A. Itaú Seguros 1 1
57.803.676/0001-30 JOAO ALMIR SANTANA DE JESUS SANTOS Orvion 1 1
33.200.056/0001-49 Lojas Riachuelo S/A Lojas Riachuelo 1 1

48.951.930/0001-57
O ESPECIALISTA COMERCIO DE COLCHOES E 
ESTOFADOS LTDA

O ESPECIALISTA COMERCIO DE COLCHOES E 
ESTOFADOS

1 1

08.561.701/0001-01 PAGSEGURO INTERNET S.A. PAGSEGURO 1 1

43.180.355/0001-12
PEFISA SA CREDITO FINANCIAMENTO E INVESTIMENTO 
(Antiga Pernambucanas Financiadora)

PEFISA SA CREDITO FINANCIAMENTO E 
INVESTIMENTO (Antiga Pernambucanas Cartões)

1 1

05.949.641/0068-18
RP COMERCIO E REPRESENTACAO EM 
TELECOMUNICACOES LTDA

RP COMÉRCIO 1 1

43.755.576/0001-71 S.P. ASSISTENCIA MEDICA LTDA S.P. ASSISTENCIA MEDICA 1 1
25.032.265/0002-83 S2RJ Academia de Ginastica LTDA Smart Fit 1 1
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00.280.273/0001-37 Samsung Eletrônica da Amazônia Ltda. Samsung Eletrônica da Amazônia Ltda. 1 1
11.352.247/0001-93 SATTRACK RASTREAMENTO E LOGISTICA LTDA SATTRACK 1 1
16.838.034/0001-90 SENFF CONTACT LTDA SENFF CONTACT LTDA 1 1

23.713.047/0001-06
SINDICATO NACIONAL DOS APOSENTADOS DO BRASIL - 
SINAB

SINDICATO NACIONAL DOS APOSENTADOS DO 
BRASIL - SINAB

1 1

04.040.532/0004-56
SINDICATO NACIONAL DOS APOSENTADOS, 
PENSIONISTAS E IDOSOS DA FORCA SINDICAL

SINDNAPI - PR 1 1

14.332.173/0001-11 SOFA SHOP LTDA. SOFA SHOP 1 1

07.549.414/0001-13
SOLIMOES TRANSPORTES DE PASSAGEIROS E CARGAS 
LTDA.

EUCATUR 1 1

40.007.642/0001-37 SP GESTÃO DE NEGÓCIOS LTDA SP Gestão de Negócios 1 1
13.681.987/0001-07 STAR CLIN POLICLINICA LTDA STAR CLIN POLICLINICA 1 1
14.512.528/0001-54 Sympla Internet Soluções S.A. Sympla 1 1
10.239.097/0001-43 UNIKA COMERCIO DE AUTOMOVEIS LTDA UNIKA 1 1
42.563.475/0001-36 VINI ASSISTENCIA TECNICA E ELETRONICOS LTDA VINI ASSITENCIA TECNICA E ELETRONICOS 1 1

33.936.497/0001-03
YEESCO INDÚSTRIA E COMÉRCIO DE CONFFECÇÕES 
LTDA

YEESCO Indústria e Comércio de Confecções 1 1

05.351.887/0001-86 ZEMA CRÉDITO, FINANCIAMENTO E INVESTIMENTO S/A Zema Financeira 1 1


