
CADASTRO DE RECLAMAÇÕES FUNDAMENTADAS

(Registros de 1 a 30/06/2024)

PROCON LONDRINA

CNPJ ou CPF Fornecedor Razão Social Nome Fantasia Número de Atendimento Classificação da Decisão
Fundamentadas 

Atendidas

Fundamentadas 

Não Atendidas
Total

08.254.798/0001-00
AMBEC - ASSOCIAÇÃO DE APOSENTADOS MUTUALISTA PARA 

BENEFICIOS COLETIVOS
AMBEC 24.06.0044.001.00077-301 Fundamentada Atendida 1 1

41.191.842/0001-55
ASBRAPI ASSOCIACAO BRASILEIRA DOS APOSENTADOS, PENSIONISTAS E 

IDOSOS
ASBRAPI 24.06.0044.001.00205-301 Fundamentada Atendida 1 1

92.843.531/0001-64 Aspecir Previdência Aspecir Previdência 24.06.0044.001.00066-302 Fundamentada Atendida 1 1

07.521.300/0001-65 ASSOCIAÇÃO DOS APOSENTADOS DO BRASIL – AAB AAB 24.06.0044.001.00314-301 Fundamentada não Atendida 1 1

07.508.538/0001-50 ASSOCIAÇÃO DOS APOSENTADOS E PENSIONISTAS NACIONAL AAPEN 24.06.0044.001.00153-302 Fundamentada Atendida 1 1

00.556.603/0001-74 Banco Bari de Investimentos e Financiamentos S/A Banco Bari 24.06.0044.001.00327-301 Fundamentada Atendida 1 1

60.746.948/0001-12 Banco Bradesco S.A. Banco Bradesco 24.06.0044.001.00008-301 Fundamentada Atendida 2 2

60.746.948/0001-12 Banco Bradesco S.A. Banco Bradesco 24.06.0044.001.00304-301 Fundamentada Atendida

61.348.538/0001-86 Banco C6 Consignado S.A. (Banco Ficsa S/A) C6 Consig (Banco Ficsa) 24.06.0044.001.00239-301 Fundamentada Atendida 1 1

01.181.521/0001-55 Banco Cooperativo Sicredi S.A. Sicredi 24.06.0044.001.00258-302 Fundamentada Atendida 1 1

08.357.240/0001-50 Banco CSF S.A Carrefour Soluções Financeiras (cartão)) 24.06.0044.001.00141-301 Fundamentada Atendida 2 2

08.357.240/0001-50 Banco CSF S.A Carrefour Soluções Financeiras (cartão)) 24.06.0044.001.00270-301 Fundamentada Atendida

17.298.092/0001-30 BANCO ITAU BBA S.A. BANCO ITAU BBA S.A. 24.06.0044.001.00072-301 Fundamentada Atendida 3 3

17.298.092/0001-30 BANCO ITAU BBA S.A. BANCO ITAU BBA S.A. 24.06.0044.001.00102-301 Fundamentada Atendida

17.298.092/0001-30 BANCO ITAU BBA S.A. BANCO ITAU BBA S.A. 24.06.0044.001.00128-301 Fundamentada Atendida

71.371.686/0001-75 Banco Olé Bonsucesso Consignado S.A. Banco Olé Consignado 24.06.0044.001.00273-301 Fundamentada Atendida 1 1

38.056.833/0001-47 BINCOB SERVIÇOS DE RECEBIMENTOS E PAGAMENTOS LTDA BINCLUB 24.06.0044.001.00067-303 Fundamentada não Atendida 1 1

00.360.305/0001-04 CAIXA ECONÔMICA FEDERAL Caixa Econômica Federal 24.06.0044.001.00153-303 Fundamentada Atendida 3 3

00.360.305/0001-04 CAIXA ECONÔMICA FEDERAL Caixa Econômica Federal 24.06.0044.001.00260-302 Fundamentada Atendida

00.360.305/0001-04 CAIXA ECONÔMICA FEDERAL Caixa Econômica Federal 24.06.0044.001.00321-301 Fundamentada Atendida

30.189.378/0001-46 CARLOS DANILO PENTEADO ALVES AMERICAN TOP SUPLEMENTOS NATURAIS 24.06.0044.001.00212-301 Fundamentada Atendida 1 1

45.543.915/0001-81 Carrefour Comércio e Indústria Ltda Carrefour 24.06.0044.001.00244-301 Fundamentada Atendida 2 2

45.543.915/0001-81 Carrefour Comércio e Indústria Ltda Carrefour 24.06.0044.001.00270-303 Fundamentada Atendida

09.152.106/0001-85
CENTRO DE ESTUDOS DOS BENEFICIOS DOS APOSENTADOS E 

PENSIONISTAS – CEBAP
CEBAP 24.06.0044.001.00235-301 Fundamentada Atendida 2 2

09.152.106/0001-85
CENTRO DE ESTUDOS DOS BENEFICIOS DOS APOSENTADOS E 

PENSIONISTAS – CEBAP
CEBAP 24.06.0044.001.00310-301 Fundamentada Atendida

37.014.107/0001-07
CINAAP - CIRCULO NACIONAL DE ASSISTENCIA DOS APOSENTADOS E 

PENSIONISTAS
CINAAP 24.06.0044.001.00242-301 Fundamentada Atendida 2 2

37.014.107/0001-07
CINAAP - CIRCULO NACIONAL DE ASSISTENCIA DOS APOSENTADOS E 

PENSIONISTAS
CINAAP 24.06.0044.001.00277-301 Fundamentada Atendida

40.432.544/0001-47 Claro S.A. Claro 24.06.0044.001.00028-301 Fundamentada Atendida 6 6

40.432.544/0001-47 Claro S.A. Claro 24.06.0044.001.00038-301 Fundamentada Atendida

40.432.544/0001-47 Claro S.A. Claro 24.06.0044.001.00112-301 Fundamentada Atendida

40.432.544/0001-47 Claro S.A. Claro 24.06.0044.001.00165-301 Fundamentada Atendida

40.432.544/0001-47 Claro S.A. Claro 24.06.0044.001.00265-301 Fundamentada Atendida

40.432.544/0001-47 Claro S.A. Claro 24.06.0044.001.00297-301 Fundamentada Atendida

76.882.612/0001-17 CLINIPAM - CLINICA PARANAENSE DE ASSISTENCIA MEDICA LTDA CLINIPAM 24.06.0044.001.00122-301 Fundamentada Atendida 1 1

49.013.819/0001-82 CLUBE CONECTAR DE SEGUROS E BENEFICIOS LTDA. VERBIN SEGUROS 24.06.0044.001.00102-302 Fundamentada Atendida 4 4

49.013.819/0001-82 CLUBE CONECTAR DE SEGUROS E BENEFICIOS LTDA. VERBIN SEGUROS 24.06.0044.001.00236-301 Fundamentada Atendida

49.013.819/0001-82 CLUBE CONECTAR DE SEGUROS E BENEFICIOS LTDA. VERBIN SEGUROS 24.06.0044.001.00260-301 Fundamentada Atendida

49.013.819/0001-82 CLUBE CONECTAR DE SEGUROS E BENEFICIOS LTDA. VERBIN SEGUROS 24.06.0044.001.00276-301 Fundamentada Atendida

76.484.013/0001-45 COMPANHIA DE SANEAMENTO DO PARANÁ Sanepar 24.06.0044.001.00163-301 Fundamentada Atendida 1 1

52.460.882/0001-71 CONSULTORIA DE MARKETING E CAPTACAO GD LTDA BOMBEIRO COMPANHEIRO CIVIL MIRIM 24.06.0044.001.00050-301 Fundamentada Atendida 1 1

04.368.898/0001-06 COPEL DISTRIBUIÇÃO S/A. Copel Distribuição S/A 24.06.0044.001.00150-301 Fundamentada Atendida 1 1

35.028.336/0001-47
CREDIFFATO ADMINISTRADORA DE INSTRUMENTOS DE PAGAMENTO E 

DE MOEDAS ELETRONICAS LTDA
CREDIFATO ADMINISTRADORA 24.06.0044.001.00117-302 Fundamentada Atendida 1 1

17.686.753/0001-03 DEPART AGENCIA DE VIAGENS E TURISMO LTDA DEPART AGENCIA DE VIAGENS E TURISMO 24.06.0044.001.00261-301 Fundamentada Atendida 1 1

20.959.269/0001-07 DIVERTI TICKETS COMERCIALIZAÇÃO DE INGRESSOS DIVERTI TICKETS COMERCIALIZAÇÃO DE INGRESSOS 24.06.0044.001.00179-301 Fundamentada não Atendida 1 1

45.745.537/0001-19 EAGLE SOCIEDADE DE CRÉDITO DIRETO S.A. Eagle Sociedade de Crédito Direto 24.06.0044.001.00069-302 Fundamentada Atendida 1 1

09.132.659/0001-76 Embratel TVSAT Telecomunicações S.A. EMBRATEL 24.06.0044.001.00148-301 Fundamentada Atendida 1 1

15.581.638/0001-30 Facta Financeira S.A. Credito, Financiamento e Investimento Facta Financeira 24.06.0044.001.00272-301 Fundamentada não Atendida 1 1

28.396.957/0001-18 FACULDADE BOOK PLAY LTDA FACULDADE BOOK PLAY LTDA 24.06.0044.001.00161-301 Fundamentada Atendida 1 1

26.377.785/0002-90 FREITAS & CAMPOS ESTOFADOS E COLCHOES LTDA FREITAS & CAMPOS 24.06.0044.001.00037-301 Fundamentada Atendida 1 1

26.377.785/0005-33 FREITAS & CAMPOS ESTOFADOS E COLCHOES LTDA REI DO CONFORTO 24.06.0044.001.00207-302 Fundamentada Atendida 1 1
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00.885.918/0001-65 HOSPITAIS E CLINICAS DO PIAUI S/S LTDA HOSPITAIS E CLINICAS DO PIAUI S/S LTDA 24.06.0044.001.00153-301 Fundamentada Atendida 1 1

76.430.438/0091-28 IRMAOS MUFFATO S.A SUPER MUFFATO 24.06.0044.001.00117-301 Fundamentada Atendida 1 1

92.661.388/0001-90 ITAU VIDA E PREVIDENCIA S.A. Itaú Vida e Previdência 24.06.0044.001.00128-302 Fundamentada Atendida 1 1

04.368.865/0001-66 LIGGA TELECOMUNICACOES S.A (ANTIGA COPEL - NOVA FIBRA) Ligga Telecom (Antiga Copel Telecom - Nova Fibra Telecom) 24.06.0044.001.00300-301 Fundamentada Atendida 1 1

07.873.278/0003-84 LOC.MED EQUIPAMENTOS MEDICOS EIRELI LOC-MED EQUIPAMENTOS MEDICOS 24.06.0044.001.00002-301 Fundamentada Atendida 1 1

33.200.056/0001-49 Lojas Riachuelo S/A Lojas Riachuelo 24.06.0044.001.00018-301 Fundamentada Atendida 2 2

33.200.056/0001-49 Lojas Riachuelo S/A Lojas Riachuelo 24.06.0044.001.00091-301 Fundamentada Atendida

33.127.415/0001-80 LONDRINET TELECOMUNICACOES LTDA LONDRINET TELECOMUNICACOES 24.06.0044.001.00185-301 Fundamentada Atendida 1 1

10.490.181/0005-69 MADEIRAMADEIRA COMERCIO ELETRONICO S/A Madeira Madeira Filial ES 24.06.0044.001.00232-301 Fundamentada Atendida 1 1

22.685.030/0001-11 MAGAZINE TORRA TORRA LTDA Lojas Torra 24.06.0044.001.00291-301 Fundamentada Atendida 1 1

09.464.032/0001-12 Midway S.A. - Crédito, Financiamento e Investimento Midway (Riachuelo) 24.06.0044.001.00018-302 Fundamentada Atendida 2 2

09.464.032/0001-12 Midway S.A. - Crédito, Financiamento e Investimento Midway (Riachuelo) 24.06.0044.001.00084-301 Fundamentada Atendida

33.207.261/0001-36 O SOLUCIONADOR LONDRINA ASSESSORIA LTDA O SOLUCIONADOR 24.06.0044.001.00194-301 Fundamentada Atendida 1 1

05.423.963/0001-11 Oi Móvel S.A. Oi Celular 24.06.0044.001.00031-301 Fundamentada Atendida 1 1

39.779.978/0001-39 PAGBANK PARTICIPAÇÕES LTDA Pagbank 24.06.0044.001.00065-301 Fundamentada não Atendida 2 2

39.779.978/0001-39 PAGBANK PARTICIPAÇÕES LTDA Pagbank 24.06.0044.001.00093-301 Fundamentada não Atendida

25.183.893/0001-89 SAF BOM PASTOR - PLANO FUNERAL LTDA SAF BOM PASTOR 24.06.0044.001.00289-301 Fundamentada Atendida 1 1

45.879.000/0001-41 SEM PARAR SOCIEDADE DE CRÉDITO DIRETO S.A SEM PARAR SOCIEDADE DE CRÉDITO DIRETO S.A 24.06.0044.001.00025-301 Fundamentada Atendida 1 1

01.371.416/0001-89 SERCOMTEL S.A. - TELECOMUNICACOES SERCOMTEL 24.06.0044.001.00182-301 Fundamentada Atendida 1 1

35.635.824/0001-12 SHPS TECNOLOGIA E SERVICOS LTDA. Shopee 24.06.0044.001.00218-301 Fundamentada Atendida 1 1

23.713.047/0001-06 SINDICATO NACIONAL DOS APOSENTADOS DO BRASIL - SINAB SINDICATO NACIONAL DOS APOSENTADOS DO BRASIL - SINAB 24.06.0044.001.00059-301 Fundamentada Atendida 1 1

10.948.651/0042-30 SPRINGER CARRIER LTDA Midea 24.06.0044.001.00158-301 Fundamentada Atendida 1 1

32.063.373/0001-06 STUDIO RISSI CABELEIREIROS LTDA STUDIO RISSI 24.06.0044.001.00224-301 Fundamentada Atendida 1 1

02.558.157/0001-62 Telefonica Brasil S/A Vivo - Telefônica (GVT) 24.06.0044.001.00114-301 Fundamentada Atendida 2 2

02.558.157/0001-62 Telefonica Brasil S/A Vivo - Telefônica (GVT) 24.06.0044.001.00133-301 Fundamentada Atendida

23.048.823/0001-92 TELMA TEREZINHA DOS SANTOS 03971441998 TELMA TEREZINHA DOS SANTOS 03971441998 24.06.0044.001.00325-301 Fundamentada Atendida 1 1

02.421.421/0001-11 Tim S.A. Tim 24.06.0044.001.00026-301 Fundamentada Atendida 15 15

02.421.421/0001-11 Tim S.A. Tim 24.06.0044.001.00034-301 Fundamentada Atendida

02.421.421/0001-11 Tim S.A. Tim 24.06.0044.001.00042-301 Fundamentada Atendida

02.421.421/0001-11 Tim S.A. Tim 24.06.0044.001.00074-301 Fundamentada Atendida

02.421.421/0001-11 Tim S.A. Tim 24.06.0044.001.00090-301 Fundamentada Atendida

02.421.421/0001-11 Tim S.A. Tim 24.06.0044.001.00138-301 Fundamentada Atendida

02.421.421/0001-11 Tim S.A. Tim 24.06.0044.001.00187-301 Fundamentada Atendida

02.421.421/0001-11 Tim S.A. Tim 24.06.0044.001.00245-301 Fundamentada Atendida

02.421.421/0001-11 Tim S.A. Tim 24.06.0044.001.00263-301 Fundamentada Atendida

02.421.421/0001-11 Tim S.A. Tim 24.06.0044.001.00280-301 Fundamentada Atendida

02.421.421/0001-11 Tim S.A. Tim 24.06.0044.001.00281-301 Fundamentada Atendida

02.421.421/0001-11 Tim S.A. Tim 24.06.0044.001.00294-301 Fundamentada Atendida

02.421.421/0001-11 Tim S.A. Tim 24.06.0044.001.00298-301 Fundamentada Atendida

02.421.421/0001-11 Tim S.A. Tim 24.06.0044.001.00303-301 Fundamentada Atendida

02.421.421/0001-11 Tim S.A. Tim 24.06.0044.001.00316-301 Fundamentada Atendida

13.416.634/0001-71 UNIAO BRASILEIRA DE APOSENTADOS DA PREVIDENCIA Unibap Prev 24.06.0044.001.00258-301 Fundamentada Atendida 1 1

63.356.042/0001-80 VIDEOMAR REDE NORDESTE S/A MULTIPLAY 24.06.0044.001.00275-301 Fundamentada Atendida 1 1

31.950.311/0001-45 WIZARD MARINGA CENTRO ESCOLA DE IDIOMAS LTDA WIZARD 24.06.0044.001.00286-301 Fundamentada Atendida 1 1

33.936.497/0001-03 YEESCO INDÚSTRIA E COMÉRCIO DE CONFFECÇÕES LTDA YEESCO Indústria e Comércio de Confecções 24.06.0044.001.00047-301 Fundamentada Atendida 2 2

33.936.497/0001-03 YEESCO INDÚSTRIA E COMÉRCIO DE CONFFECÇÕES LTDA YEESCO Indústria e Comércio de Confecções 24.06.0044.001.00169-301 Fundamentada Atendida


