
CADASTRO DE RECLAMAÇÕES FUNDAMENTADAS - QUADRO RESUMIDO

(Registros de 1 a 30/09/2023)

PROCON LONDRINA

CNPJ ou CPF 

Fornecedor
Razão Social Nome Fantasia

Fundamentadas 

Atendidas

Fundamentadas Não 

Atendidas
Total

26.669.170/0001-57 123 VIAGENS E TURISMO LTDA. 123 Milhas 5 5
18.033.552/0001-61 99 Tecnologia Ltda. 99 Tecnologia 1 1
43.942.140/0001-91 AJPC COLCHOES E ESTOFADOS LTDA AJPC COLCHOES 1 1
61.573.796/0001-66 Allianz Seguros S/A Allianz Seguros 1 1
44.413.639/0001-74 AMALLE MODA E ESTILO LTDA AMALLE MODA E ESTILO LTDA 1 1

08.254.798/0001-00
AMBEC - ASSOCIAÇÃO DE APOSENTADOS MUTUALISTA PARA 

BENEFICIOS COLETIVOS
AMBEC 1 1 2

61.099.834/0001-90 ARTHUR LUNDGREN TECIDOS SA - CASAS PERNAMBUCANAS Casas Pernambucanas 1 1
08.957.154/0001-88 AUGUSTO ACADEMIA DE DANCAS LTDA. AUGUSTO BOGO 1 1
09.296.295/0001-60 AZUL LINHAS AÉREAS BRASILEIRAS S.A. Azul Linhas Aéreas 1 1
77.044.618/0062-08 BALAROTI - COMERCIO DE MATERIAIS DE CONSTRUCAO S.A. BALAROTI LONDRINA TD 1 1
10.664.513/0001-50 Banco Agibank S.A. Banco Agibank (Agiplan) 1 1
61.186.680/0001-74 Banco BMG S/A Banco BMG 3 3
04.184.779/0001-01 Banco Bradescard S.A. Banco Bradescard S.A 1 1
31.872.495/0001-72 Banco C6 S.A C6 Bank 1 1
62.232.889/0001-90 BANCO DAYCOVAL S/A Banco Daycoval 2 2
00.000.000/0001-91 Banco do Brasil S.A. Banco do Brasil 3 3
71.371.686/0001-75 Banco Olé Bonsucesso Consignado S.A. Banco Olé Consignado 2 2
59.285.411/0001-13 Banco Pan S.A Banco Pan 1 1
58.160.789/0001-28 Banco Safra S/A Banco Safra 1 1
90.400.888/0001-42 Banco Santander (Brasil) S.A. Banco Santander 3 3
47.151.272/0001-56 BIANCA CASTRO DOS SANTOS 33016986892 ******** 1 1
28.196.889/0001-43 Brasilseg Companhia de Seguros BB Seguros 1 1
14.625.195/0001-70 BRAVA SURF EIRELI KILLER SHOP 1 1
42.535.486/0001-02 BYHI CONFECCOES EIRELI CINTOS BYHI 1 1
08.611.734/0001-19 CALCARD ADMINISTRADORA DE CARTOES LTDA Ouze (antiga Calcard) 1 1
15.048.754/0001-99 CALCENTER - CALCADOS CENTRO-OESTE LTDA Studio Z 2 2
40.432.544/0001-47 Claro S.A. Claro 3 1 4
15.139.629/0001-94 COMPANHIA DE ELETRICIDADE DO ESTADO DA BAHIA Neoenergia Coelba 1 1
76.484.013/0001-45 COMPANHIA DE SANEAMENTO DO PARANÁ Sanepar 2 2
04.368.898/0001-06 COPEL DISTRIBUIÇÃO S/A. Copel Distribuição S/A 1 1
08.776.918/0001-39 CREDTECH DADOS TECNOLOGIA E SISTEMAS LTDA CREDTECH DADOS TECNOLOGIA E SISTEMAS 1 1
12.253.967/0001-64 CTRACK RASTREAMENTO E LOGISTICA LTDA CTRACK 1 1
10.760.260/0001-19 CVC BRASIL OPERADORA E AGÊNCIA DE VIAGENS S.A. CVC BRASIL 1 1
45.083.343/0001-03 DANIELE OLIVEIRA PINTO 05337683900 ART FORRO PVC 1 1
45.745.537/0001-19 EAGLE SOCIEDADE DE CRÉDITO DIRETO S.A. Eagle Sociedade de Crédito Direto 1 1
04.527.335/0001-13 EMPRESA GESTORA DE ATIVOS S.A. - EMGEA EMPRESA GESTORA DE ATIVOS S.A. - EMGEA 1 1
15.581.638/0001-30 Facta Financeira S.A. Credito, Financiamento e Investimento Facta Financeira 1 1
39.332.568/0001-45 FERRO VELHO MARITACAS EIRELI EDIVALDO MOTOS 1 1
05.127.384/0002-02 FORMAFLEX COLCHOES LTDA EXCLUSIVA CASTOR 1 1

09.263.012/0001-83
FUNDO DE INVESTIMENTO EM DIREITOS CREDITORIOS NAO-

PADRONIZADOS NPL I
FIDC 1 1

48.498.399/0001-09 G MEU NEGOCIO LTDA G MEU NEGOCIO MARKETING DIGITAL 1 1
27.865.757/0001-02 GLOBO COMUNICAÇÃO E PARTICIPAÇÕES S.A Globoplay 1 1
40.701.445/0001-13 GOMIC BEAUTY EIRELI GOMIC 1 1
12.954.744/0001-24 HURB TECHNOLOGIES S.A HOTEL URBANO - HURB 1 2 3
60.701.190/0001-04 Itaú Unibanco S.A. Banco Itaú Unibanco 1 1
09.321.291/0001-94 J PAULO SILVA ALVES COMERCIO DE MOVEIS LTDA Imperial Móveis 1 1
30.013.266/0001-30 JUAN ALFONSO HOEGEMANN RAMOS Deca Hydra 1 1



CADASTRO DE RECLAMAÇÕES FUNDAMENTADAS - QUADRO RESUMIDO

(Registros de 1 a 30/09/2023)

PROCON LONDRINA

CNPJ ou CPF 

Fornecedor
Razão Social Nome Fantasia

Fundamentadas 

Atendidas

Fundamentadas Não 

Atendidas
Total

40.821.125/0001-05 LAUDO MASTER LTDA LAUDO MASTER 1 1
13.427.325/0001-05 LAUNCH PAD TECNOLOGIA, SERVIÇOS E PAGAMENTOS LTDA. Hotmart 1 1
39.579.742/0001-59 LONDON SELECAO CURSOS E COMERCIO DE LIVROS LTDA LONDON SELECAO 1 1
47.960.950/0001-21 Magazine Luiza S.A. Magazine Luiza 1 1
09.464.032/0001-12 Midway S.A. - Crédito, Financiamento e Investimento Midway (Riachuelo) 2 2
35.709.163/0001-22 NOSSO LAR MED CLÍNICA MÉDICA LTDA NOSSO LAR MED 1 1
18.236.120/0001-58 NU PAGAMENTOS S.A. Nubank 1 1
36.947.738/0001-08 O SOLUCIONADOR TOLEDO ASSESSORIA FINANCEIRA LTDA O SOLUCIONADOR 1 1
05.423.963/0001-11 Oi Móvel S.A. Oi Celular 1 1
31.511.908/0001-93 OTICA OURO VERDE LTDA INSTITUTO DOS OCULOS 1 1
15.245.499/0001-74 PAULISTA - SERVIÇOS DE RECEBIMENTOS E PAGAMENTOS LTDA Paulista Serviços 1 1 2

43.180.355/0001-12
PEFISA SA CREDITO FINANCIAMENTO E INVESTIMENTO (Antiga 

Pernambucanas Financiadora)

PEFISA SA CREDITO FINANCIAMENTO E INVESTIMENTO (Antiga 

Pernambucanas Cartões)
3 3

93.749.265/0001-78 PRAIAS TUR POUSADAS E APARTAMENTOS LTDA PRAIAS TUR POUSADAS E APARTAMENTOS LTDA 1 1
46.954.367/0001-45 Rafael Roberto da Silva LTDA Group Boss Imports LTDA 3 3
01.371.416/0001-89 SERCOMTEL S.A. - TELECOMUNICACOES SERCOMTEL 1 1

20.251.847/0001-56
SUDACRED - SOCIEDADE DE CREDITO AO MICROEMPREENDEDOR E A 

EMPRESA DE PEQUENO PORTE LTDA
Sudacred 1 1

02.012.862/0001-60 Tam Linhas Aéreas S/A Latam Airlines Brasil (Tam) 1 1
39.992.590/0001-11 TATIANE MATIAS PALUGAN 06516736901 WT VIDROS TEMPERADO 1 1
02.558.157/0001-62 Telefonica Brasil S/A Vivo - Telefônica (GVT) 2 2
02.421.421/0001-11 Tim S.A. Tim 7 7
04.644.515/0001-85 TODOS EMPREENDIMENTOS LTDA Cartão de Todos 1 1
17.895.646/0001-87 Uber do Brasil Tecnologia Ltda Uber 1 1

33.041.260/0652-90 Via Varejo S/A
Casas Bahia | Casasbahia.com | Ponto Frio | Pontofrio.com | 

Extra.com
2 2

46.590.850/0001-98 Zanichelli Comercio de Alimentos e Utilidades Domesticas LTDA Zanichelli Comercio de Alimentos e Utilidades Domesticas LTDA 1 1


