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Cargo de Nivel Fundamental

AGENTE DE GESTAO PUBLICA - SERVICO DE COMBATE AS ENDEMIAS — AGPA08

1. Conhecimentos Especificos:

Conhecimento especifico: Nocdes sobre as doengas transmitidas pelo género Aedes
(dengue; febre chikungunya; zika virus, entre outras). Nogdes basicas sobre o vetor do
género Aedes, e outros vetores envolvidos na transmissdo de outras doencas (malaria,
leishmaniose, doenga de chagas, febre Amarela, esquistossomose, toxoplasmose).
Atividades preconizadas para o controle de vetor do género Aedes: acoes e métodos de
controle vetorial, equipamentos utilizados no controle vetorial, agentes quimicos e biolégicos
e outros utilizados no controle vetorial; agdes de vigilancia sanitaria no controle de vetores.
Fungdo do Agente de Endemias, Agentes Comunitarios de Saude e outros membros da
Equipe Saude da familia, no combate a vetores que transmitem doencas. Equipamentos de
segurancga necessarios para o controle vetorial. Animais Pegonhentos: aranhas, escorpides
e lonomia obliqua: nogdes basicas sobre controle, prevengao de acidentes e primeiros
socorros. Caramujos africanos; controle, doengas que transmitem.

2. Estatuto do Servidor:

Regime Juridico Unico dos Servidores Publicos Civis do Municipio de Londrina, Lei n? 4.928,
de 17.01.1992, e suas alteragdes posteriores.

3. Portugués:

Leitura e andlise de texto: identificacdo das informagdes implicitas e explicitas,
compreensdo do significado de palavras e expressdes e compreensdao do proposito
comunicativo do texto; Linguagem formal e informal; Estrutura Textual: Frase, oracao,
periodo, paragrafo, coesdo e coeréncia; Ortografia: emprego de letras, divisdo silabica,
acentuagado e pontuagao; Reconhecimento das classes das palavras; flexdo de género,
nimero e grau dos substantivos e dos adjetivos; flexdo e emprego dos pronomes de
tratamento; flexdo e emprego de verbos de uso frequente; Regéncia e concordancia nominal
e verbal; Sinbnimos e anténimos.

4. Matematica Basica:

Operagdes com numeros naturais, decimais e fracionarios: adi¢cao, subtracdo, multiplicagao
e divisdo. Problemas envolvendo as quatro operagdes. Porcentagem. Sistema de medidas.
Sistema monetério brasileiro. Tabelas e graficos.

Cargos de Nivel Médio

TECNICO DE GESTAO PUBLICA NA FUNCAO ASSISTENCIA DE GESTAO - TGPAO1

TECNICO EM ORIENTACAO SOCIAL — TOSUO1

CONHECIMENTOS COMUNS AOS CARGOS DE NIiVEL MEDIO

1. Estatuto do Servidor:

Regime Juridico Unico dos Servidores Publicos Civis do Municipio de Londrina, Lei n? 4.928,
de 17.01.1992, e suas alteragdes posteriores.

2. Portugués:
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Redacao de correspondéncias oficiais — Ortografia oficial; Leitura e andlise de texto:
identificacdo das informagbes implicitas e explicitas, compreensdo do significado de
palavras e expressoes e compreensao do propdsito comunicativo do texto. Género Textual;
Coeséao e Coeréncia; Ortografia; Acentuacao grafica; Classes de palavras e suas flexdes;
Emprego dos tempos, modos e vozes verbais; Sintaxe: frase, oragdo e periodo; Termos
essenciais e integrantes da oragcdo; Concordancia verbal e nominal; Regéncia verbal e
nominal; Pontuagdo; Significacdo das palavras: Sin6nimos, anténimos, homonimos,
pardénimos e figuras de linguagem.

3. Informatica Basica:

Windows 7 - Configuragdes da area de trabalho, icones da area de trabalho, atalhos, menu
iniciar, manipulacao de janelas, resolucao de video, arquivos e pastas, Windows Explorer, a
lixeira, compactacdo de arquivos, itens de hardware (impressoras, Internet, modem, drives
de cd e dvd e pen-drive), extensdao de arquivos, mapeamento de unidade de rede. Excel
2013 - Planilhas, pastas de trabalho, edicdo de conteudo de células, selegcdo de células,
largura de colunas e altura de linhas, férmulas simples para calculos, formatacdo das
células, area de transferéncia, op¢des de colagem, autopreenchimento, soma automatica,
insercao e remogao de linhas e colunas, impressao de planilhas. Word 2013 - Formatacgéo e
configuracdo de paginas, impressdao de documentos, criagdo de novos modelos de
documentos, reviséo ortografica automatica, faixa de opgoes.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

TECNICO DE GESTAO PUBLICA NA FUNCAO ASSISTENCIA DE GESTAO - TGPAO1

1. Conhecimentos Especificos:

Nocbes basicas de administragcdo; Nocdes sobre comunicacdo, relagbes humanas;
Comportamento Organizacional; Atendimento ao publico; Gestao de pessoas; Recepcao e
envio de documentos; Organizacdo e gestdo de arquivos de documentos; Guarda e
conservagdo de material de expediente; NogOes basicas de ética e cidadania; Lideranga e
trabalho em equipe; Conceitos basicos sobre processos administrativos; Etica e
responsabilidade social; Gestao Orgamentaria e Financeira.

Nocoes de Administragdo Publica; Principios Constitucionais da Administracdo Publica;
Poderes da Administragdo Publica; Regime Juridico Administrativo; Centralizagao,
desconcentracdo e descentralizacdo da Administracdo Publica; Atos Administrativos;
Licitagdo e contratos administrativos; Servico Publico: atuacdo direta, concessao e
permissdo; Processo Administrativo; Controle da Administragdo Publica; Bens Publicos.

2. Matematica e Raciocinio Logico:

Operagbes com numeros reais. Sistemas lineares. Matrizes. Equagdes de 1° grau, de 2°
grau, exponencial e logaritmica. Medidas de area, volume e informatica. Fungdes afim,
quadratica, exponencial e logaritmica. Progressao Aritmética e Geométrica. Geometria plana
e espacial. Analise Combinatéria. Probabilidades. Representacdes Graficas. Medidas de
Posicado. Porcentagem. Juros Simples e Compostos. Resolu¢do de problemas envolvendo
raciocinio logico.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

TECNICO EM ORIENTACAO SOCIAL — TOSUO1
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1. CONHECIMENTOS ESPECIFICOS:

Politica Nacional de Assisténcia Social e suas Requlacdes: 1. Lei n® 8.742/1993 e suas
alteracdes (Dispbe sobre a organizagdo da Assisténcia Social e da outras providéncias); 2.
Resolucdo n® 145, 15 de outubro de 2004, (Aprova a Politica Nacional de Assisténcia
Social); 3. Caderno Orientacdées Técnicas Para o Centro de Referéncia de Assisténcia
Social 2009, disponivel em
http://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/Cadernos/orientacoes_Cr
as.pdf; 4. Cartilha Perguntas e Respostas. Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social (CREAS) 2011, disponivel
emhttp://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/cartilhas/perguntas-

respostascreas.pdf; 5. Tipificagdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais - Resolugédo n®
109 de 11 de Novembro de 2009, disponivel em
http://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/Normativas/tipificacao.pdf.

Politica de Atencdo a Crianca e ao Adolescente: 1. Lei n® 8.069/1990 (Dispde sobre o
Estatuto da Crianca e do Adolescente e da outras providéncias), LIVRO | - PARTE GERAL
(arts. 12 - 85) e LIVRO Il - PARTE ESPECIAL (arts. 86 — 258 B); 2. Lei n®
12.594/2012(Institui o Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo - Sinase); 3. Plano
Decenal de Atendimento Socioeducativo de Londrina (2015-2024), disponivel
emhttp://www.londrina.pr.gov.br/dados/images/stories/Storage/sec_assistencia/pdf/plano_de
cenal.pdf; 4. Plano nacional de enfrentamento da violéncia sexual infanto-juvenil. Brasilia:
MJ/SEDH/DCA, 2013, disponivel em
http://www.sdh.gov.br/assuntos/bibliotecavirtual/criancas-e-adolescentes/publicacoes-
2013/pdfs/plano-nacional-de-enfrentamento-da-violencia-sexual-contra-crianca-e-
adolescentes;

Politica de Atencdo a Pessoa em Situacdo de Rua: 1. Cartilha Perguntas e Respostas:
Centro POP 2011, disponivel em https://protecaoespecial.files.wordpress.com/2013/02/05-
caderno-centro-popfinal-dez.pdf; 2. Cartilha Perguntas e respostas: Servico Especializado
em Abordagem Social, disponivel em http:/www.mds.gov.br/assistenciasocial/secretaria-
nacional-de-assistencia-socialsnas; 3. Decreto n® 7.053/2009 (Institui a Politica Nacional
para a Populagdo em Situagdo de Rua e seu Comité Intersetorial de Acompanhamento e
Monitoramento, e da outras providéncias.); 4. Politica Nacional para a Inclusdo Social da
Populagéao em Situacao de Rua. Brasil, 2008, disponivel em
http://www.recife.pe.gov.br/noticias/arquivos/2297.pdf;

Politicas Publicas de Direitos Humanos: 1. Lei n® 10.741/2003 (Dispde sobre o Estatuto do
Idoso e da outras providéncias); 2. Lei n® 11.340/2006 (Lei Maria da Penha); 3. Plano
Nacional dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia — Plano Viver Sem Limite — requlamentado
pelo  Decreto  Presidencial n® 7.612, de 17/11/2011, disponivel em
http://www.pessoacomdeficiencia.gov.br/app/sites/default/files/arquivos/%5Bfield_generico_i
magens-filefield-description%5D_0.pdf; 4. Plano Nacional de Educacdo em Direitos
Humanos
2008.http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=2191-
plano-nacional-pdf&category slug=dezembro-2009-pdf&ltemid=30192;

Constituicdo Federal de 1988: CAPITULO Il - Dos direitos sociais, artigos 62 ao 11°.
2. ATUALIDADES:

Questdes relevantes e atuais no pais, estado do Parand e municipio de Londrina sobre
economia, politica, seguranga, sociedade, cultura, saude, educacdo, tecnologia, meio
ambiente, ética e cidadania, e suas vinculagdes histéricas; Politicas publicas desenvolvidas
nas areas de seguranca, saude, educagao e assisténcia social; Relagdes interpessoais e
trabalho em equipe.




